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مطالعه (هويت ملي دانشجويان يبررسي عوامل مؤثر بر ارتقا
دانشــجويان مــديريت امــور فرهنگــي دانشــگاه جــامع  : مــوردي

 )علمي ـ كاربردي رشت
  

  3پرست ملكزاده طاهره ذره*  2محمدباقر نوبخت حقيقي*  1صالحي اميريسيدرضا 

  چكيده 
اين پژوهش از نظـر  . استهويت ملي دانشجويان  يبررسي عوامل مؤثر بر ارتقامقاله هدف اين 

جامعـه آمـاري شـامل كليـه     . ــ پژوهشـي اسـت    كاربردي و از نظر روش اجـرا توصـيفي   ،هدف
فرهنگي دانشگاه جامع علمي ـ كاربردي شهر رشت است كـه بـا    دانشجويان رشته مديريت امور 

جهـت  و ) شـماري غيرتصـادفي   كـل (گيري سرشـماري   توجه به تعداد دانشجويان از روش نمونه
 :نتـايج نشـان داد  . شـده اسـت  ها از آزمون همبسـتگي اسـپيرمن اسـتفاده     بررسي ارتباط فرضيه

ندگي و احساس تبعيض با هويت ملي در از متغيرهاي مستقل سرمايه اجتماعي، سبك ز يك هيچ
كه در اين پـژوهش   -متغير ميزان اعتماد به رسانه با هر سه بعد هويت ملي تنهاد و يستنارتباط ن

ميزان اعتماد به رسانه بر بعد فرهنگي، اجتمـاعي و  . در ارتباط است -اند مورد سنجش قرار گرفته
هويـت ملـي دانشـجويان     يرسـانه بـر ارتقـا    ميزان اعتماد بـه  :توان گفت مي. سياسي تأثير دارد

  . تأثيرگذار است
  .سبك زندگي و هويت ملي، سرمايه اجتماعي، احساس تبعيض، اعتماد به رسانه :واژگان كليدي
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  مقدمه
ها در طول حيات، خود آگاهانه يا ناآگاهانه در حفظ اصل يا بازگشـت بـه اصـل     همه انسان
مهـر بـه زادگـاه، تعلـق خـاطر بـه خـاطرات فـردى و تبـارى در محيطـى ويـژه،            . مى كوشند
آن فرد يا گـروه  گيرى هويت  ترين بستر شكل آورند كه مهم هاى قوى را پديد مي دلبستگى

هـاى گونـاگون دارد كـه همزمـان بـا رشـد فـرد حاصـل          هويت سطوح و جنبه. انسانى است
مطرح مـى شـود كـه بـه     » هويت ملى«در سطح كشور و به عبارتى دولت، ملت و . شوند مى

هويـت ملـي كـه    . تـرين اشـكال هويـت جمعـى اسـت      نظران، از مهـم  نظر بسيارى از صاحب
اي كـه در حـوزه فرهنـگ،     كننـده  دليـل نقـش تعيـين    است، بـه  نشانگر احساس تعلق به ملت

ترين سطح هويـت در   ترين و مشروع فراگير ،ترين مهم ،اجتماع، سياست و حتي اقتصاد دارد
  . هاي اجتماعي است كليه نظام

اند كه نظام هويتي ايرانيـان در يكصـد سـال     تحقيقات نظري و تجربي متعدد نشان داده
جامعـه   ،هاي نوسـازي و تجـدد   فرايند. هاي جدي شده است آسيبها و  گذشته دچار چالش

شـدن در   هاي فرهنگي جديد قرار داده و روند جهاني ها و ويژگي ايران را در معرض ارزش
   .)193-228 :1388 ،حاجياني(هاي اخير بر دامنه و حدت مسائل افزوده است  دهه

هـاي محتمـل    ماننـد چـالش  ( واسطه فرايندهاي متعـدد درونـي   اكنون جامعه ايران به هم
المللي در معرض مخاطرات فراواني  اي و بين و نيز فشارها و روندهاي منطقه) قومي ـ مذهبي 

هـا در ابعـاد مختلـف هويـت ملـي ايرانـي،        البته شدت و ضـعف مسـائل و چـالش   . قرار دارد
حادترين مسائل در بعد اجتماعي هويت ملي مشهود است و در ضعف هويت . يكسان نيست

اعتمـادي اجتمـاعي، نارضـايتي عمـومي و احسـاس محروميـت        معي در سطح اجتماع، بيج
خصوص نوجوانـان و جوانـان دشـوارترين شـرايط را از      افراد جامعه و به .يابد نسبي نمود مي

كننـد و بـا نـوعي نابهنجـاري و يـا حتـي        پـذيري تحمـل مـي    نظر اجتماعي شـدن و فرهنـگ  
بنـابراين دوره يـا زمـان    . ه آن بروز بحران هويت استهنجاري دست به گريبانند كه نتيج بي
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سپري شده و نيازمند كنش فعـال  اد، سكوت، ابهام و ايهام درباره هويت و آنچه بايد انجام د
 هـاي اخيـر   ويـژه در سـال   هب ـ .)7 :1390 انصـاري، (هاي هويتي كلان هستيم  و اتخاذ سياست

آلودي به خـود گرفتـه كـه فرصـت      هاي بومي چنان روند شتاب تقابل زندگي مدرن با سنت
تغييرات (جايگزيني فرهنگي و شكل گرفتن ساختارها و نهادهاي منطبق بر مقتضيات زماني 

خصـوص   بـه طـوري كـه افـراد جامعـه و بـه      . و فرهنگ بومي را سـلب كـرده اسـت   ) جديد
پـذيري تحمـل    نوجوانان و جوانان دشوارترين شرايط را از لحاظ اجتماعي شدن و فرهنـگ 

هنجاري دسـت بـه گريباننـد كـه نتيجـة آن بـروز        نند و با نوعي نابهنجاري و يا حتي بيك مي
  . بحران هويت است

تـري   هـاي ديگـر روابـط اجتمـاعي گسـترده      از آنجا كه دانشجويان در مقايسه با گروه
هـاي   ها و هويـت  شدن و انديشه دارند و همچنين با مظاهر و وسايل تجدد و نوسازي، جهاني

يابند، بيش از ديگران در معرض تغييـرات هويـت ملـي     ي و برخورد بيشتري ميجديد آشناي
علاوه بر آن نقش و جايگـاه مهمـي در تحـولات حـال و آينـده جامعـه ايفـا        . گيرند قرار مي

توانـد در شـناخت    هويت ملي آنها مي ياز اين رو بررسي عوامل اثرگذار در ارتقا. كنند مي
   .د واقع شودعلل و پيامدهاي مسائل هويتي مفي

هويـت ملـي    ياين است كه عوامل ارتقا حاضر، در تحقيق مورد بررسيمسئله اساسي 
يابي در  نظر به وجود بحران هويت و افزايش سن هويت بنابراين. در ميان دانشجويان چيست

هـاي   لفـه ؤهاي انجـام شـده، لازم اسـت ابعـاد و م     پژوهش بين جوانان با توجه به تحقيقات و
از قشر سني نوزده تا بيست و هفت سـال   هويت در بين دانشجويان كه اكثراً يمختلف ارتقا

 يند مورد بررسي قرار گرفته تا بتوان با شناخت علل و عوامل مورد نظر در جهت ارتقـا هست
  . سازي مشكلات مربوط به هويت ملي گامي برداشته شود هويت ملي به منظور مرتفع

ري روح جمعي در يـك ملـت و هـم وجـه     گي هويت ملي هم عامل همبستگي و شكل
كنـيم،   وقتي به مسئله هويت ملي توجه مـي . است جوامع مشخصه و معرفه آن در ميان ديگر

افكنيم؛ شخصيت و تشخصي  در حقيقت به شخصيت واقعي يك قوم و يا يك ملت نظر مي
و  رضـوي (هـا و امتيـازات مـردم يـك سـرزمين حكايـت دارد        كه از خصوصيات، ويژگـي 

هـاي   توانـد ملـت مـا را در ميـان ملـت      هويت ملي عاملي است كه مـي  .)34 :1388 ،ديگران
انجام چنـين  . و مورد توجه قرار گرفتن را فراهم سازد استقلالديگر مطرح سازد و موجبات 

نمايد كه در سطح كـلان و جهـاني بـا     تحقيقي در شرايط حال حاضر از آن جا ضروري مي
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 ،هويت جهاني مواجه هسـتيم و از طـرف ديگـر    ،به تبع آنشدن و  پديده رو به تزايد جهاني
ها و مذهب و آيـين ملـي بـوده و اغلـب نوجوانـان در       در قيد و بند معيارها، ارزشجامعه ما 
بسياري از جوانـان بـا كنـده    . اند الگوهاي مذهبي، ملي و جهاني متفاوت قرار گرفته مواجهه

هـاي   ساختارهاي نوين مدني و يا مقاومتشدن از بنيادهاي سنتي و در شرايط ضعف يا نبود 
ضرورت پـي   ،اين عوامل. شوند دچار نوعي بحران هويت مي ،گذاران ناشيانه برخي سياست

بخـش ـ    عنـوان عامـل وحـدت    هويـت ملـي ـ بـه     يبردن به عواملي را كه بر تقويـت و ارتقـا  
ايجاد حس وفاداري و تعهد يكسـان و   ،بنا بر آنچه گفته شد. دساز تأثيرگذارند ضروري مي

هاي مشترك جامعه به محوريت  ها نسبت به اصول و ارزش هماهنگ ميان تمام افراد و گروه
  . در شرايط حال حاضر فرهنگ ما امري ضروري است» هويت ملي«

در  1طور كلي هدف اصلي اين پژوهش شناسايي عوامل مؤثر بر ارتقاي هويـت ملـي   به 
شناسـايي تـأثير افـزايش سـرمايه     . 1: اهداف فرعي آن نيز عبارتنـد از . ستميان دانشجويان ا

هـاي   شناسـايي تـأثير اعتمـاد بـه رسـانه     . 2دانشجويان بر ارتقاي هويت ملي آنـان،   2اجتماعي
دانشجويان  4شناسايي تأثير بهبود سبك زندگي. 3بر ارتقاي هويت ملي دانشجويان،  3جمعي

بـر ارتقـاي هويـت ملـي      5ناسـايي تـأثير احسـاس تبعـيض    ش. 4بر ارتقاي هويت ملي آنـان و  
  .  دانشجويان

  تعريف مفاهيم. 1
  هويت ملي .1-1

هايي است كه در يك واحـد جغرافيـايي ـ     هويت ملي نوعي احساس مشترك در ميان انسان
هويت ملي از . مشترك هستند... برند و داراي تاريخ، فرهنگ، دين، نژاد و سياسي به سر مي

به مثابه نوعي احساس تعلق عاطفي نسبت به اجتماع است كه موجـب   ،شناسي هديدگاه جامع
وحدت و انسجام ملي شده و داراي ابعاد مختلف مـادي، فرهنگـي، اجتمـاعي، جغرافيـايي،     

شـود   ديني، زباني، سياسي، تاريخي و رواني است كه سبب تفاوت جوامـع از يكـديگر مـي   

                                                                                                                                                       
1. National identity  
2. Social capital 
3. Trust to media 
4. Lifestyle 
5. Sensation of discriminated 
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ه بعد اجتماع، فرهنگ و دولت مورد سنجش در سهويت ملي ). 64 :1389 ،صالحي اميري(
  . شود يا وطن پرستي در نظر گرفته مي 1دوستي گيرد كه اين سه، معادل ميهن قرار مي

  ) هويت جمعي فرهنگي ايراني(هويت فرهنگي  .1-1-1

تعلقـات  (تعلق و ارزيـابي مثبـت و احسـاس علاقـه عـاطفي       ،، تعهدهويت فرهنگيمنظور از 
پرسـتي را بيـان    اين بعد كه جنبه فرهنگي هويت ملي يا مـيهن . به فرهنگ ايران است) وطني
دهنـده احسـاس همـدلي، همفكـري، تعلـق، سـربلندي و افتخـار بـه ميـراث و           د، نشانكن مي

. شـود  مـي  2وجب غرور ملـي كه م استنهادهاي مشترك و علاقه عاطفي و احساسي به آنها 
  : است زيرهاي بعد فرهنگي به قرار  شاخص

شامل زبان فارسي، ادبيـات، موسـيقي، معمـاري،    (احساس تعلق به ميراث فرهنگي  .1
هـاي فرهنگـي، مشـاهير     هاي باستاني مثل نوروز و چهارشـنبه سـوري، سـنت    جشن

   ؛است) و تاريخ ملي(هاي تاريخي  ادبي و شخصيت
مثل پـرچم، سـرود و تـرجيح سـرزمين      ،پرستي دهاي ملي و ميهنتعلق خاطر به نما .2

   ؛عشق ورزيدن به ايران و مادري
ماننـد رسـوم، آداب،    ،ايرانيـان ) سـنتي (احساس تعلق به فرهنگ و روش زنـدگي   .3

   ؛هاي ايراني هاي اجتماعي واعتقاد به ضرورت حفظ سنت تابوها و ارزش
  . احساس افتخار به هويت تاريخي مشترك و دلبستگي تاريخي .4

  در اجتماع ملي ) مشاركت(تعهد و عضويت  .2-1-1

به معني نوع نگرش و كيفيت رابطه با سـاير كنشـگران در سـطح ملـي     ، هويت ملي اين بعد 
هاي شخصي از جامعه ايران و ميزان همدلي بـا   ها و برداشت در اينجا مجموعه نگرش. است
هاي اصلي اين بعد  شاخص. گيرد ر عناصر نظام اجتماعي در ايران مورد سنجش قرار ميساي

  : عبارتند از
و اعتقادات به صفات متفـاوت و  ) منفي و مثبت(تلقي فرد از صفات آحاد ايرانيان  .1

   ؛)ويژه صفات مثبت به(خاص ايرانيان 

                                                                                                                                                       
1. Patriotism 
2. National pride  
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هـايي   ه ويژگـي تلقي فرد از ميزان ايراني بـودن خـود و اينكـه ايرانـي بـودن بـا چ ـ       .2
   ؛شود تعريف مي

   ؛هاي فرهنگي موجود در ايران نوع نگرش به پيروان ساير مذاهب، اقوام و گروه .3
   ؛اعتماد به مردم ايران .4
   ؛ترجيح مردم ايران نسبت به ساير مردم .5
   ؛احساس وجود انسجام، همبستگي و همدلي بين مردم ايران .6
  . نگرش نسبت به حيات اجتماعي و شرايط زندگي در ايران .7

  بعد سياسي هويت ملي  .3-1-1

وفاداري ملي و احسـاس تعهـد، تعلـق و احسـاس تكليـف در برابـر       بعد سياسي هويت ملي، 
تـر، احسـاس وظيفـه در پاسـداري از      به عبارت مشـخص . است كشور ايران يا همگامي ملي

سـتقل ملـي در محـدوده مرزهـاي موجـود، آگـاهي بـه        اجتماع ملي، اعتقـاد بـه حاكميـت م   
و تعهـد بـه اهـداف ملـي و نهادهـاي اساسـي كشـور        ) از ساير ملل(هاي موجود ملي  تفاوت

  : هاي آن عبارتند از كه شاخص..) دولت و(
   ؛عنوان يك كشور متفاوت آگاهي ملي، آگاهي و اشراف به وجود كشور ايران به .1
   ؛بنيادي و نهادهاي اساسي كشور هاي به ارزش 1وابستگي و دلبستگي .2
   ؛تأكيد بر استقلال كشور .3
   ؛احساس غرور و رضايت از ايراني بودن .4
   ؛اعتقاد به تداوم تاريخي كشور ايران .5
   ؛اعتقاد به ضرورت حاكميت ملي مستقل .6
   ؛تعهد به اهداف كشور .7
  ). 156-158 :1390 ،صالحي اميري(تمايل به دفاع از كشور و ضروري دانستن آن  .8

  سبك زندگي .2-1

اي كم و بيش جامع از عملكردها تعبير كرد كه فرد آنهـا   توان مجموعه سبك زندگي را مي
بلكـه   ،سـازد  اين عملكردها نـه فقـط نيازهـاي جـاري او را بـرآورده مـي      . گيرد را به كار مي

                                                                                                                                                       
1. Attachment  
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گزينـد، در برابـر ديگـران     روايت خاصي را هم كه وي براي هويت شخصي خـويش برمـي  
هـاي يـك    منسجم از همه رفتارها و فعاليت اي نسبتاً سبك زندگي مجموعه. دساز مجسم مي

   .)120 :1378 ،گيدنز(فرد معين در جريان زندگي روزمره است 
الگوي مصرف مـادي،  : مورد نظر در اين تحقيق عبارتند از سبك زندگي هاي شاخص

به نهادهاي غيررسمي، الگوي مصرف فرهنگي، اعتماد به خانواده، اعتماد به دوستان، اعتماد 
  .... اعتماد به نهادهاي رسمي، اعتماد به مشاغل اجتماعي و

  هاي ارتباطي رسانه. 3-1

هاي جمعي نهادهايي هستند كه اطلاعات و توصيفات و تصاوير شـنيداري و ديـداري    رسانه
هـاى   شـكل  .)144 :1387 ويـك،  و سـنج  ادگـار (كنند  را در مقياس وسيع توليد و توزيع مي

اط مانند روزنامه، مجلات، راديو يا تلويزيون كه به منظور رساندن پيام به پيام گيرندگان ارتب
  . انبوه طرح ريزى شده است

عنوان شـاخص در ايـن تحقيـق شـامل راديـو، تلوزيـون،        هاي جمعي مورد نظر به رسانه
ز ميــزان اســتفاده ا ،هــاي مــورد نظــر شــاخص. هســتندروزنامــه، اينترنــت، ســينما و مــاهواره 

ميزان استفاده از شبكه سراسري صـدا، شـبكه سراسـري     :هاي جمعي داخل عبارتند از رسانه
هـا و جرايـد سراسـري،     سيما، صداي مركز گيلان، سيماي مركز گيلان، اينترنـت، روزنامـه  

  . ماهواره و سينما

  احساس تبعيض .4-1

... منـابع و از عضويت گروهـي، داشـتن    براي مثال،احساسي است كه محروميت گروهي را 
ــال دارد   ــه دنب ــايان(ب ــر ش ــر    .)469 :1379 ،مه ــر ب ــق حاض ــذكور در تحقي ــر م ــاس  متغي اس

هايى چون احساس تبعيض در ادامه تحصيل، وضعيت بهداشتى و فرصت شـغلى در   شاخص
  . گيرى شده است اي اندازه سطح سنجش فاصله

  سرمايه اجتماعي. 5-1

مـورد توجـه بسـياري از     اسـت كـه اخيـراً   اي  مفهوم سرمايه اجتماعي يـك مفهـوم فرارشـته   
اي از روابـط و   شـبكه «منظور از سرمايه اجتمـاعي،   .هاي علوم انساني قرار گرفته است شاخه



 شماره يازدهم ♦سال سوم  ♦نامه راهبرد اجتماعي فرهنگي فصل     104

930908 

هـا از   گروهي و تعـاملات افـراد و گـروه    پيوندهاي مبتني بر اعتماد اجتماعي بين فردي و بين
اهـداف فـردي و   هـا در جهـت تحقـق     حمايت اجتماعي و انرژي لازم بـراي تسـهيل كـنش   

  ). 196 :1386 ،عبداللهي و موسوي( »استجمعي 
اهميــت بــه شــركت در  :عبارتنــد ازهــاي ســرمايه اجتمــاعي در ايــن تحقيــق   شــاخص

هاي سياسي، اهميت به پايبندي به تعهدات، اهميت بـه   انتخابات، اهميت به شركت در بحث
سـم خـانوادگي و   مشـكلات، اهميـت بـه شـركت در مرا     بـروز  كمك به ديگران در هنگـام 

   .ترها، اعتماد به اعضاي خانواده و اعتماد به دوستان فاميلي، اهميت به احترام به بزرگ

  پيشينه پژوهش. 2
از  .تحقيقات متعددي در داخل و خارج از كشور در ارتباط با هويت ملي انجام گرفته است

  : توان به موارد زير اشاره كرد اين تحقيقات مي جمله
رخصوص هويت ملي و قومي در بين نسـل دوم مهـاجران در   دكه سباتيردر تحقيقي  -

بـه ايـن    ،نفـر انجـام داد   365كشور فرانسه با موضوع نقش خانواده و بافت اجتمـاعي، روي  
. كه تأثير همسالان، دوستان و احساس تبعيض بر هويت معنادار بوده است دست يافتنتيجه 

شده، عامل خانواده و احساس تبعـيض بـر   همچنين براساس تحليل رگرسيوني صورت داده 
روي هويت ملي بيشتر از ساير متغيرها بوده و تأثير خانواده بر هويت ملي مثبـت بـوده اسـت    

)Sabatier,2008(.   
اي اسـت كـه توسـط وي     عنـوان مطالعـه  » سرمايه اجتماعي زنان و مشاركت سياسي« -

ها در الگوهاي  را در تبيين تفاوتوي مفهوم سرمايه اجتماعي . وين لوندز انجام گرفته است
مشاركت سياسي در ميان زنان و مردان در نظر گرفته و درصدد است ثابت كند كه سـرمايه  

سياسـي زنـان و   ) هـاي  مشـغله (هـا در الگوهـاي درگيـري     تواند بر تبيين تفاوت اجتماعي مي
سـرمايه  ايـن اسـت كـه زنـان مثـل مـردان از        ،يكي از نتايج اين بررسـي . مردان كمك كند

مـردان   بـيش از و همچنين احتمال بيشتري وجود دارد كه زنـان   اجتماعي بالايي برخودارند
عنوان منبعي براي ايجـاد تـوازن ميـان خانـه و كـار و حفـظ سـلامت،         سرمايه اجتماعي را به

  ). ,Lowndes 2004(آسايش و رفاه خود و خانواده به كار ببرند 
توسط توسـط اقـدم و    »ملي و عوامل مؤثر بر آنگرايش به هويت «تحقيقي با عنوان  -

ايـن   نتـايج . همكارانش به شيوه پيمايشي و با استفاده از ابزار پرسشـنامه انجـام گرفتـه اسـت    
متغيرهــاي تــرم تحصــيلي، تبعيــت از خــانواده، ميــزان اســتفاده از  :دهــد نشــان مــي پــژوهش
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گرايش به هويـت ملـي    هاي گروهي و احساس رضايت از زندگي، رابطه معناداري با رسانه
درصـد از تغييـرات متغيـر گـرايش بـه       21اند در مجمـوع   اند و اين چهار متغير توانسته داشته

   .)1390اقدم و همكاران، (هويت ملى را در مدل رگرسيونى مورد تبيين قرار دهند 
اينترنـت و هويـت   «بـا عنـوان   ) 1387(جاه و شـكوري   پژوهش ديگري توسط رفعت -

اين پژوهش به مطالعه تأثير اينترنت بر هويت اجتماعي كـاربران  . م شده استانجا» اجتماعي
. در اين تحقيق براي گردآوري اطلاعات از روش پيمـايش اسـتفاده شـده اسـت    . پردازد مي

اين مطالعه در شهر سنندج در ميان دو گروه از دختران، يعني آنهايي كه از اينترنت اسـتفاده  
اين مطالعه نشان . كردند، صورت گرفته است نترنت استفاده نميكردند و آنهايي كه از اي مي
هويت قومي، هويت خـانوادگي و    دهد كه ميان دو گروه مذكور به لحاظ هويت ديني،  مي

هويت شخصي تفاوت معناداري وجود دارد و هويت دينـي، قـومي و خـانوادگي و هويـت     
وت كمتـري برخـوردار بـود    شخصي در افراد گـروه اول، نسـبت بـه افـراد گـروه دوم از ق ـ     

   .)1387جاه و شكوري،  رفعت(

  روش پژوهش. 3
ها از نظر هدف، پژوهش حاضـر از نـوع پـژوهش كـاربردي      بندي پژوهش با توجه به تقسيم

بـر حسـب نـوع گـردآوري      ،هـا  بندي پژوهش همچنين پژوهش حاضر را از نظر دسته. است
جامعـه آمـاري ايـن    . پيمايشي محسـوب كـرد    ـ هاي توصيفي توان از نوع پژوهش ها مي داده

كـاربردي    پژوهش شامل همه دانشجويان رشته مديرت امور فرهنگي دانشگاه جامع علمي  ـ
 205 ،در مجمـوع . گيري سرشماري استفاده شـده اسـت   شهر رشت است كه از روش نمونه

و  هـاي خـام   بـراي اسـتفاده از داده  . پرسشنامه تكميـل و بـه محقـق عـودت داده شـده اسـت      
استفاده شده است و براي بررسي ميزان همبستگي متغيرهـا و   spssپردازش نشده از نرم افزار 

آزمون فرضيات با توجه به كيفـي بـودن متغيرهـا و غيرنرمـال بـودن توزيـع آنهـا از ضـريب         
  . همبستگي اسپيرمن استفاده شد

خبـره   اننظر احبروايي پرسشنامه با استفاده از روش روايي محتوا و با نظر اساتيد و ص
بـراي  . روحه پس از اعمال اصلاحات محدود مورد تأييد قـرار گرفـت  طفرهنگي در حوزه م

ضـريب آلفـاي   . سنجش پايايي در اين تحقيق از آماره آلفاي كرونباخ اسـتفاده شـده اسـت   
كـه ايـن مقـدار     يياز آنجـا . اسـت  875/0كرونباخ به دست آمده براي كل پرسشنامه برابـر  

هاي تحقيق، از قابليت اعتماد و يا بـه عبـارت ديگـر از پايـايي      ، پرسشنامهاست 0/ 7بيشتر از 
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 7/0با توجه به جدول زير كليه متغيرهاي تحقيق داراي آلفاي بيشتر از . لازم برخوردار است
  . است

  متغيرها و ضرايب آلفاي كرونباخ. 1جدول

 مدل مفهومي تحقيق . 4

  
 

  
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  

 ضريب آلفا تعداد گويهمتغير
  13759/0بعد فرهنگي هويت ملي
  0/ 14794بعد اجتماعي هويت ملي
  0/ 5792بعد سياسي هويت ملي

  0/ 23842سرمايه اجتماعي
  0/ 8813اعتماد به رسانه
  0/ 11852سبك زندگي
  0/ 3774احساس تبعيض

  ميزان اعتماد به رسانه

 سبك زندگي  

 اجتماعيسرمايه 

 احساس تبعيض 

 هويت ملي 
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  نظري چارچوب. 5
بهتـرين و   ، چراكـه در ارتباط با متغير هويت از نظريـه كـنش متقابـل نمـادين اسـتفاده شـده      

شناختي به سؤالات اين تحقيق دربـاره هويـت ايرانـي در     ها از موضع جامعه ترين پاسخ كامل
هويت و هويت جمعـي موضـوع و محـور اصـلي كـار      . شود فكري يافت مي چارچوباين 

ميد، كولي، بلومر و پيروان بعدي اين مكتب و تلاش اصلي آنها معطوف به بررسـي ماهيـت   
از . در زمينـه سـاختي و اجتمـاعي بـوده اسـت     » خـود «گيري  و نحوه شكل» خود«و محتواي 

متقابـل نمـادين و مـراد از آن ـ      مفهوم مركـزي و محـوري نظريـه كـنش    » خود«كه  ييآنجا
تـرين نظريـه هويـت در     ، مهـم SITمطابق نظريه ميد و پيروانش ـ هويت است، بنابراين نظريه  

و بـه همـين   ) 268 :1380 ،توسـلي (شـود   شناسي تلقي مـي  هاي كلاسيك جامعه حوزه نظريه
  . آيد دليل نظريه اصلي در اين پژوهش به شمار مي

 اعتماد به رسانه از نظريـه اعتبـار منبـع اندرسـون اسـتفاده شـده       متغير ميزان ادر ارتباط ب
بـه نظـر   . را فـراهم كـرد   اندرسون، بنيان نظري تفكر درباره اعتبـار منبـع و اجـزاي آن   . است

اي تصور كرد كه ارزش اطلاعات را در يـك   عنوان وزنه توان به اندرسون، اعتبار منبع را مي
پـذيري و   پايگـاه، اعتمـاد  . كند منبع، وزن را معين مي هاي مختلف ويژگي. كند پيام بيشتر مي

اند  پژوهشگران ديگري به شواهدي رسيده. گذارد تخصص منبع همگي بر اين وزن تأثير مي
دهد اعتبار منبع نقش مهمي در تعيين اثر ارتباط جمعي بـر افكـار عمـومي دارد     كه نشان مي

   .)244-249 :1381 ،تانكارد و سورين(
ر نظريه مربوط به متغير مستقل سـرمايه اجتمـاعي بـر اسـاس نظريـات      در پژوهش حاض

هـاي اصـلي در سـاخت مفهـوم سـرمايه       كلمن، پوتنام و فوكوياما درباره عناصـر و شـاخص  
اي از  پاتنـام، سـرمايه اجتمـاعي را مجموعـه    . صورت تركيبي شكل گرفته اسـت  اجتماعي به

ه موجب ايجاد ارتبـاط و مشـاركت بهينـه    داند ك ها مي مفاهيم چون اعتماد، هنجارها و شبكه
-98 :1384، پاتنـام (يك اجتماع شده و در نهايت منافع متقابل آنان را تـأمين خواهـد كـرد    

عنوان منبعـي بـراي همكـاري، روابـط      همچنين كلمن بر سودمندي سرمايه اجتماعي به. )95
   .)Coleman, 1990: 307(ورزد  دوجانبه و توسعه اجتماعي تأكيد مي

بلكه سرمايه گروهـي   ،وياما معتقد است كه سرمايه اجتماعي، سرمايه فردي نيستفوك
در نهايت در صورت وجود سرمايه اجتماعي، شاهد بسط و گسترش فرايند مشاركت . است

هاي داوطلبانـه خـواهيم    هاي مختلف سياسي، اجتماعي، فرهنگي و نيز بسط انجمن در حوزه
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  ). 97 :1379 ،فوكوياما(مؤثر براي نيل به توسعه باشد  تواند سازوكاري بود، فرايندي كه مي
كـه نظريـه سـرمايه     شـود  چنين استنباط مـي  گفته پيشپردازان  از مجموع نظرات نظريه 

 به سـخن ديگـر،  . »روابط مهم است«: اجتماعي در حقيقت در يك جمله ساده خلاصه شده
يابند كه اگـر بـه تنهـايي     ميها با ايجاد ارتباط با همديگر كار كرده و به اهدافي دست  انسان

   .)1 :1385 ،فيلد(رسيدند  شدند و يا به سختي به موفقيت مي يا موفق نمي ،كردند كار مي
پردازانـي چـون وبـر،     از نظريه ،نظريات ارائه شده در مورد متغير سبك زندگي مياناز 

. سـازد  بندي مناسبي براي مباحث نظري مـا فـراهم مـي    آراي گيدنز جمع ،...مل وبورديو، زي
گيـرد، چراكـه فـرد     سبك زندگي در كانون هويت فردي يا گروهـي قـرار مـي    ،به نظر وي

كنـد كـه از ميـان انبـوهي از اقـلام و       هاي معناداري بيان مي هويت خود را به واسطه گزينش
شناسي معاصر بـه سـمت    گيري جامعه جهت. دهد ميالگوهاي معينِ رفتاري ممكن، صورت 

هاي سبك زنـدگي در شـكل دادن بـه     پذيرش اهميت روبه افزايش حوزه مصرف و فعاليت
  ). 119-120 :1382 ،گيدنز(هويت شخصي و جمعي است 

هـاي اجتمـاعي بـا     در تبيـين خشـونت، پرخاشـگري و شـورش    ) 1960(تد رابرت گـر  
از ديـدگاه  . ده اسـت كـر هـايي ارائـه    رهيافت ،روف استاي كه به محروميت نسبي مع نظريه
هاي  به ارزش) مطلوب(هاي درخواستي  نسبت ارزش :محروميت نسبي عبارت است از وي،

هـاي   هاي قـومي و جنـگ   بحران أنظريه محروميت نسبي براي تشريح منش). امكانات(بالفعل 
هـا و   ديـدگاه، شـورش   بـر اسـاس ايـن   . ي داردفراوان ـداخلي در مطالعات اجتماعي كـاربرد  

گيرد كه مردم به اين نتيجه رسند كه كمتـر از آنچـه    هاي سياسي هنگامي صورت مي بحران
   .)121 :1388 ،صالحي(كنند  حقشان است، دريافت مي

  هاي پژوهش آزمون فرضيه. 6
. هويـت ملـي دانشـجويان رابطـه وجـود دارد      يبين سرمايه اجتماعي و ارتقـا  :فرضيه اول -

دار بـين سـرمايه اجتمـاعي و هويـت ملـي      اعدم وجود رابطه معن مبني بر نيز  )H0(فرض صفر
دار بين سرمايه اجتمـاعي و هويـت   اوجود رابطه معن ، مبني بر)H1( فرض مقابلو دانشجويان 

  .استملي دانشجويان 
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  بررسي آزمون همبستگي اسپيرمن بين سرمايه اجتماعي و هويت ملي دانشجويان .2جدول 

 تعداد متغير دوم متغير اول
ضريب

 همبستگي
 نتيجهداري اسطح معن

 داراوجود ارتباط معن 205486/0000/0بعد فرهنگيسرمايه اجتماعي
دار اعدم وجود ارتباط معن 205075/0286/0بعد اجتماعيسرمايه اجتماعي
 داراوجود ارتباط معن 205513/0000/0بعد سياسيسرمايه اجتماعي

داري آزمون همبستگي بين متغير سرمايه اجتماعي با بعد اشود، سطح معن مشاهده مي چنانكه
بنابراين فرض صـفر   .است 05/0است، كه اين مقدار كمتر از  000/0فرهنگي و سياسي برابر

بـه  . داري بـين دو متغيـر وجـود دارد   اارتبـاط معن ـ  :تـوان گفـت   مي% 95رد شده و با اطمينان 
با توجه به مقـدار مثبـت   . سي تأثير داردسرمايه اجتماعي بر بعد فرهنگي و سيا ديگر، عبارت

بين دو متغير همبستگي مثبتي وجود دارد و رابطه دو متغير  :توان گفت ضريب همبستگي مي
سـطح  . كنـد  ديگـري نيـز افـزايش پيـدا مـي      ،با افزايش يكي ديگر، به عبارت. مستقيم است

هويـت ملـي برابـر    داري آزمون همبستگي بين متغير سرمايه اجتماعي بـا بعـد اجتمـاعي    امعن
بنابراين فرض صـفر رد نشـده و بـا اطمينـان      .است 05/0است كه اين مقدار بيشتر از  286/0

  . داري بين دو متغير وجود ندارداارتباط معن :توان گفت مي% 95
هويت ملي دانشجويان رابطه وجـود   يبين ميزان اعتماد به رسانه و ارتقا :فرضيه دوم -
وجود  مبتني بر )H1( فرض مقابلو دار اعدم وجود رابطه معن مبتني بر )H0( فرض صفر. دارد

  .استدار بين ميزان اعتماد به رسانه و هويت ملي دانشجويان ارابطه معن

  بررسي آزمون همبستگي اسپيرمن بين اعتماد به رسانه و هويت ملي دانشجويان. 3جدول 

ضريبتعداد متغير دوم متغير اول
 همبستگي

 نتيجه داري اسطح معن

داراوجود ارتباط معن 205219/0002/0بعد فرهنگيميزان اعتماد به رسانه
داراوجود ارتباط معن 20551/0000/0بعد اجتماعيميزان اعتماد به رسانه
داراوجود ارتباط معن 205267/0000/0بعد سياسيميزان اعتماد به رسانه

داري آزمون همبسـتگي بـين متغيـر ميـزان     اشود، سطح معن مشاهده ميبا توجه به جدول بالا 
اسـت، كـه ايـن     000/0و  002/0اعتماد به رسانه با بعد فرهنگـي، اجتمـاعي و سياسـي برابـر    

 :تـوان گفـت   مـي % 95بنابراين فرض صفر رد شده و بـا اطمينـان    .است 05/0مقدار كمتر از 
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ميزان اعتمـاد بـه رسـانه بـر بعـد       ديگر، عبارت به. داري بين دو متغير وجود دارداارتباط معن
تـوان   با توجه به مقدار مثبت ضريب همبستگي مـي .  فرهنگي، اجتماعي و سياسي تأثير دارد

با افـزايش   و بين دو متغير همبستگي مثبتي وجود دارد و رابطه دو متغير مستقيم است :گفت
  . كند ديگري نيز افزايش پيدا مي ،يكي

هويت ملـي دانشـجويان رابطـه     يسبك زندگي دانشجويان و ارتقا بين :فرضيه سوم -
 )H1(فرض مقابـل  و دار اعدم وجود رابطه معن مبني بر  )H0( فرض صفربنابراين  .وجود دارد

  .استدار بين سبك زندگي دانشجويان و هويت ملي دانشجويان اوجود رابطه معن مبتني بر

  بررسي آزمون همبستگي اسپيرمن بين سبك زندگي دانشجويان و هويت ملي دانشجويان . 4جدول  

 تعداد متغير دوم متغير اول
ضريب

همبستگي
سطح 

 داري امعن
 نتيجه

 داراوجود ارتباط معن 20518/001/0بعد فرهنگيسبك زندگي دانشجو
داراعدم وجود ارتباط معن 205114/0103/0بعد اجتماعيسبك زندگي دانشجو
داراعدم وجود ارتباط معن 205038/0588/0بعد سياسيسبك زندگي دانشجو

داري آزمون همبسـتگي بـين متغيـر سـبك     امعنشود، سطح  با توجه به جدول بالا مشاهده مي
و  103/0، 01/0زندگي دانشجويان بـا بعـد فرهنگـي، اجتمـاعي و سياسـي بـه ترتيـب برابـر         

بنـابراين   .اسـت  05/0كمتـر از   )01/0 (داري بعـد فرهنگـي   ااست، كه تنها سطح معن 588/0
دو متغيـر وجـود   داري بـين  اارتباط معن :توان گفت مي% 95فرض صفر رد شده و با اطمينان 

سبك زندگي دانشجويان بر بعـد فرهنگـي هويـت ملـي دانشـجويان       ديگر، به عبارت. دارد
بين دو متغير همبسـتگي   :توان گفت با توجه به مقدار مثبت ضريب همبستگي مي. تأثير دارد

ديگري نيز افـزايش پيـدا    ،با افزايش يكي و مثبتي وجود دارد و رابطه دو متغير مستقيم است
و سياسـي  ) 103/0(داري آزمـون سـبك زنـدگي بـا دو بعـد اجتمـاعي       اسـطح معن ـ . ندك مي

داري بـين  ارابطـه معن ـ  :توان گفـت  مي% 95بنابراين با اطمينان  است، 05/0بيشتر از ) 588/0(
  . سبك زندگي با دو بعد اجتماعي و سياسي وجود ندارد

ي دانشـجويان  هويـت مل ـ  يبين احساس تبعـيض دانشـجويان و ارتقـا    :مفرضيه چهار -
فرض مقابل و دار اعدم وجود رابطه معن مبتني بر )H0( فرض صفربنابراين  .رابطه وجود دارد

)H1( دار بين احساس تبعيض دانشجويان و هويت ملي دانشـجويان  اوجود رابطه معن مبتني بر
  .است
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  بررسي آزمون همبستگي اسپيرمن بين احساس تبعيض دانشجويان و هويت ملي دانشجويان .5جدول 

 تعداد متغير دوم متغير اول
ضريب

همبستگي
سطح 

 داري امعن
 نتيجه

 داراوجود ارتباط معن 205141/0044/0بعد فرهنگياحساس تبعيض دانشجو
 دار اعدم وجود ارتباط معن 151/0-205101/0بعد اجتماعياحساس تبعيض دانشجو
 داراوجود ارتباط معن  205401/0000/0بعد سياسياحساس تبعيض دانشجو

داري آزمون همبستگي بين متغير احسـاس  اشود، سطح معن با توجه به جدول بالا مشاهده مي
و  151/0، 044/0تبعيض دانشجويان با بعـد فرهنگـي، اجتمـاعي و سياسـي بـه ترتيـب برابـر        

كمتـر از  ) 000/0(و بعد سياسـي  ) 044/0(داري بعد فرهنگي ااست كه تنها سطح معن 000/0
داري اارتبـاط معن ـ  :توان گفت مي% 95بنابراين فرض صفر رد شده و با اطمينان  .است 05/0

احساس تبعـيض دانشـجويان بـر بعـد فرهنگـي و       ديگر، به عبارت. بين دو متغير وجود دارد
تـوان   با توجه به مقدار مثبت ضريب همبستگي مي. يان تأثير داردسياسي هويت ملي دانشجو

با افـزايش   و بين دو متغير همبستگي مثبتي وجود دارد و رابطه دو متغير مستقيم است :گفت
  . كند ديگري نيز افزايش پيدا مي ،يكي

بيشـتر از  ) 151/0(داري آزمون احساس تبعيض دانشجويان با بعـد اجتمـاعي   اسطح معن
داري بـين احسـاس تبعـيض    ارابطـه معن ـ  :توان گفـت  مي% 95بنابراين با اطمينان  .است 05/0

  . دانشجويان با بعد اجتماعي وجود ندارد
عواملي چون سرمايه اجتماعي، ميزان اعتماد به رسانه، سبك زنـدگي   :فرضيه اصلي -

 مبتنـي بـر   )H0(فـرض صـفر   بنابراين  .هويت ملي اثرگذار است يو احساس تبعيض بر ارتقا
دار بـين سـرمايه   اوجـود رابطـه معن ـ   مبتنـي بـر   )H1( فرض مقابـل و دار اعدم وجود رابطه معن

 اجتماعي، ميزان اعتماد به رسانه، سبك زندگي و احساس تبعيض با هويت ملي دانشـجويان 
  .است
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  بررسي آزمون همبستگي اسپيرمن  . 6جدول 

 تعداد متغير دوم متغير اول
ضريب

همبستگي
سطح 

 داريامعن
 نتيجه

 سرمايه اجتماعي 
 داراوجود ارتباط معن 205486/0000/0بعد فرهنگي
 دار اعدم وجود ارتباط معن 205075/0286/0بعد اجتماعي
 داراوجود ارتباط معن 205513/0000/0بعد سياسي

ميزان اعتماد به رسانه 
 داراوجود ارتباط معن 205219/0002/0بعد فرهنگي
 داراوجود ارتباط معن 20551/0000/0بعد اجتماعي
 داراوجود ارتباط معن 205267/0000/0بعد سياسي

سبك زندگي دانشجو 
 داراوجود ارتباط معن 20518/001/0بعد فرهنگي
 داراعدم وجود ارتباط معن 205114/0103/0بعد اجتماعي
 داراعدم وجود ارتباط معن 205038/0588/0بعد سياسي

  احساس تبعيض 
 دانشجو

 داراوجود ارتباط معن 205141/0044/0بعد فرهنگي
 داراعدم وجود ارتباط معن 151/0-205101/0بعد اجتماعي
 داراوجود ارتباط معن  205401/0000/0بعد سياسي

تنها متغير ميزان اعتماد به رسانه است كه با هر سـه بعـد متغيـر هويـت      بالا، با توجه به جدول
متغير ميزان اعتماد به رسانه بر هويت ملـي   :توان گفت بنابراين مي. داري دارداملي رابطه معن

 كـه  توان گفـت  مي ،با توجه به مثبت بودن علامت هر سه ضريب همبستگي. گذرد تأثير مي
بنـابراين   .با هر سه بعد متغير هويت ملـي مسـتقيم و مثبـت اسـت     رابطه ميزان اعتماد به رسانه

  . هويت ملي اثرگذار استي ميزان اعتماد به رسانه بر ارتقا

  گيري نتيجهبندي و  جمع. 7
در واقـع، هويـت   . هاي جهان، هويت ملي از اهميت خاصي برخوردار اسـت  براي تمام ملت

. كه فقدان آن به منزله مرگ خواهد بـود روح براي بدن است   ملي براي يك ملت، به منزله
گيـري روح جمعـي در يـك ملـت و هـم وجـه        هويت ملي، هـم عامـل همبسـتگي و شـكل    
در واقع، قوام و دوام زندگي توأم بـا عـزت و   . مشخصه و معرفه آن در ميان ملل ديگر است

هويـت ملـي   . آزادي يك ملت، به هويت ملـي آن در معنـاي عـام و گسـترده بسـتگي دارد     
اي جمعي اسـت كـه بـه بنيادهـاي فرهنگـي، تـاريخي و اعتقـادي يـك ملـت مربـوط            دهپدي
  . شود مي
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هاي قابل طـرح در گسـترة تعلـيم و     ها و رويكردهايش به مقوله اي در نگرش هر جامعه
هاي خود را مد نظر قرار داده و به انتقـال آنهـا بـه     ها، همچنان هنجارها و ارزش تربيت رسانه

 پــذيري و هـا طــي فراينـد جامعــه   ارزش ايــن هنجارهــا و. ورزد ام مـي هــاي آينـده اهتم ــ نسـل 
هاي گروهي به  كننده مانند خانواده، مدرسه و رسانه پذيري ازطريق عوامل اجتماعي فرهنگ

  . يابد نسل جديد انتقال مي
اي در  در عصر جهاني شدن و ارتباطات و در شـرايطي كـه تحـولات جهـاني و منطقـه     

د و فرهنگ پرشتاب است، تأكيد بر هويت ملي و توجه خاص بـه  هاي سياست، اقتصا عرصه
بخش وحـدت و يكپـارچگي ملـي     عنوان عاملي قدرتمند كه استحكام تاريخ در اين زمينه به

شـود كـه از ميـان     مشـاهده مـي   ،هاي تحقيق حال با توجه به يافته. اي دارد است اهميت ويژه
متغيـر ميـزان اعتمـاد بـه      ،عنوان عوامل مؤثر بر ارتقـا هويـت ملـي    هاي برگزيده شده به متغير

 :تـوان گفـت   بنابراين مي. داري داردارسانه است كه با هر سه بعد متغير هويت ملي رابطه معن
به مثبت بودن علامـت هـر   با توجه . گذرد متغير ميزان اعتماد به رسانه بر هويت ملي تأثير مي

رابطه ميزان اعتماد به رسانه با هر سه بعد متغير هويـت   :توان گفت مي ،سه ضريب همبستگي
هويـت ملـي اثرگـذار     يبنابراين ميزان اعتماد به رسـانه بـر ارتقـا    .ملي مستقيم و مثبت است

ــ اطلاعـات   .. .هاي ملي ـ چه راديو و تلوزيـون و   از طريق رسانه دباي  به عبارت ديگر،. است
درست و كافي و تا حد امكان به دور از سـوگيري پيرامـون حـوادث و رويـدادها از طريـق      

ها در اختيار مخاطـب قـرار داده شـود تـا بـدين وسـيله امكـان افـزايش سـطح اعتمـاد            رسانه
عنوان عاملي كه در تقويت همبستگي و انسجام اجتماعي مؤثر استـ و در نتيجـه   اجتماعي ـ به 

هويت ملي و تقويت وحدت و انسجام ملي در سطح جامعـه فـراهم شـود كـه      يرتقاامكان ا
  . ها در حيات فرهنگي يك جامعه است يد نقش بسيار زياد رسانهؤهمه اينها م

تـوان پيشـنهادات زيـر را ارائـه      هاي حاصل از پژوهش و نتـايج آن مـي   با توجه به يافته
  :كرد

هنگ بومي قرار بگيرند تا به جاي توجه به جوانان كشور بايد در معرض تبليغات فر. 1
ها و كشورها بـه فرهنـگ ايرانـي ـ اسـلامي و آداب و رسـوم آن افتخـار         فرهنگ ساير ملت

هـاي مسـتند در    توليـد و تهيـه و پخـش برنامـه     ،بهترين شيوه براي دستيابي به اين مهم .كنند
  . تهاي ملي اس ارتباط با تاريخ و فرهنگ اين مرز و بوم توسط رسانه

توانند با نتايج حاصل  ويژه مديران فرهنگي كشور مي مسئولين نهادهاي فرهنگي و به. 2



 شماره يازدهم ♦سال سوم  ♦نامه راهبرد اجتماعي فرهنگي فصل     114

930908 

شـود، از   آن در ايران انجام مي ياز تحقيقاتي كه در زمينه هويت ملي و عوامل مؤثر بر ارتقا
د تـا بـدين   كنن ـهويت ملي در سطح كشـور فـراهم    يجمله اين تحقيق، زمينه را جهت ارتقا

همبستگي ملـي، امكـان ايجـاد مصـونيت در      يهايي جهت ارتقا بر ايجاد زمينه علاوه ،وسيله
  . ويژه نسل جوان فراهم آورند مقابل آثار جهاني شدن در داخل كشور به

هـاي سراسـري و اسـتاني بـا توجـه بـه مـوج         توجه بيشتر به سليقه مخاطب در رسـانه . 3
  . نسل جوان ويژه به ،هاي جديد مخاطبين پرقدرت جهاني شدن و خواسته

ــران، وب  . 4 ــراث فرهنگــي كشــورمان اي ــاريخي و مي ســايت  جهــت حفــظ گذشــته ت
ها طراحي شود تا هويـت   تخصصي در اين زمينه به منظور آشنايي بيشتر ايرانيان و ساير ملت

  . ملي مردم اين سرزمين بيشتر معرفي گردد
ي از طريـق  شود سـازمان ملـي جوانـان و انجمـن مـديريت امـور فرهنگ ـ       پيشنهاد مي. 5

ها دسترسي داشـته   فراخوان آدرس الكترونيكي جوانان يك مقطع سني خاص به اين آدرس
هـاي فرهنگـي    هـا و فعاليـت   ها به جوانان آنها را از برنامه طور مرتب از طريق ارسال پيام به و

  . خود آگاه سازد و در واقع محصولات فرهنگي ارائه نمايد
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