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: گرايي در جامعه و تأثير آن بر محيط زيسـت شـهري  مصرف
 رويكردي نوين

  
  2نژاد فهيمه حسين*  1فاطمه حسين بني

  

   چكيده
هاي شهري، بيشترين تأثير را بـر محـيط زيسـت     امروزه شهرنشيني فزاينده و افزايش سكونتگاه

ترين  مهم شهرها. عنوان يكي از مراكز اصلي آلاينده محيط زيست درآمده است گذاشته و شهر به
رويـه از منـابع طبيعـي و     گرايي مزيت خود را در استفاده بي و مصرفبوده گرايي  مصرف  خاستگاه

انجامد كه از حـد تـوان    هايي مي گرايي همچنين به توليد مواد زايد و زباله مصرف. داند انرژي مي
هدف ايـن مقالـه بـا اسـتفاده از روش اسـنادي،      . روند بازسازي محيط زيست و بازيافت فراتر مي

ر اقتصاد محيط زيست شهري است تا از يـك سـو نيازهـاي سـاكنين     تأكيد بر رويكردي نوين د
هاي تجديدناپذير از بين نروند و از سوي ديگر فراينـد انباشـت    تأمين شود؛ منابع طبيعي و انرژي

در ايـن روش كـاربرد   . نـام دارد » اقتصاد خـدمت و جريـان  «اين رويكرد نوين . زباله كاهش يابد
  . يابد شود و تقاضا براي كار افزايش مي منابع طبيعي كمياب مي منابع انساني جانشين استفاده از

  واژگان كليدي
  . ، محيط زيست شهري، اقتصاد خدمت و جرياناقتصادگرايي،  مصرف

  
  39-61صص   1391بهار  شماره دوم  سال اول  فصلنامه راهبرد اجتماعي و فرهنگي 

   

                                                                                                                                                       
  . استاد گروه علوم اجتماعي دانشگاه تبريز. 1
  .شناسي اقتصادي و توسعه دانشگاه تبريز  دانشجوي دكتري جامعه. 2
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  مقدمه
نـام شـهر يـا روسـتا جريـان      ه ساز ب ـ در محيطي دستها  امروزه زندگي اجتماعي بيشتر انسان

امــا  ،شــود زنــدگي در محــيط شــهري هرچنــد بــه دوري انســان از طبيعــت منجــر مــي . دارد
زيرا همان طور كـه انسـان    ،نيازي انسان به محيط زيست طبيعي نيست وجه به معني بي هيچ به

مثابـه   طبيعت بـه . مند استبه طبيعت نيز نياز ،نياز اساسي به خوراك، پوشاك و پناهگاه دارد
مادر انسان، به اندازه حيات انسان ارزشمند است و حفاظت از اين نعمت خدادادي به معنـي  

از اين رو ارتبـاط انسـان بـا محـيط     . استهاي جانوري و گياهي  حفاظت از نوع بشر و گونه
همواره در  اين ارتباط گسسته نشده و انسان هرگزطوري كه  به ،اي ديرينه دارد زيست سابقه

هاي اخير اين ارتباط از دوسـتي سـاده    در دهه. دار طبيعت بوده است هر شكل و صورتي وام
اي از نـوع   بـه رابطـه   ،وقفه انسـاني بـود   ها تلاش بي آميز كه حاصل قرن و همزيستي مسالمت
شـدن، شهرنشـيني فزاينـده، مدرنيزاسـيون، اقتصـاد       در اين ميان صنعتي. ابزار بدل شده است

اي در به زنجير كشيدن محيط زيسـت   هاي تكنولوژيكي نقش عمده داري و نوآوري يهسرما
پيـدايش   ،حاصـل ايـن تقابـل   . انـد   و درصدد توجيه سلطه انسـاني بـر طبيعـت برآمـده      داشته
  . اند سابقه كه در طول تاريخ بشري بياست هايي  بحران

هـاي   كـاهش گونـه  شدن زمين، پاره شدن لايـه اوزون، افـزايش تشعشـات اتمـي،      گرم
هـاي زيرزمينـي و    هـا، آلـودگي آب   گياهي و جـانوري، فرسـايش خـاك، تخريـب جنگـل     

هـاي   ها، انتشار گازهاي سـمي، كـاهش منـابع طبيعـي و افـزايش زبالـه       خشك شدن درياچه
انسان امـروزي كـه   . ها هستند هاي اندكي از اين بحران صنعتي و غير قابل بازيافت تنها نمونه

رويه از منابع طبيعـي را در اولويـت قـرار     ايش سطح زندگي خود استفاده بيبراي رفاه و افز
كـل حيـات را دچـار     ،اي نينديشـد  رو شده كه اگـر چـاره   هاي روب با شرايط ويژه ،داده است

هـاي محـيط    خاسـتگاه آلـودگي  ترين  مهم توان ادعا كرد كه شهرها مي. نابودي خواهد كرد
شـهرها  . هسـتند  فنـاوري هـا و   ، صـنعت، سـاختمان  هـا  زيست و مراكز تجمع جمعيت، ماشين



  41رويكردي نوين    : گرايي در جامعه و تأثير آن بر محيط زيست شهري مصرف

910303 

هـاي   هـايي همچـون آلـودگي هـوا، آلـودگي صـوتي، زبالـه        همچنين مركز تجمع آلـودگي 
سبك زندگي كه  ،از طرف ديگر. هستندها  غيرقابل بازيافت يا صنعتي و حتي آلودگي آب

ي و عادات ها، الگوهاي رفتاري، مصرف هاي اجتماعي، فعاليت به روش زندگي مردم، ارزش
پـذيري افـراد و فرهنـگ جامعـه      دهنده جامعه شود و نشان افراد در سراسر زندگي اطلاق مي

  . گذارد ، تأثيراتي عمده بر محيط زيست شهري بر جا مياست
شويم كه جمعيـت شهرنشـين    با نگاهي به آمارهاي جمعيت شهرنشين جهان متوجه مي

بينـي سـازمان ملـل نشـان      پـيش . ده اسـت ميليـون نفـر بـو    2890در حدود  2000دنيا در سال 
. ميليون نفر خواهد رسيد 5100به حدود  2030دهد كه جمعيت شهرنشين جهان در سال  مي

ميليـون نفـر بـه جمعيـت شهرنشـين جهـان        2100سال حـدود   30در مدت  ،به عبارت ديگر
بررسي آمارهاي جمعيت شهرنشين ايران نيز در چهار سرشـماري پـي در   . اضافه خواهد شد

 1375درصد و در سال  4/31برابر  1335دهد كه جمعيت شهري ايران در سال  پي نشان مي
  .ها بوده است درصد كل جمعيت كشور در همان سال 3/61برابر با 

ميليون نفر كل جمعيـت،   128از  1405كند كه ايران در سال  بيني مي سازمان ملل پيش
متخصصـان جمعيتـي ايـران نيـز     . ميليـون نفـر جمعيـت شهرنشـين خواهـد داشـت       93حدود 
 1405كمترين نرخ رشـد جمعيـت، جمعيـت ايـران در سـال      كه بر اساس  اند بيني كرده پيش
اين ارقام دلالت بـر  . ميليون نفر خواهد شد 76جمعيت شهرنشين آن  ميليون نفر و 105برابر 

رشد سريع شهرنشيني در جهان و ايران داشته و نمايانگر اين واقعيـت اسـت كـه شهرنشـيني     
افزايش سريع آن موجب بروز مسائل اقتصـادي، اجتمـاعي،   و اي مبهم و پيچيده است  مسئله

  ). 1389ش، عابدين دركو(شود  فرهنگي و محيط زيستي مي
كنـد، زيـرا    اي پيدا مـي  با افزايش جمعيت شهرنشين، محيط زيست شهري اهميت ويژه

ترين شكل زندگي  شهرنشيني فزاينده، افزايش ميزان رشد شهرها و تبديل شدن آنها به رايج
تراكم جمعيت شهري مصرف بيشتر . ها بيشترين تأثير را بر محيط زيست گذاشته است انسان

عنوان يكي از مراكز اصـلي   ه و آلودگي در شهرها به حدي رسيده كه شهر بهرا در پي داشت
هاي خاص زندگي شهري همچون نياز بيشـتر بـه    سبك. آلاينده محيط زيست درآمده است

دهـد، از جملـه تـأثيرات شـهر بـر       ونقل كه ميزان مصرف انرژي را افـزايش مـي   سفر و حمل
ين رو سه رويكرد اساسـي در مـورد رابطـه    از ا). 253: 1383فكوهي، ( هستندمحيط زيست 

اين سـه  . استشهر و محيط زيست وجود دارد كه در اين مقاله رويكرد اول بحث محوري 
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  : رويكرد عبارتند از
هـاي كـار،    سبك مصرف كنوني در هـر يـك از حـوزه    :هاي مصرف تغيير شيوه) الف

ايـن سـبك زنـدگي    . گيرد ترين شكل ممكن صورت مي مسكن و اوقات فراغت به آلاينده
ترين راه بـراي تغييـر    تغيير فرهنگ مناسب. يك سبك كاملاً شهري است كه بايد تغيير يابد

  . اين سبك است
  تغيير طراحي كلان شهرها ) ب
تغيير طراحي خرد شهري و وارد كـردن طبيعـت در شـهر از خـلال فضـاهاي سـبز       ) ج

  ). 253: همان(
از آنجـايي  . در محيط زيست شهر اسـتوار اسـت  اين مقاله بر پايه نقش جامعه و اقتصاد 

هـاي   هـا بـا آن در ارتباطنـد و فعاليـت     كه محيط زيست شهري اولين محيطي است كه انسان
هـاي   فضاي شهري تحـت تـأثير فعاليـت    ،دهند را در بستر آن انجام مي اجتماعي اقتصادي و

اي در تغيير شكل محيط  هاي اقتصادي نقش عمده در اين ميان فعاليت. گيرد ها قرار مي انسان
ارتباط انسان و محـيط زيسـت بـه واسـطه كـار صـورت       «زيرا  ،زيست و شهر بر عهده دارند

و انسان با كار بر روي منابع طبيعـي آن را تغييـر داده و   ) 7: 1388اصل،  محمدي(» گيرد مي
بين شـهر   كننده در ارتباط بنابراين اقتصاد يك عامل بسيار مهم و تعيين. كند توليد ثروت مي
جريان منـابع طبيعـي بـه درون شـهرها و خـروج      «طوري كه اقتصاد  به است،و محيط زيست 

هـا را در برابـر پايـداري شــهري و     تـرين چـالش   را مـديريت كـرده و بـزرگ   » زبالـه از آنهـا  
  ). 200: 1384گيراردت، (آورد  به وجود مي محيطي زيست

  گرايي مصرف. 1
شود كـه وظيفـه تـأمين     هاي بشر محسوب مي فعاليترين ت مهم هاي اقتصادي يكي از فعاليت

هـاي   دهـد كـه انسـان    هاي اقتصادي نشـان مـي   تاريخ فعاليت. نيازهاي بشري را بر عهده دارد
اوليه به گردآوري خوراك، شـكار و كشـاورزي اشـتغال داشـتند و ميـزان اسـتفاده آنهـا از        

ارتباط مـردم در زمـان گذشـته بـا      ،1به تعبير داسمان. شد ها مي طبيعت محدود به اين فعاليت
بـراي تـأمين مايحتـاج    بـوم   زيسـت  بدين معنـي كـه مـردم    ؛ارتباطي نزديك بود 2زيست بوم

 ،از سـوي ديگـر  . همچون جنگل يا دريـا متكـي بودنـد   بوم  زيست ك يا دويزندگي تنها به 
                                                                                                                                                       
1. Dasmann  
2. Ecosystem  
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كـه بـراي   هايي  پذيري براي حفظ آن مرتبط بوده و انسان  با مسئوليتبوم  زيست وابستگي به
تـلاش زيـادي بـراي حفاظـت از آن انجـام       ،گذران زندگي به منـابع طبيعـي وابسـته بودنـد    

در مقابل مردم زيست بوم، امروزه محيط زيست در چنبره دست كساني است كـه  . دادند مي
كنـد   را مردماني تعريف مـي  1جهان داسمان مردمان زيست. كنند جهان زندگي مي در زيست

بلكـه از سراسـر جهـان تـأمين     بـوم،   زيسـت  كه مواد مورد نياز زندگيشـان نـه از يـك يـا دو    
قهـوه از كشـورهاي آفريقـايي، ماشـين از فرانسـه، نفـت از خاورميانـه و چـوب از          :شود مي

ل بديهي است كه در چنـين شـرايطي مـردم در قبـا    ). Faulstish, 2003: 5(هاي آمازون  جنگل
زيرا با از بين رفتن يكـي از منـابع،    ،كنند محيط زيست و منابع طبيعي احساس مسئوليت نمي

. نقاط ديگري از جهان وجود دارد كه به اشكال ديگر مـاده مـورد نيـاز آنهـا را تـأمين كنـد      
طوري كه شهروندان و مسئولين  به ،گذرد امروزه زندگي مردمان شهري در زيست جهان مي

و بـه سـهولت از آن غفلـت    بـوده  هاي خود بـر محـيط زيسـت آگـاه      عاليتشهري از تأثير ف
  . كنند مي

مكـاني بـراي   «هـاي اخيـر شـهرها از     دهند كه در سال از سوي ديگر مطالعات نشان مي
مراكز خريد متعدد در شهرها گوياي اين امر . اند تبديل شده» مكاني براي مصرف«به » توليد
گرايي مزيت خود را در استفاده  نجايي كه مصرف و مصرفاز آ). Salgueiro, 2007(باشد  مي
كي از يبه ) پيشينمحمدي اصل، (داند  رويه از انرژي همچون گاز، نفت و الكتريسيته مي بي

گرايي يكي از دشمنان خاموش  مصرف. استتبديل شده عوامل ايجاد بحران محيط زيستي 
ده ابـزاري از طبيعـت بـراي توليـد     اسـتفا  ،زيرا هرچه ميزان مصرف بيشتر باشد ،طبيعت است

هــاي  خاســتگاهتــرين  مهــم در ايــن ميــان شــهرها. شــود محصــول و توليــد زبالــه بيشــتر مــي 
در حــالي كــه مصــرف يــك عمــل اســت،  :معتقــد اســت 2مــايلس. هســتند گرايــي مصــرف
بدين نحو كه وي مصرف را محدود بـه سـطح رفتـار     ،باشد گرايي روش زندگي مي مصرف

تر و بيشتر بـه منزلـه بسـتري و ايـدئولوژيك      گرايي را امري وسيع صرفكند و م يا كنش مي
از بـرد كـه بسـياري     اي بـه كـار مـي    گرايي را در توصيف جامعـه  نيز مصرف 3استيرز. بيند مي

كنند كه براي بقا و حيات سنتي ضـرورتي   اهدافشان را براي دستيابي به كالاهايي ترسيم مي
نقشي در حفظ و بقاي انسان و حيـات   تنها نهگرايي  مصرفبنابراين ). 1386عليخواه، (ندارد 

                                                                                                                                                       
1. Biosphere People 
2. Steren Miles  
3. P. N. Stearns 
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دهد  ها نشان مي بررسي. بلكه به ويراني طبيعت و در نهايت كره زمين خواهد انجاميد ،ندارد
هرچنـد  . اي يافتـه اسـت   هاي اخير افزايش قابل ملاحظه گرايي طي سال كه در ايران مصرف

دهـد كـه    ما برخـي آمارهـا نشـان مـي    ا ،گرايي وجود ندارد آمار دقيقي در خصوص مصرف
بالاترين مصرف سرانه نوشابه در جهان از آن ايرانيان است؛ مصرف سرانه روغـن در ايـران   

 160كيلوگرم و بيشتر از حد استاندارد جهاني است؛ مصرف سرانه نان در ايـران حـدود    21
كيلوگرم  56در حالي كه مصرف سالانه نان در كشورهايي همچون فرانسه است، كيلوگرم 
الگـوي مصـرف آب آشـاميدني     ،اعلام بانك جهـاني بر اساس . استكيلوگرم  70و آلمان 

متـر   100براي يك نفر در سال، يك متر مربع و براي بهداشت در زندگي بـه ازاي هـر نفـر    
درصد از الگوي جهاني مصـرف   80تا  70هر فرد آب در ايران ميزان مصرف . است مكعب

مكعب در سال است  متر 1300ب در ايران براي هر نفر حدود ميانگين مصرف آ. آب است
مصرف انرژي در ايران هر ده سـال  ). 1390عاقلي، (است كه از ميانگين جهاني بسيار بالاتر 

هاي جمعي يا در سطح شـهرها نيـز دلالـت     وجود تبليغات فراوان در رسانه. شود دو برابر مي
عناصر نظام ارزشي جامعه از وضعيت مـذهبي  همچنين تغيير . گرايي دارد بر افزايش مصرف
و غلبه عناصر مادي و در نتيجه انتظارات مصـرفي در تحقيقـات فراوانـي      ـ معنوي به اولويت
شهر كشور درباره ميزان رفاه  30نظرسنجي از جوانان «پژوهشي با عنوان . بررسي شده است
جوانـان بـالاتر از حـد متوسـط     نشان داده است كه سطح رفاه مورد انتظار » مورد انتظار آنان

گرايي در ايـران   روند تجمل«پژوهشي ديگر با عنوان ). 1382فولادي و خوشگويان، (است 
دهد كه بعد از جنگ، سهم مصرف كالاهاي لوكس از  نشان مي» 1362-1375هاي  بين سال

 رفته و گرايش به مصرف اين كالاها شـديداً افـزايش يافتـه اسـت     كل مصرف خانوارها بالا
ايرانيان هر سال حدود دو ميليارد دلار براي » تدناينديپن«به گزارش ). 1375زند،  كريمخان(

درصـد بـازار خاورميانـه را بـه خـود       29كننـد و در حـدود    خريد لوازم آرايـش هزينـه مـي   
اصلاح الگوي مصرف و محيط «پژوهشي ديگر با عنوان ). پيشينعاقلي، (اند  اختصاص داده

اين دارد كه شكوفايي اقتصاد غرب و توليد انبوه بعد از انقلاب صنعتي به دلالت بر » زيست
گرايـي سـوق    سـمت مصـرف   همراه جستجوي بازار براي محصولات، اخلاق اقتصادي را به

اسـت،   گرايي، تخريب محيط زيست و از بـين رفـتن منـابع طبيعـي     پيامد مصرف. داده است
  ). 1388فرد،  فراهاني(ند هاي آينده نيز در آن سهم دار منابعي كه نسل

گرايي تنها به مصرف و استفاده مفرط از منابع طبيعي براي توليد محـدود   دايره مصرف
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شـوند كـه از حـد     هايي توليد مي د و زبالهئشود، بلكه در فرايند توليد و مصرف، مواد زا نمي
توان از  ميدر چنين شرايطي است كه . روند توان بازسازي محيط زيست و بازيافت فراتر مي

قـانون اول حفـظ مـاده    ). همـان (سخن بـه ميـان آورد   » شناسي زباله جامعه«و يا » تمدن زباله«
مـا هرگـز نخـواهيم توانسـت چيـزي را دور      . هـر چيـزي بايـد بـه جـايي بـرود      « :معتقد است

در اين قانون چيزي به نام زباله وجود ندارد و هر چيزي كـه مـا   ). 51: 1384ميلر، (» بيندازيم
  .ايم بـه همـان شـكل يـا شـكلي ديگـر در كنـار مـا وجـود دارد          كنيم به دور انداخته مي فكر

هـا را برابـر بـا نـابودي آن      لوحي كه دور ريختن زباله اين قانون افكار ساده ،به عبارت ديگر
. شـود  گرا را در تخريب طبيعت متذكر مي دانند به چالش كشانده و نقش جوامع مصرف مي

  .طرفه ناميد نها را جوامع دورانداز يا يكتوان آ جوامعي كه مي
 ،كننـد  ميليون كيلوگرم زباله توليد مـي  50ها روزانه  آمار حاكي از اين است كه ايراني

درصـد از   70همچنين . رددـگ درصد آن بازيافت شده و به چرخه بازمي 5در حالي كه تنها 
طيلي كشـيده شـده اسـت و    توجهي و نظارت مسئولين به تع دليل بي صنايع بازيافت كشور به

در تهران نشـان   1389آمار سال  1.شود ميليون تن پسماند در ايران توليد مي 16سالانه حدود 
 2كنند كه اين رقـم   تن زباله توليد مي 7500دهد كه شهروندان تهراني روزانه در حدود  مي

بـار جمـع    3زي هـاي تهـران، رو   طوري كـه زبالـه   به. است برابر استاندارد جهاني توليد زباله
آوري  بـار جمـع   3اي  هـا هفتـه   ايـن در حـالي اسـت كـه در ديگـر كشـورها زبالـه       . شوند مي
در منـاطق مركـزي   . اسـت البته توليد زباله در مناطق مختلف شهر تهران متفـاوت   2.شوند مي

 ـ  گيـرد  كـه فعاليـت عمـده تجـاري در آن صـورت مـي      ــ   20ويژه در منطقـه   شهر تهران، به
در مناطق شرقي . و ميزان زباله ارزشمند آن نيز بالا استشاهد هستيم د زباله را بالاترين تولي

جالب اسـت كـه زبالـه توليـد شـده در شـمال شـهر        . تهران، توليد زباله ارزشمند كمتر است
ايـن  . تهران حداقل دو برابر ميانگين آن در سطح كشور و چهار برابر استاندارد جهاني است

حتـي ايـن مسـئله در بـين     . زبالـه بيشـتر را در پـي دارد    ،ف بيشـتر دهد كه مصـر  امر نشان مي
سـرانه توليـد زبالـه در     ،آمارهـا بـر اسـاس    .كنـد  كشورهاي با درآمد متفاوت نيز صدق مـي 

 1/1تـا   5/0كيلوگرم، در كشـورهايي بـا درآمـد متوسـط      9/0تا  4/0كشورهاي كم درآمد 
همچنين در بـين شـهرهاي   . لوگرم استكي 5تا  1/1كيلوگرم و در كشورهايي با درآمد بالا 

                                                                                                                                                       
1. http://www.khabaronline.ir/news-145553.aspx. 
2. http://www.noroznews.com/newsView.asp?ID=1163. 
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 875كيلـوگرم و بمبئـي بـا     610كيلوگرم و توكيـو بـا    720نيويورك با توليد سالانه  ،جهان
  ). 1384سپهري، (اند  كيلوگرم بيشترين سرانه توليد زباله را به خود اختصاص داده

در سـال  دهد كـه در تبريـز    هاي توليدشده در ديگر شهرهاي كشور نشان مي آمار زباله
تن زبالـه بـوده    1200تن بوده و توليد ميانگين روزانه  383250ميزان زباله توليدشده،  1387
در ). 1388رفيعـي و همكـاران،   (شـود   تن زباله توليد مـي  1630در شهر مشهد روزانه . است

ملكـي و عمرانـي،   ( اسـت تـن در روز   310شهر همدان متوسط ميـزان توليـد زبالـه بـالغ بـر      
در . ك هزار تن زباله، شهر نمونه در توليد زباله اسـت ياصفهان با توليد روزانه  شهر). 1381
شود كه از  تن زباله توليد مي 5900هاي گلستان، مازندارن و گيلان در مجموع روزانه  استان

شـود   صورت روزانـه در منـاطق جنگلـي تخليـه مـي      تن به 5100درصد معادل  90اين ميزان 
  ). 1390قانع، (

شرايط در حالي است كه منابع كره زمين محدود هسـتند و مـا بـه نـوعي بـا مسـئله       اين 
منابع عام طبيعي محدود هستند و آزادي عمل در استفاده . هستيم مواجه 1»تراژدي منابع عام«

شـكلي  تراژدي منابع عام عـلاوه بـر مسـئله جمعيـت بـه      . آورد از يك منبع، ويراني به بار مي
بـدين معنـي كـه     ؛)225: 1382بنسـون،  (كنـد   ها نيز خودنمايي مي يوارونه در مسئله آلودگ

توان مشكل را  رويه محدود هستند و به لحاظ فني نيز نمي تنها منابع عام در برابر استفاده بي نه
هـره  حل كرد، بلكه با تأمين نيازهاي زيستي همچون غذا يا محل زندگي، مسائل آلودگي چ

دهاي صـنعتي در چرخـه طبيعـي وارد نشـده و هميشـه      مانپس. زمين را مخدوش خواهد كرد
هايي غيرقابل بازيافت كـاركرد طبيعـت را مختـل كـرده و آن را رو بـه تبـاهي        عنوان زباله به
يك شـكل توليـدي   » جان جانبه توليد به منابع قدرت بي وابستگي همه«در اين ميان . برند مي

و مصـداق بـارز سيسـتم خطـي      شـود  هاي تاريخي پيشين يافت نمـي  مدرن است كه در دوره
هـاي   اي كـردن سيسـتم   اصطلاحي است كه به چرخه 2نشر صفر). 399: 1383گيدنز، ( است

كند و به معناي حـداقل پسـمانده اسـت كـه طبيعـت را الگـو و قابـل         خطي صنعتي اشاره مي
اصل نشر صفر در غايت . وشد تصور تفاله را حذف و برطرف كندـك پندارد و مي اعتماد مي

از منظـر  . كنـد و بـه معنـاي از بـين رفـتن آلـودگي اسـت        مصرف مادي صفر دلالـت مـي  به 
كنـد كـه    زيـرا بـه صـنايع كمـك مـي      ،انجامـد  وري منـابع مـي   اقتصادي نيز به افـزايش بهـره  

                                                                                                                                                       
1. Tragedy of the commons  
2. Zero Emissions  
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كي به ديگري فروخته شود يمحيطي سازمان يابند تا اينكه تفاله  هاي زيست صورت خوشه به
قطع زنجيره استفاده «بسياري معتقدند كه شهرها بايد ). 1386كاپرا، (مند شوند  و هر دو بهره

از منابع به واسطه بازيافت، استفاده مجدد، توليد مجدد و به هر حال منحـرف كـردن مقصـد    
» سـوزي را بـه انجـام برسـانند     هـاي زبالـه   ا كـوره ي ـنهايي مواد از انباشت در گورستان زبالـه  

توليد به مصرف و ساخت زباله امـري ناپايـدار   زيرا مدل خطي از  ،)200: 1384گيراردت، (
كنـد و بيشـتر بـه قطـع و      هاي شـهري تهديـد مـي    را در سامانهبوم  زيست است و قابليت كلي

. بنابراين شهرها نيازمند عملكـردي متفـاوت هسـتند   . هاي طبيعي تمايل دارد شكست زنجيره
مين قابليـت زيسـت   اي بـراي تض ـ  سـاز چرخـه   هـاي سـوخت و   شهرها نيازمند انطباق سـامانه 

: همـان (كننده محصولات مورد نياز آنها هستند  هاي روستايي تأمين درازمدت خود و محيط
201 .(  

اسـت  آن بنابراين ضرورت توجه به رويكردهاي نوين در اقتصاد محيط زيست شهري 
ويكم به بعد جديدي  اما لازم است قرن بيست ،هاي كاراندوز بود كه قرن بيستم قرن فناوري

گرا مشهور خواهـد شـد يـا     سازي بوم شود كه اين قرن به قرن مدرن بيني مي پيش. جه كندتو
طـولاني منتظـر شـروع     يتواننـد زمـان   شـهرها نمـي  . 1»انـدوز  قـرن ابـداعات بـوم   «به عبارتي  به

چند . تواند منتظر بماند چراكه طبيعت نمي ،گرا بمانند سازي و بوم راهبردهاي اثربخش مدرن
ي جديد و هشياري تازه و غيرمسـتقيمي را بـه همـراه داشـته، هرچنـد كـه       سال گذشته آگاه

بـا ايـن تفاسـير نـوعي جنـبش      ). 264: 1388هـال،  (طور وسيعي اشـاعه نيافتـه اسـت     هنوز به
المللـي وضـع    تواند استانداردهاي بين بومي در شرف پديدآمدن است كه مي شاخص زيست

ر ممكن است مردم را قانع كند كـه دگرگـوني   اين ام. كرده و معيارهايي را به وجود بياورد
صـادي بــه شــدت  هــاي بهداشـتي، اقليمــي و اقت  در رفتـار و فنــاوري بـراي پرهيــز از ريسـك   

هـايي   شهرها و راهبردهاي شهري ضرورت محيطي زيستفوريت فرسايش . ندضروري هست
  : سازد كه عبارتند از را مطرح مي

  ؛محيطي زيستبسيج منابع براي تحقق نيازهاي اساسي  
 ؛تغيير رفتار مردم  
 بـا كمتـرين هزينـه ممكـن      محيطـي  زيستمنظور تأمين پيشرفت  يي بهاافزايش كار

  ). 266: همان(
                                                                                                                                                       
1. Eco-modernization  
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  اقتصاد خدمت و جريان. 2
رويكرد نوين اين مقاله نسبت به اقتصـاد محـيط زيسـت شـهري، اقتصـاد خـدمت و جريـان        

بـرداري از   هاي اقتصادي بشر هميشه با صورتي از بهـره  فعاليت«اين در حالي است كه . است
پيشـرفت نيروهـاي توليـدي در بطـن خـود      «و ) 138: 1380گيـر،  (» منابع طبيعي همراه بـوده 

امـا  ). 400: 1383گيـدنز،  (» ظرفيت تخريبي عظيمي در خصوص محيط مادي داشـته اسـت  
ي بـه اقتصـاد خـدمت و جريـان     محـور  فـراورده اين امكان وجود دارد كه اقتصـاد از حالـت   

 1داري طبيعـي  اقتصاد خدمت و جريـان همچنـين يكـي از چهـار عنصـر سـرمايه      . شود  تبديل
داري صنعتي تلقي  مثابه واكنشي در برابر سرمايه داري طبيعي كه به سرمايه. شود محسوب مي

  :كه عبارتند ازاست داراي چهار عنصر عمده و همگام  ،شود مي
توليـد، اسـتفاده از منـابع     فناوريتغيير در طرح و  وسيله به: منابعوري پيشرفته  بهره .1

 .يابد طبيعي نيز كاهش مي

درصدد  تنها نهداري طبيعي  سرمايه): بوم تقليد از زيست(بوم  طراحي دوباره زيست .2
بنـدي   اي، مـدل  هـاي توليـدي چرخـه    بلكه درصدد ايجـاد سيسـتم   ،ها كاهش زباله

هـاي   خلـق ورودي  و ورانـد بـه اكوسيسـتم   خ هاي طبيعـي، بازگشـت پـس    طراحي
باارزش به فرايندهاي توليد نيز است تا وابستگي به منابع تجديدناپـذير را كـاهش   

 .ها و سموم را از بين برد داده و زباله

عنـوان جريـان    داري طبيعـي از ارزش كالاهـا بـه    سـرمايه : اقتصاد خدمت و جريان .3
 و تـر  ايـن روش ارزان . دهـد  مـي  برد و خـدمات را اجـاره   پيوسته خدمات بهره مي

تر را در پي خواهد داشت و به كـاهش فهرسـت    و كالاهاي بادوامبوده سودمندتر 
 .اموال، نوسان درآمد و بدهكاري خواهد انجاميد

  ). Hawken et al, 2010(گذاري مجدد در سرمايه طبيعي  سرمايه .4
كننـده بـه جـاي     توليـد شـود كـه    اقتصاد خدمت و جريان به نوعي از اقتصاد اطلاق مـي 

كننده، مالكيت مواد و محصولات را در اختيار دارد و هنگامي كه شخصي اسـتفاده   مصرف
كننـده   معيني بـرد يـا خواسـت مـدل بـالاتر آن را بـه دسـت آورد، توليـد         فراوردهلازم را از 

در ايـن روش كـاربرد منـابع    . كنـد  محصول كهنه را دريافت كرده، اوراق يا قطعه قطعه مـي 
يابـد   شود و تقاضا بـراي كـار افـزايش مـي     ساني جانشين استفاده از منابع طبيعي كمياب ميان

                                                                                                                                                       
1. Natural capitalism  
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ــا اســتفاده از   ). 1386كــاپرا، ( ايــن رويكــرد در اشــكال متعــددي قابليــت اجرايــي دارد و ب
زيرا اين اقتصاد ديگر اقتصادي بـر   ،هاي متفاوت قادر است به اهداف خود دست يابد روش

يكـي از  . خـدمت و جريـان اسـت   بـر اسـاس    بلكـه اقتصـادي   ،نيسـت مبناي مالكيت كالاها 
 1ترين توليدكننده كفپوش در دنيـا، شـركت اينتـرفيس    مصاديق بارز اين نوع اقتصاد، بزرگ

تصور اساسي اين اسـت  . دهد آن را اجاره مي ،است كه به جاي فروختن كفپوش 2در آتلانتا
نه اينكـه آن را بـه تملـك     ،تماشا كنندخواهند روي كفپوش راه بروند و آن را  كه مردم مي

هـا در تملـك شـركت بـاقي بماننـد و در مقابـل تعهـد بـه          اگـر كفپـوش  . خويش دربياورند
توانند اين  كنندگان مي نگهداري مناسب از آنها، ماهانه مبلغ مشخصي دريافت كند، مصرف

اي خواسـت   كننـده  تري به دست بياورند و وقتي هـم مصـرف   خدمات را با هزينه بسيار نازل
اي در اختيــار او  شــركت آن را پــس گرفتــه و كفپــوش تــازه  ،هــا را عــوض كنــد كفپــوش

جويي در مصرف مواد طبيعي، ميـزان زبالـه    اين كار علاوه بر صرفه). 296: همان(گذارد  مي
اي با عنوان كفپوش توليد  زيرا با اين روش قرار نيست زباله ،دهد را نيز به حداقل كاهش مي

عنوان سـفر پايـداري يـاد     صاحب اين شركت، از روش شركت خود به 3درسونري ان. شود
كند كه به نتايجي ملموس و قابل سنجش همچون كاهش ردپاي اكولـوژيكي، نـوآوري    مي

  . 4در توليد و تغيير فرهنگي دست يافته است
در ژاپن و خودروسازي فيات در ايتاليا نيـز دسـت بـه اقـدامات مشـابهي       5كنن شركت

مجـدد قطعـات يـا بازيافـت      كـارگيري  بـه هاي كپي، به  كنن با طراحي جديد ماشين. اند زده
برد يـا در اختيـار    كار ميه هاي جديد ب هاي كهنه را در ماشين پرداخته و فيات اجزاي ماشين

بدين معنـي  . ها نيز دارد فراوردهاي در طراحي  اين كار تأثير عمده. دهد صنايع ديگر قرار مي
شـدن را داشـته    تكه شوند كه به راحتي قابليت پياده و تكه طراحي مي كه محصولات طوري

كردن، تفكيـك و يـا بازيافـت افـزايش      با اين كار تقاضا براي كارهايي همچون پياده. باشند
اين روش در بيشتر كالاهاي مصرفي همچـون  ). همان(پذيرد  يافته و اتلاف منابع كاهش مي

 اجاق گاز، ماشين لباسشويي و ظرفشويي كه خدماتشان تلويزيون، راديو، كامپيوتر، يخچال،
از سـوي ديگـر كـاربرد ايـن روش در     . اسـت  از مالكيتشـان اسـت نيـز قابـل كـاربرد     تر  مهم

                                                                                                                                                       
1. Interface  
2. Atlanta  
3. Ray Anderson  

  http://www.interfaceglobal.com: براي مطالعه بيشتر رجوع شود به. 4
5. Canon  
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شـود كـه كارخانجـات داخلـي بيشـترين       كشورهاي در حال توسعه همچون ايران باعث مي
دليل خدمات پـس از   كننده به مصرفگيرند و به كار  توان خود را براي توليد با كيفيت بالا

از طرف ديگر واردات لوازم مصرفي ضرورت خـود  . كالاي داخلي را ترجيح دهد ،فروش
  . را از دست بدهد و اقتصاد داخلي شكوفا گردد

كننـده بـه وجـود     تغيير بنيادين در روابـط بـين توليدكننـده و مصـرف     ،در اين رويكرد
در حقيقت اقتصاد خـدمت  . به اقتصاد خدمت و جريان آيد؛ تغيير از اقتصاد كالا و خريد مي

در حـوزه اقتصـاد و    تنهـا  نـه ايـن امـر   ). همان(شود  و جريان به حفظ محيط زيست منجر مي
هايي جديـد در زنـدگي اجتمـاعي پديـد      بلكه قادر است ارزش ،محيط زيست فوايدي دارد

روت يـك فـرد از درجـه    عنوان معياري براي سنجش ث طوري كه مالكيت كالاها به به. وردآ
و است سودمند  و زيرا هر فردي قادر به دريافت مداوم كالاهاي باكيفيت. اعتبار ساقط شود

آل، همگــاني شــده و  عنــوان ســبك زنــدگي ايــده در نتيجــه ســبك زنــدگي طبقــه مرفــه بــه
  . رود هاي كاذب طبقات بالا از بين مي ارزش

خت وسـازهاي زيسـتي از فنـي    اقتصاد خدمت و جريان به جـدايي سـو   ،از سوي ديگر
دو گونـه   2دانو و ويليام مك 1طراحان محيط زيست همچون مايكل برانگارت. شود منجر مي

ســاز زيســتي  و مــوادي كــه در ســوخت«. انــد وســاز زيســتي و فنــي را مطــرح كــرده ختوســ
  .شـود  پذير بوده و خـوراك ديگـر موجـودات زنـده مـي      چرخند از نظر زيستي فرسايش مي

ناپـذير بـوده و    چرخند از نظر زيستي فرسايش ساز فني مي وادي كه در سوخت وم ،در مقابل
سـاز   بـراي اينكـه ايـن دو سـوخت و    . ندهاي صنعتي در گردش هسـت  در درون چرخهپيوسته 

سالم بمانند بايد مراقب باشيم كه آنها را جداگانـه و دور از هـم نگـه داريـم تـا همـديگر را       
ــد ــوده نكنن ــان(» آل ــن دو   اقتصــ). 294: هم ــراي تفكيــك اي ــان روشــي ب اد خــدمت و جري

را در دو حـوزه  » پـس مانـده برابـر غـذا    « محيطـي  زيسـت ساز بوده و اصل طراحي  و سوخت
بـه  «: دانـوو و برانگـارت معتقدنـد    در ايـن خصـوص مـك   . آورد ساز به اجرا درمي و سوخت
يگـر لـوازم   هاي آبميوه و د هاي خميردندان، مقواهاي ماست، ظرف هاي شامپو، تيوپ بطري
بنابراين ). 295 :همان(» نيازي نداريم ،تر از محتواي آنها باشد بندي كه عمرشان طولاني بسته

مالكيت افراد تنها به محتواي مواد قابل مصرف محدود بـوده و   ،در اقتصاد خدمت و جريان

                                                                                                                                                       
1. Michael Braungart  
2. William Mc Donough  
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يـن  شايد بتوان بارزترين مصـداق ا . مالكيت ظروف در اختيار كارخانه توليدكننده قرار دارد
اي نشان داد كه در دهه گذشته در كشور ما همواره پر  هاي نوشابه امر را در استفاده از شيشه

استفاده از روش پيشـين بسـيار    ،هاي پلاستيكي با افزايش استفاده از بطري. شدند و خالي مي
  . محدود شده است

  نحوه كاربرد اقتصاد خدمت و جريان در ايران. 1-2

يكـي از رويكردهـايي اسـت كـه اسـتفاده از آن در عصـر حاضـر        اقتصاد خدمت و جريـان  
جهان با افزايش شديد جمعيت مواجـه بـوده و شهرنشـيني بـه ميـزان       .ضرورتي اساسي دارد

از سوي ديگر استفاده از منابع طبيعي براي توليـد كالاهـاي   . قابل توجهي افزايش يافته است
هـاي صـنعتي و غيرصـنعتي سـير      زبالـه  مورد نياز مردم به بالاترين حـد خـود رسـيده، ميـزان    

نگرانـي از  «. صعودي داشته و در نهايت محيط زيست در معرض نابودي قـرار گرفتـه اسـت   
آيد و تهديد جـدي   ها پديد مي كاهش منابع تجديدناپذير، آثار منفي بيروني كه از آلودگي

رهاي پيشرفته ويژه شه ناپذيري اكوسيستم جهاني از مواردي هستند كه در شهرها به بازگشت
هـال و  (» تواند به محو نژاد بشـر منجـر شـود    كننده مي اين سه موضوع نگران. اند نمايان شده

هـاي اقتصـادي،    انديشـي بـراي ايـن مهـم بايـد در اولويـت       بنابراين چـاره ). 42: 1388فايفر، 
شكي نيست كنتـرل مـواد زائـد جامـد و از جملـه      . ريزي و مديريت شهري قرار بگيرد برنامه

ويـژه در   هـا بـه   ناپـذير در مـديريت زبالـه    هاي سمي و خطرناك، يك ضرورت اجتناب الهزب
رو نيسـتند، بلكـه    اما از سوي ديگر فقط شهرهاي كشور با اين مشكل روبـه . كلانشهرهاست

هاي شهر قـرار   علاوه بر آنكه زير هجوم زباله ،دليل نبود مديريت درست روستاهاي ايران به
دهـد كـه ميـزان     آمـار نشـان مـي   . هاي خود را دفع يا دفن كنند نه زبالهدانند چگو دارند، نمي

برابـر ميـزان    3ميليون تن در سال است كه با توجه به جمعيت ايـران،  18توليد زباله در ايران 
هزار تـن زبالـه در روز توليـد     7تنهايي  جالب توجه اينكه تهران به. است توليد زباله در چين

دهد كه شايد دنياي آينـده تنهـا بـا مشـكل      اين آمار نشان مي). 1389، 1سوادكوهي(كند  مي
هاي توليد شده خـود چالشـي    بلكه مديريت زباله ،كمبود منابع طبيعي يا انرژي مواجه نباشد

از بـين   ،ترين خدمات كاربرد اقتصاد خدمت و جريـان  بنابراين يكي از اساسي. استاساسي 
ت كه چيزي به نام زباله وجود ندارد، بلكـه هـر   بدين صور. بردن چيزي با عنوان زباله است

                                                                                                                                                       
1. http://www.hamshahrionline.ir/print-107993.aspx. 
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  . يابد چيزي در چرخه خدمت، جريان مي
هاي انجام اقتصـاد خـدمت و جريـان ايـن اسـت كـه بـا اتخـاذ رويكـرد           يكي از روش

بـدين معنـي كـه    . كننـدگان را بـه مالكيـت محتـوا و نـه ظـروف واداشـت         مصرف ،تشويقي
ل را بپـردازد و در صـورتي كـه ظـرف يـا      كننده در هنگام خريد هزينه كـل محصـو   مصرف

عنـوان مثـال    بـه  .پـس گيـرد   شده را باز قسمتي از هزينه متحمل ،بطري مربوطه را پس بياورد
بعـد از مصـرف در    و هزار تومان براي يك قالـب پنيـر در ظرفـي حتـي پلاسـتيكي بپـردازد      

حتـي  . ت كنـد صورتي كه ظرف پنير را به مغازه مورد نظر بازگرداند دويست تومـان درياف ـ 
اي  كننـده  اگـر مصـرف  . هاي زباله نيز اين هـدف را محقـق سـاخت    توان با تفكيك سطل مي

اي كه از آن خريد كرده پس بدهد بهتر است در هـر خيابـان،    نتواند ظرف را به همان مغازه
عنـوان نـاظر    شـده بـه   هاي تميز و پاك زباله تفكيك ا كوچه افرادي را در كنار سلطليمحله 

اي را تحويل داد به ميزان آن مـواد پـول    تا در صورتي كه كسي مواد تفكيك شده قرار داد
بلكـه بـا كـاهش     ،و اقتصـادي دارد  يمحيط ـ زيسـت فوايـد   تنهـا  نـه ايـن روش  . دريافت كنـد 

اســتفاده از . فوايــد اجتمــاعي و فرهنگــي نيــز دارد ،كننــدگان هــاي زنــدگي مصــرف هزينــه
اي از اين رويكرد بـود امـا بـه نظـر      كشور ما، نمونههاي گذشته در  هاي نوشابه در دهه شيشه

 ؛كنندگان بـود  ها به مصرف عدم پرداخت هزينه شيشه ،نگارنده آنچه باعث تضعيف آن شد
كرد و ملـزم بـود كـه شيشـه را      كننده پولي را صرف خريد نوشابه مي بدين معني كه مصرف

دادن  كرد و پس دريافت نمي ها هيچ مورد تشويقي دادن شيشه اما در هنگام پس. بازپس دهد
  . شد عنوان كاري اضافه تلقي مي ها به شيشه

ــه امــروزه      ــه اينك ــه ب ــا توج ــين ب ــت همچن ــار    فهرس ــه در اختي ــوادي ك ــا و م كالاه
و كالاهـاي  اسـت  گيـرد شـامل نيازهـاي ضـروري و غيرضـروري       كنندگان قرار مي مصرف

با كاربرد اقتصـاد خـدمت و   خورد،  ها به چشم مي غيرضروري در اشكال متنوع در فروشگاه
كننده به مصـرف   زيرا مصرف. يابد جريان ميزان استفاده از كالاهاي غيرضروري كاهش مي

دهد كه هزينه آن كمتر باشد؛ هزينه كمتر كالا مشروط بـه بـازپس    كالاهايي تمايل نشان مي
كند كه در محلـي   بازپس دادن ظروف در مورد كالاهايي صدق مي. استدادن ظروف آن 

هـاي موجـود در يـك     شود؛ تعداد كارخانـه  نزديك به محل زندگي، شهر يا استان توليد مي
؛ پـس  اسـت هاي موجود در سطح كشور يا جهان محـدودتر   شهر يا استان نسبت به كارخانه

بـا   .محصولات نيز تنوع كمتـري نسـبت بـه محصـولات در مقيـاس جهـاني خواهـد داشـت        
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بنـابراين اقتصـاد    ،تعـداد آنهـا كمتـر خواهـد شـد      ،كاهش تقاضا براي كالاهاي غيرضروري
اين رويكرد همچنين . يابد ونقل كالا بين مناطق دورتر كاهش مي محلي شكوفا شده و حمل

دهد خميردندان توليد داخل  كننده ترجيح مي مصرف. شود به كاهش واردات كالا منجر مي
اي مضـاعف   جي هزينـه را با قيمت مناسب خريداري كند تـا اينكـه بـراي خميردنـدان خـار     

  . بپردازد و در قبال زباله توليدشده احساس سرگرداني كند
در صـورتي كـه   . ونقل نيز به تبـع روش اتخـاذ شـده متفـاوت خواهـد بـود       هزينه حمل
ونقلـي وجـود    هزينـه حمـل   ،اي كه از آن خريداري شده بـازپس داده شـود   ظروف به مغازه
يك كارخانه هنگام تحويـل مـواد جديـد،     كننده محصولات كاميون توزيع. نخواهد داشت

عنوان مثـال مـا هـر روز شـاهديم كـه كـاميون        به. برد ظروف را پس گرفته و به كارخانه مي
در . اسـت  هـا  هـا در حـال تحويـل بطـري     ا آب معدني جلوي در مغـازه يكننده نوشابه  توزيع

تحويـل  همـان كـاميون در زمـان     ،هـا را بـازپس دهنـد    كننـدگان بطـري   صورتي كه مصرف
هاي خالي را پس گرفته و برخلاف قبل كه پس از توزيع بدون بـار   هاي جديد، بطري بطري

اي نيـز متحمـل    در اين صورت هزينه ؛گردد گشت، با بار به كارخانه بازمي به كارخانه بازمي
 ،شده زباله دريافت شوند هاي تفكيك اما در صورتي كه ظروف از طريق سطل. نخواهد شد

ونقل وجود خواهد داشت كه مسـلماً از هزينـه توليـد آن كالاهـا كمتـر       ي حملاي برا هزينه
هـاي توليدكننـده بازگردانـد يـا      توان ظروف را به كارخانـه  در اين مورد نيز مي. خواهد بود

نيـاز بـه    ،مسـلم اسـت كـه در اقتصـاد خـدمت و جريـان      . شرايط بازيافت مواد را آماده كرد
رسد تـدارك فضـاي    به نظر مي. جا داده و انباشت كرد فضاي زياد وجود دارد تا ظروف را

. است هاي اطراف شهر هايي باشد كه جايشان در دشت تر از توليد زباله صرفه اضافي بسيار به
هايي كه هرچند از چشم ما دورند اما وجود داشته و بـه نـابودي محـيط زيسـت منجـر       دشت
بـه   ،هـاي دفـع زبالـه    صـوص روش انديشـي در خ  در اين روش بايد به جـاي چـاره  . شوند مي
  . هاي بازگرداندن مواد به جاي اوليه انديشيد راه

. ديگـر نيـز كـاربرد دارد    اقتصاد خدمت و جريان در مورد لوازم خـانگي يـا كالاهـاي   
اگـر كالاهـا بـه جـاي خريـد توسـط خريـدار اجـاره شـوند و           ،مطرح شد كه قبلاً طور همان

زيـرا   ،شـود  هيچ كالايي دور انداخته نمي ،داشته باشند ها مالكيت كالا را در اختيار كارخانه
در صورت بروز مشكل، كالاها همواره از طرف كارخانه تعمير شـده و در صـورت از كـار    

شود و  بنابراين نه از منابع طبيعي استفاده مي. افتادن كالا، قطعات آن قابل استفاده خواهد بود
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هـاي داخلـي بـا     تواند از سوي نمايندگي كارخانـه  اين كار مي. آيد هاي به وجود مي نه زباله
بـدين ترتيـب كـه    . هاي بزرگ و مجهـز بـه انـواع محصـولات عملـي شـود       افتتاح فروشگاه

مراجعه كرده و كالاي خود را با قيمتي مناسب اجاره كنـد و هـر وقـت      خريدار به فروشگاه
ه كـالا احتمـال   اجـار . نمايندگي را مطلـع بسـازد تـا مشـكل رفـع شـود       ،كالا مشكلي داشت

داند كه كالا كاملاً در مالكيت  زيرا خريدار مي ،دهد برخورد درست با آن را نيز افزايش مي
بنـابراين احتمـال رعايـت احتيـاط بيشـتر      . او نيست كه هر طور خواست با آن برخـورد كنـد  

  . شود مي

  هاي اقتصاد خدمت و جريان شرط پيش. 2-2

هاي دولتـي   مستلزم همكاري متقابل بين سازمان ،ياناستفاده از رويكرد اقتصاد خدمت و جر
هـا نيـاز شـديد بـه همكـاري       شـرط  تحقق اين پيش. هايي دارد شرط و پيشبوده و شهروندان 

هاي جمعي همچون تلويزيون، راديو، روزنامه، اسـتفاده از پوسـترها در سـطح شـهر و      رسانه
ايجـاد   ،جـام ايـن رويكـرد   هـاي ان  شـرط  يكي از پـيش . دارد محيطي زيستتهيه بروشورهاي 

زيـرا بسـياري از سـاكنان شـهر در      ،در بين شـهروندان اسـت   1محيطي زيستآگاهي و سواد 
دهنـد، آگـاهي    جدا از فرايندهاي توليد كالاهايي كـه مـورد اسـتفاده قـرار مـي     نقاط، اغلب 

سـواد  ). 147: پيشـين  فـايفر،  هال و (هايشان دارند  فعاليت محيطي زيستمحدودي از عواقب 
زيـرا بـراي فهـم    اسـت،   به معني شناخت الگوها و فرايندهاي محـيط زيسـت   محيطي زيست

چگونگي كاركرد طبيعت در حفـظ حيـات، نقـش اجتماعـات انسـاني در طبيعـت، چرخـه        
سوي اكولـوژي امـري ضـروري اسـت      و حفظ حيات، حركت از بيولوژي به محيطي زيست

)2Capra, 2008 .( محيطـي  زيسـت سـواد  «آمده است كه چنين  محيطي زيستدر تعريف سواد 
سـازد و جامعـه    هاي طبيعي است كه زندگي ما را بر سياره زمين ممكن مـي  توان درك نظام

را نـابود  خـود   اي پايـدار اسـت كـه محـيط طبيعـي      جامعـه  محيطي زيستبرخوردار از سواد 
). 113: 1387رهادوسـت،  (» داند كه حياتش وابسته بـه ايـن محـيط اسـت     زيرا مي ،كند نمي

شرط بقاي آينده بشريت، توانايي فهـم اصـول اساسـي شـناخت محـيط       محيطي زيستسواد 
تعريف عملياتي پايداري دلالت بـر ايـن    ،به عبارت ديگر. زيست و زندگي بر پايه آنهاست

                                                                                                                                                       
1. Ecological Literacy  
2. http://www.ecoliteracy.org/publications/fritjof_capra_facts.html. 
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است  محيطي زيستكسب سواد  ،دارد كه نخستين گام در تلاش براي ساختن جوامع پايدار
آمريكـايي ديويـد فريتيـوف    و فيزيكدان در ابتدا توسط محقق اين اصطلاح ). 1386كاپرا، (

ايـن  ). Sterling, 2003(كنـد   اشـاره مـي  » زيستي زمين به«مطرح شد كه به  1999 سال كاپرا در
هـا،   هـا و ارزش  حساسـيت، دانـش، مهـارت، نگـرش    : مفهوم دربرگيرنده شش حـوزه اسـت  

هـا در حـوزه    نگرش و ارزش حساسيت،. گذاري و مسئوليت فردي و مشاركت فعال سرمايه
بنـابراين سـواد   . گيـرد  گرايش و احساس مسئوليت و مشاركت فعال در حوزه رفتار قرار مي

هـا و رفتارهـا قابـل تعريـف اسـت       در چهار حيطـه دانـش، مهـارت، گـرايش     محيطي زيست
  ). پيشينرهادوست، (

 هاي انجـام ايـن رويكـرد    شرط يكي ديگر از پيش محيطي زيستترويج سبك زندگي 
هـا، الگوهـاي    هـاي اجتمـاعي، فعاليـت    سبك زندگي به روش زنـدگي مـردم، ارزش  . است

پذيري افراد و  دهنده جامعه شود كه نشان رفتاري و عادات افراد در سراسر زندگي اطلاق مي
ي محيط زيست بيشـتر شـده   ها بنابراين با توجه به اينكه امروزه آلاينده. است فرهنگ جامعه

. هاي نويني در قبـال محـيط زيسـت نيـاز داريـم      به رهيافت ،اند و به مسائل بغرنج منتهي شده
 محيطـي  زيسـت سـبك زنـدگي   . اسـت  محيطي زيستها سبك زندگي  يكي از اين رهيافت

دلالت بر رفتارها، الگوها و عاداتي دارد كه در پيوسـتگي و همـاهنگي بـا محـيط بـوده و از      
هـاي وي   بخش عمده سبك زندگي هر فـرد توسـط ارزش  . ورزند ب به آن اجتناب ميآسي

واضح  ،هرچند تعريف ثابتي از سبك زندگي در علوم اجتماعي وجود ندارد. شود تعيين مي
رفتارهـاي حمـايتي از محـيط    . ناپـذير بـا رفتـار دارد    اجتناب ياست كه سبك زندگي پيوند

از . بك زندگي محيط زيسـتي را بـه وجـود بياورنـد    توانند س زيست و رفتارهاي مصرفي مي
شود كـه بـا اجتنـاب از     گفته مي نوعي سبك زندگياين رو سبك زندگي محيط زيستي به 

كننـده حـد    آسيب زدن به محيط زيست و جلوگيري از مشـكلات محـيط زيسـت، تضـمين    
تار است همچنين اين موضوع دربردارنده الگوهايي از رف. بالاي سلامتي محيط زيست باشد

سـبك  . سـازند  را مختـل نمـي  بـوم   زيسـت  هماهنگ بـوده و چرخـه طبيعـي   بوم  زيست كه با
. اسـت نيـز مـرتبط    2»بـومي  دوسـتي زيسـت  «يـا   1»سبز شـدن «زندگي محيط زيست با مفاهيم 

  :زندگي سبز بايد داراي شرايط زير باشد

                                                                                                                                                       
1. Going green  
2. Eco-friendly  
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وارد نشـده   اي كه به منابع آيندگان آسيبي پايداري؛ تأمين نيازهاي جامعه به شيوه .1
 .و منابع طبيعي كاهش نيابد

 .توليد محصولاتي كه قابل اصلاح و استفاده مجدد باشند .2

 .ها و آلودگي از طريق تغيير الگوهاي توليد و مصرف كاهش زباله .3

و توليد كـه بـه محـيط زيسـت      فناوريهاي اقتصادي پيرامون  ايجاد مراكز فعاليت .4
  ). Soos, 20111(توجه كرده و از آن محافظت كند 

بومي به توليد و مصرف كالاهاي هماهنگ با طبيعـت، تغييـر در سـبك     دوستي زيست
بلكـه   ،كالاهـاي مصـرفي   تنهـا  نـه طـوري كـه    بـه  ،زندگي و مصرف بهينه انرژي دلالت دارد

رفتارهاي افراد براي طبيعت مضر نباشند و ارتباط انسان با طبيعت به ارتباطي دوستانه تبـديل  
  : زندگي محيط زيستي عبارتند ازهاي سبك  شاخص. شود

 ؛مصرف بهينه انرژي  
 ؛ونقل عمومي استفاده از وسايل حمل  
 ؛ها تفكيك زباله  
 اي يا كاغذ باطله؛ هاي شيشه بطري استفاده مجدد از كالاهايي همچون  
 ؛ها در محيط امتناع از ريختن زباله  
 ؛رساند امتناع از مصرف كالاهايي كه به محيط زيست آسيب مي  
  ؛هاي حامي محيط زيست از گروهحمايت  
 اهميت به فضاي سبز.  

بـدين معنـي كـه     است،هاي مصرفي مردم  ها و ترجيح تغيير در ارزش ،شرط ديگر پيش
» نيـاز بـر اسـاس    مصـرف «معنـازدايي شـده و مفهـوم    » مثابـه تشـخص   مصـرف بـه  «از مفهوم 

كنيم  ندگي ميز در عصر مصنوعاتو ما در عصر اشيا  :بودريار معتقد است. جايگزين شود
و اين همـه اشـيا حاصـل يـك فعاليـت بشـري و تـابع قـانون ارزش مبادلـه اسـت نـه قـوانين             

هـا در   بنابراين انباشـتگي و وفـور قطعـاً يكـي از چشـمگيرترين ويژگـي      . اكولوژيكي طبيعي
كنـد و ايمـان بـه مصـرف را در      توصيف جوامع مصرفي است كه هويت افراد را تعيـين مـي  

تنهـايي بـراي عرضـه     امروزه تعـداد انـدكي از اشـيا بـه     ،از سوي ديگر. ازدس تر مي افراد قوي
بودريـار،  (دهند  انسان امروز با بافتي از اشيا مواجه است كه به همديگر معنا مي. وجود دارند

                                                                                                                                                       
1. http://www.enn.com/lifestyle/article/42531.  
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شويي، تلويزيون و غيره همواره در كنار هم  ماشين لباسشويي، يخچال، ماشين ظرف). 1389
و حامل اين معني هستند كه داشـتن يكـي بـدون ديگـري معنـي      شوند  به نمايش گذاشته مي

  . در حالي كه داشتن همه آنها با هم يا حتي برخي از آنها ضرورتي ندارد. ندارد

  مجريان اقتصاد خدمت و جريان. 3-2

هـا نيـاز    مثابه خياباني دوطرفه به همكاري توأمان مـردم و سـازمان   اقتصاد خدمت و جريان به
 و هـا  كننـدگان، شـهرداري   كننـدگان، توزيـع   داران، مصـرف  ان، كارخانـه توليدكنندگ. دارد

البتـه  . توانند مجريان انجام اين طرح باشـند  هاي خدماتي وابسته به توليدكنندگان مي شركت
زيـرا تفكيـك   اسـت،   هـا متفـاوت   بايد متذكر شد كه اين نوع اقتصاد با فرايند تفكيك زباله

اما در اقتصاد خدمت و جريان هيچ چيزي . شود سوب ميمح زباله راهي براي انجام بازيافت
. شـود  چند گاه بازيافت در آن انجام مي گردد؛ هر ا به زباله تبديل نمييبه دور انداخته نشده 

   :فوايد اقتصاد خدمت و جريان عبارتند از
 ؛كاهش استفاده از منابع طبيعي غيرقابل تجديد  
 ؛هاي محيط زيست كاهش آلودگي  
  ؛هاي صنعتي و شهري زبالهكاهش توليد  
 ؛افزايش كاربرد نيروي انساني  
 ؛افزايش و بهبود كيفيت توليدات داخلي و در نتيجه شكوفايي اقتصاد داخلي  
 كنندگان به نيازهاي واقعي توجه توليدكنندگان و مصرف.  

  گيري نتيجهبندي و  جمع. 3
تي بـه خـود گرفتـه    گسترده بوده و اشكال متفـاو  محيطي زيستهاي  واكنش نسبت به بحران

 ،تلاش براي حل مسـائل محـيط زيسـت، از سـوي ديگـر مسـائل شـهري و اقتصـادي        . است
هـدف ايـن مقالـه نيـز بـا طـرح اقتصـاد خـدمت و         . جملگي با مفهوم پايداري مرتبط هستند

بـه   محيطـي  زيسـت عنوان سياسـت غالـب    پايداري به. است جريان، كمك به تحقق پايداري
. كنـد  هـاي اجتمـاعي اشـاره مـي     ارتباط بين جوامع مصرفي، عوامل محيط زيستي و سياست

آن جامعـه بـدون تضـييع حقـوق      پايداري را وضعيتي تعريف كرده است كـه در  1لستر براون
                                                                                                                                                       
1. Lester Brown  
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بنـابراين پايـداري   ). 282: 1386كـاپرا،  (هاي آينده قادر به تـأمين نيازهـاي خـود باشـد      نسل
نگــري، حفاظــت از محــيط زيســت، افــزايش كيفيــت زنــدگي و  مفهــومي اســت كــه آينــده

حفاظـت از محـيط   ). Cahill, 2002: 2(شـوند   مشاركت همه مردم از الزامات آن محسوب مي
هـاي اقتصـادي و    هـاي اقتصـادي و اجتمـاعي تقـدم داشـته و فعاليـت       زيست بايد بر فعاليـت 

تـوان در   اين امـر را مـي  . داجتماعي بايد در همكاري و هماهنگي با محيط زيست انجام شون
  : شكل زير نشان داد

  
Source: Ott, 2003   

در  ،يافته ميزان توليـد و مصـرف افـزايش قابـل تـوجهي يافتـه       در حالي كه در جوامع توسعه
مصرف فزاينده كالاها، محصولات و انـرژي  . كشور ما نيز ميزان مصرف افزايش يافته است

هايي شده  ها و آلاينده بلكه منجر به توليد زباله ،ساختهپايداري محيط زيست را مختل  تنها نه
تحقيقات نشـان  . است هاي دقيق ريزي است كه از بين بردن اثرات مخرب آنها مستلزم برنامه

كنـد   اصله درخت جنگلي جلـوگيري مـي   17اند كه بازيافت هر تن كاغذ باطله از قطع  داده
افت هر تن كاغذ زمينه اشتغال را براي پـنج  ؛ در عين حال بازي)1387فرزادكيا و همكاران، (

اتيلن  قيمت پلاستيك بازيافتي در بريتانيا همچون پلي). 1386، 1محمدي(سازد  نفر فراهم مي
. پوند است و نسبت به چندسال گذشته دو برابر شـده اسـت   300تا  200پرتراكم هر تن بين 

؛ بـراي توليـد شيشـه    )1389 ،2نبـوي (شود  ستيك يك ثروت پنهان محسوب مي رو پلا از اين
بايد مقدار زيادي شن و ماسه از زمين استخراج شود كه ايـن مسـتلزم صـرف انـرژي و آب     

شود؛ بازيافـت   در حالي كه در بازيافت مقدار انرژي مورد نياز بسيار اندك مي. فراوان است
اهش درصـد ك ـ  95توليـد ايـن فلـز را     فرايندمحيطي ناشي از  هاي زيست آلومينيوم آلودگي

                                                                                                                                                       
1. http://www.aftabir.com/articles/view/science_education/ecology/c3c1194611252p1.php. 
2. http:/www.farheekhtegan.ir/content/view/15623/32. 
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توانـد اسـتفاده از    هـا مـي   بنابراين آشكار است كه بازيافـت زبالـه  ). پيشينمحمدي، (دهد  مي
اين در حالي است كه با اسـتفاده از  . منابع طبيعي و خطرات دفع يا دفن زباله را كاهش دهد

رويكرد اقتصاد خدمت و جريان در كنار كـاهش معضـلات محـيط زيسـتي قـادر اسـت بـه        
» پايين به بـالا «ريزي از  ي براي تشويق نوعي رهيافت مديريت و برنامهترويج نگرش مشاركت

انديشـي در خصـوص حـل     گيـري و چـاره   و توانمندسازي اجتماعات، منجر شده و تصـميم 
  . اي را با توجه به محيط زيست و اقتصاد طرح كند مسائل شهري مبتني بر اجتماعات محله

ها آينـده   تا نسلاست استفاده محتاطانه از منابع طبيعي  ،شود آنچه از اين مقاله منتج مي
در مضيقه قرار نگيرنـد؛ ميـزان مصـرف و توليـد جوامـع بـا سـاختار طبيعـت همگـام شـود؛           

هـاي صـنعتي و    هاي اقتصادي و اجتماعي همسو با محيط زيست شـوند؛ توليـد زبالـه    فعاليت
هنـگ مصـرف بهينـه جـايگزين     غيرقابل بازيافت از توان بازسـازي طبيعـت فراتـر نـرود؛ فر    

گرايي شود؛ احترام به طبيعت جايگزين نگرش ابزاري شود؛ با آمـوزش   ايدئولوژي مصرف
عنـوان بخشـي    حاصل شود و در نهايـت محـيط زيسـت بـه     محيطي زيستمردم خودآگاهي 

ها مورد تقدير قرار گرفته و گرامي داشته  ناپذير از زندگي شخصي و اجتماعي انسان جدايي
هـايي مناسـب بـراي     حـل  دهـد كـه انسـان توانـايي خلـق راه      ها نشان مـي  ررسي بحرانب. شود

هـايي جـايگزيني    تـوان از رهيافـت   بنابراين مـي . دبازگشت شكوهمند به دامان طبيعت را دار
زيـرا انسـان امـروزي بـا كشـف و اختـراع        ،كـرد   همچون اقتصاد خدمت و جريـان اسـتفاده  

امـا ايـن تـوان را     ،خالي به دامان طبيعـت برگـردد   و صنعت هرگز قادر نيست دست فناوري
  . دارد كه همگام و همسو با طبيعت گام بردارد
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