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بررسی چگونگی تعامل اولیا، معلمان، دانش آموزان عادي و دیرآموز و رابطه آن 
  تحصیلی دیرآموزان در مدارس عاديبا افت

  

  دکتر مریم سیف نراقی / استاد دانشگاه علامه طباطبایی
  ییکودکان استثناو آموزش شناسی سهیلا فریقی / کارشناس ارشد روان

  
  

  :چکیده
ش   آمـوزان  هدف از پژوهش حاضر بررسی و مقایسه نگرش اولیاء دانش آموزان دیر آموز در مورد معلمان فرزندانشان و بالعکس و نیز تعامـل دانـ

  ي اسـت  آموزان در مدارس عادي و رابطه چگونگی این تعامل با افت تحصیلی دیرآموزان اسـت. ایـن پـژوهش از نـوع کـاربرد     دیرآموز با سایر دانش
ش    30که به روش همبستگی انجام شده است. به این منظـور،   نفـر از اولیـا دیرآمـوزان از هـر دوره تحصـیلی       30آمـوز دیرآمـوز و   نفـر معلـم داراي دانـ

خـاب شـدند. بـراي    مدرسه دخترانه و پسرانه ناحیه یک آموزش و پرورش شهر زنجان به عنوان نمونه انت 16ابتدایی و راهنمایی به شیوه تصادفی از میان 
دین  «بـا تعیـین ضـریب محتـوایی لاشـه و      » خودسـنجی معلـم  «آوري داده ها از پرسشنامه محقق ساخته جمع     هـاي در زمینـه ویژگـی  » نظرخـواهی از والـ

آمـار توصـیفی و آمـار     هـا، هاي آماري مـورد اسـتفاده بـراي تجزیـه و تحلیـل داده     آموزان دیرآموز با تعیین پایایی و روایی بهره گرفته شد. روشدانش
ها با معلمـان  آموزان دیرآموز و وضعیت تعامل والدین آندهد که بین افت تحصیلی دانشها نشان میاستنباطی (آزمون همبستگی اسپیرمن) است. یافته

ی نسـبی      » زانتعامل دیرآموزان بـا سـایر دانـش آمـو    «و » تعامل اولیاء با مربیان و فرزندان«رابطه معنادار وجود دارد. معلمان   3/73را بـه ترتیـب بـا فراوانـ
 3/63کـه  نیز موید نامناسب بودن تعامل معلمان با آنهاسـت بـه طـوري   » نظر خواهی از والدین«درصد در حد ضعیف برشمرده اند و نتایج  80درصد و 

ه منظـور بهبـود کیفیـت فراینـد      درصد از والدین اظهار نموده اند که محیط یادگیري فرزندان دیرآموزشان، مشوق یادگیري نیست. در  پایان پژوهش بـ
کارآمـدي معلمـان در مواجهـه    «آموزان دیرآموز در مدارس عادي دوره ابتدایی و راهنمایی، پیشنهادهایی شده است تا ارتقـاء  آموزش و پرورش دانش

  را فراهم سازد. » تعامل اولیا با معلمان و فرزندان« و» با دیرآموزان
  حصیلی، دانش آموزان دیرآموز، تعامل اولیا و مربیانافت ت هاي کلیدي: واژه
  

     

  مقدمه
ــل      ــعیت تعام ــروي وض ــان در گ ــد کودک ــت رش کیفی
والدین با یکدیگر و فرزندان است و بعد از ورود کودکان 

هاي آموزشی، این تعـاملات گسـترده تـر شـده و      به محیط
نحــوه تعامــل اولیــا و مربیــان بــا یکــدیگر و مربیــان بــا        

شـود بـه طـوري کـه      زان نیـز بـه آن افـزوده مـی    آمـو  دانش
چگونگی وضعیت تحصیلی اعم از موفقیـت و یـا شکسـت    

تواننـد بیـانگر کیفیـت     از جمله موضوعاتی هسـتند کـه مـی   
  ارتباطات باشند.

آموزان دیرآموز کسانی هستند کـه نمـره آزمـون    دانش
اسـت. ایـن گـروه بـر اسـاس        85تـا   70هـا بـین   هوشی آن

درصــد از جمعیــت را بــه  6/13نرمــال  برآوردهــاي توزیــع

از  برابر بیشتر 10 دهد. دیرآموزان تقریباًخود اختصاص می
تعداد افرادي هستند که در آمریکـا بـه عنـوان اسـکیزوفرن     

برابر بیشتر از تعـداد معمـول کودکـان     2شوند و شناخته می
در  فعـال همـراه بـا کمبـود توجـه هسـتند. ایـن گــروه       بـیش 

خوانند و هنوز اجازه اسـتفاده از  می مدرسه به سختی درس
اند و از طرف دیگر آنان به آسانی تحصیلات ویژه را نیافته

  آیند.  هاي آموزشی ویژه کنار نمیبا سیستم
 گوینـد کـه حضـور در   بسیاري از والدین آنهـا نیـز مـی   

ــه       ــک تجرب ــه را ی ــان مدرس ــا کارکن ــاط ب ــه و ارتب مدرس
). در 2005و  1نداننــد (شــاو، گریمــز، بلمــمــیهنــده دآزار

                                                                                                              
1. Shaw & Grimes & Bulman 
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به بعد جایگاه آموزشـی   75 -76ایران نیز از سال تحصیلی 
دیرآموزان، مدارس عادي است کـه در ابتـداي ورود ایـن    

کـارگیري  گروه به مدارس، خدمات آموزشـی ویـژه بـا بـه    
آمـوزان و  ی بـه ایـن دانـش   یآموزگاران و مشـاوران اسـتثنا  

میــزان تــدریج از شــد کــه بــههــاي آنــان ارائــه مــیخــانواده
کـه در حـال حاضـر    خدمات ویژه کاسـته شـد، بـه طـوري    

کننـد (فریقــی،  گونــه آمـوزش خاصــی دریافـت نمــی  هـیچ 
1389  .(  

آمـوزان  ) معتقدند این دانش2005شاو، گریمز و بلمن (
با سـرخوردگی تحصـیلی، اجتمـاعی و مشـکلات سـلامت      

آمـوزان دیرآمـوز بـه تعـداد     شـوند. دانـش  ذهنی مواجه می
ها کمتـرین آمـوزش   شوند، آني مردود میاهشدار دهنده

هـا تاریـک   کنند و آینده بـراي آن را براي کار دریافت می
است. دیرآموزان بیشتر از افراد کم توان ذهنـی در معـرض   
سوء استفاده و انحرافـات اجتمـاعی هسـتند، شـاید بـه ایـن       

آمـوزان بـا   ذهنـی یـا دانـش   تـوان دلیل است کـه افـراد کـم   
اضافی حمایتی  هايکمک ر یادگیري،هاي ویژه دنارسایی

ــه عــلاوه از طریــق تحصــیلات ویــژه دریافــت مــی  کننــد. ب
 2، آنجانا1توانایی فراخوانی بصري دیرآموزان توسط خالیق

)، موید کمبود سرعت در پردازش بینایی بـه  2009( 3و ونی
دلیل وجود نـوعی ناهنجـاري در خمیـدگی عصـب آوران     

کندي مـی توانـد یکـی     در سطح بینایی اولیه است و همین
از عوامل دخیـل در عـدم موفقیـت دیرآمـوزان باشـد. ایـن       

هاي سـطحی شـناختی بـا همگنـان عـادي      کودکان تفاوت
خود دارند، آنان در درك و پردازش اطلاعـات از محـیط   
ــیط ،     ــوثر در مح ــد و م ــار مفی ــع آن رفت ــه تب ــونی و ب   پیرام

ــتی ــادگیري و   کاس ــه و ی ــد و در حافظ ــی دارن ــا و نقایص ه
  فرآیندهاي مربوط به آن دچار ضعف هایی هستند. 

) معتقدنـد دیرآمـوزان در   1389سیف نراقی و نـادري ( 
                                                                                                              

1. Khaliq  
2. Anjana  
3. Vaney  

مقایسه با عملکرد متوسط همسالان عـادي خـود در اغلـب    
هاي آموزشی برنامه با تر هستند وهاي یادگیري، پایینزمینه

توانند در حد توان خـویش فعالیـت و پیشـرفت    متناسب می
نبـود انگیـزه،   بر موارد فـوق، نداشـتن هـدف،    کنند. علاوه 
ــزت  ــدم ع ــیوه    ع ــه ش ــه ب ــان، مطالع ــطراب امتح ــس، اض نف

هاي ذهنـی، عـدم توجـه،    نامناسب، کمبود هوش و توانایی
ریزي نامناسب، عوامل جسمانی، اختلالات یادگیري برنامه

هیجانی، شرایط عـاطفی و غیبـت از مدرسـه از     -و رفتاري
-مـی  محسـوب  تحصـیلی افـت  فردي مـوثر در  عوامل جمله

). عواملی همچون روابـط نامناسـب   1378شوند (بیابانگرد، 
ــش  ــم و دان ــرایط    معل ــی، ش ــارت معلم ــتن مه ــوز، نداش آم

آموزشی نامناسب، امکانات نامطلوب تحصـیلی، ارزشـیابی   
هـا و  آموزشی نامتناسب، ناهماهنگی برنامـه  سنتی، محتواي

-ز دانـش هاي آموزشی، انتظارات نامناسـب مدرسـه ا  روش
عوامل آموزشگاهی  نیز از جمله ...مدرسه و دوري آموزان،

نامطلوب،  عاطفی شرایط هستند. تحصیلیافت در تاثیرگذار
هاي رشد ذهنی و اجتمـاعی، تحصـیلات و   کمبود محرك

سـطح فرهنـگ خـانواده، تعـداد اعضـاي خـانواده، اشـتغال        
از  کودکان و مادران، نحوه ارتباط بین اولیـاء و مربیـان و...  

ساز افت تحصـیلی بـوده کـه    دیگر عواملی هستند که زمینه
بــا توجــه بــه  در مجموعــه عوامــل خــانوادگی قــرار دارنــد.

آمـوزان دیرآمـوز در   هاي تحصـیلی مکـرر دانـش   شکست
اي تحـت عنـوان   دوره عمومی (ابتدایی و راهنمایی) مطالعه

هـاي  آموزان دیرآموز با ویژگـی تحصیلی دانشرابطه افت«
انجـام  » نسانی و ساختار آموزشـی مـدارس عمـومی   انیروي

شد و موضوعاتی همچون میزان تسلط و توانمندي عمومی 
ــا  معلمــان، کارآمــدي ــوزان معلمــان در مواجهــه ب  و دیرآم

عنـاوینی   جمله از دیرآموزان با مواجهه در آموزشی ساختار
ــه  ــود کــه ب ــیشب ــینصــورت از پ ــهتعی ــرم «وســیله شــده ب ف

ررسـی قـرار گرفـت و معلمـان در     مورد ب» خودسنجی معلم
عنـوان  بخش سوالات و اظهار نظرات آزاد، موارد زیر را به

  سایر عوامل تاثیر گذار در افت تحصیلی مطرح نمودند.
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 وضعیت تعامل اولیاء دیرآموزان با معلمان   -1
  تعامل اولیاء دیرآموزان با فرزندان دیرآموز -2
 تعامل دیرآموزان با سایر دانش آموزان -3

وضــوعات، باعــث شـد کــه نگــرش اولیــاء  طـرح ایــن م 
دانش آموزان دیرآمـوز دربـاره معلمـان فرزندانشـان را نیـز      

  مورد مطالعه قرار دهیم.
  

  روش:  
  جامعه آماري پژوهش :

مراکز آموزشی دوره عمومی (دبستان و مدرسـه   تمامی
 راهنمایی آموزش و پـرورش ناحیـه یـک زنجـان در سـال     

از . ري منظور گردیـد به عنوان جامعه آما 88 -89تحصیلی 
دبســتان  4دبســتان دخترانــه و  4جامعــه آمــاري مــورد نظــر 

 4مدرسه راهنمایی دخترانـه و   4دبستان) و  8پسرانه (جمعاً 
مدرسـه راهنمـایی) بـه     8مدرسـه راهنمـایی پسـرانه (جمعـاً     

عنوان گروه نمونـه بـه شـیوه نمونـه گیـري تصـادفی سـاده        
  انتخاب شد.  

آمـوزان دیرآمـوز بـا     تکمیل جـدول مشخصـات دانـش   
 خانوادگی، پایه تحصیلی،عناوین مورد نیاز شامل: نام و نام

نتیجــه ارزیــابی هــوش در ســنجش بــدو ورود بــه دبســتان،  
وضعیت رفتاري و سابقه تحصیلی (افت و تـرك تحصـیل)   

به تفکیـک جنسـیت    دورهتوسط مدیران از مدارس هر دو 
 دولسپس به شیوه نمونه گیري تصادفی ساده بـه شـرح ج ـ  

نفـر   30به همین شیوه نسبت به گزینش  انجام شد. 1شماره 
آموزان از هر دو مقطع (ابتـدایی و راهنمـایی   از اولیاء دانش

  نفر) اقدام شد. 15هر یک 
  

 آموزان دوره عمومی ناحیه یک زنجان  : آمار مدارس و دانش1جدول 
  دوره

 جنس
  تعداد 
 دبستان

  تعداد 
 آموزان ابتدایی انشد

  ) (بر اساس 66/13ابتدایی (دیرآموز 
 نمودار توزیع نرمال بهره هوشی)

  تعداد 
 مدارس راهنمایی

  تعداد 
 آموزان راهنمایی دانش

) (بر اساس 66/13دیرآموز راهنمایی (
 نمودار توزیع نرمال بهره هوشی)

 618 4530 24 892 6531 18 دختر

 638 4675 21 1035 7581 23 پسر

 1256 9205 45 1927 14112 41 جمع

  
  نمونه هاي مورد مطالعه :

  جنس
 دوره

  دبیران معلمان/ جمعاً پسرانه دخترانه
 دخترانه

  معلمان/ دبیران
 پسرانه

   ياولیا جمعاً
 دیرآموزدختران

  ياولیا
 پسران دیرآموز

  ابتدایی
  

 راهنمایی

4  
4 

4  
4 

8  
8 

15  
15 

15  
15 

30  
30 

15     
15 

15   
 15 

  

  ابزارهاي پژوهش:
  ي پرسشنامهتهیه و اجرا -1

اقتبـاس از اثـر   خودسنجی معلم محقق سـاخته   کاربرگ
سـوال اسـت    16) مشـتمل بـر   1389(نقل از سـیف،   به  میلر

سـوال   2سوال از پیش تعیـین شـده و    14اند از : که عبارت
شود. به طـوري   که توسط خود معلمان و دبیران تدوین می

ــا  1کــه از ســوال  ــدي   6ت ــزان تســلط و احاطــه و توانمن می

ــدریس را ســنجیده و از ســوال  ع ــا  7مــومی معلــم در ت  9ت
آمـوزان دیرآمـوز   کارآمدي معلم را در مواجهـه بـا دانـش   

سـاختار آمـوزش در مواجهـه     14تا  10سنجد. از سوال می
سـوال کـه توسـط خـود      2شـود.  با دیرآموزان مطـرح مـی  

ــارج از    ــوزان و خ ــا دیرآم ــه ب ــران در مواجه معلمــان و دبی
-شان و ساختار آموزش تدوین میخودموضوع توانمندي 

در این مطالعه نتایج ناشی از نگرش معلمان در مـورد   شود.
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ــاء، از بخــش   ــرم «ســوال پایــانی  2چگــونگی تعامــل اولی ف
طـور آزاد توسـط خـود معلمـان و     که بـه » خودسنجی معلم

  دبیران مطرح شده بود، مورد بررسی قرار گرفت.
ین نیـز بـه   ساخته نظرخواهی از والدپژوهشگرپرسشنامه 

به نقـل از سـیف   2و استراندر  1اقتباس از پرسشنامه استرانگ
)، مشتمل بر دو بخش است کـه در  بخـش اول سـه    1389(

  سوال مطرح شده است. 25سوال و در بخش دوم 
هاي منـدرج  بخشی از سوالات بر اساس پرسش و پاسخ

آمـوزان دیرآمـوز در مراکـز    هـاي بـالینی دانـش   در پرونـده 
  ش و پرورش طراحی شده است.مشاوره آموز

  
  خودسنجی یا ارزیابی از خود -2

تـرین  مناسـب  4یا ارزشـیابی از خـود   3روش خودسنجی
روش بــراي مطالعــه و بهســازي آمــوزش معلمــان اســت. از 

هـاي آموزشــی   آنجـا کــه هـدف اصــلی ارزشـیابی فعالیــت   
معلمــان کشــف نــواقص و اشــکالات روش آمـــوزش و     

ــلاس ــتفاده  ک ــت، اس ــم اس ــنجی  داري معل ــایج خودس از نت
  ناپذیر است.معلمی اجتناب

) روش خودســنجی معلـم را بــه عنــوان  1981( 5کـارول 
ــوزش خــود « ــاره آم ــت.  » قضــاوت درب ــف کــرده اس تعری

) نیز تعریف زیر را از ایـن  2006( 7و گولیکسون 6آیراسیان
روش ارزشیابی از خود، فرآینـدي  «اند:  روش به دست داده

ــاره  ــه در آن معلمــان درب شایســتگی و اثربخشــی  اســت ک
ــا هــدف   دانــش، عملکــرد، باورهــا و تاثیرشــان در رابطــه ب

  ).1389(سیف، » پردازند بهسازي شخصی به داوري می
وسیله عمده را معرفی  6 ،کارول براي خودسنجی معلم

  کرده است:  
                                                                                                              

1.Strong  
2.Strander  
3.Self - assessment 
4 .Self – evaluation 
5 .Carroll 
6.Airasion 
7.Gulickson 

 هاي درجه بندي شخصی کاربرگ -1
 هاي شخصی گزارش -2
 مواد مطالعه شخصی -3
 مشاهده آموزش همکاران   -4
 صوت و تصویر ویدیویی از تدریس ضبط -5
 خود اندیشی   -6

بندي خودسنجی معلم درجه کاربرگدر این مطالعه از 
بنـدي شخصـی بهتـرین    هاي درجـه کاربرگاستفاده شده، 

وسیله براي مقایسه بـین نظـر معلـم نسـبت بـه خـود و سـایر        
بنــدي شــاگردان از معلمــان، منـابع اطلاعــاتی، ماننــد درجـه  

بندي همکـاران و تعبیـر و تفسـیر    مشاهدات کلاسی، درجه
  ).1389آنهاست (سیف، 

  
  . پرسشنامه نظر خواهی از والدین  3

 موضـوعاتی   هاي نظرخواهی از والـدین غالبـاً  پرسشنامه
ــه        ــان ب ــه معلم ــالیفی ک ــف تک ــم و کی ــا ک ــه ب      را در رابط

دهند تا در خانـه انجـام دهنـد، چگـونگی     آموزان میدانش
بطـه بـا فرزندانشـان از معلـم و     بازخوردي که والـدین در را 

کننـد و مـواردي از ایـن قبیـل را شـامل      مدرسه دریافت می
  ).1389شوند (سیف، می

شـایان ذکـر اسـت از روش لاشـه بـراي تعیـین ضــریب       
و » خودســنجی معلمــان  «روایــی محتــوایی هــر دو فــرم     

  استفاده شد.» پرسشنامه نظرخواهی والدین«
  

  روش آماري:
ها از آمار توصیفی در جهـت  دهبراي تجزیه و تحلیل دا

محاسبه فراوانی، درصد میـانگین، ترسـیم جـداول اسـتفاده     
(آزمون آمـاري همبسـتگی    شده است و نیز آمار استنباطی

  اسپیرمن) بهره گرفته شده است
  
  ها :یافته
ــوال آزاد   ــان «در دو س ــنجی معلم وضــعیت « ،»خودس
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و دبیـران  تعامل بین والدین داراي فرزند دیرآموز با معلمان 
و نحوه تعامل دیرآمـوزان بـا   » و فرزندان دیرآموز خودشان

ناشـی   آماري،که بررسی شده بود مطرح آموزاندانش سایر
  که:است آن حاکی از از قضاوت معلمان در این خصوص

درصد فراوانی  3/73تعامل اولیاء با مربیان و فرزندان با  -
درصـد   80بـا  » تعامل دیرآموزان با سایر دانـش آمـوزان  «و 

 فراوانی در حد ضعیف است.
درجه همبستگی بین دو متغیر وضعیت تعـاملی بـا افـت     -

ــوزان در دوره ابتــدایی    ــیلی دیرآم ــی 75/0تحص ــد. م        باش
توانـد  معنادار است و تنها مـی  01/0از نظر آماري در سطح 

ــور را    56 ــر مزب ــین دو متغی ــترك ب ــرات مش        درصــد از تغیی
 تبیین کند.

مبستگی بین دو متغیر وضعیت تعـاملی بـا افـت    درجه ه -
باشـد. از  مـی  73/0تحصیلی دیرآموزان در دوره راهنمایی 

 53توانـد  معنادار است و تنها می 01/0نظر آماري در سطح 
درصد از تغییـرات مشـترك بـین دو متغیـر مزبـور را تبیـین       

 کند.  
افـت تحصـیلی   «توان نتیجه گرفت: بین که میبه طوري

وضـــعیت تعامـــل والـــدین «و » ان دیرآمـــوزآمـــوزدانـــش
  رابطه وجود دارد.» دیرآموزان با معلمان

  
  نتایج نظرخواهی از والدین:

نفـر از   30بـه ترتیـب انعکاسـی از نظـرات      3و 2جداول 
  .والدین داراي فرزند دیرآموز است

  

 بخش نخست -: نتایج نظرخواهی از والدین 2جدول 

  
  
  
  
  
  
  
  

  بخش دوم -خواهی از والدین : نتایج نظر3جدول  
  
  
  

 بله (درصد)           خیر (درصد)          ..........                                                            از آغاز سال تحصیلی  تاکنون  ، شما ...

  

  دریکی از جلسات  عمومی  مدرسه  ازجمله  ، جلسه  اولیا ء ومربیان شرکت کرده ام .                                                             

  

  با مشکلات  تحصیلی/ رفتاري فرزندم  به مدرسه دعوت شده ام.                                   توسط معلم مربوطه  در رابطه 

  

  و مشکلات  رفتاري   نمرات و.....) در رابطه   با مشکلات  تحصیلی (انجام  تکالیف  منزل و

             فرزندم  به معلم  مربوطه  مراجعه کرده ام.                                                                                 
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  کاملاً مخالف معلم فرزند من ......

 (درصد)
  مخالف
 (درصد)

  بی نظر
 (درصد)

  موافق
 (درصد)

  کاملاً موافق
 (درصد)

 3/3 3/83 6/6 3/3 3/3 . با من ارتباط برقرار می کند .     1

 0 3/53 30 3/13 3/3 . دوست دارد با او ارتباط برقرار کنم . 2

 0 30 3/13 3/53 3/3 گذارد.می هنگام ملاقات با او اطلاعات مفیدي در اختیار من . 3

 0 3/83 3/3 10 3/3 . هنگام ملاقات با او از من و فرزندم عیب جویی می کند. 4

. هنگام ملاقات با او بخاطر مشکلات فرزندم مرا مقصر دانسـته و سـرزنش    5
 کند.می

3/3 3/43 6/16 6/36 0 

 0 3/23 20 3/53 3/3 یشرفت فرزندم در مدرسه مرا آگاه می سازد.. از پ 6

 0 30 30 40 0 . آدم خوش برخوردي است. 7

 0 3/23 6/26 50 0 . به حرفهاي من گوش می دهد.    8

 0 3/23 60 10 0 . احترام مرا به خود جلب می کند. 9

 0 3/33 3/13 6/46 0 . از آنچه در کلاس اتفاق می افتد مرا آگاه می سازد. 10

 0 3/23 50 6/26 0 . دانش آموزان را با مقررات کلاس آشنا می کند. 11

 0 3/23 10 6/26 0 هاي انضباطی معتدل استفاده می کند.. از روش 12

 0 3/53 0 6/46 0 . فرزندم را به فعالیت وا می دارد. 13

 0 6/36 10 3/53 0 کند.. به افزایش توانایی فرزندم کمک می 14

 0 6/16 6/6 6/76 0 کند .. رفتارهاي مثبت را می بیند و تشویق می 15

 0 3/3 3/63 33 0 . مورد احترام فرزندم است . 16

 0 10 10 6/76 3/3 . به رشد زمینه هاي ضعیف فرزندم کمک می کند. 17

 0 20 3/3 6/76 0 . مشارکت کلاسی را تشویق می کند. 18

 0 0 6/56 3/43 0 کند.وزشی استفاده می. از روشهاي متنوع آم 19

 0 6/6 6/46 6/46 0 دهد.. به رفتارهاي کلی فرزندم در کلاس نمره می 20

 0 3/3 3/43 3/53 0 دهد.هاي زندگی ربط می. تدریس خود را به فعالیت 21

 0 3/3 6/36 60 0 . تکالیفی می دهد که به یادگیري کلاسی کمک می کند . 22

 0 6/36 3/33 30 0 آموزان توضیح  می دهد.نجام تکالیف خانه را براي دانش. نحوه ا 23

ــار دانــش . وقتــی لازم باشــد کمــک 24        آمــوزان قــرار هــاي اضــافی در اختی
 دهد.می

40 6/56 0 3/3 0 

 0 3/23 3/3 3/63 6/6 . محیط مشوق یادگیري را ایجاد می کند. 25

  بحث :
-مسـائل رفتـاري دانـش   گیري عوامل مختلفی در شکل

آموزان تاثیر دارنـد. بخشـی از ایـن مسـائل ناشـی از وضـع       
خاص دانش آموزانی اسـت کـه بـدون کمـک و حمایـت      

توانند از حد اکثر ظرفیت خـود اسـتفاده کننـد.    مدرسه نمی
کـه  آموزان دیرآموز، استثنایی، تیز هـوش و یـا آنـان   دانش

اشــند. بانــد، از ایــن گــروه مــیهــاي عــاطفیدچــار اخــتلال

توانـد ناشـی از   همچنین مشکلات رفتـاري و تحصـیلی مـی   
هاي متفاوت هاي فرهنگی و در نتیجه روشتضاد و تفاوت
آمـوزان از مقـررات و   ها یا نا آگاهی دانـش تربیتی خانواده

انتظارهاي مدرسه باشد. در عین حال بسیاري از مشـکلات  
رفتاري، ناشی از اوضاع درونی مدرسه است. برخوردهـاي  

هـاي تـدریس نامناسـب،    آمـوزان، روش نامطلوب با دانـش 
هـاي مختلـف سـنی، نامناسـب     توجهی به نیازهاي گروهبی
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شـناختی کودکـان   بودن فضاهاي آموزشی یا نیازهاي روان
گیــري رفتــار و نوجوانــان از عــواملی اســت کــه در شــکل 

ــان،     ــت (بازرگ ــوثر اس ــیلی م ــائل تحص ــازگارانه و مس ناس
1379.(  

گیـرد،  جتمـاعی از کـودکی شـکل مـی    صلح و تفاهم ا
هــایی کــه در اجتمــاعی  مدرســه، خــانواده و همــه محــیط 

ــه      ــود را در زمین ــر خ ــد نظ ــد، بای ــان موثرن ــاختن کودک س
ها تجدید کنند و محیطی غنی و سالم براي تجهیـز  تعارض

فردي کودکان و نوجوانان در مقابل مسائل و مشکلات بین
  ).1379فراهم آورند (بازرگان، 

لی ایـن پـژوهش بررسـی وضـعیت ارتباطـات      هدف اص
آمـوزان دیرآمـوز اسـت.    بین فردي اولیاء، معلمان و دانـش 

دست آوردن میزان هاي این پژوهش که با هدف بهبررسی
بـا  » آمـوزان دیرآمـوز  افت تحصیلی دانـش «همبستگی میان 

ــان   ــاطی می ــکلات ارتب ــا معلمــان «مش ــاء ب ــا  «، »اولی ــاء ب اولی
ــدان دیرآمــوز ــشدا«و » فرزن ــایر  ن ــا س ــوز ب آمــوزان دیرآم

شکل گرفت، بـه نظرخـواهی از والـدین در    » آموزاندانش
مورد معلمان منتهی شد. طبق اظهـار نظـر معلمـان، والـدین     
ــا   ــه تنهــا ارتبــاط لازم و مــوثري ب داراي فرزنــد دیرآمــوز ن
معلمان ندارند، بلکه با فرزنـدان خـود نیـز دچـار مشـکلات      

  عدیده بین فردي هستند. 
ک کودك معلول بر تعامل والدین بـا یکـدیگر،   تولد ی

ــا کــودك معلــول تاثیرگــذار اســت. تولــد    ــا فرزنــدان و ب ب
خـانواده  هـاي درون کودك با کم توانی ذهنی، خرده نظام

دهـد،  هاي بیرون از خانواده را تحت تـاثیر قـرار مـی   و نظام
شود و انسجام و موجب فشار بیشتري در درون خانواده می

انـدازد. در نتیجـه    را به خطـر مـی  آن ظام سازگاري درون ن
یابـد و   احتمال نارسـایی در کـارکرد خـانواده افـزایش مـی     

ایــن تــاثیرات منفــی،  شــود. موجــب تــنش در خــانواده مــی
ها کودك کم توان ذهنی را نیز شامل خواهد شد. پژوهش

ذهنـی، در  تـوانی اند که والدین کودکـان بـا کـم   نشان داده
اع مسائل خانوادگی و مشکلات ر مواجهه با انوطمعرض خ

  ).1387هیجانی قرار دارند (شکوهی یکتا، 
    هــاي  اســترس، افســردگی و خشــم ازجملــه هیجــان    

  کننــد. افســردگی رایجــی هســتند کــه والــدین تجربــه مــی 
مادران کودکان استثنایی بیشـتر از سـایرین اسـت و باعـث     

شود و تحول کودك کودك می -ناکارآمدي تعامل مادر
ــیرا متــأ ــد (بکمــنثر م ــاس1991، 1کن و همکــاران  2، دوم
  ).1387به نقل از شکوهی یکتا،  1991

به علاوه معلمان بر اساس مشاهدات خود بر این باورنـد  
آموزان دیرآموز با رفتارهاي نا مناسب در روابـط  که دانش

آموزان عـادي  بین فردي موجبات اذیت و آزار براي دانش
با توجـه بـه توانـایی ضـعیف     آورند و از طرفی را فراهم می

در حیطه یادگیري، سـطح آمـوزش در کـلاس را کـاهش     
دهند. تعامـل نامناسـب و ضـعف درسـی، طـرد شـدگی       می

هـا را بـه   آموزان دیرآموز در جمع همکلاسـی شدید دانش
هــاي مهــم، در میــان دنبــال دارد. نــاتوانی در دریافــت پیــام

نی کودکانی که محبوب نیسـتند، عمومیـت دارد و کودکـا   
که از نظر اجتماعی مطرودند، عموما از نظر دریافت علایم 

اند، حتی وقتی چنین علایمی را عاطفی و اجتماعی ضعیف
هـا مجموعـه ذهنـی    کنند، براي پاسخ دادن به آندرك می

  ).1386، 3محدودي در اختیار دارند (گلمن
انـد،  برسر راه کودکانی که از نظر اجتماعی طـرد شـده  

رسه وجود دارد، میزان تـرك تحصـیل   خطر رها کردن مد
در کودکانی که توسط همسالان خود طرد می شوند دو تا 

  هشت برابر بیشتر از کودکانی است که دوستانی دارند.  
) معتقـد  5،1979نقـل از هینتـون   1977، 4از طرفی (هـاي 

آمـوز دیرآمـوز گـاهی ایـن     است که معلمـان داراي دانـش  
د خودشان کم کـاري  شای آید کهنگرانی برایشان پیش می

کرده اند و به اندازه لازم سعی و تلاش در جهت آمـوزش  
                                                                                                              

1. Becman  
2. Doomas  
3. Golman  
4. Haigh  
5. Hinton  
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رو تمایـل دارنـد   انـد از ایـن  کـار نبـرده  آموزان بهاین دانش
ــاً   ــد و متعاقب ــت کنن ــود را ثاب ــت خ ــز   لیاق ــیر نی ــن مس در ای

  ملایماتی را متحمل خواهند شد.نا
درصــد اظهــار   3/83جالــب اینجاســت کــه والــدین در 

ه معلم فرزند دیرآموزشان با آنها ارتباط برقـرار  دارند کمی
انـد کـه معلـم دوسـت     درصد اظهار داشـته  3/53کند و می

ولـی همـین والـدین در     ،دارد با آنها ارتبـاط برقـرار نمایـد   
درصد از ملاقات معلمان اطلاعـات مفیـدي دریافـت     6/56

مفیدي  اطلاعات که کنندمی اظهار درصد 30فقط و کنندنمی
جـویی  درصد با عیـب  3/83اند. به علاوه در ردهدریافت ک

 درصد با مقصر شمرده شدن و سـرزنش  6/36معلمان و در 
درصـد اظهـار نمـوده انـد      3/53شوند. در کردن مواجه می

درصد از اولیـا،   40اند. آگاه نشدهکه از پیشرفت فرزندشان
 50انـد، بـه عـلاوه    معلمان را خـوش برخـورد تلقـی نکـرده    

هاي آنها گوش اند که معلمان به حرفنمودهدرصد اظهار 
هـاي انضـباطی را   درصـد روش  6/66دهند. والدین در نمی

ــد و در معتــدل تلقــی نمــی ــد کــه  6/76کنن درصــد معتقدن
گیرنـد.   رفتارهاي مثبت فرزندانشان مورد تشویق قـرار نمـی  

ــراي   خلاصــه آن ــادي را ب ــدارس ع ــیط م ــدین مح کــه وال
 ــ ــه عن ــوز خــود ب ــدان دیرآم وان محیطــی کــه مشــوق  فرزن

یادگیري باشد تلقی نمی کنند و تعامل معلمان بـا خودشـان   
  پندارند.ضعیف می 1و فرزندانشان را به شرح تصویر 
  

  : نمودار تعامل اولیاء، معلمان و دانش آموزان دیر آموز 1تصویر 
  
  
  
  
  
  
  
  

توان نتیجه گرفت که ارتباط بـین فـردي در   در واقع می
نا مناسب است. به طـور کلـی افـراد     ضعیف و ،میان طرفین

جویند و در انجام ایـن کـار،   هاي عاطفی مثبت را میتعامل
فرصت فعال کردن نیاز روان شناختی به ارتباط را به دست 

) پاسـخ بـه سـوالات اول و    1386آورند. (سیدمحمدي، می
دوم نظر خواهی از والدین حاکی از آن اسـت کـه ارتبـاط    

دین وجود دارد ولی ارتبـاط زیـاد،   زیادي بین معلمان و وال
درونـی   کـه ایـن  بـراي  کـردن نیسـت.  درونـی  کنندهتضمین
هاي دیگـران ارزش،  روي دهد، فرد باید در توصیه 1کردن

معنی و فایـده ببینـد، بـراي درونـی کـردن ارزش یـا رفتـار        
کردن، فرد باید بداند چرا این ارزش یـا روش فکـر کـردن    

بـراي وقـوع درونـی کـردن و     فایـده دارد، بنـابراین، رابطـه    
انتقال فرهنگی لازم است ولی کافی نیست. درونـی کـردن   

هـا یـا   فرآیندي اسـت کـه از طریـق آن فـرد عقایـد، ارزش     
پــذیرد (ســید محمــدي، روش فکـر کــردن دیگــران را مــی 

1386  .(  
تـوان پیشـنهادهایی را بـه    با توجه بـه نتـایج حاصـله مـی    

  شرح ذیل ارائه کرد: 
لیاء و به ویـژه معلمـان اگـر بداننـد کـه      آموزان، اودانش

آمـوز و  هایی وجود دارد که به بهبـود روابـط دانـش   برنامه
کنـد و محـیط   تعادل رفتار او در خانه و مدرسه کمک مـی 

سـازد، قطعـاً از اجـراي    تـر مـی  تـر و متعـادل  مدرسه را آرام
  ها استقبال خواهند نمود.برنامه

نج فعالیـت بـه   شود کـه در قالـب پ ـ  رو توصیه میاز این
  شرح زیر نسبت به اجراي برنامه اقدام گردد:

   آگاه سازي  -الف
آموزان و اولیـاء  در این مرحله معلمان، کارکنان، دانش

درباره مسائل و مشکلات رفتاري در مدرسه و عواقبی کـه  
د، آگـاهی  آموزان، مدرسه و جامعه داربراي دانش احتمالاً

  ).1379می یابند (بازرگان،
                                                                                                              

1.  Internalization  
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  زش  آمو -ب
معلمــان و دانــش آمــوزان عــادي و دیرآمــوز در زمینــه 

-نحوه برقراري ارتباط با یکدیگر در مدرسه آمـوزش مـی  
بیننــد و محورهــاي آمــوزش در هــر گــروه بــه شــرح زیــر  

  ):1979نقل از هینتون،   1977خواهد بود (هاي، 
بر تاثیر مهم خانه و خانواده بر میـزان یـادگیري    والدین:

ــوزان و نقــش چ  شــمگیر والــدین در شکســت یــا    دیرآم
هاي مختلف معلمی در مواجهه با این گـروه  موفقیت روش

  تاکید دارد.
تـوان  اي مـی هاي پیشگیرانه و مداخلهبا استفاده از برنامه

هـا را بهبـود   هاي اجتماعی آنهاي والدین و قابلیتمهارت
). سردي و خمودگی روابـط  1387بخشید ( شکوهی یکتا، 

تـوجهی بـه   لیلی، اعم از ناآگـاهی و بـی  خانوادگی به هر د
ها و وظایف خانوادگی و رعایت نکـردن حقـوق   مسئولیت

متقابل یکدیگر، آسیب جدي به خانواده به عنـوان یکـی از   
دهـی و آمـوزش انسـان وارد    هاي آرامـش ترین کانونمهم
هـاي  برنامـه  ،سازد و به منظور پیشـگیري از ایـن آسـیب   می

نوان ارتقا بیـنش هیجـانی   آموزش فردي و گروهی تحت ع
  براي والدین ارائه می شود.

هنر ارتباط برقرار کردن و گفتگو با دیگران، از  معلمان:
ها مجهـز  هاي اولیه اي هستند که چنانچه فرد به آنمهارت

هـاي مخـرب را از خـود    تواند بسـیاري از هیجـان  باشد، می
دور ساخته و از سلامت روانی بیشـتري برخـوردار باشـد و    

هـا و اعتراضـات بـا محبـت و     ها، تـرس سیاري از اضطرابب
یابـد. توانـایی اجتمـاعی    ارتباط برقرار نمـودن تخفیـف مـی   

ــه و     ــزایش یافت ــارت گفتگــو اف ــا کســب مه شــدن انســان ب
دریافت تاییدات اجتماعی بیشتر را به دنبـال دارد (خنیفـر و   

ــات لـــف1387پورحســـینی،  ــه 2008( 1). مطالعـ ) در زمینـ
ن در مواجهـه  اا بی اثر بودن و شکست معلمبازدهی کم و ی

با آموزش دیرآموزان، علاوه بر عـدم تجربـه لازم معلمـان    
                                                                                                              

1.  Leff  

براي تشـخیص و تمـایزدهی بـین دانـش آمـوزان عـادي و       
دیرآموز و نیز کمی تجربه در زمینه آمـوزش ویـژه، نشـان    

دهــد کــه ارتبــاط بســیار کمــی بــین معلمــان و والــدین مــی
ا کتبی وجـود دارد. بـه همـین    دیرآموزان، اعم از شفاهی ی

دلیل آموزش گروهـی تحـت عنـوان ارتقـا بیـنش هیجـانی       
  شود.   براي معلمان ارائه می

  
  آموزان عادي: دانش

 آموزان شامل موارد زیر است:آموزش دانش
تقویت اعتماد به نفس (شناخت و پـذیرش اسـتعدادها و    -1

 ها، نقاط ضعف و قوت)توانایی
  هاي ارتباطیتقویت مهارت -2
 هایی در زمینه همکاري و کار گروهیتقویت مهارت -3
 تقویت تفکر خلاق -4
 )1379هاي حل مسئله (بازرگان، یادگیري روش -5

هــاي پیشــرفت هــاي ســوادآموزي هیجــانی نمــرهبرنامــه
تحصــیلی کودکــان و ســطح عملکــرد آنهــا را در مدرســه  

  بخشد.  بهبود می
  

  آموزان دیرآموز:آموزش دانش
(شناخت و پـذیرش اسـتعدادها   تقویت اعتماد به نفس  -1

 ها، نقاط ضعف و قوت)ییو توانا
 هاي ارتباطی تقویت مهارت -2
  هایی در زمینه همکاري و کار گروهیتقویت مهارت -3

       هــاي رشــد شــناختی دیرآمــوزان حــاکی از آنبررســی
رسـیدن بـه دوره    ،گـروه است که سقف رشد ذهنی در این

        آمـوزش   4ف رو آمـوزش ردی ـ عملیات عینی است از ایـن 
شـود  آموزان عادي در آموزش این گروه حذف مـی دانش

ــف  ــدي آن   5و ردی ــا توانمن ــب ب ــه متناس ــا و ب ــورت ه ص
محسوس مورد انتظار خواهـد بـود. مطالعـات متعـدد نشـان      

هـاي لازم بـراي کنـار آمـدن بـا      دهد که داشتن مهارتمی
هاي خود، گوش کردن یا تمرکز حواس، احساس ناراحتی
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ــه پیشــرفت   مســوو لیت کــردن در مــورد تکــالیف خــود، ب
 ).  1388کند ( گلمن، تحصیلی کوکان کمک می

هـاي ضـمن   هـاي آموزشـی و دوره  اجراي کارگاه -ج
    خدمت

اجراي طرح براي معلمان در قالب کارگـاه آموزشـی و   
هاي کوتاه مدت ضمن خـدمت خواهـد بـود و بـراي     دوره

    اولیـاء و مربیـان   هـاي انجمـن   والدین از محل اجراي برنامه
ــش  ــراي دان ــه و ب ــش برنام ــوزان در بخ ــی  آم ــاي پرورش       ه

  پذیر خواهد بود.امکان
  تشکیل گروه اجرایی -د

    گروه اجرایـی بـا شـروع برنامـه فعالیـت خـود را آغـاز       

کند و متشکل از نماینده معلمـان، نماینـده اولیـاء، مـدیر     می
ــه  ــناس برنام ــه و کارش ــی دوره مدرس ــزي آموزش ــاي ری ه

تحصــیلی ابتــدایی و راهنمــایی، کارشــناس انجمــن اولیــا و 
مربیان و یا کارشـناس مشـاوره آمـوزش و پـرورش منطقـه      
خواهد بود. این گروه با تشکیل جلسات ماهانـه و ارزیـابی   

  دهد. ها به کار خود ادامه میمنظم از فعالیت
  ارزشیابی  -ـه

به منظـور تشـخیص اثـر بخشـی برنامـه لازم اسـت کـه        
هاي اجرایی، مورد ارزشیابی واقع شـود و لازم اسـت   نامهبر

رفتار و وضعیت درسی دیرآموزان در قبل از اجراي برنامـه  
  گردد. و پایان هر دوره به عنوان ملاك ارزشیابی محسوب

  
  منابع :

  رات دانشگاه تهران، تهران: انتشاشناسی و آموزش و پرورش کودکان استثناییروان مقدمه اي بر:). 1370افروز، غلامعلی (
  تهران: انتشارات  .هاي بهبود رفتار دانش آموزانگري در مدرسه روشمیانجی). 1379بازرگان، زهرا (

  . تهران انتشارات: سازمان انجمن اولیا و مربیانهاي پیشگیري از افت تحصیلی روش). 1378بیابانگرد، اسماعیل (
  هاي درسی ایران. تهران: ناشر شرکت چاپ و نشر کتابها و مسایل کودکان استثنایی نایی با ویژگیآش). 1386بابایی، مرتضی. دهقانی هشتجین، ( حاج

تاثیر آموزش مهارت هاي مدیریت خشم بر کنترل خشم مادران دانش آموزان کـم تـوان ذهنـی و    ). 1387شکوهی یکتا، محمد. ، به پژوه، احمد و غباري بناب، باقر. (
  حیطه کودکان استثنایی نشریه پژوهش در.  دیر آموز

  . تهران : انتشارات دوران اندازه گیري، سنجش و ارزشیابی آموزشی). 1389سیف، علی اکبر. (
  ، نشر دورانشناسی پرورشی نوینروان). 1389سیف، علی اکبر. (
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