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   ذهنی توان کم افراد استخدام در موجود موانع بررسی

   طباطبایی علامه دانشگاه استثنایی کودکان آموزش و شناسیروان ارشد کارشناسی دانشجوي/ قمی سیداسماعیلی نسترن
      طباطبایی علامه دانشگاه تربیتی شناسیروان دکتري دانشجوي/  الاسلامی شیخ علی

  

  :چکیده
ه  مدرسـه  از افـراد  ایـن  انتقـال  در و اسـت  ضـروري  و مهـم  عامل یک ذهنی توان کم افراد براي مستقل زندگی و حرفه داشتن و استخدام  و کـار  بـ

   ،شـده  انجـام  مطالعـات . باشـد  مـی  افـراد  ایـن  اسـتخدام  در مشـکل  وجـود  ي دهنده نشان اخیر ارقام و آمار اما. کند می ایفا مهمی نقش بزرگسالی دوران
د  نکـرده  پیـدا  کـاري  هنـوز  دبیرسـتان  از شدن التحصیل فارغ از پس یا و هستند بیکار ذهنیتوانکم افراد اتفاق به قریب اکثریت دهند می نشان    افـراد . انـ
ی  و درونـی  عوامـل  ماننـد  مهم موانع از بعضی به که است این مقاله این در ما هدف. هستند رو روبه استخدام براي بسیاري موانع با ذهنیتوانکم ، بیرونـ

  .بپردازیم ذهنی توان کم افراد استخدام در...  و انطباقی رفتار و شناختی نقص
  ذهنی توان کم افراد، استخدام: هاي کلیدي واژه

  
  

  مقدمه
 بیشـــتراســـتخدام، یـــک امتیـــاز بـــزرگ در زنـــدگی  

فرصـتی بـه وجـود     ،بزرگسالان است. در واقع کار و شـغل 
آورد بــراي خودکفــایی اقتصــادي، برقــراي ارتباطــات   مــی

نفـس بـه    اجتماعی با دیگران، ایجاد احساس احترام و عزت
اي بـراي ابـراز خـود     ه عنـوان وسـیله  ب ـ، همچنین خود و ... 

  ).2007، 1سات کانتز و لی-تباشد (بورگ، اولی می
ي شـغل   د که فواید درك شـده نده نشان می هاپژوهش

ذهنی نیز، شبیه مزایاي آن بـراي   کم توانو کار براي افراد 
باشـد. مـثلاً احسـاس تولیـد کننـده بـودن و        افرد عادي مـی 

مشغول شـدن، داشـتن روابـط بـا همکـاران، احسـاس مهـم        
ی بـراي رشـد و   هـای  بودن، افزایش درآمد و داشتن فرصـت 

). همچنین اسـتخدام  2005، 2و اگلتن پیشرفت مداوم (کوبر
اقتصـادي دارد.   فعاذهنی براي دولت نیـز من ـ  کم توانافراد 

هاي کمتر حمایت و دریافـت مالیـات از آنهـایی     مثل هزینه
کننـد (بـورگ،    که بالاتر از حداقل، دسـتمزد دریافـت مـی   

  ).2007سات،  کانتز و لی-اولیت
انـد   اي نشـان داده  گسـترده  هايپژوهشر، از طرف دیگ

                                                                                   
1. Burge, Ouellette-Kuntz, and Lysaght 
2. Kober, and Eggleton  

اغلب منجر به کیفیت بهتر زنـدگی و   ،که استخدام صحیح
شـود و   ذهنـی مـی   کـم تـوان  اتحاد در میـان اجتمـاع افـراد    

همچنین درجات بالایی از خودکنترلی، رضـایت در طـول   
هـاي انطبـاقی را بـه     زندگی، مشارکت اجتماعی و مهـارت 

). بنـابراین، اسـتخدام   2005، اگلتن و آورد (کوبر وجود می
ذهنـی   کم توانو داشتن حرفه و زندگی مستقل براي افراد 

یک عامل مهم و ضروري اسـت و در انتقـال ایـن افـراد از     
کند.  مدرسه به کار و دوران بزرگسالی نقش مهمی ایفا می

ي وجــود مشــکل در  امــا آمــار و ارقــام اخیــر نشــان دهنــده
  باشد.   استخدام این افراد می

دهنـد   انـد کـه نشـان مـی     طالعات زیادي صورت گرفتهم
ذهنی بیکار هسـتند و   کم تواناکثریت قریب به اتفاق افراد 

التحصیل شدن از دبیرستان هنوز کـاري پیـدا    یا پس از فارغ
  ).  2005، 3اند (لافتیگ و مودرت نکرده

ــات   ــاس مطالعـ ــر اسـ ــپ، ریـــدل و    بـ ــاهودا، کمـ جـ
ذهنـی بـا موانـع بسـیاري      کـم تـوان  )، افـراد  2008(4بانکس

ایـن  رو هستند که در زیـر بـه بعضـی از     براي استخدام روبه
  پردازیم. موانع می

                                                                                   
3. Luftig, and Muthert  
4. Jahoda, Kemp, Riddell, and Banks  
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  عوامل درونی و بیرونی
مـدت  عوامل متفاوتی در استخدام نشدن یا کوتاه شدن 

ذهنی نقش دارند. دو عنصر  کم توانافراد  زمان اشتغال در
ی) و اصلی مربوط به این موضوع خود فـرد (عوامـل درون ـ  

محیط فرد (عوامل بیرونی) هستند. ارتباط ضعیف بین فـرد  
تواند منجر به عدم نگهداري شغل شـود (سـو،    و محیط می

یـر، گراهـام، و    ). براساس نظـر شـی  2008، 1لین، ویو و چن
نقـل از ترمبـاث، بالانـدین، اسـتانکلیف و     ، به2009( 2جونز
موانـع  ذهنی در جامعـه هـم بـا    توانکم) افراد 2010، 3توگر

ــع   ــا موان ــم ب ــی و ه ــتخدام درون ــراي اس ــی ب ــه بیرون رو  روب
تواند شـامل کمبـود انگیـزه و یـا      موانع درونی می شوند. می

ي کاري نامناسب، سـطح سـواد    نفس پایین، تجربه اعتماد به
)، 2009، 4خوانــدن، نوشــتن و ریاضــی پــایین (ویــن و هــی 

؛ 2008، 5برانگیـز (لمـایر و مالیـک    وجود رفتارهاي چـالش 
)، و 2009، 7؛ دمپســی و فــورد2008، 6مــارترل و همکــاران
ي محـل کـار    ي درك قـوانین نانوشـته   مشکلاتی در زمینـه 

  ).2008، 8باشد (جهودا و همکاران
طـور منفـی روي   موانع بیرونی نیز کـه ممکـن اسـت بـه    

توانـد   مـی  ،ذهنی تاثیر داشـته باشـد   کم تواناستخدام افراد 
هــاي  ود حمایــتهــاي شــغلی، کمبــ شـامل کمبــود فرصــت 

) و وجــود تبعــیض و 2009یــر و همکــاران،  مناســب (شــی
؛ 2008، 9سازي در محل کـار باشـد (بـوچر و ویلتـون     بدنام

  ).2009وین و هی، 
  

  نقص در شناخت و رفتار انطباقی
کننـد نقـص در    دلایل زیادي وجود دارند که بیـان مـی  

                                                                                   
1. Su, Lin, Wu, and Chen  
2. Shier, Graham, and Jones  
3. Trembath, Balandin, Stancliffe, and Togher 
4. Winn, and Hay 
5. Lemaire, and Mallik  
6. Martorell et al. 
7. Dempsey, and Ford 
8. Jahoda et al.  
9. Butcher, and Wilton  

 کم تـوان تواند در توانایی افراد  شناخت و رفتار انطباقی می
  ذهنی براي رسیدن به اهداف استخدام مشکل ایجاد کند.

  
  
  
  
  
  
  

هـاي  هاي شناختی و انطبـاقی از جنبـه   که، نقصاول این
از  یکی شناختی کفایت ذهنی هستند.توانیکم اساسی و مهم

، 10چتـی  ي رفتار انطباقی است (اسپارو و سی عوامل برجسته
؛ بـه نقـل از سـو،    1987، 11؛ ویدامن، گیـبس و گـري  1984

ذهنی کـه از  توانیکم). افراد داراي  2008لین، ویو و چن، 
نظر شناختی در سطح پایینی هستند، همچنین در بسیاري از 

هاي  هاي رفتار انطباقی مرتبط با شناخت مانند فعالیت حوزه
هــاي شــغلی،  هــاي خــانوادگی، فعالیــت اقتصــادي، فعالیــت

کننـد.   یري ضـعیف عمـل مـی   پـذ  اعداد و زمان و مسئولیت
تواند به طـور معنـاداري بـا     میزان بالایی از رفتار انطباقی می

، مـرتبط باشـد (بـولتن،     ذهنـی  توانکمموفقیت شغلی افراد 
) و همچنـین سـطح بـالایی از    2000، 12بلینی و بـروکینگس 

آمیـز   قتیکارکرد شناختی نیز ممکن است در استخدام موف
در واقـع، تاییـد شـده اسـت کـه      این افراد تاثیرگذار باشـد.  
یک تعیین کننـده مهـم در یـک     ،میزان اختلال هوشی افرد

ذهنـی   کم تـوانی باشد. مثلاً یک فرد با  استخدام رقابتی می
ذهنی شدید، عمیـق   کم توانیخفیف نسبت به یک فرد با  

و یا متوسط، بیشتر احتمال دارد کـه بـه کسـب یـک شـغل      
). بـه هـر   2004، 13مبـل رقابتی نائل شود (مـور، هـارلی و گ  

ــتخدام ارزش     ــان اس ــراي متخصص ــات ب ــن اطلاع ــال، ای ح
                                                                                   
10. Sparrow, and Cicchetti 
11. Widaman, Gibbs, and Geary  
12. Bolton, Bellini, and Brooking  
13. Moore, Harley, and Gamble 

  

   دهندکه می نشان هاپژوهش
 ذهنی توان کم افراد براي کار و شغل ي شده درك فواید

 احساس مثلاً. باشد می عادي افرد براي آن مزایاي شبیه، نیز
 با روابط داشتن، شدن مشغول و بودن کننده تولید

 داشتن و درآمد افزایش، بودن مهم احساس، همکاران
  مداوم پیشرفت و رشد براي هایی فرصت
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توانـد   محدودي دارند، زیرا یک نمـره هوشـبهر کلـی نمـی    
نقـاط قـدرت و ضـعف کـارکرد شـناختی را آشـکار کنـد        

  ).2008(سو، لین، ویو و چن، 
ذهنـی ضــرورتاً در تمــام   تــوانکــمکــه، افـراد  دوم ایـن 

هاي شـناختی از قبیـل: میـزان توجـه، حافظـه، ادراك       جنبه
هایی دارند  دیداري، زبان و کارکردهاي اجرایی، آشفتگی

). مطالعات تصـویربرداري  2004، 2؛ ویکاري2006، 1(پالمر
انـد کـه بـا     هاي سـاختی را شناسـایی کـرده   مغز، نابهنجاري

باشـند. مـثلاً رشـد     نقص شناختی مشاهده شـده مـرتبط مـی   
پیشانی، کاهش فعالیـت هیپوکامـب    نابهنجار کرتکس پیش

تـوان نـام بـرد     و کاهش حجم ماده خاکسـتري مغـز را مـی   
ــت  ــس، بوی ــس   -(گریش ــون، و ری ــون، من ؛ 2004، 3اندرس

؛ 2006، 5؛ رو و همکـاران 1998، 4پرلسون، بریتر و آیلوارد
اختی ص شـن ائ). این نق2008به نقل از سو، لین، ویو و چن، 

توانند به تبیـین ایـن مسـاله کمـک کننـد کـه چـرا         ذاتی می
هـاي شـغلی    ذهنـی علیـرغم حمایـت    کم تـوان بعضی افراد 

ــغلی دارنــد و      ــالیف ش ــکلاتی در انجــام تک ــود، مش موج
کارشان از کیفیت لازم برخـوردار نیسـت. عـلاوه بـر ایـن،      

همچنین دریافت که این دو مشکل بیشـترین   )2002( 6چن
ا از مربیـان در طـی مراحـل اسـتخدام افـراد      زمان مداخلـه ر 

  گیرد. ذهنی در استخدام حمایتی، می توانکم
کـه اثـر شـناخت بـر روي عملکـرد شـغلی در       سوم ایـن 
هـاي تشخیصـی داراي اخـتلال شـناختی ماننـد      دیگر گروه

دهـد   اسکیزوفرنی نیز آشکار است. این مطالعات نشـان مـی  
یاز بـه حمایـت   که سطح پایین کارکرد شناختی با ساعات ن

ــا متخصصــان اســتخدام،   در ضــمن کــار و ارتبــاط بیشــتر ب
ــوزر مــرتبط اســت (مــک  ــان 2004، 7گــورك، و م ). از می

                                                                                   
1. Palme  
2. Vicari  
3. Greicius, Boyett-Anderson, Menon, and Reiss  
4. Pearlson, Breiter, and Aylward 
5. Rowe et al. 
6. Chen  
7. McGurk, and Mueser 

هاي شناختی، کارکردهاي اجرایی، حافظه کلامی،  مهارت
ي عملکـرد کـاري    و آمادگی و چـالاکی، بیشـتر بـا نحـوه    

گورك، موزر، هاروي، لاپوگلیـا   افراد مرتبط هستند (مک
هــاي شــناختی  ). شناســایی چنــین مهــارت2003، 8و مــاردر

توانــد منجــر بــه تغییراتــی در میــزان و انــواع تمهیــدات   مــی
) 2004گـورك و مـوزر (   حمایتی شود. طبق مطالعات مک

) 2003گورك، موزر، هاروي، لاپوگلیـا، و مـاردر (   و مک
بینـی نتیجـه اسـتخدام افـراد داراي      توانایی شناختی در پیش

ــاتوانی پزشــکی از اهمیــت خاصــی برخــوردار  هــاي روان ن
  است.

) نشـان داد  2008سو، لـین، ویـو و چـن (    پژوهشنتایج 
ذهنــی اســتخدام شـده نســبت بــه افــراد  تـوان کــمکـه افــراد  

ــاي    ــاداري از نظــر کارکرده ــه طــور معن اســتخدام نشــده ب
هـایی از   شناختی عملکرد بهتري از خود نشان دادند. حوزه

ــه و    ــاقی، حافظ ــار انطب ــل رفت ــی در  قبی ــش مهم ــه، نق توج
بندي افراد به عنوان استخدام شـده و اسـتخدام نشـده،     طبقه

هـاي انطبـاقی خـوب بـه عنـوان یـک        ایفـا کردنـد. مهـارت   
ویژگی مهم شناسایی شدند که احتمـال اسـتخدام افـراد را    

ها به ایـن نتیجـه رسـیدند کـه     دهند. به ویژه، آن افزایش می
فاده از پـول)،  هاي پـولی (توانـایی تشـخیص و اسـت     مهارت

هـاي   علائم کـارکردي (توانـایی تشـخیص علائـم و نشـانه     
کلامی و غیرکلامی کـه بـه طـور معمـول در جامعـه دیـده       

شــغلی (آگــاهی از رفتارهــا و  شــود) و آمــادگی پــیش مــی
هاي قـوي بـراي    بینی کننده هاي مناسب شغلی)، پیش عادت

باشند. براي این  موفقیت و یا شکست در استخدام شدن می
کـه  تـوان ارائـه داد. اول ایـن    ساله دو توضیح محتمـل مـی  م

ــایی ــون   توان ــرده آزم ــق خ ــه از طری ــایی ک ــول و   ه ــاي پ ه
ي  شـود نشـان دهنـده    گیري می هاي کارکردي، اندازه نشانه

میزان توانایی فرد در مسائل مربـوط بـه ریاضـی و خوانـدن     
است که معلوم شده در موفقیت شغلی افـراد مـرتبط اسـت    

                                                                                   
8. McGurk, Mueser, Harvey, LaPuglia, and Marder 
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؛ به نقل از سو، لین، ویـو، و چـن،   1996، 1نیزکی(ریتر، و پل
هـاي کـاري    ). دوم اینکه استخدام شدن در موقعیـت 2008

هـا از طریـق    تواند عملکرد را در این مهارت ادغام شده می
تجارب عملی و مشارکت بیشـتر در اجتمـاع، ارتقـاء دهـد     

  ).2005، 2(استفنز، کولینز، و دودر
ــه ــین یافت ــژوهشهــاي  همچن ــین، ویــو و چــن   پ ســو، ل

هاي توجه و حافظه بـه طـور    ) نشان داد که آشفتگی2008(
اساسی با نتایج اسـتخدام مـرتبط هسـتند کـه از میـان آنهـا،       

یابی زمان و مکان و درك مطلـب   هاي جهت خرده آزمون
ــیش ــده پ ــی کنن ــوي بین ــاي ق ــد.   ه ــق بودن ــر اســتخدام موف ت
سـت  ي رویـدادي ا  یابی زمان و مکـان، یـک حافظـه    جهت

خواهـد یـک سـال، مـاه و روز      مربوط به وقتی که فرد مـی 
هفته و یا فصل و یا یک جهت جغرافیایی را بـه یـاد آورد.   

یـابی زمـان و مکـان بهتــري    افـراد اسـتخدام شـده از جهـت    
ي  برخوردار بودند. همچنین مشخص شد که داشـتن دامنـه  

توجه بالا و توانایی دستکاري در بسیاري از انواع مشـاغل،  
زهاي اساسی هستند و این غیرعادي نیست که مشکلات نیا

مربوط به تمرکز ضعیف به طور فراوان دلایـل برکنـاري از   
باشد. به علاوه، افراد اسـتخدام   ذهنی می کم توانکار افراد 

شده نسبت به کسانی که استخدام نشدند توانایی بهتري در 
  درك مفاهیم انتزاعی متضمن مسائل اجتماعی دارند.

  
  هاي اجتماعی مناسب تن مهارتنداش

ــه   مهــارت ــوان مجموع ــه عن ي  هــاي اجتمــاعی اغلــب ب
ــرض شــده  پیچیــده ــا ف ــد   اي از رفتاره ــد کــه ابعــادي مانن ان

ارتباط، حل مساله، تعاملات بـا همسـالان، خودمـدیریتی و    
؛ 2009، 3شود (آیدوگان، کلیـنس، و تپتـاس   ... را شامل می

ــانلی  ــب و ه ــا 2003، 4کال ــاي اجتم ــب، ). رفتاره عی مناس
یافتگی شخصی و اجتمـاعی را در زنـدگی    هاي سازش پایه

                                                                                   
1. Reiter, and Palnizky 
2. Stephens, Collins, and Dodder  
3. Aydogan, Klince, and Tepetas 
4. Kolb, and Hanley 

هاي اجتماعی یک فرد بر توانـایی  دهند. مهارت تشکیل می
او در کار و شغل، بـازي کـردن، یـادگیري، مشـارکت در     

گـذارد   هاي تفریحی و ... در طول زندگی تاثیر مـی  فعالیت
ه و خـانزاد  ؛ به نقل از حسین2006، 5(گرشام، وان، و کوك

  ).1389نژاد،  یعقوب
هاي اجتماعی مناسب بـا اسـتخدام موفـق    داشتن مهارت

ــل اجتمــاعی  ــی دارد. تعام ــه مثبت ــی را در   ،رابط نقــش مهم
ــت ــی  موقعی ــازي م ــتخدامی ب ــاي اس ــارت  ه ــد. مه ــاي  کن ه

ــتورات،     ــروي از دس ــل پی ــار از قبی ــا ک ــرتبط ب اجتمــاعی م
تقاضاي کمک، سـهیم کـردن اطلاعـات کـاري، پـذیرش      

شـود.   و ... توسط اکثر کارفرمایـان مهـم شـمرده مـی    انتقاد 
ــیلاري  ــولمز و ف ــین 2000( 6ه ــل از حس ــه نق ــانزاده و  ؛ ب خ

-تـوانی کـم ) دریافتنـد کـه کـارگران بـا     1389نژاد،  یعقوب
هاي اجتمـاعی تبحـر دارنـد، بـه طـور       ذهنی که در مهارت

هـایی هسـتند،    کلی نسبت به آنهایی که فاقد چنین مهـارت 
تـر درك   ج مهارت مرتبط با کار، مثبـت بدون توجه به سط

  شوند. می
هـاي   توان گفت که دارا بودن مهـارت  به طور کلی، می

هـاي   نیازهاي اصلی ورود بـه محـیط   اجتماعی یکی از پیش
شــغلی و اســتخدام موفــق و همچنــین نگهــداري شــغلی      

هاي اجتمـاعی یکـی    فقدان مهارت ،باشد و از دیگر سو می
و یـا از دسـت دادن شـغل     ناز عوامل اصلی استخدام نشـد 

هـاي اجتمـاعی    است. کارفرمایان نسبت بـه فقـدان مهـارت   
هایی در عملکـرد   کفایتیمناسب بیشتر حساس هستند تا بی

هـاي   ذهنـی، مهـارت  تـوان کـم شغلی و از آنجایی که افراد 
باشند، این امر یکی از موانع مهم  اجتماعی لازم را دارا نمی

  باشد. ها میاستخدام آن
  

  افکار عمومی و نگرش کارفرمایان
ذهنـی  تـوان کـم بیشتر مـردم معمـولاً تصـویري از افـراد     

                                                                                   
5. Gresham, Van, and Cook  
6. Holms, and Fillary  
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باشـد.   هـا مـی  دارند که کمتر از قابلیت و توانایی واقعی آن
کــافی،  هـاي  کـار، نبـود حمایـت    رد اجتمـاعی در محـل  ط ـ

مخالفــت والــدین، اســترس و اضــطراب محــل کــار و ... از 
باشد. نتایج یـک   افراد میي استخدام نشدن این  موانع عمده

ي اخیـر در رابطـه بـا نگـرش کارفرمایـان نسـبت بـه         مطالعه
 ،ذهنـی نشـان داد کـه مسـائل ایمنـی     تـوان کـم اشتغال افراد 

بزرگترین نگرانی گزارش شده در بین کارفرمایـانی اسـت   
که قبلاً چنین افرادي را استخدام کـرده بودنـد و مشـخص    

قبلــی داشــتن یــک شـد کــه ارتبــاط معنــاداري بـین تجربــه   
ت بــه بذهنــی و نگـرش نس ــتــوانکـم کارمنـد یــا کــارآموز  

، 1اســتخدام ایــن افــراد وجــود دارد (مورگــان، و الکســاندر
2005.(  

) 2007سـات (  کـانتز و لـی  -بورگ، اولیـت  پژوهشدر 
تحــت عنــوان افکــار عمــومی در رابطــه بــا اســتخدام افــراد 

دهندگان چهار عامل زیـر   هاي هوشی، پاسخ داراي ناتوانی
دانسـتند   ذهنی می کم توانرا به عنوان موانع استخدام افراد 

که از میان آنها مورد اول و دوم بیشترین درصد را به خـود  
  بودند.اختصاص داده 

      افکار کارفرمایان مبنی بر ایـن کـه افـراد داراي نـاتوانی
  باشند. هاي لازم را دارا نمی هوشی مهارت

 هاي آموزش شغلی در جامعـه جهـت    عدم وجود برنامه
  آماده کردن افراد داراي ناتوانی هوشی براي انجام مشاغل.

     مشکل افراد داراي ناتوانی هوشـی در انجـام دادن کـار
  شان. شرایطبخاطر 
   ــراد داراي نگــرش منفــی کارکنــان دیگــر نســبت بــه اف

  ناتوانی هوشی و عدم پذیرش آنها.
  

  گیري نتیجه
ذهنـی بـا موانـع    کم توانافراد  ،طور که اشاره شد همان

                                                                                   
1. Morgan, and Alexander  

بسـیاري از   استخدام روبرو هستند. بنـابراین،  برايمتعددي  
آنها نیاز به حمایت دارنـد تـا بـر ایـن موانـع غلبـه نمـوده و        

ســتخدام شــوند. بعضــی دیگــر هــم ممکــن اســت هرگــز   ا
هــاي مطلــوب و  اســتخدام نشــوند و بنــابراین بــه جــایگزین 

معناداري به جاي کار بـا مـزد، بپردازنـد (بـوچر و ویلتـون،      
2008  .(  
  
  
  
  
  

توانــد هــم فعالیــت  پــرداختن بــه مشــاغل داوطلبانــه مــی
ــراي     ــتی ب ــراهم آورد و هــم فرص ــا ف ــراي آنه ــاداري ب معن
مشــارکت اجتمــاعی بیشــتر باشــد (ترمبــاث، بالانـــدین،      

  ).  2010استانکلیف و توگر، 
 اسـتخدام حمـایتی   ،هـاي ممکـن   یکی دیگر از فرصـت 

 ذهنـی تـوان کم افراد براي تواند کمک موثري که می است
بخشی به طـور  استخدام حمایتی، متخصصان توان در باشد.

کنند تـا   ها کار می همزمان روي مراجعان و استخدام کننده
هاي مداوم، فرایند جایابی شغلی این افـراد   از طریق حمایت

ونـدت و   یو، کـویرنن، ون را تسهیل نمایند (تـانیلا، رانتاکـال  
  ).2005، 2جارولین

هـایی مثـل اسـتخدام     در هر حال، با وجود تمـام گزینـه  
حمایتی، استخدام داوطلبانه و ...، سرعت استخدام افـرادي  

هـاي شـدید    ذهنی هستند از کسانی که ناتوانی کم توانکه 
تــر اســت. بنــابراین،  دیگــر دارنــد یــا نــاتوانی ندارنــد پــایین

دات لازم را به منظور یتمه بایداندرکاران  مسئولان و دست
ذهنی به وجود آورده  کم توانغلبه بر موانع استخدام افراد 

  و شرایط استخدام این افراد را تسهیل نمایند.

                                                                                   
2. Taanila, Rantakallio, Koiranen, vonWendt, and Jarvelin  

  

  اجتماعی هاي مهارت
   رفتارها از اي پیچیده ي مجموعه عنوان به اغلب

 تعاملات، مساله حل، ارتباط مانند ابعادي که اند شده فرض
  شود می شامل را...  و خودمدیریتی، همسالان با
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