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  هاشیوه و علل :رشدي هايناتوانی داراي افراد و سوادآموزي
  استثنایی کودکان پژوهشکده پژوهشی، کارشناس دانا، عربانی علی: مترجم         1اریکسون کارن:نویسنده

  

 

  چکیده
فرایندهاي شناختی خواندن و نوشتن  .شهروندانی است که داراي ناتوانی هستند یکی از نشانه هاي توسعه یافتگی در یک کشور، میزان سوادآموزي

اي هستند که در سوادآموزي و براي ها، از ملاحظات ویژهانگیزه، توقعات و آگاهی .هاي افراد، همسو با یکدیگر هستندها یا ناتوانیبدون توجه به توانایی
  .باشندمی افراد داراي ناتوانی مطرح

یداري، صحبت کـردن و گـوش دادن   هاي دگیرد؛ خواه ارتباطاتی که از طریق خواندن، نوشتن، رسانهسوادآموزي همه انواع ارتباطات را در بر می
  .صورت می گیرد، خواه ارتباطات دیگري که از طریق زبان اشاره برقرار می شود

. تشخیص دهند و رمزگشایی از راهبرد هاي آواشناسی مندکودکان براي یادگیري مهارت خواندن باید کلمات را به طور مستقل و بدون استفاده نظام
هـا،  ايو چنـد رسـانه   رایانـه کلمه، جفت کردن کلمات با زبان اشاره،  کاربرد تصویر در آموزش تشخیص: شودستفاده میهاي زیر ابدین منظور از روش

  .و دسته بندي کلمات با مداخلات کل خوانی خواندن کلمات
 .شودو یک برنامه پردازشگر گویا استفاده می» ترکیب کردن جملات«براي آموزش مهارت نوشتن از روش 

  هاي رشدي سوادآموزي ، ناتوانی :کلیدي هايواژه
 

  

  تعاریف ناتوانی
سازمان توسعه و همکاري اقتصادي، سه نوع نـاتوانی را  
که در سطح بین المللی شایع هستند از هم تمیـز داده اسـت   

  :که عبارتند از
بـه  (هایی که همگی بـر سـر آن متفـق القولنـد     ناتوانی .1

 )هاي شدید ذهنییبعنوان مثال، نابینایی، ناشنوایی و آس
هایی که به صورت اشکال در یـادگیري بـروز   ناتوانی .2
 .دکنمی
هــاي زبــانی، هــایی کـه بــه واســطه محرومیـت  نـاتوانی  .3

 .پذیرداجتماعی صورت می -فرهنگی و افتصادي
انـد  کودکانی که در این مقاله مورد توجـه قـرار گرفتـه   

ب با هاي ملی و بین المللی اغلافرادي هستند که در بررسی
» مسـتثنی «و یـا  » فرامـوش شـده  «، »ناپیـدا «عناوینی همچون 

هـاي ذهنـی،   این کودکـان داراي آسـیب  . اندتوصیف شده
مـی باشـند کـه بـر      هاي ارتباطی، حسـی و جسـمانی  آسیب

ایـن گـروه، از   . گـذارد تعامل آن هـا بـا دیگـران تـأثیر مـی     
ــب از محــیط  ــز  کودکــان اغل هــاي آمــوزش همگــانی و نی

ــرا شــدت  هــاي آمومحــیط ــژه محــروم هســتند زی زشــی وی

هـا  اي زیاد است که دیگـران آن ها به اندازههاي آنناتوانی
-و هایــل 2آینســکو(کننــدرا آمــوزش ناپــذیر قلمــداد مــی 

این نـوع کودکـان ممکـن اسـت در     ). 1998،  3گیورگیس
هر سه نوع طبقه بندي سازمان توسعه و همکاري اقتصـادي  

بنـدي اول گنجانـده   در طبقـه اما عمدتاً  ،وجود داشته باشند
  .شوندمی

  
  اهمیت سوادآموزي براي افراد داراي ناتوانی

ــوزه ــان  ســوادآموزي در ح ــدگی انس ــاي مختلــف زن ه
. انیویــژه بــراي افــراد داراي نــاتوداراي اهمیــت اســت، بــه

-هـاي اجتمـاعی تـأثیر مـی    سوادآموزي بر ارتباط و حـوزه 
اط رو در رو بـا  افراد ناتوان باسـواد عمومـاً در ارتب ـ  . گذارد

و  6،کـالمن  5،کولمن 4کوپنهاور( فرد دیگر موفق تر هستند
و از ســوي همســالانی کــه داراي ایــن نــوع ) 1991، 7یـودر 

-ناتوانی نیستند به راحتـی مـورد پـذیرش جامعـه قـرار مـی      
ــد ــاهو( .گیرن ــکات 8دون ــطح  ). 1988، 9و پرس ــزایش س اف

ران سوادآموزي منجر به افزایش درك  و یادگیري از دیگ
سـوادآموزي  ). 1994اریکسون،کوپنهاور و یودر،( شودمی
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بین سـوادآموزي و سـلامت   . گذاردبر سلامت نیز تأثیر می
در سـنین اولیـه، سـلامت    . یک ارتباط دو طرفه وجود دارد

نقش مهمی در تعیـین ایـن موضـوع دارد کـه آیـا کـودك       
توانــد از آمــوزش رســمی کــه منجــر بــه       بــالاخره مــی 
ــیســوادآموزي ــرد اش م ــود بهــره بب ــی( ش ). 10،1996گرین

افــزایش ســطح ســوادآموزي بــا بهبــود ســلامت در ارتبــاط 
، بانک 1996، گرینی1999انجمن پزشکان آمریکا، (است 

برعکس، کاهش سطح سوادآموزي اثراتی ). 1993جهانی،
-سـواد پـایین مـی   . گذاردمنفی بر وضعیت سلامت فرد می

اندارد شود، زیـرا  هاي پزشکی غیراستتواند منجر به مراقبت
توانایی فـرد را بـراي برقـراري ارتبـاط مـؤثر بـا پزشـکان و        

انجمـن  ( دهـد کـاهش مـی  خـدمات مربوطـه   کننـدگان  ارئه
سـواد  ). 1995 و دیگران، 11، پارکر1999 پزشکان آمریکا،

هاي مکتوب شفاهی پزشکی اشکال پایین در درك توصیه
گـردد  می در درمان معکوس نتایج به ایجاد می کند و منجر

و  12شـیلینگر (و عموماً اثرات منفی بر سـلامت مـی گـذارد    
  ).1999و دیگران، 13، گازماراریان 2003دیگران، 

ــی     ــتغال م ــر اش ــی ب ــأثیري منف ــایین ت ــواد پ ــذاردس . گ
بـراي انتخـاب    ،بزرگسالان ناتوانی که داراي سـواد هسـتند  

هــاي شــغل نســبت بــه همســالان بــی ســواد خــود از گزینــه 
 ،16و کتز 15،کولر 14ریچاردسون( ار هستندبیشتري برخورد

پژوهشی ملی در زمینه سوادآموزي بزرگسالان که ). 1988
در آمریکا انجـام شـد، اثـرات سـوادآموزي      1992در سال 

حتـی زمـانی کــه   . بـر اشـتغال را بـه خـوبی نشـان مـی دهـد       
عواملی همچـون تحصـیلات، نـژاد، وضـعیت تأهـل، سـن،       

حــت کنتــرل قــرار وضــعیت ســلامت و منطقــه ســکونت، ت
گرفت، باز هم افرادي که سـطح سـواد شـان پـایین بـود از      

تـر از افـراد داراي سـطح    نظر موفقیت در بازار کـار، پـایین  
ایـن یافتـه در   ). 18،1999و اشـمیت  17لرمن( سواد بالا بودند

آن وه بزیمبادر  وه نیز تأیید شد؛بمقیاسی کوچکتر در زیمبا
ــش  ــته از دان ــه  دس ــاتوانی ک ــوزان ن ــاص  آم ــدارس خ در م

کردند و در یک برنامـه درسـی خـاص کـه در     تحصیل می

سـطح محلـی طراحـی شــده بـود مشـارکت داشـتند، بــراي       
کسب شغل نسبت به همسالان خود مشکل بیشتري داشـتند  

  ).1998 ، 20و بارچم 19پرسوه(
  

 ملاحظات خاص براي ناتوانی در سوادآموزي
بـه   فرایندهاي شـناختی خوانـدن و نوشـتن بـدون توجـه     

امـا  . هاي افراد، همسو با یکدیگر هستندها یا ناتوانیتوانایی
هاي دسترسی افراد ناتوان به مـواد چـاپی، مشـارکت    روش

ها و درك آنها بـا توجـه بـه    ها در نوشتن و بروز مهارتآن
هایشـان بـا یکـدیگر فـرق     ماهیت و نوع توانـایی یـا نـاتوانی   

  . کندمی
  
  
  
  
  
  

امـا   ،همه یادگیرنـدگان اسـت  عامل مهمی براي  ،انگیزه
براي افراد ناتوانی که با توقعات اندك، آگاهی از نـاتوانی  
خود و عدم دسترسی به تجاربی که باعث اعتماد مـی شـود   

احتمال . کندهاي خاصی ایجاد میکنند، چالشزندگی می
دارد که تجـارب زنـدگی یادگیرنـدگان داراي نـاتوانی بـه      

این افراد از اعتماد بـه نفـس   اي محدود شده باشد که اندازه
لازم براي کسب انگیزه در یادگیري برخوردار نباشـند، بـه   
ویژه در کشورهایی که به اعتقادشان وجود افراد نـاتوان در  

به علاوه، یـادگیري  . باشدها میواقع باري بر دوش خانواده
هـاي فـوري   زود هنگام سوادآموزي همیشه منجر به پاداش

که یادگیرندگان بتوانند مواد آموزشـی  قبل از آن. گرددنمی
مناسب خود را به طور فـردي بخواننـد و بنویسـند، نیازمنـد     

 .گیر استشان خیلی وقتهایی هستند که یادگیريمهارت
ــودر،  ( ــاور و ی ــون، کپنه ــزه  ) 2002اریکس ــن رو انگی از ای

موضوع مهمی در سـوادآموزي اسـت و منطقـی اسـت کـه      

  سوادآموزي در معناي عام 
گیرد؛ خواه ارتباطاتی که همه انواع ارتباطات را در بر می

هاي دیداري، صحبت از طریق خواندن، نوشتن، رسانه
گیرد، خواه ارتباطات کردن و گوش دادن صورت می

 شوده از طریق زبان اشاره برقرار میدیگري ک
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-طـور ویـژه  فراد ناتوان بههنگام بررسی سوادآموزي براي ا
هـا از ملاحظـات   توقعـات و آگـاهی   .اي به آن توجه شـود 

ــراد   ــراي اف ویــژه دیگــري هســتند کــه در ســوادآموزي و ب
دهد کـه  نشان می هاپژوهش. باشندداراي ناتوانی مطرح می

گذارد و رفتـار  ها تأثیر میتوقعات معلمان بر شیوه رفتار آن
آمـوزان تـأثیر   یادگیري دانشمعلم هم به نوبه خود بر شیوه 

  ). 2000، 22و برافی 21گود( گذاردمی
قطعاً، ناتوانی در بعضـی از افـراد برکـاربرد و یـادگیري     

گــذارد امــا زمــانی کــه فــرد هــا تــأثیر مــیســوادآموزي آن
ــن    ــدن و نوشــتن را بدســت آورد، ماهیــت ای ــایی خوان توان

وانـدن  هاي شناختی موجود در ختواند فرایندها نمیناتوانی
هـایی کـه از مغـز    اسـکن . را به طور چشمگیري تغییر دهـد 

ــایی  ــالانِ داراي ناتوان ــان و بزرگس ــا  کودک ــرتبط ب ــاي م ه
کنــد کــه شــیوه خوانــدن بــه عمــل آمــده اســت تأییــد مــی 

مشارکت این افراد در انجام تکالیف مـرتبط بـا خوانـدن بـا     
و  23مراجعـه کنیـد بـه برانزویـک    (استفاده از خـط الفبـایی   

و  25، پولســو 1992و دیگــران، 24، دمونــت 1999ن،دیگــرا 
و  27، شـاي ویتــز 2000و دیگــران، 26، پـاف 1996دیگـران،  

 و دیگران، 28سیوك(و خطوط غیرالفبایی ) 1998دیگران،
  .با یکدیگر فرق دارند) 2004

  
  تعریف سوادآموزي

سوادآموزي در معناي عام همـه انـواع ارتباطـات را در    
که از طریق خوانـدن، نوشـتن،   گیرد؛ خواه ارتباطاتی بر می
هاي دیداري، صحبت کردن و گـوش دادن صـورت   رسانه

گیرد، خواه ارتباطات دیگري که از طریـق زبـان اشـاره    می
اصطلاح سـوادآموزي در ایـن مقالـه بـراي      .شودبرقرار می

ــه شــکل  ــه  اشــاره خــاص ب ــاط از جمل هــاي نوشــتاري ارتب
  .کار رفته استخواندن و نوشتن به

  
  یري سوادآموزيگاندازه

کشــورهایی کــه : دهــدمــدارك و مســتندات نشــان مــی

آمـوزان نـاتوان شـان را    داراي نظام ارزشیابی هستند دانـش 
 گیــورکیس، -آینســکو و هایــل(کننــد خــود ارزیــابی مــی

در آمریکـا قـانونی بـه    ). 1994و وینزر، 29؛ ماسورك1998
اي از تصویب رسید که به موجب آن بخش قابـل ملاحظـه  

هاي ارزشـیابی ایـالتی   در برنامه بایدداراي ناتوانی کودکان 
هــاي ملــی شــرکت کننــد، امــا بــرآوردي کــه از ارزشــیابی

آمـوزانی  صورت گرفت، نشان داد که فقط نیمی از دانـش 
که خدمات آموزش ویژه را دریافت کرده بودند در طـرح  
ارزشیابی ملی پیشرفت تحصـیلی شـرکت کردنـد و تعـداد     

بی ایالتی شرکت کردنـد حتـی کمتـر    افرادي که در ارزشیا
  ).1995 ،33و یسلدیک32تورلو ،31، شین30الیوت( از آن بود

مرکز مطالعات سوادآموزي و نـاتوانی بـه طـور بنیـادي     
-اقدام به ایجاد یک ابزار ارزشیابی نمود که در سـطح بـین  

ایـن ابـزار در حـال حاضـر بـر      . المللی قابل دسـترس اسـت  
شـود  بدون ناتوانی اجرا مـی  روي کودکان داراي ناتوانی و

ایـن ابـزار   . تا مبنایی براي یکپارچگی در روان سنجی باشد
ي، اههـاي اشـار  یکپارچه روان سنجی فقط نیازمند واکـنش 

  . تشخیص و درك کلمه است
 

سوادآموزي براي افراد داراي ناتوانی چگونه تحقق 
  یابد؟می

  آموزش رسمی و غیررسمی
امـا   ،باشـد ود نمـی آموزش فقط به مدارس رسمی محـد 

یادگیري خواندن و نوشتن عموماً مرتبط با مدارس رسـمی  
پـژوهش در کشـورهاي توسـعه یافتـه     ). 2000سـیلو، ( است

آمــوزش غیررســمی در منــزل تــأثیر قابــل : دهــدنشــان مــی
ــده  ملاحظــه ــان در آین ــادگیري ســوادآموزي جوان ــر ی اي ب

 ؛ 36گینز-و دورسی 35،تیلور34،1991کلی( خواهد گذاشت
اما عملاً بسـیاري از افـراد   ). 1992 و سولزبی، 37تیل ؛1988

  .بعد از آغاز آموزش رسمی باسواد می شوند
ــود     ــه وج ــت ک ــده اس ــت ش ــمالی، ثاب ــاي ش در آمریک

هاي آمـوزش رسـمی قبـل از شـروع مدرسـه بـراي       فرصت

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 w
w

w
.e

xc
ep

tio
na

le
du

ca
tio

n.
ir 

at
 1

0:
51

 IR
D

T
 o

n 
S

un
da

y 
Ju

ne
 1

4t
h 

20
15



    1391فروردین   – 109شماره 
 

72  

ن و عادي اهمیت زیادي دارد، امـا اکثـر   اآموزان ناتودانش
سـوادآموزي بـراي افـراد    مطالعاتی کـه در زمینـه پیشـرفت    

ناتوان صورت گرفته است بر تجـارب آمـوزش رسـمی در    
این مطالعات نشان . ها تأکید کرده استمدارس و کلینیک

آمـوزانی کـه داراي   دهد که سـوادآموزي بـراي دانـش   می
آمـوزانی کـه داراي   از جملـه دانـش   ،ها هستندانواع ناتوانی

 .سـبی اسـت  باشند، هـدف منا هاي شدید شناختی میآسیب
 اریکسون، ،1995 ،40بلیسکاك ؛ 2003، 39، ریس38باسیل(

ــانس 41یــودر کپنهــاور، و  44دوفــی ، 43؛ گیــپ1997، 42و ن
  )2000، 45؛ ون کراینورد1992 ریچاردز،

  
ها در زمینه سـوادآموزي بـراي افـراد    روند پژوهش

  داراي ناتوانی
هـاي  که بر روي افراد داراي آسیبهایی بیشتر پژوهش

هـا بـراي یـادگیري    ی انجام شده است بر توانـایی آن شناحت
 کنـد ها و شرایط مختلف تأکیـد مـی  کلمات مجزا در بافت

 اریکســون، کپنهـاور و یــودر،  ؛1998،  47و خـین  46بـرودر (
بــه عنـوان مثــال، در تعــدادي از  ). 2000 ، 48؛ کـاتیمز 1994

آمــوزانی کــه تجربــی، دانــشتجربــی و نیمــه هــايپــژوهش
ي شناختی متوسط بودند، نشـان دادنـد کـه    هاداراي آسیب

  :توانندمی
کلمات را یاد بگیرند و اعمال مربوط به آن ها را انجـام   .1

 )1971، 50و پرل موتر 49براون(دهند
کلمات درج شده بر روي عکس را که بـه مـرور زمـان     .2

 ؛ دوري و زیمـن، 1976، 51دوري(بخوانند ،کهنه شده است
1972 ، 1975( 

 بخواننـد  ،انـد ان اشـاره همـراه شـده   کلماتی را که با زب ـ .3
 ).1989، 54تاپ و 53، مازورك 52سنسنیگ(

بـه عنـوان مثـال    (هاي دیگرها و پژوهشدر این پژوهش
آموزانی کـه داراي  ، دانش)1990، 56و هورکارد 55بارودین
هــاي شــدید شــناختی بودنــد، موفــق شــدند کــه در  آســیب

ــوزش     ــرایط آم ــتر از ش ــمی، بیش ــوزش غیررس ــرایط آم ش

  .می به یادگیري کلمه بپردازندرس
   بــر روي یــادگیري کلمــه  هــاپــژوهشتأکیــدي کــه در 

هـاي شـناختی   آموزان داراي آسـیب شود، فقط به دانشمی
ــی  ــدود نم ــش مح ــود و دان ــیب ش ــوزان داراي آس ــاي آم ه

در اروپا، اسـترالیا  . گیردارتباطی و جسمانی را نیز در بر می
ر زمینه سـوادآموزي  که دهاییپژوهششمالی،  و آمریکاي

آموزان صورت گرفتـه اسـت بـا    بر روي این گروه از دانش
  شــناختی صــورت توصــیف خوانــدن کلمــه و آگــاهی واج

؛ 1989، 58و رابســون 57بــه عنـوان مثــال بایشـاپ  ( گیـرد مـی 
؛ 1996 ،1997 ، 60و یلمکویســـت  59دالگـــرن ســـندبرگ  

 ؛ اسـمیت، 2001 سندبرگ، ،1999،  62و پولاتسک 61فولی
  ).1999و سیگل، 63ونولدن ؛2001
  
  
  
  
  
  

. اما خواندن خیلی فراتر از خواندن کلمات مجـزا اسـت  
ــت     ــن اس ــانی ای ــر زب ــدن در ه ــه خوان ــتثنا، لازم ــدون اس : ب

نمادهایی که نشانگر کلمات هستند به زبان گفتاري معـادل  
خود ترجمه شوند، معانی خاص آنها درك شود و کلمات 

  .در متن فهمیده شوند در ارتباط با کلمات دیگرِ موجود
  

  آموزش تشخیص کلمه
ــخیص    ــت تش ــان در جه ــوزش کودک ــدف، آم ــر ه اگ

منــد از راهبردهــاي کلمــات مســتقل و بــدون اســتفاده نظــام
تـوان از راهبردهـایی کـه    آواشناسی و رمزگشایی باشد مـی 

به عنـوان مثـال   . تأثیرشان به اثبات رسیده است استفاده کرد
کـه کلمـات در شـکل    یزمـان : نشـان داده اسـت   هاپژوهش

نوشتاري خود به صـورت مجـزا و بـدون همراهـی تصـویر      
هـاي شـناختی   آمـوزان داراي آسـیب  شوند، دانـش ارائه می

  اگر هدف، 
  آموزش کودکان در جهت تشخیص کلمات مستقل

مند از راهبردهاي آواشناسی و و بدون استفاده نظام 
  توان از راهبردهایی که تأثیرشانمی ،رمزگشایی باشد

 استفاده کرد، به اثبات رسیده است  
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ــی  آن ــاد م ــریعتر ی ــا را س ــده ــدن( گیرن ــن ،64دی  ، 65پرینس
، سـلمان و  1990، 68و سلمان 67؛ سینگ66،2000سیگافوس

اسـتفاده از تصــویر در آمـوزش تشــخیص   ). 1992 سـینگ، 
این گونه نیست که همراه . اي طولانی داردمه، تاریخچهکل

؛ مـؤثر اسـت، ولـی بـه     نباشدکردن کلمات با تصاویر مؤثر 
به عنوان مثال در یک برنامه آموزشـی  . تنهایی کافی نیست

» در خـود مانــدگی «بـراي بزرگسـالانی کــه داراي اخـتلال    
بار تلاش  1471هاي ارتباطی شدید داشتند، بودند و آسیب

تا این دانش آموزان در تشخیص سـه کلمـه چـاپی کـه     شد 
درصـدي   90به سه نـوع شـیرینی دلالـت داشـت بـه دقـت       

بـراي تـدریس فقـط ایـن سـه      ). 1977لاویگنـا، (دست یابند
کلمه، سه ماه آموزش صورت گرفـت و در آن بـا اسـتفاده    

، رابطـه اي یـک بـه    )شـیرینی (از تقویت کننده هـاي اولیـه   
شـش سـال قبـل از ایـن     . ار شـد یک با کلمات مربوطه برقر
از روش تقویت مثبـت  ) 1971(آزمایش، براون و پرل موتر

براي تدریس بزرگسالانی که داراي آسیب هـاي شـناختی   
ساعت آموزش،  60متوسط بودند، استفاده کردند و بعد از 

کلمه مختلف را عنوان گـذاري   9از این افراد خواستند که 
هـاي  از این آزمودنی هفت مورد. کرده و به آن پاسخ دهند

بزرگسـال توانسـتند دلالـت کلمـه را در ارتبـاط بـا نمـایش        
کلمه چـاپ شـده پیـدا کننـد، امـا مـدت زمـان انجـام ایـن          

  .آزمایش نیز فشرده بود
ــاي کار   ــی راهبرده ــه معرف ــر ب ــتندات اخی ــدتري آمس م

پرداختــه اســت کــه بــا اســتفاده از آنهــا مــی تــوان مهــارت  
هاي شـناختی  داراي آسیبتشخیص کلمه را به افرادي که 

یک راهبرد، جفت کـردن کلمـات بـا    . آموزش داد،هستند
در این ). 1989سنسنیگ، مازیکا و تاپ،(  زبان اشاره است

شود، علامـت  روش، کلمات بر روي فلش کارت ارائه می
آمـوز، کلمـه و   شـود و دانـش  مربوط بـه آن نشـان داده مـی   

فـرد   15روي هم تکرار می کنـد؛ ایـن روش بـر     بانشانه را 
هاي شناختی بودند، انجـام شـد   بزرگسالی که داراي آسیب

و افراد مـذکور بعـد از اجـراي ایـن روش قـادر شـدند کـه        

ایــن روش خیلــی . خوانـدن کلمــات جدیــد را یـاد بگیرنــد  
هـا بـر روي فلـش    واژه مؤثرتر از روشـی اسـت کـه در آن،   

. کارت ارائه می شـوند و بـا تکـرار شـفاهی همـراه هسـتند      
ارائـه صـرف   «هـاي  دیگـري کـه بـه مقایسـه روش     شپژوه
 »حرکتـی  -روش لمسـی «و » سـازي تصـویر  زایـل « ، »کلمه

در )ردیــابی حــروف بــر روي شــن هنگــام اداي کلمــه     (
، )1990،  69بارودین و هورکـارد (  آموزش کلمه پرداخت

نشان داد که تفـاوت معنـاداري بـین انـواع آمـوزش وجـود       
ه روش منجر به نتـایج  اما مشخص شد که همه این س. ندارد

  . بهتري در کلمه خوانی شد
بــراي آمــوزش مهـارت تشــخیص کلمــه بــه   تــازگی بـه 

ــش ــیب دان ــوزان داراي آس ــناختی از  آم ــاي ش ــهه     و  رایان
، پــژوهشدر یــک . هــا اســتفاده شــده اســتايرســانهچنــد

هـاي شـناختی بودنـد از یـک     آسیب که دارايبزرگسالانی
ي بـراي جفـت کـردن کلمـات     اچندرسـانه  ايرایانـه برنامه 

-چاپی با مصداق غذایی مربوطه استفاده کردنـد و آموختـه  
 هاي خود را به خواربار فورشی محله خود هم تعمیم دادند

ــگ( ــت 70مچلین ــهروش ). 2003،  71و گاس ــر  ايرایان دیگ
   هــاي شــناختینشـان داد کــه دانــش آمـوزان داراي آســیب  

هـا تمـایز   مخـوان توانند با حداکثر دقت بین واکـه هـا ه  می
ــوند  ــل ش ــین ( . قائ ــد 72ل ــالاخره.  ) 1998 ، 73و کریچفیل     ب

       کـه بـراي آمـوزش     ايرایانـه اینکه، استفاده از یـک برنامـه   
اسـتفاده   74آموزان، از روش کل کلمـه سازي به دانشجمله

سـازي، هجـی   هـاي جملـه  منجر به تقویت مهارت ،کردمی
  ).2003یس،بازیل و ر(کردن و کلمه سازي شد
تواند با مداخلات کـل خـوانی کـه    خواندن کلمات می

امـا لازمـه   . در بخش قبلی توضـیح داده شـد، انجـام پـذیرد    
نویسـه   -خواندن مؤثر این است که خواننـده از رابطـه واج  

آگاهی داشته باشد تا بتواند کلمات ناآشنایی را کـه هنگـام   
نشـان   هاپژوهش. شود درك کندخواندن با آنها مواجه می

هــاي شــناختی آمــوزان داراي آســیبدهــد کــه دانــشمــی
تواننـد تنـاظر   هاي ناآشنا مـی متوسط به هنگام خواندن واژه
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نویسه مورد نیـاز   -حرف را که براي درك رابطه واج -آوا
بــراي ایجــاد ارتبــاط بــین آوا و حــرف . اسـت درك کننــد 

ــده   ــی ش ــی طراح ــی خاص ــاي آموزش ــه از  راهبرده ــد ک ان
» ب«مـثلاً تصـویر بشـقاب کـه بـا شـکل       (یادیارهاي ذهنـی 

و فعالیت هـاي ترکیـب واج اسـتفاده    ) شودنمایش داده می
). 1987 ،77و وندر هوون 76، اسمیت 75هوگه وین(کنند می

ــه هفــت بزرگســال هلنــدي کــه داراي   پژوهشــگرانایــن  ب
هــاي شــناختی متوســط بودنــد، یــاد دادنــد کــه واج آســیب

ایش داده شـده از سـوي   اي را که با تصویر نمآغازي کلمه
هـا  این یافته. طور صحیح تولید کنندمتناظر بود به پژوهشگر

همسو با گزارشی است که اخیراً در زمینـه برنامـه آمـوزش    
آگــاهی واج شــناختی بــراي کودکــان داراي ســندرم داون 

؛ ایـن گـزارش نشـان    )2003، 79و فلـین  78کندي( منتشر شد
تجـانس، تجزیـه   کودکان از آموزشی کـه مشـتمل بـر    : داد

واجی، تشخیص قافیه و کلماتی که از نظر املایی و آوایـی  
کـه در اواسـط    هـایی پژوهش. با قاعده هستند بهره می برند

) 1988 و 1985 ســینگ و ســینگ،(انجــام شــد  1980دهــه 
نشان داد که در آموزش تشخیص کلمـه، اسـتفاده از روش   

کـل  آواخوانی داراي اثرات درازمدت و اسـتفاده از روش  
 پژوهشـی در . خوانی داراي اثرات کوتاه مدت خواهد بـود 

که اخیـراً بـا روش آمـوزش آوایـی انجـام شـد، از فعالیـت        
آمـوزان  بندي کلمات استفاده به عمل آمد تا به دانـش دسته

عملکردشان  و شود داده آموزش شناختی هايآسیب داراي
با همسالان سالمی که در حـال یـادگیري مهـارت خوانـدن     

). 2003، 81و مـک کـاچران   80ژوزف( .مقایسه شود هستند
آموزان خواسته شد بندي کلمات، از دانشدر فعالیت دسته

کــه کلمــات را بــر اســاس خطاهــاي مشــترك و الگوهــاي  
آموزان هـر دو گـروه از نظـر    دانش. بندي کننداملایی طبقه

هـاي  امـا تفـاوت   ،مشارکت در ایـن آمـوزش موفـق بودنـد    
آزمـون  ود و رشد افراد از مرحله پـیش آزمون معنادار نبپس

  .آزمون در هر دو گروه متغیر بودتا مرحله پس
هـاي برنامـه آمـوزش    بندي کلمات، یکی از بخشدسته

تشخیص کلمه در دانشکده علـوم تربیتـی دانشـگاه وینبـاي     
گرچـه اطلاعـات خاصـی    ). 2003، 82بویسـون . (قطر اسـت 

امـا   ،جود نـدارد ها ومبنی بر وجود ناتوانی در این آزمودنی
ها در یادگیري مهارت خوانـدن،  طور مسلم این آزمودنیبه

اي بویســون، در برنامــه مداخلــه. مشــکلات زیــادي داشــتند
شـان  هاي شخصـی خـود را بـراي معلمـان    کودکان، داستان

ــی ــه م ــات آن  دیکت ــان هــم کلم ــن معلم ــد و ای ــا را کردن ه
ي هـا آمـوزان داسـتان  سپس این دانش. کردندیادداشت می

خود را قبل از اینکه کلمات شان را از هم جدا کننـد بـراي   
هـاي  خواندنـد و از ایـن کلمـات در فعالیـت    بار مجـدد مـی  

-وقتـی کـه دانـش   . کردنـد بندي کلمات اسـتفاده مـی  دسته
گرفتنـد، معلمـان از آن هـا    آموزان این کلمـات را یـاد مـی   

در . کردنـد هـاي جدیـد اسـتفاده مـی    براي سـاختن داسـتان  
عد از سه تا پنج هفته مداخله، تعداد کلماتی که ایـن  ب آخر،

  .توانستند بخوانند سه برابر شده بودها میآزمودنی
  
  
  
  
  
  

در یک گـزارش کـه برنامـه مداخلـه خوانـدن را بـراي       
هاي شناختی تشـریح  اي داراي آسیبآموزان زیمباوهدانش

ــود  ــرده ب ــدلا(  ک ــاي از روش) 2003، 83منکان ــیه  پژوهش
ــا  مختلفــی بــر اي آمــوزش تشــخیص کلمــه اســتفاده شــد ت

آمـوزان  آمیزي بـه دانـش  طور موفقیتمهارت خواندن را به
  :این آموزش شامل موارد زیر بود. یاد دهد

خوانی به عنوان ابزاري براي آموزش نمادسـازي  رتصوی .1
 .آموزان و اینکه مواد چاپی داراي معنا هستندبه دانش

وف و تقویـت سـاده بـه منظــور آمـوزش تشـخیص حــر      .2
 .صدا  -ارتباط حرف

 انطباق کلمات چاپی با تصویر .3

  تواند خواندن کلمات می
اما لازمه خواندن . انی انجام پذیردبا مداخلات کل خو

نویسه آگاهی  -مؤثر این است که خواننده از رابطه واج
داشته باشد تا بتواند کلمات ناآشنایی را که هنگام 

 شود درك کندخواندن با آنها مواجه می
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 هجی کردن و کلمه سازي .4
هاي آموزشـی کـه در سـطح کلمـه بودنـد بـا       این روش

نوشتن خلاقانه، آمـوزش درك مطلـب و خوانـدن مسـتقل     
هـاي شـناختی   آموزان داراي آسیبهمراه شدند تا به دانش

و کمک کننـد کـه خواننـده    ) فراگیر(در مدارس یکپارچه 
دیگـر بـراي    پژوهشـی یـک روش  . یا نویسنده خوبی شوند

-ها نشان مـی یافته. باشداستفاده از بافت می ،تشخیص کلمه
هـاي شـدید شـناختی    آمـوزان داراي آسـیب  دهد که دانش

ــی ــروه   م ــات را در گ ــدن کلم ــارت خوان ــد مه ــاي توانن ه
کوچک به خوبی یاد بگیرند؛ به همان صورتی که به طـور  

؛  84فـاول (  تباط با معلم خود یاد می گیرنـد انفرادي و در ار
و کلمات را به طور اتفـاقی  ) 1987، 85فاول و مک گیمسی

کننـد یـاد   هـاي کوچـک کـار مـی    در زمانی کـه در گـروه  
ــد ــارمر(  بگیرن ــت 86ف ــري 87، گاس ــگ 88، ول  ،89، وینترلین

هـاي شـناختی   آموزان داراي آسیبکه دانشزمانی). 1991
 ــ ــی از روز را در آم ــی بخش ــرکت م ــنظم ش ــد، وزش م کنن

خواهند توانست که کلمات جدید را از طریـق یـاد گیـري    
  ).92،1984و هنسون 91، می هیو 90فابري( اتفاقی یاد بگیرند

  
  آموزش مهارت نوشتن

شیوه استفاده از یک روش نوشتن که بر روي گروهـی  
ــد    ــام ش ــم انج ــتلال اتیس ــان داراي اخ ــک  ،از کودک در ی

، 94، کرانتز93روسو( گرفته است پژوهش مورد بررسی قرار
گروهی از ). 97،1996و مک کالاهان 96، کیتسون95پولسون

بـه  ) سـال بـود    8/12که میانگین سنی آنهـا  (  آموزاندانش
دقیقـه از   40مدت یک سال تحصـیلی کامـل هـر روزه در    

 20. یک برنامه آموزشـی مهـارت نوشـتن شـرکت کردنـد     
ــه ــف   دقیق ــام تکلی ــه انج ــه ب ــن برنام ــردن  «ي ای ــب ک ترکی

بایـد   آمـوزان اختصاص یافت به طوري که دانش» جملات
دو جمله ساده را با هم ترکیب کرده و یک جملـه مرکـب   

. دقیقه دیگر به عمـل نوشـتن اختصـاص داشـت     20. بسازند
این برنامه سبب شد که تعداد کلمات مورد استفاده توسـط  

 از طـرف دیگـر،  . کلمه افزایش یابـد  49/1به  آموزاندانش
میزان گسترده کلمات و اسـتفاده از زبـان توصـیفی نیـز در     

  .    این دانشجویان افزایش یافت
با اسـتفاده از یـک برنامـه پردازشـگر کلمـه گویـا، سـه        
فردي که داراي فلج مغزي بودنـد در واکـنش بـه تصـاویر،     

). 1987و نیلسـون،  98کـوك (کردنـد  شروع بـه نوشـتن مـی   
دازشگر کلمـه گویـا، یـک    نتایج نشان داد که استفاده از پر

بــازخورد گفتــاري فــراهم کــرد کــه ســبب افــزایش دقــت  
در هجی کـردن شـد و ایـن انگیـزه را ایجـاد       آموزاندانش

ایـن  . خطاهاي خود را اصـلاح کننـد   آموزاندانشکرد که 
سبب شد کـه یـادگیري سـوادآموزي بـراي      ايرایانهبرنامه 

ایـن  (متن افرادي که داراي فلج مغزي هستند و براي تولید 
متن بعد از تولید به یـک فـرد دیگـري کـه آن سـوي خـط       

از نمادهـا اسـتفاده   ) یابـد انتقـال مـی   ،تلفن قرار گرفته است
دو نفــر از  ). 99،1991گانــدل ( تقویــت شــود   ،کننــد مــی 

ماهـه بـه طـور     10در یک دوره  پژوهشهاي این آزمودنی
ــاط   9متوســط مــدت  ــه در ایــن برنامــه ارتب ســاعت در هفت

نتـایج نشـانگر بهبـود تشـخیص     . مشارکت کردنـد  نوشتاري
هـاي درك مطلـب بـراي هـر دو آزمـودنی      کلمه و مهارت

این برنامه پردازشگر کلمه گویا بـه همـراه چنـد ابـزار     . بود
ــا   آفــن وري کمکــی دیگــر مــورد اســتفاده قــرار گرفــت ت

 تقویت کنـد را مهارت نوشتن متون روایتی کودکان اتیسم 
 )2003، 103و پـولیش  102، اسپیدل101، لاسکر 100بدروسیان(

این عمل مداخلـه را در یـک سـال تحصـیلی      پژوهشگران،
کامل با تمرکز بر مهارت نوشتن متون روایـی انجـام دادنـد    

-توانـد هـم بـراي دانـش    و نتایج نشان داد که این برنامه می
-آموزان همتـا و هـم  آموزان داراي اتیسم و هم براي دانش

. مفیـد باشـد   ،نه اختلال نیسـتند ها که داراي هیچ گوسن آن
نویسـی  ریزي و قصهها در جریان مرحله برنامهاین آزمودنی

یاد گرفتند که براي پرسیدن سوال از یکدیگر از یک ابزار 
-مثلاً عنوان این داستان چه می(ارتباطی گویا استفاده کنند

و نیز بـراي ثبـت پاسـخ ایـن سـوالات هـم از       ) تواند باشد؟
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سپس این افراد با یکـدیگر همکـاري   . نماینداستفاده  رایانه
کردند تا داستان را تکمیل و بـازنگري کننـد، تغییراتـی در    

 .آن ایجاد کنند یا مطالبی را به آن اضافه کنند
  

  آموزش جامع سوادآموزي
یک برنامه آمـوزش جـامع کـه مشـتمل بـر       در زیمباوه،

-هاي منظم در زمینه نوشتن خلاقانه، خواندن و کلمـه دوره
هـاي  خوانی بود، برگزار شد و کودکانی که داراي آسـیب 

شناختی بودند در این برنامه شرکت کردنـد؛ عملکـرد ایـن    
کودکــان در یــادگیري مهــارت  خوانــدن و نوشــتن بســیار  

ایــن کودکــان،  ). 2003منکانــدلا،  (آمیــز بــود  موفقیــت
صدا، تشـخیص کلمـه، رمـز     -تشخیص حروف، رابطه نماد

لاقانـه، درك مطلـب و خوانـدن    گشایی کلمات، نوشتن خ
به عنـوان مثـال در یـک    . مستقل را به طور ویژه یاد گرفتند

اي یـک سـاله،   گزارش منتشر شده از یک پژوهش مداخله
هـاي شـناختی بودنـد و در    آموزانی که داراي آسـیب دانش

یــک برنامــه آموزشــی جــامع ســوادآموزي شــرکت کــرده 
ی دسـت  هـاي بزرگ ـ در چندین شاخص به موفقیـت  ،بودند

ایــن برنامــه شــامل ) 1999 و دیگــران، 104هــدریک( یافتنــد
کلمه خوانی، خواندن و درك مطلـب، خوانـدن مسـتقل و    

هـاي شـناختی   آموزي که داراي آسیبدانش 9. نوشتن بود
هر روزه به مدت سه ساعت، آمـوزش سـوادآموزي    ،بودند

 4دقیقه آن به هر یـک از ایـن    45کردند که را دریافت می
آمـوزان بعـد از   این دانـش . کور اختصاص داشتحوزه مذ

یک دوره آموزش یک ساله بـه موفقیـت هـاي چشـگیري     
  .دست یافتند نهاي رسمی و غیر رسمی خوانددر شاخص

تعدادي از مطالعات موردي هسـتند کـه درك مـا را از    
اهمیت رویکرد جامع نسبت به آموزش سـوادآموزي بـراي   

ــاتوانی افـــزایش مـــی  و  105العطیبـــه( دهـــدافـــراد داراي نـ
،اریکسون و دیگران، 1995، 107؛ بلیشاك2004؛ 106هوسپ

در یــک مطالعــه مــوردي ). 1993و دیگــران، ، گیــپ1997
، کودکی کـه داراي چنـدین   ) 1997اریکسون و دیگران،(

هـاي ارتبـاطی و   از جمله آسـیب ( ناتوانی قابل ملاحظه بود 
 به مدت دو سال تحصیلی در یـک برنامـه  ) جسمانی شدید 

مــنظم آموزشــی ســوادآموزي شــرکت کــرد و بعــد از آن  
هـاي ارتبـاطی، نوشـتن و    اي در مهـارت بهبود قابل ملاحظه

ــد   ــد آم ــدن او پدی ــرد    . خوان ــک ف ــورت، ی ــین ص ــه هم ب
ــه      ــود در برنام ــتلالات ب ــین اخ ــه داراي هم ــالی ک بزرگس
آموزش نوشتن، درك مطلب و کلمه خوانی شرکت کـرد  

هاي ارتبـاطی  اي در مهارتکه در نتیجه بهبود قابل ملاحظه
). 1993گیــپ و دیگــران، ( و سـوادآموزي وي ایجــاد شــد 

این فرد در پایان برنامه آموزشی جامع سـوادآموزي بهبـود   
ــه ــل ملاحظ ــنیداري  قاب ــدن و درك ش اي در مهــارت خوان
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