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 چکيده

صٌعت گزدضگزی بشرگتزیي صٌعت دًیا بَدُ ٍ ساسهاى جْاًی  است،ّای تذٍیي ضذُ  ّای دٍلتی اجزای سیاست ساسهاى یکی اس هباحج هْن ٍ کلیذی بزای

ّای گزدضگزی ًیاسهٌذ ّواٌّگی ٍ  اجزای سیاست .ضذُ است. ییدر سطح هلی بِ ًذرت اجزاتذٍیي ضذُ ّای  جْاًگزدی ّطذار دادُ است کِ بسیاری اس سیاست

گزدضگزی کطَر است، کِ بز  اجزای ّای باسیگزاى سیاستٍ طزاحی هذل  یبٌذ تیاٍلَضٌاسایی،  ّوِ باسیگزاى است. ّذف اصلی ایي پژٍّص ّوکاری ٍ هطارکت هیاى

عذاد چْار هزحلِ استفادُ ضذُ است. ت اسّای گزدضگزی اس رٍش دلفی  جْت هطخص ًوَدى باسیگزاى سیاست گذارًذ. ّای تذٍیي ضذُ احز هی اجزا ٍ یا ضکست سیاست

استفادُ ضذُ است. جْت سٌجص احزگذاری ّز یک اس فاسی  تاپسیسرٍش ی گزدضگزی اس ّا استیسی باسیگزاى بٌذ تیاٍلَجْت  .ًفز است 03اعضای گزٍُ دلفی 

 ارگاى 30ی گزدضگزی ایزاى ّا استیستعذاد باسیگزاى اجزای ضذُ است.  بْزُ گزفتِ لیشرل افشار ًزمدر  تحلیل عاهلی  ی گزدضگزی اس آسهَىّا استیسهتغیزّا بز اجزای 

ًتایج حاصل اس ایي پژٍّص  جْت تعییي رٍایی پزسطٌاهِ ًیش اس ًظز خبزگاى استفادُ ضذ.ی ّز یک اس ایي باسیگزاى هطخص ضذُ است. بٌذ رتبِکِ  استخاًِ  ٍ ٍسارت

ّا گزدضگزی  ٍ در صَرتی کِ حتی یکی اس باسیگزاى اجزای سیاست ستاضزٍری ضٌاختِ ضذُ ّای گزدضگزی، ّوکاری ّوِ باسیگزاى  ًطاى داد کِ در اجزای سیاست

 ّای گزدضگزی بِ اجزا در ًخَاّذ آهذ.  ّا ّوکاری ًکٌذ، سیاست در اجزای سیاست

 

   : واشه ها کليد

ّای گزدضگزی ّای گزدضگزی، باسیگزاى سیاست ّای گزدضگزی، اجزای سیاست سیاست
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 هقدهِ

ای وٝ زض لبِت دسيسٜثٝ ػٙٛاٖ  -ٌصاضی ػٕٛٔی ؾيبؾز

يه ثط٘بٔٝ ػُٕ زِٚشی زض يه ثرف يب فضبی ػغطافيبيی ظبٞط 

يی ٔؤطط،    ٞب ثٝ نٛضر فطآيٙسی ؾؼی زاضز ؾيبؾز -قٛز ٔی

ٚ زاضای نطفٝ الشهبزی ثطای  قسٜٗ ييسؼٔطسجظ ثب اٞساف اظ ديف 

قٟطٚ٘ساٖ ضا اسربش وٙس ٚ وبضوطزٞبی ٘بزضؾز ٚ ٘بٔٙبؾجی ضا وٝ 

يه ثرف ثب ثرف زيٍط يب ٔيبٖ يه ثرف ٚ ٕٔىٗ اؾز ٔيبٖ 

آيس، فٟطؾز ٚ ثطضؾی وٙس. اظ ايٗ ضٚ وُ ٘ظبْ ثٝ ٚػٛز ٔی

ٌصاضی ػٕٛٔی ػّٓ ػُٕ ػٕٛٔی اؾز وٝ ثب قشبة  ؾيبؾز

ثركيسٖ يب وٙس وطزٖ ػطيبٖ سغييط، ٘ٛؾبظی ٚ سغبثك زض يه 

س. ٔمبٔبر وٙوٛقس ٔٙبفغ ػٕٛٔی حفظ ثرف يب وُ ٘ظبْ، ٔی

-وٕه چٙيٗ ثط٘بٔٝ ػّٕی، ٕٞبًٞٙ سهٕيٓ ٔیٔحّی يب ّٔی ثٝ 

ٝ ػٙٛاٖ ٘ٛػی فطآيٙس ٚاؾغٝ ٌيط٘س. ؾيبؾز ٌطی ٌصاضی ػٕٛٔی ث

اػشٕبػی ثطای ضؾيسٖ ثٝ وبضوطزٞبی ٘بزضؾشی وٝ ٕٔىٗ اؾز، 

ٔيبٖ يه ثرف ثب ثرف زيٍط يب ٔيبٖ يه ثرف ٚ ػبٔؼٝ ولاٖ 

ٌيطز. اظ ايٗ ٍ٘بٜ ثٝ ٚػٛز آيس ٔٛضز سٛػٝ لطاض ٔی

ٞب ٔحؿٛة ضی ٚظيفٝ ذبل زِٚز ٚ حىٛٔزٌصا ؾيبؾز

ٞبی حىٛٔز زض آٖ  ای اؾز وٝ سٕبْ ثرفقٛز ٚ ٚظيفٝ ٔی

لاظْ ثٝ شوط اؾز وٝ زض ازثيبر (. 1389دٛض،  لّیا٘س)ؾٟيٓ

اغّت « ٔكی ذظ»ٚ « ؾيبؾز»ی ػٕٛٔی، زٚ ٚاغٜ ٌصاضی ؾيبؾز

ا٘س ٚ ثٝ وبض ضفشٝ« Policy»ٔشطازف يىسيٍط ٚ ٞط زٚ ثٝ ٔؼٙبی 

دػٚٞف ٘يع اظ ٞط زٚ ايٗ ِغبر ثٝ نٛضر ٔشطازف  زض ايٗ

 اؾشفبزٜ ذٛاٞس قس.

ٞبی ٌطزقٍطی ٔؼشمس  ٞبِٚز زض ضاؾشبی اػطای ؾيبؾز

ثبظيٍطاٖ ٚ ٟ٘بزٞب زض فطايٙس ؾيبؾز ٘مف اؾبؾی اؾز وٝ 

زاض٘س. ٚاغٜ ثبظيٍط قبُٔ زِٚز ٚ ثبظيٍطاٖ اػشٕبػی اؾز. 

ٝ زض آٟ٘ب ، ٔؼبٔغ ٚ ٔحبفّی ٞؿشٙس ؤكی ذظٞبی فطػی  ٘ظبْ

دطزاظ٘س. ايٗ  ثٝ ثحض ٔی ٔكی ذظثبظيٍطاٖ زض ٔٛضز ٔؿبئُ 

وٝ  ،زٞٙس ٞبی ٟ٘بزی ٔرشّفی ضخ ٔی ٞب زض ثؿشط آضايف سؼبُٔ

ٝ وطزٜ ٔكی ذظفطآيٙس  ا٘س. ٟ٘بزٞب اظ عطيك ٔكطٚط وطزٖ  ضا احبع

ٞبيكبٖ ٚ سأطيطٌصاضی  ازضاوبر ػبٔلاٖ ٘ؿجز ثٝ ٔٙبفغ ٚ ذٛاؾشٝ

َ سحمك آٟ٘ب ا ٗ ثطذی ا٘شربةثط احشٕب ٞب ٚ  ظ عطيك ٔحسٚز ؾبذش

 زٞٙس. ٞبی زيٍط، ضفشبض ػبٔلاٖ ضا قىُ ٔی سؿٟيُ ا٘شربة

ٖ زض فطآيٙس  ٞب. ثبظيٍطاٖ  يب افطاز ٞؿشٙس يب ٌطٜٚ ٔكی ذظثبظيٍطا

ثٙسی وطز. وبضٌعاضاٖ  سٛاٖ زض دٙغ ٔمِٛٝ عجمٝ ضا ٔی ٔكی ذظ

ٞبی  ٘فغ، ؾبظٔبٖ ٞبی شی ٔٙشرت، وبضٌعاضاٖ ا٘شهبثی، ٌطٜٚ

َ زض زِٚز لطاض  ٞبی ػٕؼی. دػٚٞكی ٚ ضؾب٘ٝ زٚ ٌطٜٚ اٚ

ٖ  ٔی ٜ زيٍط زض ػبٔؼٝ ٞؿشٙس ٚ اظ ٔيب اػضبی  آٟ٘بٌيطز ٚ ؾٝ ٌطٚ

 (.1380:80، 1قٛ٘س)ٞبِٚز سؼييٗ ٔی ٔكی ذظٞبی  ظيط٘ظبْ

 2013 ؾبَ آٔبض ؾبظٔبٖ ػٟب٘ی ػٟبٍ٘طزی زض ثطاؾبؼ

 زاقشٝ ٚ ضقس دٙغ زضنس زض ػٟبٖ یإِّّٗ يث ٌطزقٍطاٖ سؼساز

 ٔيّيٖٛ 87يه ٔيّيبضز ٚ  سؼساز ٌطزقٍطاٖ ثٝ 2013زض ؾبَ 

ٜ اؾز، وٝ ايٗ سؼساز ػّی ض ٓ ٔكىلار الشهبزی، غٚضٚزی ضؾيس

قس)ؾبظٔبٖ ٌطزقٍطی ػٟب٘ی  یٔٔحؿٛة  ا٘شظبضار ثبلاسط اظ

ٞب اظ  ٌصاضی ثب سٛػٝ ثٝ ايٙىٝ ؾيبؾز(. 2013، 2ُّٔ ٔشحس

اؾز ٚ يىی  یطزقٍطٞب زض ٌ زذبِز زِٚز ٞب لؿٕز سطيٗ ٟٔٓ

ضيعی ثطای  ٌصاضی، ثط٘بٔٝ ٞبی ايٗ ؾيبؾز ٚ ثرف ٞب ظٔيٙٝاظ 

ٔسيطيز ثٟشط ٚ اؾشفبزٜ اظ ٔٙبثغ ٌطزقٍطی ٚ افعايف ػصة 

ٚ زض ٟ٘بيز  یػٟبٍ٘طزاٖ ثطای ثبظزيس اظ ايٗ ٔٙبثغ ٌطزقٍط

ثبقس. دطٚاضح افعايف زضآٔس حبنُ اظ ٚضٚز ػٟبٍ٘طزاٖ ٔی

يبثی ثٝ ػٛايس ٚ ٔٙبفغ  ٚ زؾز اؾز وٝ ٔٛفميز زض ايٗ نٙؼز

لجُ اظ ٞط چيع ٔؿشّعْ ا٘ؼبْ  ،ٔبزی ٚ غيطٔبزی حبنُ اظ آٖ

 يیػب٘جٝ ثطای قٙبؾبيی اثؼبز ٔٛا٘غ اػطا ٔغبِؼبر ػبٔغ ٚ ٕٞٝ

______________________________________ 
1. Howlett 

2 .United Nation World Tourism Organization(UNWTO) 
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 ٞب ؾيبؾز ٔٛفميز ػسْ ثبقس.وكٛض ٔی یٞبی ٌطزقٍط ؾيبؾز

 "نٙؼشی" ٌطزقٍطی وٝ اؾز ػّز ايٗ ثٝ اػطا زض ثط٘بٔٝ ٚ

 ٌٛ٘بٌٖٛ زِٚشی ازاضار ٔشؼسز، ذهٛنی یٞب قطوز اظ ٔشكىُ

 .(2:2009، ٌشع1قٛز)ا٘سضؾٖٛٔی ٔشفبٚر غيطا٘شفبػی ٔؤؾؿبر ٚ

ٚ قٙبؾبيی ثبظيٍطاٖ اػطا اػطادػٚٞی زض وكٛض ٔب ثٝ ايٗ 

وٕشط سٛػٝ قسٜ ٚ ثٝ ٕٞيٗ  ٞبی زِٚشی زض ؾبظٔبٖٞب  ؾيبؾز

زِيُ قبٞس اسلاف ٔٙبثغ ٔبزی ٚ غيطٔبزی ٚ وبٞف اٍ٘يعٜ 

ٞبی ٖ زض عَٛ ظٔبٖ ٚ ثبلی ٔب٘سٖ اٞساف ثطای ثط٘بٔٝٔؼطيب

ثبظيٍطاٖ اػطای  ،ثؼسی ٞؿشيٓ. زض ايٗ سحميك ثط آٖ ٞؿشيٓ

ِٛيز ٚٞبی ٌطزقٍطی وكٛض ضا ٔكرم  ؾيبؾز ٕ٘ٛزٜ ثٙسی  اٚ

 ٚ ٔسَ ايٗ ثبظيٍطاٖ ضا سجييٗ ٚ سسٚيٗ ٕ٘بييٓ.

ادبیاتٍهباًیًظزی

طزقٍطی ٞبی ٌ ٞبی وٕی زض ٔٛضز اػطای ؾيبؾز دػٚٞف

ٚػٛز زاضز، يىی اظ ٘ىبر ٟٔٓ ايٗ ٔؿبِٝ اؾز وٝ ثبظيٍطاٖ 

ثٝ ٔٙبثغ يىسيٍط  آٟ٘ب اظيط ٞؿشٙسٞب ثٝ يىسيٍط ٚاثؿشٝ  ؾيبؾز

 یٞب بؾزيؾی ٞب قجىٝثطای ضؾيسٖ ثٝ اٞساف ٘يبظ زاض٘س، 

ٌطزقٍطی ثٝ ػٙٛاٖ ضٚاثظ دبيساض ٔيبٖ ثبظيٍطاٖ سؼطيف 

ٌطزقٍطی ثب  یٞب بؾزيؾٌطزز، زض ٚالغ ثبظيٍطاٖ اػطای  ٔی

ثبقٙس ٚ ثٝ سجبزَ اعلاػبر دطزاذشٝ ٚ  يىسيٍط زاضای ضٚاثظ ٔی

ٞب يىی  ٔٛضٛع اػطای ؾيبؾز ثبقٙس. زاضای ٔٙبثغ ٔكشطن ٘يع ٔی

ٞبی سؼعيٝ ٚ سحّيُ ؾيبؾز ػٕٛٔی اؾز وٝ ثٝ  اظ ظيطٔؼٕٛػٝ

وٙس. ٔغبِؼٝ اػطا  ٞب سبويس ٔی چٍٍٛ٘ی ثٝ ػُٕ زضآٔسٖ ؾيبؾز

ٔساضاٖ، ٔسيطاٖ ٚ  حّيُ ضٚاثظ ٔيبٖ ؾيبؾززض ٚالغ ثطضؾی ٚ س

ثطذی (. 3،46:2011ٔٙىّيب)ثلا٘ىٛ اؾزذسٔبر  زٞٙسٌبٖ اضائٝ

زيٍط اظ ضٚيىطزٞب ٘ٝ سٟٙب ثط ضٚی ثبظيٍطاٖ سبويس زاضز ثّىٝ 

______________________________________ 
1 .Andersson 

2. Getz 

3. Blanco-Mancilla.2011 

 )آزاْ ٌٚيطز سؼبُٔ ٔيبٖ ثبظيٍطاٖ ضا ٘يع زض ٘ظط ٔی

 .(4،54:2007وطيؿی

 اػطا ٚ یؾبظٜ بزيدثط ايٗ ثبٚض٘س وٝ  5وطسٛاقٛ ٚ ضاػبثبر

ی ٔصاوطاس ٚی سؼبّٔ ٚی سجبزِ ضٚ٘س هيٞبی ٌطزقٍطی  ؾيبؾز

 ضٚ٘س ٗيا .اؾز ٞب بؾزيؾ یاػطا ٚ ثبظيٍطا٘ی افطاز ـٗيث

 زضٞبی  ٌطٜٚ وٝ اؾزی اػشٕبػ ثبفز ٚ ٙٝيظٔ وٙٙسٜ ٔٙؼىؽ

ْ ٚی اػـشٕبػ ـطيفطاٌی ٞب ضٚـ ٚ ٗيلٛا٘ ػبٔؼٝ،  ٚ سساٚ

ی ٌطزقٍطی ٞب ؾيبؾزٚ  ٌيطز ٔیضا زض ثط ػـبٔؼٝ زض طاريـيسغ

قٛ٘س وٝ سٕبيّی زض ٔؼطيبٖ ػٟز اػطای  زض نٛضسی اػطا ٔی

ٚػٛز زاقشٝ ثبقس، زض نٛضسی وٝ ٔؼطيبٖ ٔطثٛعٝ  ٞب ؾيبؾزايٗ 

ضا ٘ساقشٝ ثبقٙس،  قسٜٗ يسسٚی ٞب ؾيبؾزسٕبيّی ػٟز اػطای 

اػطا ٘رٛاٞس قس، ثب سٛػٝ ثٝ ظ٘ؼيطٜ  قسٜٗ يسسٚی ٞب ؾيبؾز

ٞبی يه وكٛض ضا زض  ٝ سٕبٔی ثرفاضظـ نٙؼز ٌطزقٍطی و

ی ٌطزقٍطی ٔؿشّعْ دصيطـ ايٗ ٞب ؾيبؾزٌيطز، اػطای  ثط ٔی

ٌصاضی  ٞسف ؾيبؾز یٞب ٌطٜٚسٛؾظ ٕٞٝ ٔؼطيبٖ ٚ  ٞب ؾيبؾز

ٓ  . زض ايٗ ضاؾشب ثطذی اظ ٘ظطيٝاؾز ٖ ثطای فٟ ی ٞب ؾيبؾزدطزاظا

فطٍٞٙی ٚ  ،ؾيبؾی ،الشهبزی ،ٌطزقٍطی اظ ضٚيىطزی اػشٕبػی

 .(2009:ضاػبثبر،وطسٛاقٛ ٚ )ٌيط٘س ٜ ٔیزِٚشی ثٟط

دػٚٞكی ضا ا٘ؼبْ  2010زض ؾبَ  ٚی ٚ ٕٞىبضاٖ 6يبؾطسب

ٞبی ٌطزقٍطی  ثؿيبضی اظ ثط٘بٔٝ، وٝ زاز ٚ ثٝ ايٗ ٘شيؼٝ ضؾيس

قٛ٘س، ظيطا وٝ ايٗ قسٜ زض ؾغح ّٔی ثٝ ٘سضر اػطا ٔی سسٚيٗ

بٖ اظ ٘ظط ٔبِی غيطلبثُ اػطا ٚ اغّت ٔي ،ٞب ثؿيبض ديچيسٜ ثط٘بٔٝ

زضٌيط زض زِٚشی ٚ ذهٛنی ٞبی ٔرشّف  ٟ٘بزٞب ٚ ؾبظٔبٖ

سٛؾؼٝ ٌطزقٍطی اضسجبعی ٚػٛز ٘ساضز. ثٝ ػلاٜٚ چٙيٗ 

ٞبی قبُٔ ا٘شظبضار غيط ٚالؼی اظ ٕٞبٍٞٙی ٚ ٕٞىبضی ٚ  ثط٘بٔٝ

______________________________________ 
4 .Adam and Kriesi, 2007 

5.Krutwaysho, Rajabhat, 2009 

6 .Yasarata 



 

 
 

 

لَیترحواًیٍضیزهحودی: 44 جایگاُساسهاىاٍ سیاستبٌدی اجزا ....ّایصٌعتگزدضگزیّادٍلتیدرعزصِ   

. ٞب ٚ ٟ٘بزٞبی ٔرشّف ٚ ٔسيطيز ؾيبؾی اؾز ٔكبضوز زؾشٍبٜ

كبٞسٜ ٔهبحجٝ ػٕيك ٚ ٔ دػٚٞف آ٘بٖضٚـ ٔٛضز اؾشفبزٜ زض 

ٞبی حبنُ  يبفشٝ .ٌصاض زض نٙؼز ٌطزقٍطی اؾز ٞبی اطط ثرف

زٞس وٝ زضن ديچيسٌی ٘ظبْ ؾيبؾی ٚ  ٘كبٖ ٔی آ٘بٖ  اظ دػٚٞف

ؾبذشبض لسضر زض ػبٔؼٝ زض زضن سٛؾؼٝ ٌطزقٍطی دبيساض 

، وٝ ٘سٔغبِؼٝ ثٝ ايٗ ٘شيؼٝ ضؾيس آٖزض  آٟ٘بوّيسی اؾز 

ٔحهَٛ ٘فٛش  ضيعی ٚ اػطای ٌطزقٍطی زض لجطؼ قٕبِی ثط٘بٔٝ

ثبقس. ثٝ عٛض ذبل اؾشفبزٜ زِٚز اظ ٔٙبثغ اثعاضى  ٔیؾيبؾی 

لسضر ؾيبؾى ػّز اؾبؾی ديكطفز ٚ يب ضؼيف زض سٛؾؼٝ 

 .(31:2010، 1)يبؾطسب ٚ ٕٞىبضاٖاؾزدبيساض ٌطزقٍطی 

ٚ ٕٞىبضاٖ زض دػٚٞكی ثٝ ايٗ ٘شيؼٝ ضؾيس٘س وٝ  ٛ�ِي

ُ ٗيٌصاضسط اطط ػٙٛاٖ ثٝٞبی ٌطزقٍطی  ؾيبؾز ٍطاٖيثبظ  ػٛأ

 ٞبی ٔؿئِٛيزی زاضا ٚ قس٘س ٌطفشٝ ٘ظط زضی ٌصاض بؾزيؾ زض

 ٌطزقٍطی بؾزيؾ ػطنٕٝی زض ٟٔ ٕبريسهٕ وٝ ٞؿشٙس

 ٚ بِزيای ٚظضا قبُٔ وٝ ٞؿشٙسی ٌصاضا٘ بؾزيؾ آٟ٘ب .ط٘سيٌ ٔی

ٙب ئزيٞ بي ٔكبٚضٜٞبی  شٝيوٕی ضٚؾب اضقس، وبضٔٙساٖ فسضاَ،  أ

ثرف  ٚی ذهٛن ثرفزض ايٗ ضاؾشب  اؾز. ٙسٌبٖيٕ٘بيی اػطا

ی اػشٕبػ ضٚاثظ سبا٘س  ٔكشبق ٚ ثٛزٜ ٍطيىسي بظٔٙسي٘زِٚشی 

 بؾزيؾٞبی  ثبظزٜ ثٝی زٞ قىُی ثطا كبٖيٞب سلاـ زض یثبطجبس

 ؾبظٔبٖ اٞساف ثٝ سب ،وٙٙس ٔی ٔؼبّٔٝ ٚ ٔصاوطٜ آٟ٘ب، ثؿبظ٘س

 .( 3،2:2011ٚ ٕٞىبضاٖ ٛ)ِيسبثٙي زؾز ذٛزقبٖ

ثبظيٍطاٖ  ٝ قٙبؾبيیث ای ٔغبِؼٝزض  ٚ ٕٞىبضاٖ �ايطيه

 یٞب زيفؼبِزض  آٟ٘ب ٔكبضوز اؾبؼ ثط ٌطزقٍطی یٞب بؾزيؾ

 یطيٌٓ يسهٕ زضذز سحّيُ ٚ سؼعيٝ اظ اؾشفبزٜ ثب ؾيبؾی

 ٌطٜٚ ٘كبٖ زاز وٝ آٟ٘ب سحّيُ ٚ سؼعيٝ اظ حبنُ دطزاذشٙس. ٘شبيغ

______________________________________ 
1. Yasarata, Altinay, Burns & Okumus; 2010 

2 Liu 

3 .Liu & Tzeng  &Lee, 2012 

4 .Erick  

 سب وٓ ،ثبظيٍطاٖ ٌطزقٍطی قبُٔ ثبظيٍطاٖ ثب ٔكبضوز ثبلا

 .(2011ىبضاٖ،اضيه ٚ ٕٞ)قٛز ٔیٔشٛؾظ 

 زض لسضر سؼبزَ ثٝ ٔٛضٛع یا ٔغبِؼٝزض  ،5ؾٛقب ٚ ؾب٘ؼب

اٍِٛيی  اضائٝ ثٝ دطزاذشٙس ٚ ٔمهسزض  ثبظاضيبثی زض ظٔيٙٝ ثبظيٍطاٖ

 ٚ یقٙبؾ ضٚـ .دطزاذشٙس ؾٟبٔساضاٖ اظ آٖ ٔشٙٛع ٔسيطيز ػٟز

 ٞب بفشٝي، ٜ اؾزثٛز ويفی ضٚيىطز آٟ٘ب زض ايٗ ٔغبِؼٝ ضٚيىطز

 ٚ ٞب ؾبظٔبٖ اظ یا ٌؿشطزٜ عيف وٝ زٞس یٔ ٘كبٖ دػٚٞف آٟ٘ب

 طيسأط سحز ضا ثبظاضيبثی یٞب بؾزيؾ ػٕؼيز وكٛض وُ حشی

 ثيٗ آٟ٘ب ػبُٔ ٚ ٕٞىبضی ٌطزقٍطی ٔسيطاٖ زضن. زٞس یٔ لطاض

 .(2012،ؾب٘ؼبٚ  ؾٛقب)ٌطز یٔاػطای ؾيبؾی ٔحؿٛة  انّی

ذٛز ثٝ ثطضؾی اػطای  دػٚٞفزض  ،6ٔٙىيلا ثلا٘ىٛ

زض ٔىعيه دطزاذز، ٚی زض ايٗ ٞبی ٌطزقٍطی  ؾيبؾز

ُ اططٌصاض ثط اػطای ؾيبؾز ػٚٞفد ٞبی ٌطزقٍطی ضا  ػٛأ

ُ اططٌصاض ثط اػطای ؾيبؾز ٞبی  ٔٛضز ثطضؾی لطاض زاز ٚ ػٛأ

ٞبی ٌطزقٍطی ٚ  ٌطزقٍطی ضا ٔكشُٕ ثط ثبظيٍطاٖ ؾيبؾز

ػمبيس ٚ ثبٚضٞبی آٟ٘ب، ٔكبضوز قٟطٚ٘ساٖ، سطسيت اضائٝ ذسٔبر، 

زٞٙسٌبٖ ذسٔبر ٔؼطفی  دبؾرٍٛيی اضائٝػّٕىطز ٔسيطيشی ٚ 

ٞب ٚ  وطز، ٘شبيغ ايٗ دػٚٞف حبوی اظ آٖ اؾز وٝ اضظـ

ُ  ٞب اطط ٔی سغييط ؾيبؾز طثبٚضٞبی ثبظيٍطاٖ ث ٌصاضز. ػٛأ

ثّىٝ  ،ٞب اططٌصاض اؾز ايسئِٛٛغيىی ٘ٝ سٟٙب زض سؼيٗ ؾيبؾز

ٌصاضی ضا ٘يع سحز  ٞب ٚ فطآيٙس ؾيبؾز سؼعيٝ ٚ سحّيُ ؾيبؾز

(. ؾؼيسی ٚ 209:2011زٞس)ثلا٘ىٛ ٔٙىيلا، اض ٔیقؼبع لط

 چطا وٝدطزاذشٙس  ثٝ دبؾد ايٗ ؾٛاَ ،دػٚٞكیٕٞىبضا٘ف زض 

 زض ايطاٖ، ٌطزقٍطی ٞبی ضيعی ثط٘بٔٝٚ  ٞب ٌصاضی ؾيبؾز ػّيطغٓ

 ؾؼی ،دػٚٞف آ٘بٖزض ، يبثيٓ سٛؾؼٝ نٙؼز ايٗ زض ايٓ ٘شٛا٘ؿشٝ

ٔٛا٘غ  وكٛض ٘رجٍبٖ سؼسازی ويفی اظ ٘ظطار ضٚقی ثب قسٜ

______________________________________ 
5. Sushma. & Sanjaya 

6 .Blanco-Mancilla. 
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 ٘شبيغ حبنُ سحّيُ اؾشفبزٜ قٛز. سٛؾؼٝ نٙؼز ٌطزقٍطی

 ٔٛا٘ؼی، ٌطزقٍطی ی سٛؾؼٝ ػسْ انّی ػّززٞس وٝ  ٘كبٖ ٔی

 ٔٛا٘غ ٌصاضی ؾطٔبيٝ ػسْٚ  فيعيىی ٞبی ٘جٛز ظيطؾبذز ٕٞچٖٛ

 اظ حبویٔؼٕٛػٝ ٘ظطٞبی ذجطٌبٖ  .اؾز ٚ فىطی فطٍٞٙی

ؼز زض ٔٛضز نٙ ٚ اؾبؾی ای ضيكٝ ثؿيبض ٘ظطٞبی اذشلاف

 ايؼبز ٕٞسِی ٚ ٚفبق سب ضؾس ٔی ٘ظط ثٝ ٚ اؾز ٌطزقٍطی

 وكٛض زض نٙؼز ايٗ ضقس ٚ ثٝ ٌؿشطـ سٛاٖ ٕ٘ی ٘كٛز،

يسٚاض  ثٝ ثرف ٞطٌع ايٗ ای چطذٝ ايٗ، ٚػٛز ثب ٚ ثٛز أ

 .(1391)ؾؼيسی ٚ ٕٞىبضاٖ، آٔس زض٘رٛاٞس حطوز

زض دػٚٞكی ثٝ ثطضؾی اثعاضٞبی  ففطز ٚ ٕٞىبضا٘ زا٘بيی

دطزاذشٙس. آٟ٘ب اثعاضٞبی اػطای   ٔكی ذظ عيآٔ زئٛفماػطای 

ثٝ ٘مف  ،ٞبی ٌطزقٍطی ضا ثط اؾبؼ ٘ٛع ٘مف آٟ٘ب ؾيبؾز

ٚ ثط وٙٙس  ثٙسی ٔی ی، ٘مف قٙبذشی ٚ ٘مف ٞٙؼبضی زؾشٝسٙظيٕ

، ٚ ٕٞىبضاٖ فطز )زا٘بيیوٙٙس سبويس ٔیزضؾز اثعاضٞب  ا٘شربة

1391.) 

 اػطای ؾبذشبضی ای زض ٔٛضز ٔٛا٘غ ( ٔغبِؼ1379ٝاِٛا٘ی)

ٜ اؾز. ٚی ٔٛا٘غ اػطا ضا  سٛؾؼٝ ٞبی ثط٘بٔٝ ْ زاز  ٞفز ػبُٔا٘ؼب

ٍ٘طی ٚ ٌطايف  ػسْ سٕبيُ ثٝ آيٙسٜ -1 :ا٘س اظ وٝ ػجبضرزا٘س  ٔی

-ػعئی ٍ٘طی ٚ يه ثؼسی قسٖ زض سهٕيٓ -2ثٝ ٘شبيغ ظٚزضؼ

ػسْ سٕبيُ  -4ٌيطی ٞبی اعلاػبسی زض سهٕيٓ٘بضؾبيی -3ٌيطی 

٘بدصيط ثٛزٖ  ا٘ؼغبف -5 ٚظيفٝ ٌيطی ٚ احبِٝ ايٗثٝ سهٕيٓ

ػسْ آٌبٞی ػبٔٝ  -7ٞبی نٛضی ٚ ظبٞطی ؾيبؾز -6ٞب سهٕيٓ

 ٌصاضی. ٘مكی زض ؾيبؾز ٔطزْ ٚ احؿبؼ ثی

نٙؼشی  یٞب ٔكی ذظٔٛا٘غ اػطای  ضؾشٕی اػطاثی ٚ ضظلی

ثب سٛػٝ ثٝ سحّيُ آٔبضی ٚ  ٚ لطاضزاز٘سثطضؾی ٔٛضز  ضا وكٛض

ٔٛا٘غ اػطای  طيٗس ٟٔٓ، آ٘بٖ ٘شبيغ حبنّٝ اظ سحميك

 ٚ ٞب ٔكی ذظفمساٖ : اظ ا٘س ػجبضر نٙؼشی وكٛض ٞبی ٔكی ذظ

ػبٔغ نٙؼشی، فمساٖ قجىٝ اعلاػبسی وبضآٔس، ػسْ  ٞبی ؾيبؾز

ٞبی ٔحِٛٝ ثب سرهم ٚ زا٘ف افطاز، ؾبذشبض  سغجيك ٔؿئِٛيز

ٚاحسٞبی نٙؼشی وكٛض ثطای حضٛض زض ثبظاض ػٟب٘ی،  ٘بٔٙبؾت

س، ضٚقٗ ٘جٛزٖ اٞساف، فمساٖ ػسْ اؾشفبزٜ اظ فٗ آٚضی ػسي

ٌصاضی زض ثرف نٙؼز، فمساٖ اذشيبض  ثٝ ؾطٔبيٝ اػشٕبز ػٕٛٔی

ٌصاضی ٚ ٘بدبيساضی ٘ؿجی ٚ  لاظْ زض ٔؼطيبٖ، ٔطاػغ ٔشؼسز لبٖ٘ٛ

، ٚ ضظلی ضؾشٕی )اػطاثیالشهبزی طجبسی لٛا٘يٗ ٚ ٔمطضار ثی

1381 :2.) 

 دٛض ٚ ٕٞىبضاٖ زض دػٚٞكی ثب اؾشفبزٜ اظ ضٚـ لّی

ُ اططٌصاض ثط ،اوشكبفی ٞبیٝ ٔهبحج ٌصاضی زض  ؾيبؾز ػٛأ

 ٘كبٖ زاز آٖ ٘شبيغ وٝ ثرف نٙؼز ضا ٔٛضز اضظيبثی لطاض زاز٘س

 ثٝ ثبيس نٙؼشی ٞبی ٔكی ذظ ذهٛل ثٝ ٔٛفك اػطای ثطای

ُ  ثط غيطٔؿشميٓ ٚ ٔؿشميٓ ثٝ عٛض وٝ ٔشؼسزی ثبظيٍطاٖ ٚ ػٛأ

ٕٞىبضاٖ،  دٛض ٚ ٕ٘ٛز)لّی سٛػٝ ٞؿشٙس سأطيطٌصاض اػطا فطايٙس

1390). 

 اظی بضيثؿ ،اؾز زازٜ ٞكساضؾبظٔبٖ ػٟب٘ی ػٟبٍ٘طزی 

ب اؾز قسٜ آٔبزٜی ّٔ ؾغح زضی ٌطزقٍطی ثطا ٞب عطح  ثٝ أ

ٞبی  ػّز ػسْ اػطای ؾيبؾز. اؾز قسٜ اػطا ٘سضر

 بضيثؿ قسٜٗ يسسٚٞبی  اؾز، وٝ ثط٘بٔٝ ُيزِايٗ  ثٌٝطزقٍطی 

بقس. يىی زيٍط اظ ث ٔی یطػّٕيغ یٔبِ ثٛزٜ ٚ يب اظ ٘ظط سٜيچيد

 ٍ٘طفشٗ ٘ظط زضٞبی ٌطزقٍطی،  ٞبی ػسْ اػطای ؾيبؾز ػّز

 ٔمبنسٞبی ٔطسجظ زض  ٚ ؾبظٔبٖ ٘فؼبٖ یشثيٗ  سٛافمبر

 (.414: 2012ٚ ٕٞىبضاٖ،  1ِيٛثبقس) ٌطزقٍطی ٔی

اػطای قٙبؾبيی ثبظيٍطاٖ زض  قسٜ ا٘ؼبْٞبی  دػٚٞف

 ٞبی ٌطزقٍطی ثؿيبض ٔحسٚز اؾز وٝ زض ايٗ سحميك ؾيبؾز

ثبظيٍطاٖ قٙبؾبيی قسٜ ٚ ٘مف آٟ٘ب ٔٛضز ايٗ ؾؼی قسٜ اؾز 

______________________________________ 
1 .Liu 
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ٞبی ٌطزقٍطی ثط  ٚ ٘مف ثبظيٍطاٖ ؾيبؾز يطزسحّيُ لطاض ٌ

ِٛيز ضسجٝ  ثٙسی قٛز. اؾبؼ اٚ

 رٍشتحقیق

ايٗ سحميك اظ ٘ظط ٞسف ثٙيبزی ٔحؿٛة قسٜ ٚ اظ ٘ظط 

، ٌطزز ٔیاوشكبفی ٔحؿٛة  -ضٚـ ػعء سحميمبر ديٕبيكی

٘يع اؾشفبزٜ اظ دطؾكٙبٔٝ ٚ ٔهبحجٝ  ٞب زازٜ آٚضی ػٕغقيٜٛ 

اؾز، ػٟز ٔكرم ٕ٘ٛزٖ ثبظيٍطاٖ اططٌصاض ثط اػطای 

ٌطزقٍطی ايطاٖ اظ ضٚـ زِفی زض چٟبض زٚض  ٞبی ؾيبؾز

٘فط اؾز ٚ ثطای  30اؾشفبزٜ قسٜ اؾز. سؼساز ٌطٜٚ زِفی 

ٌيطی زض ٕٞٝ  ديكٍيطی اظ اثٟبْ ٘بقی اظ ػسْ لغؼيز زض سهٕيٓ

ؾٛالار انّی ی ٔظّظی اؾشفبزٜ قسٜ اؾز. ٔطاحُ اظ اػساز فبظ

  .ثبقس ٔیثٝ نٛضر ظيط  دػٚٞفايٗ 

ٞبی ٌطزقٍطی وكٛض چٝ  ثبظيٍطاٖ اػطای ؾيبؾز

 ثبقٙس؟  ٞبی ٔی ٞب ٚ ٟ٘بز ؾبظٔبٖ

ِٛيز ٞبی ٌطزقٍطی  ثٙسی ثبظيٍطاٖ اػطای ؾيبؾز  اٚ

 ثبقس؟ وكٛض ثٝ چٝ نٛضسی ٔی

ِٛيز  ای ثٙسی ثبظيٍطاٖ اػط زض ايٗ دػٚٞف ػٟز اٚ

٘ظطذٛاٞی ٚ زض ٟ٘بيز ثب ٌطزقٍطی اظ ذجطٌبٖ  ٞبی ؾيبؾز

آ٘بٖ  ثٙسی ضسجٝفبظی ثٝ  �سبدؿيؽاؾشفبزٜ اظ ضٚـ آ٘شطٚدی ٚ 

اػساز فبظی  ثطاؾبؼ٘يع  سبدؿيؽضٚـ  دطزاذشٝ قسٜ اؾز.

 سبدؿيؽضٚـ  (.2011ٚ ٕٞىبضا٘ف، �اؾشفبزٜ قسٜ اؾز)يبً٘

 ؾیثطض زض ٔؼيبضٜ چٙس ٌيطی سهٕيٓ ٞبی ضٚـ ٔفيسسطيٗ

 4يٖٛ ٚ 3ٞبًٚ٘ سٛؾظ وٝ اثشسا اؾز ٚالؼی ػٟبٖ ٔؿبيُ

 يىی سبدؿيؽ ضٚـ (.15، 1981قس)ٞبًٚ٘ ٚ يًٛ٘،  ٔغطح

______________________________________ 
1 .Topsis 

2 .Yang 

3 .Hwang 

4 .Yoon, 

 ٔؼيبضٜ چٙس ٌيطی سهٕيٓ ثحض زض ٔطؾْٛ ٞبی ضٚـ اظ

 ثطای. اؾز ثطذٛضزاض سٛػٟی لبثُ ٞبی لبثّيز وٝ اظ ثبقس ٔی

 زاضيٓ ٌيطی سهٕيٓ يه ٔبسطيؽ ثٝ ٘يبظ ضٚـ ايٗ اظ اؾشفبزٜ

 آٖ ٔؼيبضٞب ٞبی ؾشٖٛ ٚ ٞب ٌعيٙٝ ٔبسطيؽ ايٗ ؾغطٞبی ٝو

 (.3، 1383؛ انغطدٛض، 10، 1381ظازٜ،  ضػت ٚ )آشضثبقس ٔی

 یطيٌٓ يسهٕفبظی ثطای حُ ٔؿبئُ  سبدؿيؽضٚـ 

ٚ  ٌطٚٞی ٚ چٙس قبذهٝ ثؿيبض ٔٙبؾت اؾز)ؾبٖ

ايٗ ضٚـ ثطاؾبؼ ٘عزيه ثٛزٖ ضٚـ (  2010،�چيبچی

ٚ زٚض ثٛزٖ آٖ اظ ايسٜ آَ ٔٙفی آَ ٔظجز  ا٘شربة قسٜ ثط ايسٜ

زض  (2008،2212، �وٙس)چبً٘ ثٟشطيٗ ٌعيٙٝ ضا ا٘شربة ٔی

ٞبی  ثٙسی زض ظٔيٙٝ فبظی ثطای ضسجٝ سبدؿيؽٞبی اذيط اظ  ؾبَ

َ ٔرشّف اؾشفبزٜ قسٜ اؾز.  زض ايٗ دػٚٞف زض ٔطحّٝ اٚ

قسٜ ٚ زض فبظ زْٚ ثب اؾشفبزٜ  آٚضی ػٕغثٝ ضٚـ زِفی  ٞب زازٜ

قٛز ٚ زض دبيبٖ ثب اؾشفبزٜ  ٖ ٞط ػبُٔ سؼييٗ ٔیاظ آ٘شطٚدی ٚظ

ٞبی  ثٙسی ثبظيٍطاٖ ؾيبؾز ثٝ ضسجٝ سبدؿيؽاظ سىٙيه 

ٕٞٝ ٔحبؾجبر قٛز. قبيبٖ شوط اؾز  ی دطزاذشٝ ٔیٌطزقٍط

زض ايٗ دػٚٞف اظ  زض ٔحيظ فبظی ا٘ؼبْ قسٜ اؾز.

ٞبی ولأی ثٝ ػبی اػساز لغؼی ثطای سؼييٗ ٚظٖ  ػجبضر

ٞب اؾشفبزٜ قسٜ اؾز.  ٌعيٙٝ ثٙسیٝ ضسجٞب ٚ ٕٞچٙيٗ  قبذم

ٞبی ولأی ضا ػٟز سٛنيف إٞيز  ػجبضر (1)ػسَٚ 

 .وٙس ٔؼيبضٞب ٘ؿجز ثٝ يىسيٍط اضائٝ ٔی

 

 

 

 

 

______________________________________ 
5 .Sun   & Chia-Chi 

6 .Chang 
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 ثبظيٍطاٖ إٞيز ٔشغيطٞبی ولأی ٔطسجظ ثب .2جدٍل

اعذاد هخلخی فاسی هطابق با 

 هتغیزّای سباًی

هتغیزّای 

 سباًی

 کن خیلی (3،0،3)

 کن (0،3،0)

 هتَسط (3،0،4)

 سیاد (0،4،5)

 سیادخیلی  (4،5،6)

 

شربة  ٘ ا ثٛزٖ ضٚـ  عزيه  ٘ طاؾبؼ  ث ايٗ ضٚـ 

ايسٜ آَ  اظ  ثٛزٖ آٖ  ظجز ٚ زٚض  ايسٜ آَ ٔ ط  ث قسٜ 

شربة  ٘ ا ا  ٙٝ ض ثٟشطيٗ ٌعي ٙفی  ٔ

طای  (.2007:2214،�چبً٘وٙس) ٔی ث اغّت 

طای  ط٘سٌبٖيٌٓ يسهٕ ث يك  زل ئٝ يه ٔمساض  ا ض ا

ثٛزٜ  قبذم طٚظ ذغب ٞبی ؾٙؼف، ٔكىُ  ث ثبػض   ٚ

اقٛز.  ٔی ز  ٗيزض  اػسا اظ  حبِز قبيؿشٝ اؾز وٝ 

اؾشفبزٜ قٛز.  طای ؾٙؼف  ث اظ فبظی  يكٍيطی  طای د ث

اظ ػسْ لغؼيز زض  ٘بقی  ٟبْ  ث زض ٕٞٝ  یطيٌٓ يسهٕا

ئٝ قسٜ اؾز. يه  ا اض ظی  ظّ ز فبظی ٔ اػسا اظ  ٔطاحُ 

ثب ظی وٝ  ظّ زٜ   Ã=(l,m,u)ػسز فبظی ٔ ا ز ٘كبٖ 

ثغ ػ، قٛز ٔی زاضای سب ط اؾز.وٝ  ز  ضٛيز ظي اػسا زض 

ظی زٚ قبذم  ظّ ضٚز، قبذم  ٔی ثٝ وبضفبظی ٔ

ٙبٖ ٚ قبذم ذٛـ اعٕي ٙی. قبذم ؾغح  ؾغح  ي ث

ٙبٖ ) ٙبٖ  زٞٙسٜ ٘كبٖ( �اعٕي اعٕي  ٖ عا ي ٔ

ٙس زياِٚٛزض  ط٘سٜيٌٓ يسهٕ ثب  یث اؾز.  ٚ لضبٚسف 

______________________________________ 
1 .Chang 

ط سؼطيف �سؼطيف ) ثٝ قىُ ظي ظی  ظّ ( ػسز فبظی ٔ

 .زقٛ ٔی

  
(3رابطِ)   

سٛاٖ اظ قبذم  ثطای سرٕيٗ زضػٝ ٔٛفميز ٔیٕٞچٙيٗ، 

ٌيط٘سٜ ٔكرم  وٝ ثطای سهٕيٓ ،اؾشفبزٜ ٕ٘ٛز æذٛـ ثيٙی

٘كبٖ زٞٙسٜ زضػٝ ثبلاسطی اظ  æٌطزز. ٔمساض ثيكشط قبذم  ٔی

ٌيطی ثب اؾشفبزٜ  ذٛـ ثيٙی اؾز. ثؼس اظ سكىيُ ٔبسطيؽ سهٕيٓ

 یٝ ي٘ظطزض ی ـدٚ٘شطآ .قسٜ اؾز یزٞ ٚظٖاظ ضٚـ آ٘شطٚدی 

يغ ظسٛ ی ّٝيثٝ ٚؾوٝ  ،ؾزٖ اعٕيٙبْ اػسض ٔؼيب   هـير بـعلاػا

ْ ػس  ٗ ـيی اطـٌياظٜسـ٘ز. أیقٖٛ ثيب Pi  ٔكرم َ حشٕبا

            ؾز.ٜ اقسٖ يط ثيبظ ثٝ نٛضرٖ قب٘ٛ ی ّٝيثٝ ٚؾٖ عٕيٙبا

   Ei = S (P1, P2, ... , Pn) = -K  ln pi   

(i=1,2,ú,m (3ضاثغٝ)                                      (  

ػب وٝ ٚ اظ آٖؾز اطبثز اض يه ٔمس K  ثغٝ ضايٗ ا زض

ْ ثٝ ٘ب، ؾززٜ اؾشفبضز أٛ  ضیبـٔر آجبـٔحبؾق زض ٛـفی ٝـثغضا

ٚ ی ـدٚ٘شطٖ آبـٌ. ٚاغقٛز یٜٔ سـ٘بٔي Pi  َ بـحشٕايغ ظدی سٛٚ٘شطآ

ٞب  Pi  وٝ یظٔب٘٘س. ضٚٔی ثٝ وبضْ يه ٔفٟٛ زض ٖعٕيٙباْ سـػ

ٜ       j ٚ i   يطزٔمبای ثط(ب يىسيٍط ثبقٙسثٚی ٔؿب 1ٜ( قسزاز
ip

n
= 

ی طـهٕيٌٓيـبسطيؽ سـه ٔـي. زض قٛز یٔ ٌطفشٝ زض ٘ظط

 Pij ٔض ضٚز. زض ٔرشّف ثٝوبی يبثی ٌعيٙٝٞباضظ ایطـس ثـ٘ایسٛـ

ٔس٘ظط ض( قبذم)ٔؼيب  nٚ ٌعيٙٝ  m  يط ی ظٔبسطيؽ سهٕيٌٓيط

                      :ػجبضر اؾز اظ ) Pij) j  قبذم ای ٘شبيغ ٔبسطيؽ ثط                      ٔیثبقس.

ijnj
r

r
P

m

i ij

ij

ij ∀==
∑ =

,...,1,

1 (4ضاثغٝ)       

 (0رابطِ)
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   زز:يط ٔحبؾجٝ ٔیٌطضر ظثٝ نٛ Ej  دی ٚ٘شطآٚ 

1
ip

m
= (5ضاثغٝ)                                      

، ٔٝزض ازا    زاضز.يه ٍ٘ٝ ٔیٚ ط ثيٗ نفضا  Ej  اض وٝ ٔمس 

س ـیوٙـٖٔ وٝ ثيبز ٔحبؾجٝ ٔیقٛاف(٘حطاػٝ )زض dj اض ٔمس

ی سهٕيٌٓيطای ٔفيس ثطر علاػباٖ ا(چٝ ٔيع   jٝ)ـبذم ٔطثٛعـق

ی ٌيطاظٜ٘سا  يطزبـٝ ٔمـٞس. ٞطچزٔیاض لطٜ سهٕيٌٓيط٘سض ذشيبزض ا

ؾز وٝ ی آٖ اٜ ٞٙسزٖ ٘كب، يه ثبقسزقبذهی ثٝ ٞٓ ٘عی ٜ قس

٘ی ثب يىسيٍط اچٙسٚر قبذم سفبآٖ ٘ظط   اظت ـليی ضٝٞبٌعيٙ

ٖ ٕٞب  ٝ ـس ثـثبيی سهٕيٌٓيطزض قبذم آٖ ٘مف ا ٘س. ِصاض٘س

             وبٞف يبثس.اظٜ ٘سا

1 ,j j jd E= − ∀ (6ضاثغٝ)                        

ثٟشطيٗ زض آٖ وٝ زز، ٔحبؾجٝ ٔیٌط Wj  اض ٚظٖ ؾذؽ ٔمس

      ز:ٔیقٛة ٘شربٚظٖ ا

(7ضاثغٝ)                     

دؽ اظ ايٙىٝ ثب اؾشفبزٜ اظ ضٚـ فٛق ٚظٖ ٔؼيبضٞب ٔحبؾجٝ 

ؾشٖٛ  nؾغط ٚ  m ٌطزز وٝ قبُٔ قس، يه ٔبسطيؽ سكىيُ ٔی

يه قبذم ؾٙؼف ٚ ٞط ؾغط  زٞٙسٜٞط ؾشٖٛ ٘كبٖ  ،اؾز

ٕ٘بيٙسٜ يه ثبظيٍط اػطای ؾيبؾز ٌطزقٍطی اؾز. ايٗ 

 1ٞبيی وٝ ثب اؾشفبزٜ اظ ٔشغيطٞبی ولأی ػسَٚ  يؿٝٔبسطيؽ ٔمب

 قٛز. ٌطزز ثٝ قىُ ظيط ٕ٘بيف زازٜ ٔی سىٕيُ ٔی

(8ضاثغٝ )     

زؾز آٔسٜ ضا ٘طٔبلايع  ؾذؽ زض ٔطحّٝ ثؼس ٔبسطيؽ ثٝ

ٞبی ٞط ؾشٖٛ ضا ثط ٔبوعيٕٓ آٖ  قٛز. ثطای ٘طٔبَ ٕ٘ٛزٖ زازٜ ٔی

 اؾز.ؾشٖٛ سمؿيٓ قسٜ اؾز وٝ فطَٔٛ آٖ اظ لطاض ظيط 

(9ضاثغٝ)                    

ٞب، ٔبسطيؽ ٘طٔبلايع ٚظيٗ قسٜ  دؽ اظ ٘طٔبلايع وطزٖ زازٜ

زؾز  ٞبی ٔبسطيؽ ثٝ قٛز وٝ ثطای ايؼبز آٖ ثبيس زازٜ سكىيُ ٔی

آٔسٜ ضا زض ثطزاض ٚظٖ ٔحبؾجٝ قسٜ زض ضٚـ آ٘شطٚدی ضطة 

بقس ثطزاض ٚظٖ ث  ٕ٘بييٓ. ضٚـ ٔحبؾجٝ آٖ ثب فطو ايٙىٝ

فطَٔٛ آٖ قبُٔ
ij i ijv w r= قٛز، ثط اؾبؼ ٔبسطيؽ  ٔی

سٜ آَ ٔظجز ٚ ٔٙفی ضا ٞبی اي سٛاٖ ٌعيٙٝ زؾز آٔسٜ اوٖٙٛ ٔی ثٝ

زؾز آٔسٜ  ٚ زض دبيبٖ ثب اؾشفبزٜ اظ ٔمبزيط ثٝسؼطيف ٕ٘ٛز 

ضا ثطای ٞط ٌعيٙٝ ٔكرم قسٜ اؾز ٚ ثط اؾبؼ   ccjضطيت

  سٜ اؾز.ق ثٙسی ضسجٝايٗ ضطايت آٟ٘ب 

(10ضاثغٝ)      

ٝٙ يبٖ قس، ٌعي ث عضٌشطی  ccjای وٝ  ٕٞب٘غٛض وٝ  ث

ثبقس  ٝ ط اؾز. ٔغّٛة ،زاقش زازٜ س  ٖ ع وطز طٔبلاي ٘ اظ  ٞب  دؽ 

ع ٚظيٗ قسٜ سكىيُ ٔی طٔبلاي ٘ طای  ٔبسطيؽ  ث قٛز وٝ 

زٜ زا ثبيس   ٖ ز آ ثٝ ايؼب ض  ٞبی ٔبسطيؽ  طزا ث ضا زض   ٜ زؾز آٔس

شطٚدی ضطة  ٘ زض ضٚـ آ  ٜ ٝ قس يٓ. ضٚـ ٚظٖ ٔحبؾج ٕ٘بي

ٙىٝ اي ثب فطو  آٖ   ٝ ثٝ قىُ  vij ٔحبؾج ثبقس  طزاض ٚظٖ  ث

طاؾز:  ظي

 
ثٝ اؾبؼ ٔبسطيؽ  ط  اوٖٙٛ ٔی ث ٖ  زؾز آٔسٜ  سٛا

ٝٙ ٕ٘ٛز ٌعي ا سؼطيف  ٙفی ض ظجز ٚ ٔ ايسٜ آَ ٔ  :ٞبی 
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ٞب  ٕٞب٘غٛض وٝ زض سٛاثغ ثبلا ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾز ايسٜ آَ

ٜ اظ ٔبوعيٕٓ ػسز يه  ضا ٔی قبذم ٚ ٔيٙيٕٓ ػسز سٛاٖ ثب اؾشفبز

آَ ٔظجز  يه قبذم ٔحبؾجٝ ٕ٘ٛز. اِجشٝ زض ثؼضی ٔمبلار ايسٜ

ٌيط٘س.  ضا ٔبسطيؽ ٚظٖ ٚ ايسٜ آَ ٔٙفی ضا ػسز نفط زض ٘ظط ٔی

شيبظ ٞط آِشط٘بسيٛ اظ  دؽ اظ ٔحبؾجٝ ايسٜ آَ ٞب ثٝ ٔحبؾجٝ فبنّٝ أ

ٞب عجك فطَٔٛ ظيط  آَ ذٛزـ دطزاذشٝ ٚ ٔؼٕٛع فبنّٝ ايسٜ

 طزز.ٌ ٔحبؾجٝ ٔی
 

 
 

ccjزؾز آٔسٜ ضطيت ٚ زض دبيبٖ ثب اؾشفبزٜ اظ ٔمبزيط ثٝ   

ٕ٘بييٓ ٚ ثط اؾبؼ ايٗ ضطايت  ضا ثطای ٞط ٌعيٙٝ ٔكرم ٔی

  وٙيٓ. آٟ٘ب ضا ضسجٝ ثٙسی ٔی

   13ضاثغٝ 

ثعضٌشطی زاقشٝ  ccjای وٝ  ٕٞب٘غٛض وٝ ثيبٖ قس، ٌعيٙٝ

 سط اؾز. ثبقس ٔغّٛة

یافتِّا

ٜ اؾشفبزٜ ٌطزيس بؾجٝ فبنّٝ فبظیزض ايٗ دػٚٞف اظ ضٚـ ٔح

شط ٔطثٛط ثٝ ػسز فبظی اؾز . زض حبِز ٔحبؾجبر فبظی ٞط دبضأ

ٜ آَ وٓ ٕ٘ٛزٜ ٚ ثٝ ايٗ سطسيت زض ٟ٘بيز ؾی ػسز فبظی  ضا اظ ايس

ٜ آَ ٔٙفی ثٝ زؾز  ٜ آَ ٔظجز ٚ ؾی ػسز فبظی ثطای ايس ثطای ايس

 آيس، ؾذؽ ثب اؾشفبزٜ اظ ضٚـ ػٕغ فبظی ايٗ اػساز ضا ثب ٔی

ٜ ٚ زض ٌطزز.  ٟ٘بيز ػسز حبنُ غيط فبظی ٔی يىسيٍط ػٕغ ٕ٘ٛز

لاظْ ثٝ سٛضيح اؾز وٝ زض ايٗ دػٚٞف زض ؾٝ ؾغح اعٕيٙبٖ 

٘شبيغ ٟ٘بيی حبنُ اظ ٔحبؾجبر زض  .ا٘ؼبْ قسٜ اؾز ثٙسی ضسجٝ

زض ايٗ ثرف ثٝ سحّيُ ٘مف  ٞبی ظيط آٚضزٜ قسٜ اؾز. ػسَٚ

ِٛي ثبظيٍطاٖ ؾيبؾز ثٙسی آ٘بٖ ثط  زٞبی ٌطزقٍطی ثط اؾبؼ اٚ

ٔسَ ايٗ دػٚٞف زض دطزاظيٓ.  اؾبؼ ٘ظط ذجطٌبٖ وكٛض ٔی

 ( آٔسٜ اؾز.3قىُ)

 ـٔحبؾجبر فبظی ثٙسی ٌعيٙٝ ضسجٝ .2جدٍل  ٞب ثٝ ضٚ

 بازيگران

0α = 0.5α = 1α = 

هقذار

ccj 

ر
 تبِ

هقذار

ccj 

ر
 تبِ

هقذار
ccj 

ر
 تبِ

ساسهاى هیزاث فزٌّگی، صٌایع دستی 
 ٍ گزدضگزی

3.553 0 3.669 0 3.709 0 

 3 3.736 3 3.635 3 3.507 تأسیسات گزدضگزی

 5 3.605 0 3.598 0 3.538 هزدم در تعاهل با گزدضگزاى

 4 3.684 4 3.587 4 3.480 تسْیلات گزدضگزی

 0 3.730 5 3.567 5 3.456 هجلس ضَرای اسلاهی

 6 3.633 6 3.536 6 3.406 ٍسارت اهَر خارجِ

 7 3.574 7 3.470 7 3.085 ٍسارت جْاد کطاٍرسی

 8 3.559 8 3.463 8 3.076 صذا ٍ سیوا

 9 3.508 9 3.404 9 3.053 ٍسارت راُ ٍ ضْزساسی

 03 3.539 03 3.439 03 3.046 ّا ضْزداری

 00 3.498 00 3.098 00 3.030 ٍسارت کطَر

 03 3.493 03 3.089 03 3.000 ٍسارت بْذاضت درهاى 

 07 3.400 00 3.050 00 3.394 سیست ساسهاى هحیط

 00 3.453 04 3.007 04 3.365 ٍسارت ٍرسش ٍ جَاًاى

 00 3.453 05 3.003 05 3.363 ٍسارت علَم تحقیقات ٍ في آٍری

 00 3.453 06 3.035 06 3.355 ٍسارت آهَسش ٍ پزٍرش

 06 3.439 07 3.004 07 3.340 ٍسارت ًیزٍ

 08 3.057 08 3.350 08 3.093 ٍسارت صٌعت، هعذى ٍ تجارت

 09 3.050 09 3.348 09 3.093 باطات ٍ فٌاٍریٍسارت ارت

 33 3.053 09 3.347 33 3.088 ٍسارت اقتصاد ٍ دارایی

 30 3.049 33 3.343 30 3.087 ٍسارت فزٌّگ ٍ ارضاد اسلاهی

 33 3.099 30 3.068 33 3.043 ٍسارت تعاٍى کار ٍ رفاُ اجتواعی

 30 3.059 33 3.006 30 3.006 قَُ قضائیِ

 (00رابطِ)

(03رابطِ)  
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 بهدلتَصیف گزدضگزیسیاستاسیگزاى عوَهیّای

 گزدضگزیدرایزاى:

 ايٗگزدضگزیٍیدستعیصٌافزٌّگی،هیزاثساسهاى : 

 ٕٞٝ زض ٚاؾز  ٔرشّف ٞبیٔؼبٚ٘ز زاضای وٝ ؾبظٔبٖ

 زفشط زاضای ازاضٜ وُ ٚ ٞبثرف ٚ ٞبقٟطؾشبٖ ٚ ٞباؾشبٖ

 ؾبظٔبٖ. زاضز ٌطزقٍطی سٛؾؼٝ زض یثلأٙبظػ ٘مف ،اؾز

 ثب سٛا٘سٌطزقٍطی ٔی ٚ یزؾش غينٙب فطٍٞٙی، ٔيطاص

ٔرشّف  ٞبٚظاضسرب٘ٝ ٚ ٟ٘بزٞب ٚ ٞبؾبظٔبٖ ثب ٕٞىبضی

 نٙؼز زض ٌصاضی ٞب ٔرشّف ؾطٔبيٝ ظٔيٙٝ اػطای عطح

 قبُٔ وبضٌطٜٚ اػضبی. آٚضز فطاٞٓ ضا ٌطزقٍطی

 وُ ازاضٜ ٔب٘ٙس ٞب ٔرشّف اؾشبٖ یٞب اضٌبٖ اظٞبی  ٙسٜيٕ٘ب

 وُ ازاضٜ قٟطؾبظی، ٚ ٔؿىٗ وُ ازاضٜ عجيؼی، ٔٙبثغ

 ٔربثطار، وُ ازاضٜ ای،ٔٙغمٝ ثطق وُ ازاضٜ ،ؿزيظ ظئح

. قٛزٔی قٟطؾبظی ٚ ... ٚ ٔؿىٗ وُ ازاضٜ ٌبظ، وُ ازاضٜ

 زض ٞٓ ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٙبعك سهٛيت زض ٞٓ اػضب ايٗ اظ يه ٞط

 ٞبیٔؼشٕغ ٚ ٌطزقٍطی ٞبیزٞىسٜ ٚ ٞبٞشُ ايؼبز

اظ ٘ظط  زاض٘س. یا وٙٙسٜٗ ييسؼ ٘مف ٌطزقٍطی ٔرشّف

 یزؾش غينٙب ؾبظٔبٖ ٔيطاص فطٍٞٙی،ايٗ دػٚٞف ذجطٌبٖ 

ٞبی  زض اػطای ؾيبؾز ٌطزقٍطی ثبلاسطيٗ سبطيط ضا ٚ

 .زاضزٌطزقٍطی 

  گزدضگزی: ٞب، زفبسط ذسٔبر ٔؿبفطسی، ٞشُتاسیسات

يی ٚ ثيٗ ضاٞی، ٞبی ٌطزقٍطی، ٔطاوع دصيطاسفطػٍبٜ

ٞٛايی، زضيبيی ٚ  ٘مُ ٚ  حُٕٞبی ٞب، قطوزسٛضٌطزاٖ

ٔٛػٛز زض ٔمبنس ٌطزقٍطی اظ  ؿبريسأؾظٔيٙی ٚ زيٍط 

وٝ ثطذی اظ  ثبقٙس ٔیزيٍط ثبظيٍطاٖ ٌطزقٍطی 

ٌطزقٍطی آ٘بٖ ضا ػعء اػعای نٙؼز  دطزاظاٖٝ ي٘ظط

ٞبی ٌطزقٍطی  وٙٙس. ؾيبؾزثٙسی ٔیٌطزقٍطی زؾشٝ

 ؿبريسأؾٌطزز. ثٙبثطايٗ ع اػطا ٔیسٛؾظ ايٗ ٔطاو

ٌطزقٍطی ٘يع يىی زيٍط اظ ثبظيٍطاٖ انّی نٙؼز 

ثطاؾبؼ ٔٛاضز ٔصوٛض ضطٚضی ثٝ  ثبقٙس.ٌطزقٍطی ٔی

ٞب اظ ٘ظطار  ضؾس وٝ زض فطآيٙس سسٚيٗ ؾيبؾز٘ظط ٔی

ٞب  اِصوط اؾشفبزٜ ٌطزز، سب اػطای ؾيبؾزٞبی فٛقثرف

ٛز اظ ٔٛاضزی سؿٟيُ ٌطزز. آٔٛظـ ايٗ اػعا ثٝ ٘ٛثٝ ذ

 ايٗ دػٚٞف اظ ٘ظط ذجطٌبٖ. اؾز وٝ ثبيس ز٘جبَ ٌطزز

ِٛيز زْٚ  ضا زض اػطای اططٌصاضی سبؾيؿبر ٌطزقٍطی اٚ

 ٞبی ٌطزقٍطی وؿت ٕ٘ٛز. ؾيبؾز

 گزدضگزاىهزدم تعاهلبا زض سؼبُٔ ٔؿشميٓ ٚ : ٔطزْ در

 ٖ ثٝ ػٙٛاٖ ثبظيٍطاٖ انّی اػطای غيط ٔؿشميٓ ثب ٌطزقٍطا

ٔكبضوز ٔطزٔی ثٝ  ،ثبقٙس ٔیٞبی ٌطزقٍطی  ؾيبؾز

ٞبی سٛؾؼٝ ٌطزقٍطی ٔٛضز سٛػٝ  ػٙٛاٖ يىی اظ قبذم

سٛا٘س يىی اظ  . حضٛض ٚ ٔكبضوز، ثسٖٚ قه ٔیاؾز

ُ سٛؾؼٝ ٌطزقٍطی ٘يع لّٕساز قٛز.  ٗيسط ٟٔٓ اظ ٘ظط ػٛأ

ِٛيز ٖ زض سؼبُٔ ثب ٌطزقٍطا ٔطزْايٗ دػٚٞف ذجطٌبٖ  اٚ

 .زاض٘سٞبی ٌطزقٍطی  ضا زض اػطای ؾيبؾز ؾْٛ

 گزدضگزی  ، ذسٔبرذسٔبر اضظی ٚ ثب٘ىی:تسْیلات

، ذسٔبر اعلاع ضؾب٘ی، یدؿشی، ذسٔبر ثٟساقز ٚ زضٔب٘

ُ اظ زيٍط  ذسٔبر ػٕٛٔیٚ زيٍط دٕخ ثٙعيٗ  ػٛأ

اظ  س،ثبق ٔیٞبی ٌطزقٍطی  اػطای ؾيبؾز زض آفطيٗ ٘مف

ِٛيز چٟبضْسؿٟيلار ٌطزق٘ظط ذجطٌبٖ   ٍطی اٚ

ايفب ٞبی ٌطزقٍطی  ضا زض اػطای ؾيبؾز اططٌصاضی

 س.ٕٙ٘بي ٔی

 اسلاهی ٔٙبثغ حمٛلی سؼبضر زض ايطاٖ : هجلسضَرای

قبُٔ لبٖ٘ٛ اؾبؾی، لٛا٘يٗ ػبزی قبُٔ لٛا٘يٗ ٘بقی اظ 

إِّّی، ٞبی ثيٗلٜٛ ٔمٙٙٝ، لبٖ٘ٛ ٔس٘ی، وٙٛا٘ؿيٖٛ

http://tasmim.blogfa.com/post-349.aspx


     

 
 

 

لتی؛   29 زمستان، 1، شماره دومسال فصلنامه   مدیریت سازمانهای دو  67 

 
ضٚيٝ ، طاٖيٚظ ئزيٞٔهٛثبر ٔطاػغ ذبل، سهٕيٕبر 

ٚ  1303قٛز. لبٖ٘ٛ سؼبضر ايطاٖ زض ؾبَ لضبيی ٚ ... ٔی

ی ٚ الشجبؾدبضِٕب٘ی ػسِيٝ سهٛيت قس  ٌطٜٚسٛؾظ  1304

 (.17: 1391)اؾىيٙی،فطا٘ؿٝ اؾز 1807اظ لبٖ٘ٛ سؼبضر 

طٚظٜ ٕٞبٖ لبٖ٘ٛ  وٝ ثب  1311ٔٙجغ لٛا٘يٗ سؼبضی ٔب أ

طٚظٜ ؾٙريشی ٘ساضز، ثسيٟی اؾز  ٔحيظ سؼبضر دٛيب أ

ظ سؼبضر ٚ ٌطزقٍطی ٘يبظٔٙس لٛا٘يٙی ٔشٙبؾت ثب ٔحي

ی وٙٛ٘ی اؾز وٝ ٕٞيٗ ٘ىشٝ إٞيز إِّّٗ يثٔحيظ 

اظ  وٙس. ضا زض ايٗ ضاؾشب ثبظٌٛ ٔی ٔؼّؽ قٛضای اؾلأی

ِٛيز ٔؼّؽ قٛضای اؾلأی ايٗ دػٚٞف ٘ظط ذجطٌبٖ  اٚ

ٞبی ٌطزقٍطی ايفب  ضا زض اػطای ؾيبؾزاططٌصاضی دٙؼٓ 

 س.ٕ٘بي ٔی

 اظ ضٚازيس ٚ ٚيعا نسٚض قه، ثسٖٚخارجِ:اهَرٍسارت 

ُ  ،اؾز وكٛضی ٞط ثٝ ٌطزقٍطاٖ ٚضٚز ثط ٌصاضطيسأط ػٛأ

 وؿت ٔشأؾفب٘ٝ. ٘يؿز ٔؿشظٙب لبػسٜ ايٗ اظ ٘يع ايطاٖ

 ٕٞيٗ ثٝ. اؾز ٔكىُ ثؿيبض ايطاٖ ثطای ٚيعا ٚ ضٚازيس

 ٕٞىبضی ٌطزقٍطی سٛؾؼٝ ٞبیؾيبؾز اػطای زض زِيُ

 ٔب٘ٙس ٔٛاضزی ٚ زاضز ثسيّییث ٚ ٟٔٓ ٘مف ٚظاضسرب٘ٝ ايٗ

 ضاحز نسٚض ٚ ضٚازيس نسٚض ثرف زض ظزايی ٔمطضار

 ٌطزقٍطی یٞب ٔكی ذظی اػطا ثٟجٛز زض سٛا٘س،ٔی ٚيعا

 ايٗ دػٚٞف اظ ٘ظط ذجطٌبٖ .ٕ٘بيس ايفب ضا ٟٕٔی ٘مف

ٛض ٚظاضر ِٛيز قكٓ أ ضا زض اػطای  اططٌصاضی ذبضػٝ اٚ

 س.ٕ٘بي ٞبی ٌطزقٍطی ايفب ٔی ؾيبؾز

 ٍسارت کطاٍرسی: ػٟبز وكبٚضظی ٚ  ٚظاضرجْاد

ٞب  اؾشبٖ عجيؼی ٔٙبثغ وُ ازاضٜٞبی آٖ ٔب٘ٙس  ظيطٔؼٕٛػٝ

 ٌطزقٍطی سٛؾؼٝ ثطای ٞبؾطٔبيٝ ػصة زض ثؿعايی ٘مف

 ٞبیٔؼشٕغ ٚ ٌطزقٍطی ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٙبعك ػٕسٜ. زاضز

 ٌطفشٝ لطاض قٟطٞب ٞبیٔحسٚزٜ اظ ذبضع زض ٌطزقٍطی

 ٔٙبثغ وُ ازاضٜ هسّٕ سحز ٔٙبعك ايٗ ػٕسسبً ٚ اؾز

 فٛق، ٔٛضز ثط اؾز، ػلاٜٚ ٌطفشٝ لطاض ٞباؾشبٖ عجيؼی

 زض وٝ ٘يع سأؾيؿبسی ٚ ٌطزقٍطی ٔؼشٕغ ٘ٛع ٞط ؼبزيا

 ازاضٜ ٔٛافمز ثٝ ٔٙٛط ،لطاضٌطفشٝ قٟطٞب اظ ذبضع ٔحسٚزٜ

 ايٗ دػٚٞف اظ ٘ظط ذجطٌبٖ. اؾز اؾشبٖ عجيؼی ٔٙبثغ وُ

ِٛيز ٞبی آٖ  ٚ ظيطٔؼٕٛػٝ وكبٚضظی ػٟبز ٚظاضر اٚ

ٞبی ٌطزقٍطی ايفب  ضا زض اػطای ؾيبؾزاططٌصاضی ٞفشٓ 

 ٕ٘بيس. ٔی

  سیوا: ٍ ايؼبز قجىٝ ّٔی ٌطزقٍطی ثب درف صدا

 عطيك اظ یػٟب٘ ٚ یّٔ ؾغح زض غبريسجّی ٚ يب ٔطظ ثطٖٚ

ػصة  ثطای ٔٙبؾت فضبی س،سٛا٘یٔ ػٕؼی یٞب ضؾب٘ٝ

ٚ افعايف   ٖ  .ٕ٘ٛز فطاٞٓ ثرف زض یٌصاضٝ يؾطٔبٌطزقٍطا

ٞبی  نسا ٚ ؾيٕب ٚ ضؾب٘ٝ٘ظط ذجطٌبٖ ايٗ دػٚٞف اظ 

ِٛيز ٞكشٓ  ػٕؼی ٞبی  ضا زض اػطای ؾيبؾزاططٌصاضی اٚ

 ٕ٘بيس. ٌطزقٍطی ايفب ٔی

 ٍسارت ٍضْزساسی:  یىضاٜ ٚ قٟطؾبظی يٚظاضر راُ

 یٌطزقٍط یٞب ؾيبؾز یٟٔٓ زض اػطا ٍطاٖياظ ثبظ ٍطيز

ضاٜ ٚ زؾشطؾی ثٝ ٔمبنس ٌطزقٍطی اظ ػّٕٝ اؾز. 

ٌطزز. ٚظاضر ٞبی ٟٔٓ ٌطزقٍطی ٔحؿٛة ٔی ذزظيطؾب

ضاٜ ٚ قٟطؾبظی اظ چٙس ػٟز ٘مف ثؿيبض ٟٕٔی ضا زض 

ٕ٘بيس. اظ يه ػٟز ايٗ سٛؾؼٝ نٙؼز ٌطزقٍطی ايفب ٔی

ٚظيفٝ ايؼبز زؾشطؾی ثطای ٔمبنس ٌطزقٍطی ضا  ٚظاضر

ثط ػٟسٜ زاضز ٚ اظ ػٟز زيٍط وّيٝ سأؾيؿبر ٚ سؿٟيلار 

رٛاٞٙس، ايؼبز قٛ٘س، ٌطزقٍطی وٝ زض حٛظٜ قٟطی ث

. اؾزذب٘ٝ  ٔٙٛط ثٝ اؾشؼلاْ ٚ ٔٛافمز ايٗ ٚظاضر

ثٝ ٚاٌصاضی  لبثُ ذب٘ٝ، ايٗ ٚظاضر ٞبی سحز سّٕه ظٔيٗ
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اظ ٘ظط ثبقس.  ٌصاض ٚاػساِكطايظ ٌطزقٍطی ٔی ؾطٔبيٝ

ٞبی آٖ  ظيطٔؼٕٛػٝ ٚ ضاٜ ٚ قٟطؾبظیٚظاضر ذجطٌبٖ 

ِٛيز ٟ٘ٓ  ٞبی  ضا زض اػطای ؾيبؾزاططٌصاضی اٚ

 ٕ٘بيس. طی ايفب ٔیٌطزقٍ

 ّایضْزدار  ٔشمبثُ ػّٕىطز ،یقٟطی ٌطزقٍط:

 ثب ضاثغٝ زضی ٌطزقٍطی فضب سيسِٛ ٚ عثبٖئ -ٌطزقٍط

 اظ سيثبظز ٚ ٔشفبٚر یٞب عٜياٍ٘  ثبی قٟط ٔٙبعك ثٝ ؾفط

 ثٝ ٔطثٛط ذسٔبر ٚ لاريسؿٟ اظ اؾشفبزٜ ٚ ٞب ػبشثٝ

 الشهبز ٚ فضب ثط ضای ٔشفبٚس آطبض وٝ اؾزی ٌطزقٍط

قٟطزاضی ٘يع يىی زيٍط اظ  .ٟ٘س یٔی ػب ثط یقٟط

ٞبی ٌطزقٍطی وكٛض  ثبظيٍطاٖ انّی اػطای ؾيبؾز

ٞبی آٖ  ٞب ٚ ظيطٔؼٕٛػٝ اؾز. اظ ٘ظط ذجطٌبٖ قٟطزاضی

ِٛيز زٞٓ  ٞبی  ضا زض اػطای ؾيبؾزاططٌصاضی اٚ

 ٕ٘بيس. ٌطزقٍطی ايفب ٔی

  يىی زيٍط اظ ثبظيٍطاٖ انّی زض اػطای ٍسارتکطَر:

. ضئيؽ اؾززقٍطی ٚظاضر وكٛض ٞبی ٌط ؾيبؾز

 اؾزوبضٌطٜٚ ٌطزقٍطی ٞط اؾشب٘ی ٔؼبٖٚ فٙی اؾشب٘ساضز 

ٚ اػطای ٞط عطح ٌطزقٍطی ٘ظيط ٔٙبعك ٕ٘ٛ٘ٝ 

ٞبی اؾشب٘ی ٚ قٟطی ٚ ... ٔٙٛط ثٝ ٌطزقٍطی، عطح

. اؾزسهٛيت عطح ٔصوٛض زض وبضٌطٜٚ ٌطزقٍطی اؾشبٖ 

قٛضاٞبی ضٚؾشب، زٞؿشبٖ، ثرف ٚ قٟطؾشبٖ اظ ٘ظط 

. اؾزاض ؾبظٔب٘ی ظيطٔؼٕٛػٝ ٚظاضر وكٛض ٕ٘ٛز

٘يع  ،زاض٘س  ػٟسٜقٛضاٞبی قٟط وٝ ا٘شربة قٟطزاض ضا ثط 

ٌطزز. ٚظاضر ٚظاضر وكٛض ٔحؿٛة ٔی طٔؼٕٛػٝيظ

اِصوط ٚظيفٝ ٕٞبٍٞٙی ٔيبٖ وكٛض ػلاٜٚ ثط ٔٛاضز فٛق

ٞب ثط ػٟسٜ زاضز. ٞب ٚ ٟ٘بزٞبی ٔرشّف ضا زض اؾشبٖ ؾبظٔبٖ

زٞس، وٝ ٚظاضر وكٛض اظ ٕٞٝ ٔٛاضز فٛق ٘كبٖ ٔی

اظ ٘ظط  .اؾزثبظيٍطاٖ ٟٔٓ نٙؼز ٌطزقٍطی زض وكٛض 

ِٛيز  ذجطٌبٖ ٚظاضر وكٛض ٚ ظيطٔؼٕٛػٝ ٞبی آٖ اٚ

ٞبی ٌطزقٍطی ايفب  ضا زض اػطای ؾيبؾزاططٌصاضی يبظزٞٓ 

 ٕ٘بيس. ٔی

 ايٗ یپشضکآهَسشٍدرهاىبْداضتٍسارت :

اػطای  ذب٘ٝ ٘يع ثٝ ػٙٛاٖ يىی زيٍط اظ ثبظيٍطاٖ ٚظاضر

قٛز. ٌطزقٍطی  ٞبی ٌطزقٍطی ٔحؿٛة ٔی ؾيبؾز

اضسمبی ؾلأز شٞٙی،  ٞسف ثبزضٔب٘ی ؾفطی اؾز وٝ 

نٛضر  ٞب ٌطٜٚٚ  ٞب ذب٘ٛازٜػؿٕی ٚ ضٚحی افطاز، 

ی دعقىی ٚ سٙسضؾشی ثٝ ػٙٛاٖ ػٙبنط ٞب ٔطالجزٌيطز.  ٔی

ٝ ٔی : 1386، ٘يطٚٔٙس چطاغیقٛز) ٌطزقٍطی زضٔب٘ی قٙبذش

ٚظاضر  ايٗ ٚالؼيز اؾز وٝ (. زض وكٛض ٌٛيبی24

ثٟساقز ٚ زضٔبٖ ٘مف ثؿيبض ٟٕٔی زض سٛؾؼٝ ٌطزقٍطی 

ٚ زضٔبٖ ثٟساقز زضٔب٘ی زاضز. اظ ٘ظط ذجطٌبٖ ٚظاضر

ِٛيز زٚاظزٞٓ  ظيطٔؼٕٛػٝ ضا زض اططٌصاضی ٞبی آٖ اٚ

 ٕ٘بيس. ٞبی ٌطزقٍطی ايفب ٔی اػطای ؾيبؾز

 ؾبظٔبٖ اظ ٘يع ؿزيظ ظئح ؾبظٔبٖ:ستیسطیهحساسهاى-

 سٛا٘س ٔی ٚ اؾز ٌطزقٍطی نٙؼز سٛؾؼٝ ثط ٔؤطط بیٞ

 اؾبؾبً. ٕ٘بيس ايفب نٙؼز ايٗ سٛؾؼٝ زض ثؿعايی ٘مف

 ٚسٛ زاضای حك ٔٛاضز اظ ای دبضٜ زض ؿزيظ ظئح ؾبظٔبٖ

ی ٞب ٔؼشٕغ يب ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٙبعك ايؼبز اظ سٛا٘س ٔی ٚ ثٛزٜ

 ايٗ طٔؼٕٛػٝيظ وٝ چٟبضٌب٘ٝ ٔٙبعك ٌطزقٍطی زض

اظ ٘ظط  .ثيبٚضز ػُٕ ثٝ ٕٔب٘ؼز ز،قٛ ٔی ٔحؿٛة ؾبظٔبٖ

ِٛيز ؾيعزٞٓ  ؿزيظ ظئح ذجطٌبٖ ؾبظٔبٖ اططٌصاضی اٚ

 ٕ٘بيس. ٞبی ٌطزقٍطی ايفب ٔی ضا زض اػطای ؾيبؾز

 ٍٍرسشٍسارت ذب٘ٝ ٘يع ثٝ ػٙٛاٖ  ايٗ ٚظاضرجَاًاى:

ٞبی ٌطزقٍطی  يىی زيٍط اظ ثبظيٍطاٖ اػطای ؾيبؾز
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ٌطزقٍطی ٚضظقی ثركی اظ قٛز.  ٔحؿٛة ٔی

ٔٙسی اظ آٖ  زقٍطی اؾز وٝ زض حٛظٜ ٚضظـ ٚ ثب ثٟطٌٜط

ّی وٙس.  ػُٕ ٔی ثٝ ػٙٛاٖ يه دسيسٜ ٔظجز ٚ فطأ

قٛز ٌطزقٍطی ٚضظقی ٘ٛػی اظ ٌطزقٍطی قٙبذشٝ ٔی

ٞبی ٚضظقی اؾز. وٝ ٔكشُٕ ثط ٔكبضوز زض فؼبِيز

سٛا٘س قبُٔ قطوز زض ٌطزقٍطی ٔی ٌٛ٘ٝٗ ياٞبی فؼبِيز

ٞبی ٚضظقی(، سٛضٞبی ٞبی ٚضظقی )اػضبی سيٓضلبثز

ىب٘بر ٚضظقی يب قطوز زض اضزٚٞبی  اؾشفبزٜ اظ أ

اظ ٘ظط  (.68: 1387آٔٛظقی ثبقس)ض٘ؼجطاٖ ٚ ظاٞسی، 

ِٛيز چٟبضزٞٓ ػٛا٘بٖ  ٚ ٚضظـ ٚظاضرذجطٌبٖ  اٚ

ٞبی ٌطزقٍطی ايفب  ضا زض اػطای ؾيبؾزاططٌصاضی 

 ٕ٘بيس. ٔی

 فٌاٍریٍسارت ٍ تحقیقات ٌصاضی  ضٚ٘س ؾيبؾز :علَم

٘يبظٔٙس يه ؾبذشبض ضٚقٗ ٚ آٔٛظـ ٘يطٚی  لأًؼٕٛ

. اؾزثيٙب٘ٝ  ا٘ؿب٘ی ٚ ٔٙبثغ وبفی ثطای اػطای ؾيبؾز ٚالغ

ػّْٛ سحميمبر ٚ فٙبٚضی ٚ  زض ايٗ ضاؾشب ٚظاضر

آٖ وٝ زاضای ضقشٝ ٔسيطيز  طٔؼٕٛػٝيظٞبی  زا٘كٍبٜ

ٝ ٞؿشٙس، ثٝ ػٙٛاٖ يىی ٞب ضقشٌٝطزقٍطی ٚ زيٍط  ی ٚاثؿش

ٞبی ٌطزقٍطی ٔحؿٛة  ززيٍط اظ ثبظيٍطاٖ ؾيبؾ

ػّْٛ سحميمبر ٚ فٙبٚضی  . اظ ٘ظط ذجطٌبٖ ٚظاضرٌطزز ٔی

ٞبی ٌطزقٍطی  ضا زض اػطای ؾيبؾزاططٌصاضی دب٘عزٞٓ 

 ٕ٘بيس. ايفب ٔی

 ضطٚضر سٛؾؼٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی، پزٍرش:ٍآهَسشٍسارت

ٞبی سٛؾؼٝ اؾز. ثسٖٚ  ٘مغٝ آغبظ ٚ قطٚع ٕٞٝ عطح

، ا٘ؼبْ ٞيچ وبضی ٜسيز آٔٛظـٚػٛز ٘يطٚی وبض ٔبٞط ٚ 

ىبٖ زض ايٗ ٔيبٖ (. 329: 1379٘يؿز)زاؼ ٚيُ،  طيدص أ

ی زض آٔٛظـ ٔٙبفغ ٚ ّيثس ٘مف ثی ـضدطٚٚظاضر آٔٛظـ 

اظ  زاضز. آٔٛظاٖ زا٘فٞبی حبنُ اظ ٌطزقٍطی ثٝ  ٚيػٌی

اططٌصاضی قب٘عزٞٓ  ـضدطٚ٘ظط ذجطٌبٖ ٚظاضر آٔٛظـ 

 ٕ٘بيس. ٞبی ٌطزقٍطی ايفب ٔی ضا زض اػطای ؾيبؾز

 یًٍسارت  نٙؼز سٛؾؼٝ ٚ ٞب ؾيبؾزی اػطازٍ:

 ػّٕٝ ٔٗ ٔرشّفی ٞب طؾبذزيظ ٚػٛز ثسٖٚی ٌطزقٍط

ٞبی  ٔؼشٕغ ٚی ٌطزقٍط ٔٙبعك ثٝ یضؾب٘ ثطق ٚی ضؾب٘ آة

 ٔرشّفی ٞب طؾبذزيظ ؼبزيا. ؿزي٘ ٕٔىٗی ٌطزقٍط

 فيٚظب اظ بيز٘ ٔرشّف ٘مبط زضی ٌطزقٍط سٛؾؼٝ ػٟز

 ٘مف طٚيٚظاضر ٘ ٗيثٙبثطا. ٌطزز ٔی ٔحؿٛة زِٚز ٟٔٓ

اظ  .وٙس ٔی فبيای ٌطزقٍط ٔمبنس سٛؾؼٝ زضی ٟٕٔ ثؿيبض

ِٛيز ٞفس ضا زض اػطای اططٌصاضی ٓ ٞ٘ظط ٚظاضر ٘يطٚ اٚ

 ٕ٘بيس. ٞبی ٌطزقٍطی ايفب ٔی ؾيبؾز

 تجارت هعدىٍ : نٙؼز ٌطزقٍطی ثب ٍسارتصٌعت،

ٞبی ی آٖ ثب نٙبيغ ٚ ثرفثركفطاسٛػٝ ثٝ ٔبٞيز 

اؾز. ٚظاضر نٙؼز، ٔؼسٖ ٚ ٔرشّف زض وكٛض زض سؼبُٔ 

سؼبضر ٘يع ثب سٛػٝ ثٝ ايٗ وٝ عيف ٚؾيؼی اظ نٙبيغ ٚ 

ٞب ضا ظيطٔؼٕٛػٝ ذٛز زاضز، يىی اظ ثبظيٍطاٖ ثرف

اظ ٘ظط ٌطزز.اؾبؾی نٙؼز ٌطزقٍطی ٔحؿٛة ٔی

ِٛيز ٞؼسٞٓ ٚظاضر نٙؼز، ٔؼسٖ ٚ سؼبضر ذجطٌبٖ  اٚ

ٞبی ٌطزقٍطی ايفب  ضا زض اػطای ؾيبؾزاططٌصاضی 

 س.ٕ٘بي ٔی

 فيآٍریاطلاعاتٍسارت طٚظٜ نٙؼز ارتباطاتٍ : أ

 ٗيسط ثعضيٌطزقٍطی ٚ ٔؿبفطر ثٝ ػٙٛاٖ زٚٔيٗ ٚ 

ٜ اظ ايٙشط٘ز ثؼس اظ نٙؼز ؾرز اؾشفبزٜ افعاض قٙبذشٝ  وٙٙس

اظ عطيك ايٙشط٘ز ثٝ  ؼبزقسٜيازضآٔس  ٗيسط فيثقٛز.  ٔی

نٙؼز ٌطزقٍطی اذشهبل زاضز)ٔه وٛلا ٚ 
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اضسجبعبر ٚ  شٝ ٚظاضرٕٞيٗ ٘ى. (1،206:2004قبی

اعلاػبر ثٝ ػٙٛاٖ يىی اظ ثبظيٍطاٖ انّی زض اػطای 

ٞبی  ٌطزقٍطی سجسيُ وطزٜ اؾز. زض ؾبَ ٞبی ؾيبؾز

اذيط ايٙشط٘ز ٚ فٙبٚضی اعلاػبر ثٝ عٛض اؾبؾی ثط ٕٞٝ 

اظ ٘ظط  ی نٙؼز ٌطزقٍطی سأطيط ٌصاضزٜ اؾز.ٞب ثرف

ِٛيز ٘ٛظزٜ اضسجبعبر ٚ اعلاػبر  ٚظاضرذجطٌبٖ  اٚ

ٞبی ٌطزقٍطی ايفب  ضا زض اػطای ؾيبؾزٌصاضی اطط

 ٕ٘بيس. ٔی

 :دارای ٍ ٚظاضر الشهبز ٚ زاضايی ٘يع اظ ٍسارتاقتصاد

ی ٔرشّف اظ ثبظيٍطاٖ ٟٔٓ نٙؼز ٌطزقٍطی ٞب ػٙجٝ

ٞبی ظيطٔؼٕٛػٝ ٚظاضر الشهبز، ٚظيفٝ اضائٝ اؾز. ثب٘ه

ٌصاضاٖ ٚاػساِكطايظ زض نٙؼز سؿٟيلار ثٝ ؾطٔبيٝ

زاض٘س. ثٝ غيط اظ اضائٝ سؿٟيلار ثٝ  ٟسٜػ ثطٌطزقٍطی ضا 

ٞب، ٚظاضر الشهبز ٚ زاضايی ثرف ذهٛنی سٛؾظ ثب٘ه

اظ عطيك وٙشطَ ٔشغيطٞبی ٔرشّف الشهبزی ٘ظيط ٘طخ اضظ، 

ٞبی ٌطزقٍطی ضا سؿٟيُ  سٛؾؼٝ ٚ اػطای ؾيبؾز

ٕ٘بيس. ٚظاضر الشهبز ٚ زاضايی اظ عطيك اػٕبَ ضقس  ٔی

ٝ آٖ ٖ زؾشطؾی ث ٜ ثب٘ىی، حؼٓ اػشجبضار ٚ ٔيعا ٞب، ٘طخ ثٟط

وّی اػٕبَ  عٛض ثٝٚاضزار ٚ نبزضار، وٙشطَ ٘طخ سٛضْ ٚ 

ٞبی ا٘جؿبعی ٚ ا٘مجبضی اظ ثبظيٍطاٖ ٟٔٓ  ؾيبؾز

اظ ٘ظط ذجطٌبٖ قٛز.  ٞبی ٌطزقٍطی ٔحؿٛة ٔی ؾيبؾز

ِٛيز ٚظاضر الشهبز ٚ زاضايی  ضا زض اططٌصاضی ثيؿشٓ اٚ

 ٕ٘بيس. ٞبی ٌطزقٍطی ايفب ٔی اػطای ؾيبؾز

 یاسلاهارضادٍفزٌّگارتٍس ٌطزقٍطی فطٍٞٙی :

ٞب ٚ ٔطاؾٓ فطٍٞٙی اؾز وٝ  ، فؼبِيزٞب ػبشثٝثبظزيس اظ 

ُ ػٕسٜ اٍ٘يعقی ثطای ؾفط ٞؿشٙس. ايٗ ٘ٛع  ػٛأ

______________________________________ 
1 .Makkula & Shi,2004 

ی ٔب٘ٙس ٌطزقٍطی ٔيطاص، ٞب ثرف طيظٌطزقٍطی قبُٔ 

ی، طيثبدٌطزقٍطی ٞٙطی ٚ ٌطزقٍطی ثٛٔی اؾز )

ؾلأی ٘مف ثؿيبض (. ٚظاضر فطًٞٙ ٚ اضقبز ا129: 1391

ٞبی ٌطزقٍطی  ی زض اػطای ؾيبؾزا وٙٙسٜٗ ييسؼٟٔٓ ٚ 

ٕ٘بيس. اظ ٘ظط ذجطٌبٖ ٚظاضر فطًٞٙ ٚ  فطٍٞٙی ايفب ٔی

ٓ ٚ يىٓ  ِٛيز ثيؿش ضا زض اػطای اططٌصاضی اضقبز اؾلأی اٚ

 ٕ٘بيس. ٞبی ٌطزقٍطی ايفب ٔی ؾيبؾز

 :ٚظاضر سؼبٖٚ يىی ٍسارتتعاٍى،کارٍرفاُاجتواعی

ٞبی  ثبظيٍطاٖ اؾبؾی زض اػطای ؾيبؾز زيٍط اظ

ٌطزقٍطی اؾز. آٔبضٞب حبوی اظ آٖ اؾز وٝ نٙؼز 

سطيٗ نٙبيغ زض وُ ز٘يب   ظا ٌطزقٍطی يىی اظ اقشغبَ

يی نٙؼز ٌطزقٍطی ٚ حؼٓ ظا اقشغبَ. قٛز یٔٔحؿٛة 

اقشغبَ وٝ زض ايٗ نٙؼز ٚ نٙبيغ ٚاثؿشٝ،  سٛػٝ لبثُ

يىی زيٍط اظ ٚظاضر سؼبٖٚ وبض ٚ ضفبٜ اػشٕبػی ضا ثٝ 

ٞبی ٌطزقٍطی سجسيُ  سطيٗ ثبظيٍطاٖ اػطای ؾيبؾزٟٔٓ

اظ ٘ظط ذجطٌبٖ ٚظاضر سؼبٖٚ، وبض ٚ ضفبٜ وطزٜ اؾز.

ِٛيز ثيؿز ٚ زْٚ  ضا زض اػطای اططٌصاضی اػشٕبػی اٚ

 ٕ٘بيس. ٞبی ٌطزقٍطی ايفب ٔی ؾيبؾز

 ِفضبی سؼبضر ٚ ٔحيظ سؼبضی ٌطزقٍطی ثٝ قَُقضائی :

ٖٛ ٔس٘ی، سؼبضی ٚ ػعايی لطاض لب٘ طيسأطعٛض ذبل سحز 

سٛا٘س  ٌيطز. ثسٖٚ قه لٜٛ لضبئيٝ ثب ػّٕىطز ذٛز ٔی ٔی

ی ٔرشّف ٞب ػٙجٝظٔيٙٝ سٛؾؼٝ سؼبضی ٚ ٌطزقٍطی ضا اظ 

ِٛيز  لضبئيٝاظ ٘ظط ذجطٌبٖ  فطاٞٓ آٚضز. ثيؿز ٚ ؾْٛ اٚ

ٌطزقٍطی ايفب  ٞبی ضا زض اػطای ؾيبؾزاططٌصاضی 

ٕ٘بيس. ٔی
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ْتسٌجصهدلآسهَىتحلیلیعاهلیج

زض ثرف زْٚ ايٗ دػٚٞف ثٝ آظٖٔٛ ٔسَ اضائٝ قسٜ 

ای ثٝ  دطزاذشٝ قسٜ اؾز. زض ايٗ ثرف ثب عطاحی دطؾكٙبٔٝ

ٚ ٟ٘بزٞب ٚ ٞبی  ثطضؾی اططٌصاضی ٞط يه اظ ؾبظٔبٖ

ايٗ ذجطٌبٖ قبُٔ ٔحمميٗ  .دطزاذشٝ قسٞبی  ذب٘ٝ ٚظضار

ٞبی ٌطزقٍطی ٚ اؾبسيس ٔسيطيز ػٟبٍ٘طزی وكٛض ٚ  ؾيبؾز

ؾأ ٚ ٔؼبٚ٘يٗ ٚ وبضقٙبؾبٖ ؾبظٔبٖ ٔيطاص فطٍٞٙی، نٙبيغ ضٚ

ٌيطی ضٚـ  زؾشی ٚ ٌطزقٍطی ثٛزٜ اؾز. ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ

سؼساز ػبٔؼٝ  سهبزفی، فطَٔٛ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌيطی وٛوطاٖ ثٛزٜ اؾز.

ثطذی اظ ايٗ ذجطٌبٖ زض ا٘ؼٕٗ  ٘فط ثٛزٜ اؾز. 253آٔبضی 

ػّٕی ٌطزقٍطی وكٛض ػضٛيز زاقشٙس وٝ سؼسازی دطؾكٙبٔٝ 

ٛضر اِىشطٚ٘يىی اظ عطيك ا٘ؼٕٗ ثطای آ٘بٖ اضؾبَ قس ٚ ثٝ ن

شيبض ػبٔؼٝ سؼسازی دطؾكٙبٔٝ ٘يع ثٝ نٛضر حضٛضی زض اذ
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ای دطؾكٙبٔٝ ٚ  ػٟز ثطضؾی ضٚايی ؾبظٜ ٌطفز.آٔبضی لطاض 

اظ ضٚـ سحّيُ ػبّٔی ثٝ قيٜٛ  قسٜ ٌطفشٝييس اثؼبز زض ٘ظط سأ

 ؾز.( اؾشفبزٜ قسٜ ا1ٔبوؽ -ٞبی ٔشؼبٔس )ٚاضی چطذف ٔحٛض

ثٝ ٔٙظٛض ؾٙؼف اػشجبض ٔسَ اثشسا دطؾكٙبٔٝ اؾشب٘ساضز سٟيٝ ٚ 

ثٝ ٔٙظٛض ػٟز ؾٙؼف اػشجبض ٔسَ اظ ذجطٌبٖ ٘ظطذٛاٞی قس. 

ُ سكى  زٞٙسٜ يُسحّيُ ؾبذشبض زضٚ٘ی دطؾكٙبٔٝ ٚ وكف ػٛأ

ييسی اؾشفبزٜ أٞط ؾبظٜ يب ٔشغيط ٔىٖٙٛ، اظ اثعاض سحّيُ ػبّٔی س

ّيز اػشٕبز اظ ضٚـ ضطيت ثٝ ٔٙظٛض سؼييٗ ضطيت لبث قٛز. ٔی

. ايٗ ضٚـ ثطای ٔحبؾجة ٕٞبٍٞٙی قسآِفبی وطٚ٘جبخ اؾشفبزٜ 

ضٚز.  ٌيطی اظ ػّٕٝ دطؾكٙبٔٝ ثٝ وبض ٔی زضٚ٘ی اثعاض ا٘ساظٜ

% ٔشغيط اؾز ٚ 91ضطيت آِفبی وطٚ٘جبخ ٔشغيطٞبی دػٚٞف ثيٗ 

زٞس اثعاض دػٚٞف اظ دبيبيی لاظْ ثطذٛضزاض اؾز.  یٔايٗ ٘كبٖ 

ٞب اظ ٘ظط ذجطٌبٖ اؾشفبزٜ قس.  يی دطؾكٙبٔٝػٟز ؾٙؼف ضٚا

ثٝ افعاض ِيعضَ اؾشفبزٜ قس.  ػٟز ؾٙؼف اػشجبض ٔسَ ٘يع اظ ٘طْ

ٝ ِيعضَ، ٞط يه اظ قبذم ٞبی ثسؾز  عٛض وّی زض وبض ثب ثط٘بٔ

ٖ آآٔسٜ ثطای ٔسَ ثٝ سٟٙبيی زِيُ ثطاظ٘سٌی ٔسَ يب ثطاظ٘سٌی 

ثب ٞٓ سفؿيط  ٞب ضا ثبيس زض وٙبض يىسيٍط ٚ ٘يؿشٙس. ثّىٝ قبذم

ثبقس، ٔمبزيط  ٞب ٔی ( ثيبٍ٘ط ٟٕٔشطيٗ ايٗ قبذم3وطز. ػسَٚ )

ٞب ٘كبٖ زٞٙسٜ ثطاظـ ٔٙبؾت ٚ لبثُ لجَٛ ٔسَ  سٕبْ قبذم

ثبقس. ثٙبثطايٗ ٚ ثطاؾبؼ ثطاظـ اٍِٛی  ٔفٟٛٔی سحميك ٔی

ی ٌطزآٚضی ٞب زازٜٚٞف، ٕٞرٛا٘ی اٍِٛی ٔفٟٛٔی ثب ػٔفٟٛٔی د

 ػبّٔی سحّيُ ٘شبيغ (.1388طی، قٛز)ولا٘ش قسٜ ٔٛضز سبييس ٔی

ٞبی  قبذم سٕبٔی وٝ زٞس یٔ ٘كبٖ (3) ػسَٚ زض ٔٙسضع

ُ ٔطثٛط ٔطثٛط  ٌصاضی اظثبظيٍطاٖ ؾيبؾز ثٝ ثٝ ٔشغيط ػٛأ

 لجِٛی ٔٛضز (4/0ػبّٔی )ثيكشط اظ  ثبض ٚ (96/1)ثيكشط اظ  tٔمبزيط

ُ ٔطثٛط ثطای وٝثطذٛضزاض٘س  -ثبظيٍطاٖ ؾيبؾز ثٝ ٔشغيط ػٛأ

______________________________________ 
1. Vari-max 

٘شبيغ ٘كبٖ  .قٛ٘س یٔ ٔحؿٛة ٔٙبؾجی ٞبی ذمقب ٌصاضی

 ،ٞؿز زض حس لبثُ لجِٛی AGFI, NFI, NFII زٞس ٔی

آٔسٜ  ثٝ زؾزقبذم  ،قٛز ٔیزض ػسَٚ ظيط زيسٜ  ٌٛ٘ٝ ٕٞبٖ

، لطاض زاضزحس ٔؼبظ  زض ٔحسٚزٜثبقس، وٝ  ٔی 78/2وبی زٚ ٔسَ 

 076/0٘يع  RMSEA ضيكٝ ٔيبٍ٘يٗ ٔطثؼبر ذغبی ثطآٚضز

ط اؾز وٝ ٔسَ اظ ثطاظـ وٝ ايٗ أ ،اؾز ط ٘يع ثيبٍ٘ط ايٗ أ

ٞبی ثطاظـ ٔسَ ٘يع زض  ٔٙبؾجی ثطذٛضزاض اؾز. زيٍط قبذم

  .اؾزٔسَ نحيح حس لبثُ لجِٛی لطاض زاضز وٝ ثيبٍ٘ط ثطاظـ 

 

بٌدیًٍتیجِگیزیجوع

ٞسف انّی ٔمبِٝ حبضط، سلاـ ثطای قٙبؾبيی ٚ  

ِٛيز ی اؾز. ٞبی ٌطزقٍط ثٙسی ثبظيٍطاٖ اػطای ؾيبؾز اٚ

ٞبی زِٚشی ٔكىُ  ٞب زض سٕبٔی ؾبظٔبٖثغٛض وّی اػطای ؾيبؾز

ٞبی نٙؼز ٌطزقٍطی، اػطا  ٌطزز. ثب سٛػٝ ثٝ ٚيػٌیسّمی ٔی

ٌطزز. سط اظ نٙبيغ زيٍط لّٕساز ٔیزض ايٗ نٙؼز ثؿيبض ٔكىُ

ٞبی ٔشؼسزی زِٚشی ٚ ذهٛنی ثط فطآيٙس  ٞب ٚ اضٌبٖ ذب٘ٝ ٚظاضر

ٞبی وٝ زض ٍ٘بٜ  ثبقٙس. ؾبظٔبٖ اػطا زض ايٗ نٙؼز اططٌصاض ٔی

٘رؿز اضسجبعی ثب نٙؼز ٌطزقٍطی ٘ساض٘س. سؼسز ايٗ ثبظيٍطاٖ 

 طٕٔىٗيغٞبی ٌطزقٍطی وكٛض ضا  ی زض ؾيبؾزىذبضچٍايؼبز ي

ذب٘ٝ ٚ زؾشٍبٜ اػطايی زاضای ؾيبؾز  ؾبذشٝ اؾز ٚ ٞط ٚظضار

 .وٙس یٔذبل ذٛز ثٛزٜ ٚ ثٝ ػٙٛاٖ ػعيطٜ ٔؿشمُ ػُٕ 

ٞبی  دػٚٞف ٔكرم قس وٝ ٞط يه اظ زؾشٍبٜثب سٛػٝ ثٝ ٘شبيغ 

ی ٚ ٔك ذظٞبی ٌطزقٍطی،  آفطيٗ زض اػطای ؾيبؾز ٘مف

ٛض ذبضػٝ ٞبی ذٛز ضا زاضا ٔی ؾيبؾز ثبقس، ٔظلاً ٚظاضر أ

ؾيبؾز ذبل ذٛز ضا زض نسٚض ضٚازيس ثطای اسجبع ذبضػی 

 زاضز وٝ ثب ؾيبؾز ػصة ٌطزقٍطاٖ ذبضػی ٕٞبًٞٙ ٘يؿز ٚ 
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 ٞبی ٌطزقٍطی ؾيبؾز اٖثبظيٍط .2ضکل



 ٞبی ثطاظـ ٔسَ قبذم حس ٔؼبظ.3جدٍل

 ٔمساض ثٝ زؾز آٔسٜ حس ٔؼبظ ٘بْ قبذم
2

df

χ )78/2 3وٕشط اظ  )وبی زٚ ثط زضػٝ آظازی 

GFI )91/0 9/0ثبلاسط اظ  )٘يىٛيی ثطاظـ 

RMSEA )ٔطثؼبر ذغبی ثطآٚضز ٗ  076/0 08/0وٕشط اظ  )ضيكٝ ٔيبٍ٘ي

CFI 90/0 9/0ثبلاسط اظ  سؼسيُ يبفشٝ(̊  یا ؿٝي)قبذم ثطاظـ ٔمب 

AGFI )ٝ90/0 9/0ثبلاسط اظ  )قبذم ثطاظ٘سٌی سؼسيُ يبفش 

NFI )ٜ91/0 9/0ثبلاسط اظ  )ثطاظ٘سٌی ٘طْ قس 

NFII )ٜ91/0 9/0ثبلاسط اظ  )ثطاظ٘سٌی ٘طْ ٘كس 
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ّٕه ٞبی سحز سيب ؾبظٔبٖ ٔٙبثغ عجيؼی ثطای ٚاٌصاضی ظٔيٗ

زاضز وٝ ثب  ٞبی ذبل ذٛز ضا ذٛز ثٝ نٙؼز ٌطزقٍطی ؾيبؾز

زؾشی ٚ ٌطزقٍطی  ٞبی ؾبظٔبٖ ٔيطاص فطٍٞٙی، نٙبيغ ؾيبؾز

ٞبی  ٕٞرٛا٘ی ٘ساضز. ٚظاضر ٔؿىٗ ٚ قٟطؾبظی ٘يع ؾيبؾز

زاضز، ٚظاضر ٚضظـ ٔٙبعك ٌطزقٍطی ذبل ذٛز ضا زض سٛؾؼٝ 

ٖ ٘يع وٝ اظ دبيٝ ثط ضٚيسازٞب  ٞبی سٛؾؼٝ ٌطزقٍطی ٔجشٙیٚ ػٛا٘ب

)ٔظلاً إِذيه، ٔؿبثمبر ػبْ ػٟب٘ی ٚ ...( ٚ ٌطزقٍطی ٚضظقی 

وٙس. ٚظاضر ثٟساقز ٚ ٞبی ذٛز ضا ز٘جبَ ٔی اؾز، ٘يع ؾيبؾز

ای زضٔب٘ی اؾز  ٞبی وّيسی زض سٛؾؼٝ زضٔبٖ ٘يع وٝ اظ ؾبظٔبٖ

قٟطزاضی ثب ٘يع  ،ٞبی ذبل ذٛز ضا زاضا اؾز ٘يع اؾبؾبً ؾيبؾز

يٝ  ٍ٘ط٘س.  ذٛز ٔی ثٝ ٌطزقٍطی اظ ظاٚ

اػطای  ٔيبٖ ايٗ ثبظيٍطاٖ یثٙس ضسجٝزض ايٗ سحميك 

 فبظی سبدؿيؽٞبی ٌطزقٍطی ثب اؾشفبزٜ اظ ٘طْ افعاض  ؾيبؾز

ايٗ ثبظيٍطاٖ ثٝ  ٔصوٛض،اؾبؼ ٘شبيغ ٚ ثط ٝ اؾزنٛضر ٌطفش

ِٛيز قبُٔ:  ؾبظٔبٖ ٔيطاص فطٍٞٙی ٚ ٌطزقٍطی، سطسيت اٚ

طی، ٔؼّؽ سؿٟيلار ٌطزقٍ ٔطزْ، ٌطزقٍطی، سأؾيؿبر

ٛض ذبضػٝ،  ٚظاضر ػٟبز وكبٚضظی، قٛضای اؾلأی، ٚظاضر أ

، ٚظاضر ٞب قٟطزاضیٚظاضر ضاٜ ٚ قٟطؾبظی، نسا ٚ ؾيٕب، 

ؾبظٔبٖ  ثٟساقز زضٔبٖ ٚ آٔٛظـ دعقىی، وكٛض، ٚظاضر

ٚظاضر ٚضظـ ٚ ػٛا٘بٖ، ٚظاضر ػّْٛ سحميمبر  ؿز،يظ ظئح

اضر ٚظ طٚ،يٚظاضر ٘ٚ فٗ آٚضی، ٚظاضر آٔٛظـ ٚ دطٚضـ، 

ٚظاضر آٚضی،  ٚظاضر اضسجبعبر ٚ فٗنٙؼز، ٔؼسٖ ٚ سؼبضر، 

ٛض زاضايی، ٚظاضر فطًٞٙ ٚ اضقبز اؾلأی، ٚظاضر  الشهبز ٚ أ

ػٟز ؾٙؼف  .اؾزلٜٛ لضبئيٝ  ٚ سؼبٖٚ وبض ٚ ضفبٜ اػشٕبػی

ٞبی ٌطزقٍطی اظ  اططٌصاضی ٞط يه اظ ثبظيٍطاٖ اػطای ؾيبؾز

. ٜ اؾزاؾشفبزٜ قسافعاض ِيعضَ  ٘طْ ٚ ضٚـ ٔؼبزلار ؾبذشبضی

ثٙب ثط ٘ظط ذجطٌبٖ نٙؼز ٌطزقٍطی ػٟز سٛؾؼٝ نٙؼز 

ٚ ٔؼطيٝ  ٔمٌٙٙٝطزقٍطی ػعْ ٚ اضائٝ ٞط ؾٝ لٜٛ لضبئيٝ، 

ٞبی ٌطزقٍطی وكٛض  ضطٚضی اؾز. ٞط چٙس ٔؼطی ؾيبؾز

ب ايٗ ؾيبؾز اؾزلٜٛ ٔؼطيٝ  ٞب ثؼضبً سٛؾظ لٜٛ ٔمٙٙٝ سسٚيٗ  أ

ٞب ٚ ٔؼبٚ٘ز ٚظاضرقٛ٘س. زض ايٗ ٔيبٖ ٘مف لٜٛ ٔؼطيٝ ٚ ٔی

ٔرشّف ظيط ٘ظط لٜٛ ٔؼطيٝ ٔرهٛنبً ؾبظٔبٖ ٔيطاص فطٍٞٙی 

. ػٟز سٛؾؼٝ نٙؼز ٌطزقٍطی اؾزثؿيبض ٟٔٓ ٚ ضطٚضی 

 ،ی ثبظيٍطاٖ قٙبؾبيی قسٜٞب بؾزيؾٕٞبٍٞٙی ٚ ا٘ؿؼبْ ٔيبٖ 

ٞبی ايٗ  ضطٚضی اؾز. ثسٖٚ ٚػٛز ٕٞبٍٞٙی ثيٗ ؾيبؾز

طی ثؼيس ٞبی سسٚي ٔكی ذظثبظيٍطاٖ، سٛؾؼٝ ٚ اػطای  ٗ قسٜ أ

 ٕ٘بيس.  ٚ زٚض اظ شٞٗ ٔی
 

پژٍّصپیطٌْادّای

ٞبی ٌطزقٍطی زض وكٛض ثبيؿشی ثيٗ  ثطای اػطای ؾيبؾز

اِصوط ٕٞبٍٞٙی  ٞبی فٛق ذب٘ٝ ٞب ٚ ٚظاضر ٞبی اضٌبٖ ؾيبؾز

 ٌطزز: ضٚ ديكٟٙبزٞبی ظيط اضائٝ ٔی ايؼبز قٛز. اظ ايٗ

ثب سهٛيت لٛا٘يٗ  سٛا٘س ٔی ٔؼّؽ قٛضای اؾلأی •

بؾت زض ظٔيٙٝ سٛؾؼٝ ٌطزقٍطی، اػطای ٔٛفك ٔٙ

ٞبی ٌطزقٍطی ضا اظ عطيك ؾبظٚوبضٞبی وٝ  ؾيبؾز

 زض اذشيبض زاضز فطاٞٓ آٚضز.

زؾشی ٚ ٌطزقٍطی ثب  ؾبظٔبٖ ٔيطاص فطٍٞٙی، نٙبيغ •

ٞبی سسٚيٗ قسٜ ٚ ثب  سؼٟس ذٛز ثٝ اػطای ؾيبؾز

ٞبی ظٔيٙٝ  ثرفٞب ٚ  ذب٘ٝ ٚظاضرٕٞىبضی ثب زيٍط 

ٞبی سسٚيٗ قسٜ ٚ سٛؾؼٝ  بؾزاػطای ثٟيٙٝ ؾي

  ٌطزقٍطی ضا فطاٞٓ آٚضز.
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ايؼبز ٕٞبٍٞٙی ٞبی ٌطزقٍطی  ػٟز اػطای ؾيبؾز •

ٞبی ٌطزقٍطی  ٞبی ٔؼطی ؾيبؾز زض ؾبظٔبٖ

 ضؾس. ضطٚضی ثٝ ٘ظط ٔی

 

هٌابعٍهآخذ

 سهٕيٓ" (1381) ػّی ظازٜ، ضػت ػبزَ، آشض، •

 .زا٘ف ٍ٘بٜ ا٘شكبضار سٟطاٖ، ،"وبضثطزی ٌيطی

 ؾبذشبضی ٔٛا٘غ”(.1379ٟٔسی) اِٛا٘ی، ؾيس •

 ٔؼّٝ ،”ايطاٖ زض سٛؾؼٝ ٞبی ثط٘بٔٝ اػطای

 (4)7 سٛؾؼٝ، ٚ ٔسيطيز

(. حمٛق سؼبضر وّيبر، 1391اؾىيٙی، ضثيغ ) •

ٔؼبٔلار سؼبضی، سؼبض ٚ ؾبظٔب٘سٞی فؼبِيز 

 ٞبی سؼبضی. سٟطاٖ: ا٘شكبضار ؾٕز. 

 ٌيطی سهٕيٓ .(1383) ػٛاز ٔحٕس دٛض، انغط •

زا٘كٍبٜ  ا٘شكبضار ،ؾْٛ چبح ٔؼيبضٜ، چٙس

 .سٟطاٖ

 ضضب ػّی،ضؾشٕی ضظلی ؛ٔحٕس اػطاثی، ؾيس •

 ٞبی ؾيبؾز اػطای قٙبؾی آؾيت (.1381)

ؾٛٔيٗ وٙفطا٘ؽ ثيٗ إِّّی  .وكٛض نٙؼشی

 .ٔسيطيز

(. ٔفبٞيٓ وّيسی زض 1391ثبديطی، ػؼفط ) •

 ٔغبِؼبر ٌطزقٍطی. سٟطاٖ: ا٘شكبضار ٟٔىبٔٝ.

ی زض (. ػٟبٍ٘طز1383ظازٜ ا٘هبضی، حؿٗ) سمی •

ٞبی ػٕطا٘ی ٚ سٛؾؼٝ ثب  ٞب، ثط٘بٔٝ ايطاٖ، ؾيبؾز

ٞبی عجيؼی ٌطزقٍطی. سٟطاٖ:  ضٚيىطز ثٝ ػبشثٝ

 ا٘شكبضار ا٘سيكٝ دٛيب.

استزاتژیسْن”(، 1388، ٟٔٙبظ )٘يطٚٔٙسچطاغی  •

باسارایزاىدرصٌعتتَریسنباتاکیدبزتَریسن

دبيبٖ ٘بٔٝ وبضقٙبؾی اضقس، زا٘كٍبٜ ديبْ “. درهاًی

 ٔطوع سٟطاٖ، چبح ٘كسٜ.٘ٛض 

، “ٔسيطيز ٌطزقٍطی”زاؼ ٚيُ، ضاػطظ،  •

(، سٟطاٖ: ا٘شكبضار 1379سطػٕٝ: اػطاثی ٚ ايعزی)

 ٞبی فطٍٞٙی. زفشط دػٚٞف

 فب٘ی، زاضيٛـ؛ ػبٚيس، حؿٗ؛ ،فطز زا٘بيی •

 ٌطزقٍطی ظطفيز اضسمبی(. 1391انغط ) ػّی

 اثعاضٞبی ثط سحّيّی: ايطاٖ اؾلأی ػٕٟٛضی

، ٔغبِؼبر ٌطزقٍطی ّٔی ٌصاضی ٔكی ذظ

 .24-1(: 2)19ٌطزقٍطی،

(. قٙبذز 1387ض٘ؼجطاٖ، ثٟطاْ؛ ظاٞسی، ٔحٕس) •

 نٙؼز ٌطزقٍطی، انفٟبٖ، ا٘شكبضار چٟبضثبؽ.

انغط؛ ثٟكشی، ؾيس ٔحٕس؛  ؾؼيسی، ػّی •

 اؾبؾی (. ٔٛا٘غ1391ضضٛا٘ی، ضضب )

٘رجٍبٖ، ٔؼّٝ  ٘ظط اظ ٌطزقٍطی ٌصاضی ؾيبؾز

 .56-33(:2)1ضيعی ٚ سٛؾؼٝ ٌطزقٍطی،  ثط٘بٔٝ

غلاْ دٛض آٍٞٙط، اثطاٞيٓ  ؛اِٝ لّی دٛض، ضحٕز •

ٌصاضی ػٕٛٔی زض فطايٙس ؾيبؾز“(. 1389)

ٞبی ، سٟطاٖ، ا٘شكبضار ٔطوع دػٚٞف ”ايطاٖ

 ٔؼّؽ قٛضای اؾلأی. 

فطز، حؿٗ؛ ظاضػی  الله؛ زا٘بيی دٛض، ضحٕز لّی •

 (. اضاي1390ٝٔشيٗ، حؿٗ؛ ػٙسلی، غلأطضب )

 ٔغبِؼٝ«نٙؼشی ٞبی یٔك ذظ اػطای«ثطای  ٔسِی

لٓ، ٔسيطيز فطًٞٙ  اؾشبٖ زض ٔٛضزی

 .130-103(: 2)9ؾبظٔب٘ی،
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ٔسَ ؾبظی ٔؼبزلار  .(1388ولا٘شطی، ذّيُ ) •

الشهبزی ثب  ˚ؾبذشبضی زض سحميمبر اػشٕبػی 

: سٟطاٖ (.LISREL ˚ SIMPLIS) ثط٘بٔٝ

 .فطًٞٙ نفب ا٘شكبضار

ف، ٚ ٔبيىُ ٞبِٚز، •  ٔغبِؼٝ (.1995اْ ) ضأ

 ٚ ٔٙٛضيبٖ ی. سطػٕٝ ػجبؼػٕٛٔ ؾيبؾز

 ٔطوع (. سٟطاٖ: ا٘شكبضار1380ٌّكٗ ) اثطاٞيٓ
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