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 قرآن  یقار رضایعل
 اصفهان قاتیگروه عمران دانشگاه علوم و تحق اریاستاد 

 
 15/11/92تبضيد پصيطـ:   *  25/6/92تبضيد زضيبفت: 

 چکيده
ػَاهل  يیقٌبؾب كیتحم ييآى اؾت. ّسف اظ ا لیتىو یپطٍغُ ٍ ظهبى ٍالؼ لیتىو یقسُ ثطا یٌیث فیظهبى پ يیزض ٍالغ اذتلاف ث طیتأذ

ػَاهل  یهغبلؼِ هَضز هيهٌظَض زض  ييا یثبقس. ثطا یآى ه تيطيذغَط اًتمبل آة ٍ اضائِ ضاّىبض رْت هس یزض پطٍغُ ّب طیتأذ هؤحط ثط
 یضاؾتب ثب ثطضؾ يي. زض اسيآًْب اؾترطاد گطز ييقسُ ٍ هْوتط یثٌس تيٍ اٍلَ يیاًتمبل آة اؾتبى وطزؾتبى قٌبؾب َطذغ یپطٍغُ ّب طیتأذ

ٍ اضئِ  طیثَرَز آٍضًسُ تأذ یػَاهل انل يیضٍاثظ ث لیػَاهل، تحل یثٌس تيٍ اٍلَ یزض پطٍغُ ػلاٍُ ثط زؾتِ ثٌس لیزذ یافطاز سگبُيز
 تيطيهس یعيقبهل ثطًبهِ ض یقف هطحلِ ا یثط اؾبؼ هتسٍلَغ طاتی. ػَاهل تأذسياًزبم گطز طیأذٍ وبّف ت تيطيرْت هس يیضاّىبضّب

 ٌسيٍ فطآ ؿهيٍاوٌف ثِ ض یعيثطًبهِ ض ؿه،يوٌتطل ٍ ًظبضت ض ؿه،يض یوو لیتحل ؿه،يض یفیو یبثياضظ ؿه،يض يیقٌبؾب ؿه،يض
. ثب سيگطز یثٌس تياٍلَ یػَاهل ذبضر طيٍ ؾب یهؿتمل لَلِ گصاض اهلػَ وبًىبض،یزض پٌذ ًْبزُ وبضفطهب، هكبٍض، پ یؾلؿلِ هطاتج یلیتحل

( تیفیو ٌِ،يقسُ ثط اّساف پطٍغُ )ظهبى، ّع يیقٌبؾب یّب ؿهياظ ض هيّط  طیتأح عاىیزازُ ّب، ه لیٍ تحل ِيحبنل اظ تزع ذيتَرِ ثِ ًتب
اظ رولِ  یظهبً یّب ؿهيپطٍغُ قبهل: ض یگصاض ثط اّساف انل طیتأح یسیول یّب ؿهيض ييًكبى زاز هْوتط كیتحم ذي. ًتبسيهحبؾجِ گطز

وبًبل  عـياظرولِ ض تیفیو یّب ؿهيتَضم  ٍ ض فياظ رولِ افعا یهبل یّب ؿهيپطٍغُ ٍ ض یرْت ارطا وبًىبضیپ فیضؼ یعيثطًبهِ ض
اًزبم قسُ  بتهغبلؼ یثب حضَض نبحت ًظطاى ٍ ثطضؾ یرلؿبت یثبقس. ؾپؽ ثب ثطگعاض یهزسز آى ه یثطزاض عـيقسُ ٍ ض یحفبض

 .سيزاضًس اضائِ گطز طیغَط اًتمبل آة تأحذ یزض پطٍغُ ّب طیوِ ثط تأذ یهٌف یّب ؿهياّساف ٍ وبّف ض كجطزیرْت پ یتيطيهس یضاّىبضّب

 .یتيطيهس ی،ضاّىبضّبیلَلِ گصاض یپطٍغُ ّب ؿه،يض تيطيهس ،یثحطاً یّب طیهؿ ط،یتأذ: کلمات کليدي
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 مقدمه -1

اظ ػَاهل ضقس  یىيآى اذتهبل زاضز ٍ  يیثٌب طيٍ ظ یػوطاً یزض حبل تَؾؼِ ثِ پطٍغُ ّب یوكَضّب ِياظ ؾطهب یاهطٍظُ ثرك
 طاتییتغ لیثِ زل بًِیقَز. زض هٌغمِ ذبٍضه یآى هحؿَة ه یػوطاً یپطٍغُ ّب یزض ارطا تیزض ربهؼِ هَفم یٍتَؾؼِ التهبز

اظ پطٍغُ  یهكرم تط اؾت. چٌبًچِ ثْطُ ثطزاض طاتیتأذ ييپط ًَؾبى ًفت ٍرَز ا وتیوكَضّب، ل یقسُ زض ؾبذتبض التهبز زبزيا
 يیذَز ضا اظ زؾت ذَاٌّس زاز. قٌبؾب یٍ التهبز یفٌ ِیاظ آًْب تَر یثطذ یهل یّب ِيهَارِ قًَس، ضوي اتلاف ؾطهب طیّب ثب تأذ

رْت  سيقس یٍ ثبظاض ضلبثت بضیهحسٍز ثَزى هٌبثغ زض اذت ٍِ زضحبل تَؾؼِ ثب ػلن ث كطفتِیپ یاهطٍظُ زض اوخط وكَضّب طیػَاهل تأذ
زض پطٍغُ  طاتیتأذ يیاظ هحممبى ٍالغ قسُ اؾت. تب ثب اضائِ ضاُ وبضّب یبضیز تَرِ ثؿهَض بىيٍ وبّف ضطضٍظ كتطیوؿت ؾَز ث

 تیفیٍ و يیهؼ یّب ٌِيثب ّع ي،یهؼ یّب ديزض تبض سيّؿتٌس وِ ثب يیّب تیضا وبّف زٌّس. پطٍغُ ّب زض ٍالغ قبهل فؼبل یآت یّب
اؾت ٍ ذبضد قسى  تیفیٍ و ٌِيتَأم ثِ ّط ؾِ ػبهل ظهبى، ّع یبثیّط پطٍغُ، زؾت تیثِ اًزبم ثطؾٌس، لاظهِ هَفم یقسُ ا يییتؼ

اظ پطٍغُ  یبضیزض پطٍغُ گطزز. هؼوَلاً ثؿ طیتَاًس هٌزط ثِ اًزبم ًبهَفك ٍ تأذ یقسُ ه يییاظ ؾِ ػبهل هصوَض اظ حسٍز تؼ هيّط 
ثِ  یپطٍغُ ٍ ػسم ثْطُ ثطزاض لیى تىوظهب فيثبػج افعا طیقًَس. ثطٍظ تأذ یهَارِ ه طیثب تأذ ٌسيآ یوِ ثِ ارطا زض ه یػوطاً یّب

اظ زؾت زازى  بيقسُ، وبّف ؾَز ٍ  يییتؼ فیپطٍغُ ثِ اّساف اظ پ یبثیول پطٍغُ، ػسم زؾت یّب ٌِيّع فيهَلغ اظ آى، افعا
ًوَز. اظ ًمغِ  یتَاى زؾتِ ثٌس یهرتلف ه یّب سگبُيپطٍغُ ضا اظ ز طاتیقَز. تأذ یاظ زؾت ضفتِ ه یّب ٌِيّع زبزيفطنت ّب ٍ ا

 بياتفبلبت ٍ  طيرجطاى پص طاتیثبقس. تأذ ی/ًبثركَزًیثركَزً بيٍ  طي/رجطاى ًبپصطيتَاًٌس رجطاى پص یه ط،یثطٍظ تأذ تیًظط هؿؤٍل
ّؿتٌس وِ وبضفطهب زض  يیآًْب طيرجطاى ًبپص طاتیتأذ یزّس، زض حبل یضخ ه یٍ تیثب هؿؤٍل بياؾت وِ تَؾظ وبضفطهب ٍ  یغيقطا

ًساقتِ اؾت  یتیهؿؤٍل بيزض ضذساز آًْب ًمف ٍ  وبًىبضیّؿتٌس وِ پ یطاتیتأذ عیً یثركَزً طاتیًساضز. تأذ یتیآًْب ًمف ٍ هؿؤٍل
هطارغ  یثبقس. ثطذ یهؿؤٍل ثطٍظ آًْب ه بيزض ٍلَع آًْب ًمف زاقتِ ٍ  وبًىبضیّؿتٌس وِ پ يیآًْب یًبثركَزً طاتیوِ تأذ یزض حبل

 گطيوٌٌس. ثِ ػجبضت ز یه یثٌس نیتمؿ طيرجطاى ًبپص یٍ ثركَزً طيرجطاى پص یضا ثِ زٍ گطٍُ ثركَزً وبًىبضیپ یثركَزً طاتیتأذ
آى اؾت  هؿجت وبًىبضیوِ پ یًبثركَزً یطّبیتأذ یثطا یوٌٌس. ٍل یه یثطضؾ عیوبضفطهب ضا ً تیهؿؤٍل یثركَزً طاتیتأذ یثطا

 وبًىبضیزاًؿت وِ پ یطاتیتَاى تأذ یضا ه طيرجطاى ًبپص یثركَزً طاتیتأذ يیثبقٌس. ّوچٌ یًو ليوبضفطهب لب یضا ثطا یتیهؿؤٍل
ّن ؾعاٍاض ظهبى ٍ  وبًىبضیپ طيرجطاى پص یثركَزً طاتیزض تأذ یارطا ٍ اتوبم پطٍغُ اؾت ٍل یثطا یفمظ ؾعاٍاض گطفتي ظهبى اضبف

هؿؤٍل  وبًىبضیثبقٌس وِ پ یه یطاتیتأذ یًبثركَزً طاتیاؾت وِ تأذ یزض حبل يياؾت، ا طیاظ تأذ یًبق ضاتّن ؾعاٍاض ذؿب
 یؼٌيوطز  یزؾتِ ثٌس عیظهبى ذبل ً هيتَاى اظ ًمغِ ًظط تؼساز ٍلَع زض  یضا ه طاتیتأذ گطيز یػَالت آى اؾت. اظ ؾَ یتوبه

 یّوعهبى ه طاتیّوعهبى ضخ زازُ اؾت. ثطٍظ تأذ طیضخ زّس انغلاحبً تأذ طیتأذ هياظ  فیزض پطٍغُ ث یهمغغ ظهبً هياگط زض 
 یه طاتیتأذ ييثطذَضزاض اؾت. ػلاٍُ ثط ا ػُيٍ تیآى اظ اّو لیٍ تحل يیضٍ قٌبؾب ييّب قَز اظ ا یثطضؾ یسگیچیتَاًس هَرت پ

پطٍغُ لطاضگطفتِ اًس ٍ زض ٍالغ زض  یطاًثح طیهؿ یّؿتٌسوِ ثط ضٍ يیآًْب یثحطاً طاتیثبقٌس تأذ یثحطاً طیغ بيٍ  یتَاًٌس ثحطاً
ثط  یطیلطاض ًساضًس تأح یثحطاً طیهؿ یضٍ ٌىِيثب تَرِ ثِ ا یثحطاً طیغ طاتیوِ تأذ یذَاٌّس زاقت زض حبل طیپطٍغُ تأح لیظهبى تىو

هؼوَلاً ثب تَرِ ثِ ًَع  طیوٌٌسُ تأذ زبزيثط اؾبؼ ػَاهل ا طاتیعجمِ ثٌسی تأذ ).Dibaei, 2005(ظهبى ذبتوِ پطٍغُ ًساضًس
 يیارطا ؿتنیاؾتبى وطزؾتبى ؾ یقطوت آة هٌغمِ ا یّوِ پطٍغُ ّب ٌىِيقَز. ثب تَرِ ثِ ا یه سُیپطٍغُ ؾٌز یارطا ؿتنیؾ

ػَاهل هؿتمل لَلِ  وبًىبض،یقبهل وبضفطهب، هكبٍض، پ زبزيقَز ػَاهل ا یهٌبلهِ، ؾبذت( اؾتفبزُ ه ،یعطاح بي)هتؼبضف  یؾِ ػبهل
 ثبقٌس. ی( هطُیاتفبلبت فَضؼ هبغٍض ٍ غ ،یتَضم التهبز ،یرَ ظي)قطا یذبضرػَاهل  طيؾبٍ  یگصاض

ثِ زلیل اّویت ٍ ًمف حؿبؼ ثْطُ ثطزاضی اظ هٌبثغ آثی زض هٌغمِ ثِ عَضی وِ ثیكتط پطٍغُ ّبی ذغَط اًتمبل آة اظ ؾسّبی 
احساحی اًزبم ذَاّس قس ٍ زض تحمك اّساف ثطًبهِ ّبی تَؾؼِ زض ثرف ّبی التهبزی، ؾیبؾی، فطٌّگی ٍ ارتوبػی ٍ تأحیط آى 

ايف ٍتَؾؼِ زض ثرف ّبی وكبٍضظی، تَظيغ ذسهبت،آثطؾبًی قْطی ٍ... ارطای اًَاع زض ضقس ٍ تىبهل فؼبلیت ّبی ربهؼِ، پیس
عطح ّب ٍ پطٍغُ ّبی ذغَط اًتمبل آة رْت پیكطفت هٌغمِ اظ اّویت ٍ ربيگبُ ذبنی ثطذَضزاض اؾت. اتوبم ثِ هَلغ يب ثسٍى 

شذبيط آثی ذَاّس قس. ثطای ضؾیسى ثِ اّسافی تأذیط زض پطٍغُ ّبی ذغَط اًتمبل آة ثبػج ثْطُ ثطزاضی اظ پطٍغُ ٍ اؾتفبزُ اظ 
چَى اؾتفبزُ ثْیٌِ اظ هٌبثغ،ویفیت هٌبؾت ٍ لبثل لجَل، نطف ّعيٌِ هؼمَل ٍ ؾبظگبضی تغجیمی ثب قطايظ هَرَز، هؿتلعم ثِ 
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ٌسّبی وبضگیطی ؾیؿتن ّبی اضظقیبثی ثط اؾبؼ هؼیبضّب ٍ قبذم ّبی هؼیي ٍ اًَاع هلاحظبت فٌی ٍ ارطايی زض ّط يه اظ فطآي
ارطای پطٍغُ ٍارطای اًَاع ػولیبت ؾس ؾبظی، لَلِ گصاضی، ظّىكی، ؾبذت هربظى ٍ ؾبيط ػَاهل تأحیطگصاض زض ّعيٌِ ٍ ظهبى 
ارطاؾت. ًمف گطٍُ ّبی ػَاهل انلی پطٍغُ )وبضفطهب، هكبٍض ٍ پیوبًىبض( اظ اّویت ٍيػُ ای ثطذَضزاض اؾت ٍ لاظم اؾت ّط ؾِ 

پطٍغُ ٍ ايزبز ًگطـ فطآيٌسی ثِ ػلن هسيطيت پطٍغُ زض ؾغح ولاى ٍ زض ضؾیسى ثِ ايي ّسف  ػبهل ثب ًظبم هٌسوطزى هسيطيت
تلاـ ًوبيٌس. آًچِ ثِ عَض هكرم پطٍغُ ّبی ذغَط اًتمبل آة ضا اظ ؾبيط پطٍغُ ّبی ػوطاًی هتوبيع هی ؾبظز، ٍرَز ثطذی 

هتؼسز زض ّط يه اظ هطاحل هغبلؼِ، عطاحی ٍ ارطا  ٍيػگی ّب ٍ هكرهِ ّبيی اؾت وِ ثِ ؾجت هبّیت آًْب ٍ زض عی فطآيٌس ّبی
هغطح ّؿتٌس. لصا پطزاذتي ثِ هَضَع تأذیطات زض پطٍغُ ّبی ذغَط اًتمبل آة ضطٍضی ثِ ًظط هی ضؾس. زض ايي پػٍّف ؾؼی 
قسُ اؾت تب زلايل ولیسی وِ هٌزط ثِ افعايف ظهبى پطٍغُ ّبی ذغَط اًتمبل آة زض هحسٍزُ اؾتبى وطزؾتبى هی گطزز 
قٌبؾبيی قَز ٍ ؾپؽ ثب اؾتفبزُ اظ يه هغبلؼِ هیساًی اظ تزطثیبت هسيطاى فؼبل ٍ نبحت ًظطاى زض پطٍغُ ّبی هكبثِ، هیعاى 
احطگصاضی ّط ػلت هكرم، ؾپؽ ضاّىبضّبيی رْت وبّف تأذیطات ثحطاًی اضائِ گطزز. ثب ثِ وبضگیطی هسيطيت ضيؿه زض 

ؾپؽ تزعيِ ٍ تحلیل ٍ ًْبيتبً ثط اؾبؼ اّویت اٍلَيت ثٌسی هی قًَس ٍ زض  پطٍغُ ّب، ضيؿه ّبی پطٍغُ قٌبؾبيی زلیك قسُ ٍ
 اًتْب هی تَاى ثط اؾبؼ اضظيبثی ّبی نَضت گطفتِ السام ثِ اضائِ پبؾد هٌبؾت ثِ ّط ضيؿه ًوَز.

 ثِ پٌذ فبظ تمؿین هی قَز وِ قبهل: PMBOKضٍيىطز اًزبم پطٍغُ ثط اؾبؼ اؾتبًساضز 
سُ پطٍغُ زض آى هغطح هی قَز. ثط چگًَگی پیسايف زيس ًؿجت ثِ پطٍغُ ٍ تؼییي اّساف تأویس فبظ آغبظيي: اي ˚فبظ اٍل 

 .(Zolfaghari, 2006)زاضز
بَدجِ  ِیٍ تْ یزهاًبٌد ،یسیاًجام پرٍشُ، برًاهِ ر یهٌابع لازم برا يییپرٍشُ شاهل تع یسی: فاز برًاهِ ریسری برًاهِ˚فاز دٍم 

 تیفعال يیاًجام ا یبرا یکار یگرٍُ ّا لیهلوَس ٍ تشک یّا تیاّداف بِ فعال لیفاز تبد يیهْن ا یّا تیپرٍشُ است. از فعال
 (.Shirmohamadi, 2007ّاست)

 گردد. یه دتأکی هٌابع تَسط کار درست اًجام: اجرا ˚سَم  فاز
فاز ٍ فاز  يیشَد، در ٍاقع ا یاًجام پرٍشُ ًظارت ه یکِ در آى بر چگًَگ ستیٍ کٌترل: فاز کٌترل هرحلِ ا تّدای ˚چْارم  فاز

 (.Moradie, 2009دٌّد) یچرخِ ه کی لیدٍم تا چْارم تشک یدارًد ٍ کل فازّا ییّا یقبل ّوسهاً
 یهٌاسبت ٍابستگ لیبِ دل يیچرخِ قرار دارًد، ا کیاجرا ٍ کٌترل در  ،یسیبرًاهِ ر یعٌیدٍ تا چْار  ی: فازّاِاختتاهی ˚پٌجن  فاز

 شَد.  یه یٍ آهادُ بْرُ بردار لی. پس از آى در فاز پٌجن پرٍشُ تکوگراستیکدیفازّا بِ  يیا یدرًٍ
 ات،یچرخِ ح یپرٍشُ، در ابتدا تیعدم هَفق سکیر يیّوچٌ ابدی یپرٍشُ کاّش ه یشکست پرٍشُ با عبَر از فازّا سکیر

 .دّد یرا ًشاى ه تیعدم هَفق سکیپرٍشُ ٍ رابطِ آى  با ر لی( هراحل تکو1حداکثر است. شکل)
 
 
 

 تؼطيف پطٍغُ
 هغبلؼبت همسهبتی

 تهَيت پطٍغُ ٍ ٍاگصاضی آى
 هٌْسؾی ٍ عطاحی
 تساضوبت ٍ ؾبذت

 ضاُ اًساظی ٍ ثْطُ ثطزاضی
 ظهبى

 
 

 .(Golabchi & Faraje, 2010)هطاحل تىویل پطٍغُ ٍ ضاثغِ آى  ثب ضيؿه ػسم هَفمیت :(1) قوبضُ  قىل
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ّبی هوىي الَلَع ًبهؼلَهی ّؿتٌس وِ زض نَضت ٍلَع ثِ نَضت پیبهسّبی هٌفی يب  ضيؿه ّب زض پطٍغُ، ضٍيسازّب يب ٍضؼیت
هخجت ثط اّساف پطٍغُ هَحط هی ثبقٌس؛ زض ٌّگبم اضظيبثی اّویت ضيؿه پطٍغُ، ثبيس فبوتَض ػسم لغؼیت ٍ قست احط ثط ضٍی اّساف 

 ّوؿبى زاًؿت. هٌكأ "قست احط"ط ضا هی تَاى ثب ٍ اح "احتوبل"پطٍغُ هس ًظط لطاض گیطًس. ػسم لغؼیت ضا هی تَاى ثب ػجبضت 

 ٍ قٌبؾبيی وِ ّؿتٌس ّبيی ضيؿه ّبی هؼلَم ضيؿه اؾت. هَرَز ّب پطٍغُ توبم زض وِ اؾت لغؼیتی ػسم زض ضيؿه پطٍغُ
 اؾت هوىي اگطچِ هسيطيت ًیؿتٌس، لبثل ًبهؼلَم ّبی ضيؿه ًوَز. ضيعی ثطًبهِ آًْب ثطای اؾت ثتَاى هوىي ٍ اًس قسُ تحلیل

ثپطزاظًس               آًْب ثِ هكبثِ ّبی پطٍغُ زض پیكیي ی تزطثِ ػبم ثطاؾبؼ التضبء يه وبضگیطی ثِ ثب پطٍغُ هسيطاى
(Osole et al., 2010).  ّسف ًْبيی پػٍّف قٌبؾبيی زلايل تأذیطات زض پطٍغُ ّبی ذغَط اًتمبل آة، ثطضؾی ووی ٍ ویفی

هْوتطيي ػَاهل ايزبز وٌٌسُ تأذیط زض ارطا ٍ ثْطُ ثطزاضی اظ آى ٍ ًیع ثطضؾی ضاثغِ هیبى تغبثك ارطای پطٍغُ ّبی ػوطاًی ثب 
تؼساز پطٍغُ ّبی تأذیطی ٍ اضائِ ضاّىبض رْت وبّف تأذیطات پطٍغُ  ثطًبهِ ّبی اظ پیف تؼییي قسُ ٍ ػَاهل ايزبز وٌٌسُ تأذیط ثب

ثِ زلیل ػوَهی ثَزى هَضَع تأذیط پطٍغُ زض توبهی وكَضّب ٍاّویت آى، تحمیمبت ثؿیبضی ّبی ذغَط اًتمبل آة هی ثبقس. 
اض زازُ اًس. ثطذی اظ ايي تحمیمبت ػَاهل ايزبز وٌٌسُ تأذیط زض پطٍغُ ّبی ػوطاًی ٍ هىبًیؿن ّبی ايزبز تأذیط ضا هَضز هغبلؼِ لط

ؾبل  8.9هیعاى تأذیط پطٍغُ ّب ضا هَضز ثطضؾی لطاض زازُ اًس. زض ايطاى هیبًگیي ٍظًی هست پیف ثیٌی قسُ ثطای اتوبم ول پطٍغُ ّب 
ؾت. ًؼوتی ؾبل ثَزُ ا 11.1هؼبزل  1385پیف ثیٌی قسُ اؾت. ثب ايي حبل هیبًگیي هعثَض ثطای پطٍغُ ّبی ذبتوِ يبفتِ زض ؾبل 

، هكىلات ٍ ػَاهل هَحط ثط تأذیط زض ارطای پطٍغُ آثیبضی ٍ ظّىكی ربيعاى ضا هَضز ثطضؾی لطاض زازُ 1384ٍ ّوىبضاى زض ؾبل 
اًس. پْلَاًی، ظاضع، ًبزضی ٍ ؾلغبى پٌبُ اظ يه هتسٍلَغی چْبض هطحلِ ای رْت آًبلیع زلايل تأذیط پطٍغُ ّبی پتطٍقیوی قبهل 

تفهیلی، تحلیل ٍ اضايِ ضاّىبض ثِ هٌظَضتحلیل زلايل تأذیطات هَضز اؾتفبزُ لطاض گطفتِ اؾت. وبهطاؾَی  قٌبذت اٍلیِ، قٌبذت
 83(، ػَاهل هؤحط ثط ؾبذت ٍ ؾبظ زض ٌّگ وٌگ ضا قٌبؾبيی ٍ هَضز تزعيِ ٍ تحلیل لطاض زازًس، زض ايي پػٍّف 2010ٍربى )

. پطؾكٌبهِ زض ثیي ػَاهل وبضفطهب، هكبٍض ٍ پیوبًىبض روغ آٍضی ػبهل ضا ثط اؾبؼ پطؾكٌبهِ، قٌبؾبيی ٍ ضتجِ ثٌسی وطزًس
( زض پػٍّكی ثِ تزعيِ ٍتحلیل تأذیط زض پطٍغُ ّبی ذظ 2009گطزيسوِ ًتبيذ هتفبٍت ضا ًكبى هی زاز. ثیي يبًگ ٍ يَى لیبئَ، )

ِ هكىلات ػوسُ ای ضا ثِ ٍرَز لَلِ فبضلاة زض وكَض تبيَاى پطزاذتٌس. ػسم قطايظ پیف ثیٌی ًكسُ زض ّط رجِْ وبضی ذظ لَل
 آٍضز.

 مواد و روشها -6

هؤحطتطيي ًىتِ زض تحلیل ػلوی ٍ هٌغمی فطآيٌس قٌبذت اّویت ّط يه اظ ػَاهل هؤحط اؾت، وِ ثب ضٍـ ٍظى زّی ثطتطی ٍ  
ثط اؾبؼ  ؾْن ّط يه اظ ًْبزُ ّب زض تأذیطات ثِ ٍرَز آهسُ ثسؾت ذَاّس آهس. ّسف اظ اضظيبثی ضيؿه، اًساظُ گیطی ضيؿه ّب

قبذم ّبی هرتلف اظ لجیل هیعاى تأحیط ٍ احتوبل ٍلَع هی ثبقس. ثِ ٍاؾغِ همبزيط ثسؾت آهسُ زض فبظ اضظيبثی ضيؿه، زض هطحلِ 
ثؼس ضاّىبض هٌبؾت همبثلِ ثب ضيؿه ّب هكرم ذَاّس قس. ثِ ػجبضتی زيگط ًگبُ ثِ تأذیطات تبضيری ٍلی ًگبُ ثِ ضاّىبض تزَيعی 

ّب لؿوت ولیسی ايي فطآيٌس ثِ قوبض هی آيس، ظيطا ثب اًزبم ضتجِ ثٌسی ضيؿه ّب، اضرحیت ّط ضيؿه ثط  اؾت. ضتجِ ثٌسی ضيؿه
اؾبؼ قبذم ّبی تؼییي قسُ زض همبثل ؾبيط ضيؿه ّب هكرم هی قَز زض ًتیزِ تهوین گیطًسُ هی تَاًس زض هَضز هیعاى 

 . اظ هْوتطيي اّساف هتسٍلَغی ػجبضت اؾت اظ: ترهیم هٌبثغ هَرَز ٍ ثطای همبثلِ ثب ّط ضيؿه ثطًبهِ ضيعی ًوبيس

 اضظيبثی هیعاى تأذیطات ٍ اضتجبط آى ثب هٌغمِ رغطافیبيی ٍ ؾبظًسُ -1

 اضظيبثی اضتجبط هیعاى تأذیطات ٍ اًساظُ پطٍغُ ّب -2

 گطزآٍضی ًظطات پیوبًىبضاى ، هكبٍضاى ٍ وبضفطهبيبى. -3
پطٍغُ ّبی هَضز هغبلؼِ زض ايي پػٍّف قبهل پٌذ پطٍغُ فؼبل هلی اؾتبًی زض ًظط گطفتِ قسُ اؾت. چَى وِ ايي پػٍّف زض يه 
ؾبظهبى ػیٌی، ٍالؼی ٍ پَيب نَضت گطفتِ اؾت، اظ ًتبيذ آى هی تَاى ثِ نَضت ػولی ثطای ضفغ هكىلات ذغَط اًتمبل آة ٍ 

پطٍغُ ّبی هكبثِ هَضزاؾتفبزُ لطاض گیطز. زض ايي تحمیك رْت قٌبؾبيی ٍ ثطضؾی وبّف ضيؿه ّبی تأحیط گصاض ثط تأذیط زض 
رْت اؾتمطاض ٍ پیبزُ  PMBOKػَاهل هؤحط ثط تأذیط زض پطٍغُ ّبی ذغَط اًتمبل آة اظ ضٍيىطز اؾتبًساضز ثیي الوللی پطٍغُ 

 ؾبظی زض چطذِ حیبت پطٍغُ اضائِ هی گطزز. 
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ٍلَغی قف هطحلِ ای ثب التجبؼ اظ ضاٌّوبی پیىطُ زاًف هسيطت پطٍغُ قبهل ثطًبهِ رْت حهَل ًتیزِ ثِ ضٍـ فَق، يه هتس
ضيعی هسيطيت ضيؿه، قٌبؾبيی ضيؿه، اضظيبثی ویفی ضيؿه، تحلیل ووی ضيؿه، وٌتطل ٍ ًظبضت ضيؿه، ثطًبهِ ضيعی ٍاوٌف 

ضز تَرِ لطاضگطفتِ ٍ ثب اؾتفبزُ اظ ثِ ضيؿه اقبضُ هی گطزز. زضايي هتسٍلَغی، ؾؼی قسُ اؾت وِ هلاحظبت انلی زضعطاحی هَ
اثعاضّبی هرتلف زلايل تأذیطات قٌبؾبيی قَز. ؾپؽ ثطاؾبؼ ضٍاثظ ػلت ٍهؼلَلی ثیي زلايل، ضيكِ ّبی تأذیط قٌبؾبيی قسُ ٍ 

  (، هطاحل قف گبًِ ثِ ّوطاُ ػٌبنط انلی ّط هطحلِ ًكبى زازُ قسُ اؾت.2ضاّىبض هسيطيتی ثطای آًْب تزَيع قَز. زضقىل )
 

ی
وج

خر
 

برنامه مدیریت 

ي ریسک
ود

ور
 

 

ی
وج

خر
 

برنامه مدیریت 

 ریسک
ي

ود
ور

 
 

ی
وج

خر
 

 روش شناسی

ي
ود

ور
 

تط
یك

ل ث
حلی

ی ت
ثطا

ّب 
ه 

يؿ
ت ض

طؾ
فْ

 

ضيؿه ّبی 
 قٌبؾبيی قسُ

3-
ه

يؿ
ی ض

ویف
ل 

حلی
ت

 

ّب
ٌس

طآي
ط ف

ؾبي
 ِ

ی ث
ٍز

ٍض
ی 

ّب
ه 

يؿ
ض

 

2- 
ه

يؿ
ی ض

بيی
بؾ

قٌ
ه 

يؿ
ت ض

يطي
هس

 ِ
ًبه

ثط
 

 هٌكَض پطٍغُ

1-
 

ه
يؿ

ت ض
يطي

هس
ی 

ضيع
 ِ

ًبه
ثط

 

 ٍضؼیت پطٍغُ
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همیبؼ احتوبل ٍ 
 تأحیط

 ؾبذتبض قىت وبض تحلیل هفطٍضبت

 هؿترطد اظ تحمیك( :زض پطٍغُ ّبی ذغَط اًتمبل )هٌجغ ( الگَی هتسٍلَغی قف هطحلِ ای هطاحل هرتلف قٌبؾبيی ٍ هسيطيت ضيؿه2قىل)
 

(، هٌكَض ٍ هكرهبت پطٍغُ ثِ ػٌَاى زازُ ّبی WBSثب ؾبذتبض قىؿت وبض)اٍلیي هطحلِ ثطًبهِ ضيعی هسيطيت ضيؿه اؾت وِ 
تهَيت  پطٍغُ وِ ظهبًی ضيؿه هسيطيت ضيعی ثطًبهِ ٍضٍزی ٍ ثطًبهِ هسيطيت ضيؿه ثِ ػٌَاى ذطٍری قطٍع هی قَز. فطآيٌس

 پٌذ هَفمیت احتوبل زلیك، ٍ قفبف گطزز. ثطًبهِ ضيعی تىویل هی پطٍغُ، ثطًبهِ ضيعی فبظ زض ظٍز ذیلی ٍ هی قَز آغبظ گطزيس،

ضًٍس قٌبؾبيی ضيؿه، ضًٍسی ویفی اؾت وِ قبهل . (Osole et al., 2004)زّس  هی افعايف ضا ضيؿه هسيطيت زيگط فطآيٌس
فطآيٌس تؼییي ضيؿه ّبی احتوبلی هَحط ثط پطٍغُ ٍ تؼییي هكرهِ ّبی ّط يه اظ آًْب ٍ هؿتٌس ؾبظی آًْب هی ثبقس       
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(Osole et al., 2004) .ضيؿه ّبی زؾتِ زض هی تَاًٌس ثبقٌس، زاقتِ ثط پطٍغُ ثستط يب ثْتط تأحیط اؾت هوىي وِ ّبيی ضيؿه 

 ثبقٌس: هی شيل هَاضز قبهل قًَس. وِ زّی ٍ ؾبظهبى قٌبؾبيی

 تغییط ًبهؼمَل، ػولىطز اّساف پیچیسُ، يب ًكسُ آٍضی احجبت في ثِ اػتوبز هخل  ػولىطزی يب ویفیتی فٌی، ّبی ضيؿه �

 .حیي پطٍغُ زض نٌؼت اؾتبًساضزّبی زض يب اؾتفبزُ هَضز آٍضی زض في

 اظ ضؼیف ی اؾتفبزُ پطٍغُ، ی ثطًبهِ ًبهٌبؾت هٌبثغ،ویفیت ٍ ظهبى ًبوبفی ترهیم هخل پطٍغُ هسيطيت ّبی ضيؿه �

 .پطٍغُ ّبی هسيطيت زيؿپیلیي

 ػسم ّب، پطٍغُ ثٌسی اٍلَيت فمساى ثبقٌس، هی ًبؾبظگبضشاتبً  وِ هحسٍزُ ٍ ظهبى ّعيٌِ، اّساف ؾبظهبًی هخل ضيؿىْبی �

 .ّبی ؾبظهبى پطٍغُ ؾبيط ثب هٌجؼی ّبی تؼبضو ٍ اٍلیِ گصاضی ؾطهبيِ زض يب ٍلفِ وفبيت

وبضفطهب ػَاهل رَی  ّبی اٍلَيت تغییط هؿبيل وبضگطی، همطضاتی، يب لبًًَی هحیظ تغییط هخل  ذبضری ّبی ضيؿه •
 ربی ثِ هؼوَلاً ّبی هسًی آقَة ٍ ؾیل ظلعلِ، رولِ اظ لْطی حَازث ثِ هطثَط ّبی َّا. ضيؿه ٍ آة قطايظ

 .ثبقٌس هی ی ًبگَاض حبزحِ وكف الساهبت هؿتلعم ضيؿه هسيطيت

 پٌذ هطحلِ قٌبؾبيی ضيؿه ّبيی وِ ثط تأذیط زض پطٍغُ ّبی ذغَط اًتمبل آة ثیكتطيي احط ضا زاضًس، ػجبضت اًس اظ:        

ثب اؾتفبزُ اظ پطًٍسُ ّبی پطٍغُ ّبی پیكیي وِ زض قطوت آة هٌغمِ ای  -ثبظًگطی ٍ هؿتٌس ؾبظی هطحلِ آغبظيي،  �
اؾتبى وطزؾتبى هَرَز ثَز ٍ تزطثیبت وبضقٌبؾبى هطثَعِ اعلاػبتی اظ تأذیطات زض پطٍغُ ّبی ذغَط اًتمبل آة ثِ 

 زؾت آهس.

ههبحجِ ثب افطاز هترهم ٍ نبحت ًظط ثب ثطگعاضی  هطحلِ زٍم، اؾتفبزُ اظ اثعاضّبيی چَى ضٍـ زلفی، عَفبى فىطی ٍ �
 ػبهل تأذیط زض پطٍغُ ّبی ذغَط اًتمبل آة قٌبؾبيی قسًس. 64رلؿبتی تؼساز 

، زازُ ّب طٍغُ ّبی هكبثِ فؼبلیت ًوَزُ اًسهطحلِ ؾَم، فْطؾت ٍاضؾی، اؾتفبزُ اظ تزطثیبت  قطوت ّبيی وِ زض پ �
 قٌبؾبيی ٍ همبيؿِ قسًس.

هیعاى اػتجبض ّط يه اظ پبؾد ّب ضا ثط اؾبؼ ؾبظگبضی ٍ اػتجبض پطؾكٌبهِ ؾٌزیسُ قس  -ل هفطٍضبتهطحلِ چْبضم، تحلی �
 ٍ ثی زلتی يب تؼهت زض پبؾد ّب زض ثیي پبؾد زٌّسگبى ٍ ًبؾبظگبضی يب ضؼف هفطٍضبت قٌبؾبيی ٍ حصف گطزيس.

ًوَزاضّبی ايكی وبٍا يب اؾترَاى هبّی ًیع ًوَزاض ػلت ٍ هؼلَلی)ّوچٌیي ثب ػٌَاى  -هطحلِ پٌزن، تىٌیه ّبی تطؾیوی
قٌبذتِ هی قًَس( ثطای قٌبؾبيی ػلل ضيؿه ثط اؾبؼ اؾتبًساضز ثیي الوللی هسيطيت پطٍغُ ثِ وبض ثطزُ قسُ اؾت. زض ايي 

(ضيؿه ّبی 2( ضيؿه ّبی فٌی )1: )تأذیط هی قَز زض چْبض زؾتِ قبهل ًوَزاض ػلل انلی ضا وِ هٌتْی ثِ ثطٍظ پسيسُ
(ضيؿه ّبی ذبضری تمؿین ثٌسی قسُ اًس، ايي ػلل انلی زض ؾتَى فمطات وِ زض 4(ضيؿه ّبی ؾبظهبًی )3ت پطٍغُ )هسيطي

زضرِ زلايل فطػی  45ًْبيت ثط اّساف انلی پطٍغُ تأحیط هٌفی ذَاٌّس گصاقت لطاض هی گیطًس، ؾپؽ ثب اؾتفبزُ اظ تیغِ ّبی 
َى فمطات هبّی هتهل هی وٌین. گطٍُ ػَاهل ثطٍظ تأذیط ًیع زض ثیي وِ هٌتذ ثِ ٍرَز آهسى ػلل انلی هی گطزز ضا ثِ ؾت

( ضيؿه 3تیغِ ّبی اظ ثبلا ثِ پبيیي تمؿین هی قًَس ؾْن ّط وسام اظ ػلل ضيؿه هكرم هی گطزز. وِ زض قىل قوبضُ)
ثط زلايل انلی ذَاّس ّبی ثحطاًی ثب حطٍف ثعضگتط ثِ ؾتَى فمطات ًعزيىتط ًكبى زازُ قسُ اؾت وِ ثیبًگط تأحیط ثیكتط آًْب 

ثَز ٍ ؾبيط ضيؿه ّب وِ ثب حطٍف وَچه ًكبى زازُ قسُ اؾت اظ ؾتَى فمطات زٍضتط وِ ثیبًگط تأحیط ووتط ثط زلايل انلی 
 هی ثبقٌس.
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 ًوَزاض اؾترَاى هبّی قٌبؾبيی هْوتطيي ضيؿه ّب زض پطٍغُ ّبی ذغَط اًتمبل آة )هٌجغ: هؿترطد اظ تحمیك( :(3)قوبضُ  قىل

 

 نتایج و بحث -0

زض قٌبؾبيی تأذیطات ّوَاضُ يه ؾطی اظ ػَاهل زض اٍلیي ًگبُ ذَز ضا ثِ ػٌَاى زلايل تأذیطات هؼطفی هی وٌٌس. زض هَاضزی هی 
تَاى ثِ ػلل ضيكِ ای تأذیطات زؾت يبفت وِ هؿتلعم عطاحی يه هتسٍلَغی هٌبؾت ٍ ًگبّی ػویك ثِ هؿألِ زاقتِ ثبقین. ثِ 

ترَاى هبّی ؾتَى فمطات هكىلات ضيكِ ای ٍ تیغِ ّبی آى ػلل ظبّطی ضا ًكبى هی زّس. ثب تَرِ ثِ نَضتی وِ زض ًوَزاض اؾ
ًفط  6ػبهل زض هطحلِ زٍم، ثطای قٌبؾبيی هْوتطيي ػَاهل اظ ضٍـ زلفی ٍ اؾترَاى هبّی ثب وؿت ًظطات  64 وخطت ػَاهل

ػبهل ثِ ػٌَاى  33( ًكبى زازُ قسُ اؾت، تؼساز 1وبضُ )ؾبل ؾبثمِ هفیس زض ظهیٌِ هَضز ًظط وِ زض رسٍل ق 18ذجطُ ثب حسالل 
ػَاهل هؤحط ثط تأذیط زض پطٍغُ ّبی لَلِ گصاضی قٌبؾبيی قسًس وِ زض ثیي پٌذ گطٍُ ػَاهل قبهل وبضفطهب، هكبٍض، پیوبًىبض، 

 ػَاهل هؿتمل لَلِ گصاضی ٍ ؾبيطػَاهل ذبضری هَضز ثطضؾی لطاض گطفتِ اؾت.
 

 هكرهبت پبؾد زٌّسگبى :(1)قوبضُ رسٍل

هیبًگیي ؾبثمِ وبضی  ؾَاثك ثط اؾبؼ ضؾتِ قغلی هسضن تحهیلی
 ؾبثمِ وبضی

هیبًگیي ؾي پبؾد 
 زٌّسگبى

فَق لیؿبًؽ /  ظيطگط ٍُ
 phdزوتطا 

زيپلن/فَق  لیؿبًؽ
 زيپلن

 ؾبل 41 ؾبل 18 پیوبًىبض هكبٍض وبضفطهب

 ؾبل 41 ؾبل 18 %48 %43 %10 %10 %62 %33 زضنس

 
1 اّویت ًؿجی اّساف اظ همبيؿِ ظٍدتؼییي 

AHP  ًفطُ هترههیي اهط  6اّساف ؾِ گبًِ پطٍغُ وِ ثب روغ آٍضی ًظطات يه تین
اؾتفبزُ قسُ اؾت، اًزبم گطزيسُ اؾت. ؾپؽ ًظطات اذص قسُ ّط يه اظ پطؾف قًَسگبى ًطهبل ؾبظی قسُ ٍ ًْبيتبً ثب هیبًگیي 

 ُ هحبؾجِ هی گطزز. پؽ اظ روغ آٍضی ًظطات پطؾف قًَسگبى زض ذهَل ٌّسؾی اظ ضطايت حبنلِ، اضظـ ًؿجی اّساف پطٍغ
 



 1392ظهؿتبى/  26/ قوبضُ  كتنّؾبل  -هزلِ هسيطيت نٌؼتی زاًكىسُ ػلَم اًؿبًی زاًكگبُ آظاز اؾلاهی ٍاحس ؾٌٌسد                                                  06

 

تأحیط ّط يه اظ ضيؿه ّب ثط اّساف ٍ هحبؾجِ هیبًگیي ًظطات زض ذهَل ّط ضيؿه، هی ثبيؿت هیبًگیي هصوَض ثطای ّط 
وبًغَض وِ هكبّسُ ضيؿه ضا زض اضظـ ٍظًی ّط ّسف ضطة ًوَزُ ؾپؽ تأحیط ولی ضيؿه ثط پطٍغُ هحبؾجِ ٍ ضتجِ ثٌسی قَز. ّ

هی قَز ػوسُ تطيي تأحیطات ًبقی اظ ضيؿه ثِ تطتیت زض ثرف پیوبًىبض ٍ ػَاهل هؿتمل لَلِ گصاضی هطثَط ثِ هحیظ زاذلی 
پطٍغُ ٍ زض ثرف ثؼسی هطثَط ثِ ؾبيط ػَاهل ذبضری )التهبزی، عجیؼی، فَضؼ هبغٍض ٍغیطُ( هطثَط ثِ هحیظ ذبضری پطٍغُ 

 ( اضائِ هی گطزز.  2ل )تؼییي قسُ اؾت وِ  زض رسٍ
 

 تأحیط هٌكبءّبی ضيؿه ثط ّط يه اظ اّساف پطٍغُ :(2)قوبضُ  رسٍل
 هیعاى احط گصاضی ًؿجی هٌكبء ضيؿه ضزيف

 %27.62 پیوبًىبض 1

 %25.23 هؿتمل لَلِ گصاضی 2

 %17.14 ؾبيط ػَاهل ذبضری 3

 %16.19 وبضفطهب 4

 %12.85 هكبٍض 5

 AHPپؽ اظ روغ ثٌسی هبتطيؽ همبيؿبت ظٍری هطثَط ثِ اّساف پطٍغُ زض ضٍـ   Expert choiceا ذطٍری ًطم افعاض 
( تؼییي قسُ اؾت، ثِ تطتیت فبوتَض ظهبى، ّعيٌِ ٍ ویفیت ثط تأذیط پطٍغُ 3گطٍّی، ضطايت اّویت ًؿجی اّساف هغبثك رسٍل )

 ثیكتطيي تأحیط ضا ذَاٌّس گصاقت.
 ضطايت اّویت ًؿجی اّساف: (3)قوبضُ  رسٍل

 اضظـ ًؿجی اّساف پطٍغُ

 )WQ(ویفیت )WC(ّعيٌِ )WT(ظهبى 

 %17.3 %26.7 %56 اضظـ ًؿجی ٍظى

 
 هحبؾجِ قسُ يؼٌی ثیي رَاثْبی پبؾد زٌّسگبى ؾبظگبضی ٍرَز زاضز.  >CR 0.1)ًؿجت ؾبظگبضی( وَچىتط اظ  CRوِ زض آى 

ضيؿه هی ثبيؿت هس ًظط لطاض گیطز پؽ اظ ووی ؾبظی ثب تَرِ ثِ ايٌىِ تأحیط تَأم قست احط ثطاّساف پطٍغُ ٍ احتوبل ٍلَع 
همبزيط ضيؿه، ضيؿه ّبی هَحط ثط ّط يه اظ اّساف ثِ نَضت هزعا اٍلَيت ثٌسی قسُ ٍ زض ؾِ زؾتِ ثحطاًی )تأحیط ثیف اظ 

 %(عجمِ ثٌسی گطزيس.20%( ٍ ًبحیِ لبثل لجَل )ووتط اظ 30% تب 20%( ، هْن)تأحیط 30
ٍ نطفبً ثطای پبؾد ّبی روغ آٍضی قسُ هؼتجط)تأحیط قست  PMBOKساف پطٍغُ ثطاؾبؼ اؾتبًساضز تأحیط ضيؿه ثط ّط يه اظ اّ

* احتوبل ٍلَع( اًزبم قسُ اؾت وِ ًتبيذ ضتجِ ثٌسی رْت ّط يه اظ اّساف ظهبى، ّعيٌِ، ویفیت ٍ ول پطٍغُ زض رسٍل قوبضُ 
 ( اضائِ هی گطزز.4( ٍ قىل قوبضُ )4)

 
 حیط ضيؿه ّبی ثحطاًی ثط اّساف )ظهبى،ّعيٌِ،ویفیت( ٍ ول پطٍغُهمبزيط تأ :(4)قوبضُ رسٍل 

ف
ضزي

 

تأحیطثط  ویفیت ّعيٌِ ظهبى هٌكبء ضيؿه گطٍُ ػَاهل آيتن ضيؿه وسضيؿه
 پطٍغُ

1 ��R 40/0 30/0 55/0 36/0 ضيؿه ذبضری ؾبيط ػَاهل تَضم التهبزی ٍ افعايف لیوتْب 

2 1R ٍ تأذیط زض پطزاذت ّبی هبلی ثِ پیوبًىبض 
 هكبٍض

 38/0 15/0 41/0 44/0 ضيؿه  ؾبظهبًی وبضفطهب

3 13R  ثطًبهِ ضيعی ضؼیف پیوبًىبض رْت ارطای
پطٍغُ )ػسم آقٌبيی ثب هسيطيت ثطًبهِ ضيعی 

 ٍ وٌتطل پطٍغُ(  

 38/0 19/0 40/0 43/0 ضيؿه هسيطيتی پیوبًىبض

4 ��R   35/0 23/0 36/0 37/0 ضيؿه هسيطيتی پیوبًىبض ضؼف هسيطيت وبضگبّی 
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5 ��R  هكىلات ًبقی اظ حفظ ٍ ًگْساضی اظ هؿیط

 ّبی ارطا قسُ ٍ تطهین ٍ ارطای هزسز  

هؿتمل لَلِ 
 گصاضی

 34/0 21/0 27/0 40/0 ضيؿه  ؾبظهبًی

6 �R  هؿبيل ٍ هكىلات هطثَط ثِ ًَع
 لطاضزاز)لجَل پبيیٌتطيي لیوت زض هٌبلهِ(  

 31/0 21/0 30/0 35/0 ضيؿه فٌی وبضفطهب

7 �R  ثطضؾی ّبی ًبلم زض هَضز هؼبضو ٍ ثطٍظ
 اذتلافبت زض ٍاگصاضی هؼبضو  

 30/0 23/0 30/0 36/0 ضيؿه فٌی وبضفطهب

8 ��R  ضيعقی ثَزى لؿوتْبی اظ وبًبل حفبضی
 قسُ زض هؿیط ٍ ضيعـ ثطزاضی آى

هؿتمل لَلِ 
 گصاضی

 30/0 25/0 27/0 33/0 ضيؿه   فٌی
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 R29=تورم اقتصادی و افزايش قيمتها

 R1=تأخير��ر پرداخت های مالی ب� پيما.کار و �شاو�

 …عدم آش�ايی با مديريت برنامه (بر.امه ريزی ضعيف پيمان�ار جهت�اجرای پروژه 

 R15=  ضعف مديريت کارگ�ه�

 …  لاشکلات ناشی از حفظ و نگدهاری از مسير های اجر� دشه و ترميم و اجرای �جدد

   R5)=قبول پايينترين قيمت در مناقص�(مسايل و مشکلات ملابطو به نوع قرارداد

.ز اخلالافات در واگذاری معارض . بر لا ناقص در مورد معارض   R3=  لاررلای م

 R27=ريزشی بدون قسمتهای الا کانالا حفاری دشه در مسير و ريزش برداری�آن

صص     R14)=لوله گذاری(کملادو کادر ف.ی و متخ

 R22=تغييرات مکرر لارسنل کارگاه توسس مديلاان و لارپرستان کارگاه  

. ماشين آلات نامناسب و ناکارآمد برای الارای کارها    R17=لانلاخاب�رشو هالا�اجرلايی 

لا ملابطو�    R16=انتخاب پيمانکاران فرعی .امناسب و مشکلا

لا اجرايی    R25=پراکندگی و گزتردگی کارلا

لالالالا�لا��لا   لايلالالا�  R28=نقص فنی ملاشلان لالات م 

 R24...)  =الکترود،عايق ، رنگ و(کمبلا� مواد و مصالح

 R33=لاتفلاقلات فورس ماژور    

 R21=عدلا�ايمنی کارگاه  

 R20=دلالالت بيش از اندازه مديران اردش در بر.امه های کارگاهی  

 …عدم لاحاظ�نمدون مديريت لايسک در پروژه در برنامه لامانلا.لای اوليه و عدم راهکار 

 R19=عدم تعريف دقيق از شرح لاسئوليت ها و ظوايف  

   R30=�امساعد بدولا شرايط جوی مطنقه

. شناسی (غير قابل پيش لالاβلا  لادولا شرايط لايرسسحی  R31)  =شرلايط زملا

. قدلات تصميم گيری لا عوامل نظارت کارگاهی و دناشلا    R9=کمبدو .يروی متخص

.ژه  ) مطالعاتی(عدم بررسی های کافلا لار مراحل مقدماتی   R6=پر

لاولام گيری دلا لاصويب اعمال تغيررات دلا طول اجرای پروژه    R2=ک�د لادوه روند ت

 R8=وجدو اشتباهات و ابهامات در نقش� های اجرايی  و نالاص بدون مدارک  

.زينه پروژه    R7=اشتلااه در برآورد زمان و 

 R4=عدم �ماهنلای لاا سازمانها و الالاان�های لاربطو و تلاخيلا در اخذ مجوز�ا

. لاشلالالا لابور از آن    R26=برخورد لاا لالالالالالالا لالالا لالالا.لا 

..لالا لالا.لا�   لالالالا لالالالالالالا لالا .=R32 

. لالالالا.لالا لالالالا.لالالا لالا.لالالا  لز و صلالالا لا  R12=تأخنر در اررزی و تأييد صمرت مجا

لا لالالالالاشلالا   لالا لالالالالا لا لالا  R10=تأخنر در تمنم مقزلا لالا لالالالا.

.لا لا لاشلا .ی(زلات گنری مای ای لالا .ژه  ) عوامل نظالالا کارلاا .ل اجرای پر  …لار ط

 الار بر پرولاه

 زمان

 .لاينه

 کيفيت

Linear (زمالا) 
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 ثطای ثبقس، احطثرف ای ّعيٌِ ًظط اظ ّب چبلف ثب زض هَارِْ ثبقس، هتٌبؾت ضيؿه قست ثب ثبيس ضيؿه ثِ ٍاوٌف ضيعی ثطًبهِ  

 تَؾظ ٍ ثبقس زضگیط ّبی لؿوت ی تَافك ّوِ هَضز ثبقس، ثیٌبًِ ٍالغ پطٍغُ قطايظ ثِ تَرِ ثب ثبقس، ٌّگبم ثِ آهیع ثَزى هَفمیت

 ثب تَرِ اؾت. هرتلف العاهی ّبی گعيٌِ هیبى اظ ضيؿه ثِ ٍاوٌف ثْتطيي اًتربة اغلت قسُ ثبقس. پصيطفتِ هؿؤٍل قرم يه

 ثب هطتجظ ّبی ضيؿه هسيطيت ٍ وبّف رْت زض ثرف لجلی، ضاّىبضّبيی ّب زازُ تحلیل ٍ تزعيِ اظ آهسُ زؾت ثِ اعلاػبت ثِ

 پطٍغُ تكطيح ٍ ثطًبهِ ّبی ٍاوٌكی رْت هَارِْ ثب ضيؿه ّبی ثحطاًی  اّساف
ثطًبهِ ّبی هصوَض ٍ زض حس اهىبى ًیبظهٌسی ّب ٍ ؾبظٍوبضّبی ارطايی ًوَزى ثط اؾبؼ اؾتطاتػی ّبی  ٍ ًحَُ وٌتطل ٍ پیگیطی

هتساٍل زض ؾیؿتن ّبی ارطا قسُ هسيطيت ضيؿه اضائِ قسُ اؾت. پبؾرگَيی ثِ ضيؿه ّب زض لبلت چْبض اؾتطاتػی ولی ارتٌبة، 
ی ثْطُ گیطی، قطاوت، اضتمبء ٍ پصيطـ زض هَضز فطنت ّب تؼطيف اًتمبل، وبّف ٍ پصيطـ زض هَضز تْسيسّب ٍ چْبض اؾتطاتػی ول

هی قًَس. اؾتطاتػی ّبی ارتٌبة ٍ ثْطُ گیطی ثِ زًجبل حصف ػسم لغؼیت زض پطٍغُ ّؿتٌس تب ثتَاًٌس تْسيسّب ضا اظ هیبى ثطزاقتِ 
ّی ثطای ترهیم ضيؿه ّب ثِ ٍی ٍ ٍلَع فطنت ّب ضا لغؼی وٌٌس. اؾتطاتػی ّبی اًتمبل ٍ قطاوت ثِ زًجبل تؼییي فطز يب گطٍ

هی ثبقٌس. اؾتطاتػی ّبی وبّف ٍ اضتمبء ثِ زًجبل انلاح وطزى ضيؿه زض هؼطو پطٍغُ ّؿتٌس،وِ ثطای تْسيسّب ثِ نَضت 
اًزبم الساهبتی ثطای وبّف احتوبل ٍلَع ضيؿه يب ون وطزى تأحیط آى ثَزُ ٍ ثطای فطنت ّب ثِ نَضت ػىؽ اؾت. اؾتطاتػی 

ه ّبی ثبلی هبًسُ )تْسيسّب ٍ فطنت ّب( ضا ثسٍى آًىِ الساهبت نطيحی ثطای آًْب اًزبم زّس هَضز پصيطـ ّبی پصيطـ، ضيؿ
( شوط قسُ اؾت وِ ثطًبهِ ّبی 5لطاض هی زّس.زض ايي ثرف ضيؿه ّبی ثحطاًی ثِ تطتیت اّویت ٍ تأحیط هٌسضد زض رسٍل)

 ٍاوٌكی ٍ هَارِْ ثب ضيؿه پؽ اظ آيتن هطثَعِ اضائِ هی گطزز.
 

 ثحطاًی ّبی ضيؿه هحسٍزُ ٍاوٌكی ّبی ثطًبهِ :(5)قوبضُ رسٍل

ف
ضزي

 

ًَع  قطح ضيؿه وس ضيؿه
 ٍاوٌف

 ضاّىبض هسيطيتی

1 ��R ٍيب  هبّبًِ ، ضٍظاًِ ّبيی قبذم هطوعی ثبًه پصيطـ تَضم التهبزی ٍ افعايف لیوتْب 
 ذبل ههبلح ٍ ذسهبت ٍ وبلاّب ول ثطای ضا ؾبلاًِ

 ثِ ثؿتِ. وٌس هی اػلام ، ػوطاًی ّبی پطٍغُ زض
 يب ٍ هبّبًِ ضٍظاًِ، ّبی قبذم اظ عطفیي تَافك
 .قَز هی اؾتفبزُ  ؾبلاًِ

2 �R  ٍ تأذیط زض پطزاذت ّبی هبلی ثِ پیوبًىبض
 هكبٍض

 اذص ٍ همسهبتی فبظ زض پطٍغُ ًمسی رطيبى ثبيؿت هی اًتمبل
 .قَز شوط پطزاذتْب ثِ التعام زض وبضفطهبيبى تؼْس

3 ��R  ِضيعی ضؼیف پیوبًىبض رْت ارطای ثطًبه
پطٍغُ )ػسم آقٌبيی ثب هسيطيت ثطًبهِ ضيعی ٍ 

 وٌتطل پطٍغُ(

 هٌبعك ثب ّبيی پطٍغُ لجلی ؾَاثك اظ اؾتفبزُ- تؼسيل
 زض هكبثِ ،فطٌّگی ارتوبػی ٍضؼیت ٍ رغطافیبيی

 فؼبلیت. يه زلیك ظهبى تؼییي
 نحیح ؾبذتبض تْیِ ٍ وبض هحسٍزُ زلیك تؼییي-

 آى. اؾبؼ ثط وبض قىؿت

4 ��R ّبی فؼبلیت هسيطيت زض هكبٍض ٍ وبضفطهب هكبضوت ثب اًتمبل ضؼف هسيطيت وبضگبّی 
 تَاى تَاى، پیوبًىبضاى هی ثیي ّوبٌّگی ٍ ارطايی

 .زاز افعايف ضا وبضگبّی هسيطيت

5 ��R  هكىلات ًبقی اظ حفظ ٍ ًگْساضی اظ هؿیط
 ّبی ارطا قسُ ٍ تطهین ٍ ارطای هزسز

ٍاگصاضی لؿوتْبيی اظ هطاحل ارطايی ثِ پیوبًىبضاى  اًتمبل
 رعء

6 �R  هؿبيل ٍ هكىلات هطثَط ثِ ًَع لطاضزاز)لجَل
 پبيیٌتطيي لیوت زض هٌبلهِ(

 ثْطُ احساث،" نَضت ثِ هی تَاى لطاضزازّبيی ارتٌبة
 ايي.  ًوَز پیكٌْبز "( B.O.T)  اًتمبل ثطزاضی،

 هكبضوت ثطای قسُ پصيطفتِ ّبی ضٍـ اظ يىی ضٍـ
 زض ظيطثٌبيی ّبی پطٍغُ تَؾؼِ زض ذهَنی ثرف



 03                                                                  )اؾتبى وطزؾتبى یقطوت آة هٌغمِ ا یهغبلؼِ هَضز(ذغَط اًتمبل آة  یپطٍغُ ّب ؿهيض تيطيهس

 

 
 ّبی ثط ضيؿه ًظبضت قسُ، قٌبؾبيی ّبی ضيؿه پیگیطی ضيؿه، ثِ پبؾد ّبی ثطًبهِ ارطای فطآيٌس ضيؿه، وٌتطل ٍ ًظبضت

اؾت. زض هَاضزی وِ پؽ اظ ارطای ثطًبهِ  پطٍغُ عَل زض ضيؿه فطآيٌس احطثركی اضظيبثی ٍ رسيس ّبی ضيؿه قٌبؾبيی ثبلیوبًسُ،
ّبی ٍاوٌكی ًتبيذ هَضز اًتظبض هحمك ًكَز يب ضيؿىی پسيس آيس وِ زض ثطًبهِ ٍاوٌف ثِ ضيؿه پیف ثیٌی ًكسُ يب تأحیطـ ثط 

ًكسُ ثبقس ٍ يب ضٍـ ارطای آى ًیبظ ثِ ثبظًگطی زاقتِ ثبقس، ثبظًگطی زض اّساف ثیف اظ ثطًبهِ ٍاوٌف ثِ ضيؿه پیف ثیٌی 
ثطًبهِ ٍاوٌكی ضا ضطٍضی هی ًوبيس. ًیبظ ثِ ثبظًگطی هوىي اؾت عی رلؿبت يب زض ظهبى وٌتطل ثبًه اعلاػبتی هطثَط ثِ 

رلؿبت ثبظًگطی ثطًبهِ هسيطيت ضيؿه اظ ؾَی ّط يه اظ اػضبی تین هسيطيت ضيؿه اػلام گطزز. ًْبيتبً تین هسيطيت ضيؿه زض 
 ضيؿه ضا هَضز ثطضؾی لطاض هی زّس.

ثط اؾبؼ ًتبيذ ثِ زؾت آهسُ ثِ عَض ولی ػَاهل ظيط اظ هْوتطيي ػَاهل هؤحط ثط ايزبز تأذیط زض پطٍغُ ّبی ذغَط اًتمبل آة زض 
 هحسٍزُ اؾتبى وطزؾتبى هی ثبقٌس:

 تَضم التهبزی ٍ افعايف لیوت ّب �

 هبلی ثِ پیوبًىبض ٍ هكبٍضتأذیط زض پطزاذت ّبی  �

 ثطًبهِ ضيعی ضؼیف پیوبًىبض رْت ارطای پطٍغُ )ػسم آقٌبيی ثب هسيطيت ثطًبهِ ضيعی ٍ وٌتطل پطٍغُ(   �

 ضؼف هسيطيت وبضگبّی   •

 هكىلات ًبقی اظ حفظ ٍ ًگْساضی اظ هؿیط ّبی ارطا قسُ ٍ تطهین ٍ ارطای هزسز   •

 یٌتطيي لیوت زض هٌبلهِ(  هؿبيل ٍ هكىلات هطثَط ثِ ًَع لطاضزاز)لجَل پبي �

 ثطضؾی ّبی ًبلم زض هَضز هؼبضو ٍ ثطٍظ اذتلافبت زض ٍاگصاضی هؼبضو   �

 ضيعقی ثَزى لؿوت ّبيی اظ وبًبل حفبضی قسُ زض هؿیط ٍ ضيعـ ثطزاضی آى �

طات ًؿجت ثِ ّسف اظ قٌبؾبيی ػلل افعايف ظهبى، ضفغ يب وبّف احطات آى هی ثبقس، ثِ عَضيىِ ثتَاًین پطٍغُ ضا ثب حسالل تغیی
ثطًبهِ ظهبًجٌسی اٍلیِ ثِ پبيبى ثطؾبًین. هكبّسُ هی قَز ثط اؾبؼ ًتبيذ ثِ زؾت آهسُ ػَاهل هْن ٍ ثحطاًی ثیكتط ًبقی اظ 
ػَاهل هبلی وِ زض ؾبل ّبی اذیط ثِ ػلت تحطين ّب ٍ تَضم ظيبز ضخ زازُ اؾت ٍ ػسم آگبّی ٍآقٌبيی هسيطاى اضقس اظ هبّیت 

ل آة هی ثبقس. اظ آًزبيی وِ پطٍغُ ثِ وبضفطهب تؼلك زاضز وبضفطهب توبيل زاضز وِ پطٍغُ ضا ثبووتطيي لیوت پطٍغُ ّبی ذغَط اًتمب
توبم قسُ ثِ اتوبم ثطؾبًس ٍ توبيل زاضز وِ ثیكتطيي تأحیط ضا زض حیي اًزبم وبض زض پطٍغُ ثگصاضز. ٍلی چٌبًچِ وبضفطهب اظ هكىلات 

ز ضا زض پطٍغُ وبّف ذَاّس زاز ٍ زض ثطگعاضی هٌبلهِ ّب تغییط ضٍيِ ذَاّس زاز ٍ زض هطثَعِ اعلاع زاقتِ ثبقس زذبلت ّبی ذَ
هطحلِ همسهبتی ثب تأهیي هبلی پطٍغُ تَرِ ثیكتطی ذَاّسوطز. پیوبًىبض ًیع ثِ زلیل ػسم آگبّی اظ هبّیت هْبضتی ثَزى وبضّبی 

تیت اظ ػَاهل هْن ايزبز وٌٌسُ تأذیط، ػسم آقٌبيی ارطايی ذغَط اًتمبل آة ثِ هؿئلِ آهَظـ ووتط اّویت هی زّس. ثسيي تط
ػَاهل زذیل زض پطٍغُ ّبی ذغَط اًتمبل آة هی ثبقس. ثطای اظ هیبى ثطزاقتي ايي هكىل ثبيس ثِ آهَظـ هسيطاى اضقس قطوت 

حبون ثط وكَض ّبی پیوبًىبضی ٍ هكبٍض ٍ ؾبظهبى وبضفطهب تَرِ ٍيػُ ای وطز. هؿئلِ زيگط ايي اؾت وِ ثِ زلیل التهبز زٍلتی 
 قبيس پیبهسّبی ًبقی اظ تأذیط ٍاضح ٍ هلوَؼ ًجبقٌس. وِ ثب ؾیط ذهَنی ؾبظی هی تَاى تب اًساظُ ای آى ضا وبّف زاز.

 

 .اؾت رْبى ؾغح

7 �R  ثطضؾی ّبی ًبلم زض هَضز هؼبضو ٍ ثطٍظ
 اذتلافبت زض ٍاگصاضی هؼبضو

هی تَاى ثب زض ًظط گطفتي وویؿیَى ٍيػُ ای ثب  اًتمبل
ّوىبضی زؾتگبُ ّبی لضبيی ٍ ثرف حمَلی 

قطوت آة هٌغمِ ای اؾتبى وطزؾتبى رْت ضفغ 
 هؼبضضیي السام ثِ ػول آٍضز.

8 ��R  ُضيعقی ثَزى لؿوتْبی اظ وبًبل حفبضی قس
 زض هؿیط ٍ ضيعـ ثطزاضی آى

 ايوٌی  هَاظيي گبًِ زُ ضػبيت انَل پصيطـ



 1392ظهؿتبى/  26/ قوبضُ  كتنّؾبل  -هزلِ هسيطيت نٌؼتی زاًكىسُ ػلَم اًؿبًی زاًكگبُ آظاز اؾلاهی ٍاحس ؾٌٌسد                                                  02

 

 منابع   -3
1- Assaf, S.A., Al-Khalil, M., Al-Hazmi, M. (1995). Causes of delay in large building                                                                                          

construction projects. Journal of Management in Engineering, (ASCE), 11(2), 45-50.  
2- Al khalil M, Al Ghafly M. (1999). Important causes of delay in public utility projects in Saudi 

Arabia. J Manage Econ, 647-55.   

3- Dibaei A. (2006). Analysis of the causes of delay in the engineering section (E) Petrochemical 

EPC projects, Second International Conference on Project Management, Tehran, March 14-15. 
4- Fallahnejad, M. (2013). Delay causes in Iran gas pipeline projects. International Journal of Project 

Management 31(1), 136-146.   
5- Golabchi, M, & Faraji A. (2011). Strategic Project Management, Tehran: Tehran University Press. 
6- Hanna et al. (2013). Construction Risk Identification and Allocation: Cooperative Approach. J. 

Constr. Eng. Management, 139(9), 1098˚ 1107. 

7- Haj Shir Mohammadi, A. (2008). Management and Project Control, Tehran: Tehran University 

Press. 

8- Iranmanesh H. et al. (2010). Comparative analysis of methods for project delays construction 

method and timing windows for a real project, Proceedings of the First Conference on Thermal 

Power Plant Technology, Technical Faculty of Tehran University campus, 26-27 May. 

9- Management and Planning, "Report to review and resolve the causes of the increased cost or 

expensive construction projects"  ̊

10- Marzouk, M.et al. (2008). Assessing Construction Engineering-Related Delays: Egyptian 

Perspective. J. Prof. Issues Eng. Educ. Practice, 134(3), 315˚ 326. 

11- Marzouk M, Rsas T. (2013). Analyzing delay causes in Egyptian construction projects, Structural 

Engineering Department, Journal of Advanced Research, Online publication Date: 1-Jan-2013.   
12- Moradi, M. (2011). Evaluation of methods for analyzing delays in projects, the Sixth International 

Conference on Project Management. 

13- Mvhl and Bayer. (2008). Pipeline Risk Management, Second Edition, Interpreters Nadaf AS, et al, 

626 pages. 
14- Osoli et al. (2011). Evaluation of methods for analyzing delays in projects, the Sixth International 

Conference on Project Management, Tehran. 

15- Project Management Institute (PMI). (2004). Guide to the Project Management Body of 

Knowledge, Translators principled H, et al, Tehran Publication NPC-285 page. 

16- Pahlavani A., & Zarei, B. (2008). Develop a methodology for identifying a large hospital project 

delays and improve strategies: A Case Study of Construction Project petrochemical equipment, 

Second International Conference on Project Management, Tehran, 14 -15 March. 
17- Shakeri, A., Ghorbani, A. (2004). Project management and contractor claims, causes of major 

development projects, Second International Conference on Project Management, Tehran, 14 -15 

March. 
18-  Shvalb K. (2009). the project management approach to IT projects, Golabchi translation of the 

first volume, Tehran: Tehran universities. 
19- Soltanpanah & et al. (2012). Analyzing the reasons for delay in petrochemical projects, project 

management, international conference, Tehran.  
20- Shakeri, A. et al. (2013). Investigated the causes of inadequate funding project delay development 

approach, the Second National Conference on Construction Engineering and Management, 

Amirkabir University Campus, Bandar Abbas - Iran, June 14.   
21- Zolfaghari M. (2007). Factors in delayed construction projects province. 

http://ascelibrary.org/action/doSearch?action=runSearch&type=advanced&result=true&prevSearch=%2Bauthorsfield%3A(fallahnejad%2C+m+h)
http://ascelibrary.org/action/doSearch?action=runSearch&type=advanced&result=true&prevSearch=%2Bauthorsfield%3A(fallahnejad%2C+m+h)
http://ascelibrary.org/action/doSearch?action=runSearch&type=advanced&result=true&prevSearch=%2Bauthorsfield%3A(fallahnejad%2C+m+h)

