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 مقدمه
گزارش حاضر عملکرد صنعت بیمه کشـور       

دهد که بیـانـگـر       را نشان می   1384در سال   
 .تداوم روند رو به رشد بازار بیمه است

اهم دستاوردهای صنعت بیمه در این سال       
 :عبارتند از

رسیدن حق بیمه صادره صنعت بیمه به       *   
 درصدی 24/2 میلیارد ریال و رشد 503/421

 .آن در مقایسه با سال قبل
نسبـت حـق     ( بهبود شاخص نفوذ بیمه     *   

و رسیـدن آن     )   بیمه به تولید ناخالص داخلی    
 . درصد1/3به حدود 

افزایش حق بیمه سرانه و رسیدن آن به        *   
 . هزار ریال314/1حدود 
 واحدی ضریـب خسـارت       2/9افزایش  *   

 . درصد78/2صنعت بیمه و رسیدن آن به 
صدور مجوز شرکت بیمه غـیـردولـتـی         *   

های نوین و آغاز فعالیت این شرکت در رشته       
 ).حوادث، درمان و زندگی(اشخاص 

صنعت بیمه کشور متشکل از بیمه مرکزی       
ناظر دولت در بازار بیمه و متولی امـر       ( ایران  
های بیمه دولتـی    ، شرکت ) های بازرگانی بیمه

های بیـمـه    و شرکت )   ایران، آسیا، البرز، دانا   ( 
گـذاری،  صـادرات و سـرمـایـه        ( غیردولتی   

پارسیان، کارآفرین، سینا، رازی، ملت، امـیـد،        
تـلاش  )   حافظ، توسعه، دی، سامان و نـویـن       

ای را صرف ایجاد بستری مطـمـئـن         وقفهبی
های اقتصـادی، بـازرگـانـی و          برای فعالیت 

زندگی اجتماعی مردم ایران ساخته و مصمم       
است که بیمه را هر چه بیشتر در خـدمـت             

 .اجتماعی کشور قرار دهد -توسعه اقتصادی
براساس آمار بازار جهانی بیمـه در سـال           

 ، مجموع حق بیمه تولید شده صنعـت         2005
 میلیارد دلار رسیـده     3426بیمه دنیا به حدود     

 در این زمینه هر چنـد حـجـم حـق             .   است
های تولیدی صنعت بـیـمـه ایـران در            بیمه

 تـر اسـت     مقایسه با کشورهای پیشرو پاییـن     
و در مکـان چـهـل و        )    میلیون دلار2388( 

بندی کشورهای جهان قرار دارد،      ششم رتبه 

لکن در بین کشورهای خاورمیانه مقـام دوم         
 درصد از   15تولید حق بیمه را داشته و حدود        

های این مـنـطـقـه را بـه خـود               حق بیمه 
 به این ترتیب بـا تـلاش        .   دهداختصاص می 

اندرکاران صنعت بیمه و رونـد رو بـه           دست
رشد آن، آینده روشن و نوید بخشـی بـرای           
این صنعت متصور است و نیل به جـایـگـاه            
 شایسته صنعت بیمـه کشـور در عـرصـه             

 .المللی دور از دسترس نیستبین
در گزارش حاضر آمار عملـکـرد بـخـش           
غیردولتی صنعت بیمه کشور با لحاظ کـردن        

گـذاری  آمار شرکت بیمه صادرات و سرمـایـه    
 .تهیه شده است

 
 حق بیمه صادره. 1

هایی کـه در     نامهحق بیمه مربوط به بیمه    
اند، اعم از آنکـه     طی دوره گزارش صادر شده    

اعتبار آنها به پایان رسیده یا نرسیده بـاشـد،           
 .شودنامیده می“ حق بیمه صادره”

، مقدار حق بیـمـه صـادره         1384در سال   
های بیمه اعم از دولتی و غیردولـتـی         شرکت

 24/2 میلیارد ریال بوده است که        21503/4
هـای  مانند سـال   .   دهددرصد رشد نشان می   

قبل، از این مقدار بیشترین سهم به رشـتـه           
 درصـد از     43/3شخص ثالث تعلق دارد که      

های صادره بازار را تـولـیـد کـرده           حق بیمه 
های مربوط به اتومبیـل     پوشش ریسک .   است

های شخـص ثـالـث، حـوادث          شامل بیمه ( 
 درصد از حق    61/3)   سرنشین و بدنه اتومبیل   

های صادره صنعت بیمـه را بـه خـود           بیمه
 درصدی حـق    29رشد .  اختصاص داده است 
های اتومبیل در مقایسـه     بیمه صادره در بیمه   

 واحـدی    2/3با سال قبل، موجب افزایـش        
 های اتومبیل از مـجـمـوع حـق           سهم بیمه 

 .های صنعت بیمه شده استبیمه
های مربوط به اتـومـبـیـل،        اگر به پوشش  

سوزی های درمان، زندگی و آتش    سهم رشته 
را هم اضافه کنیم، نتیجه این خواهد شد کـه          

های بازار فقط مربـوط      درصد حق بیمه   83/8

به چهار رشته اتومبیل، درمـان، زنـدگـی و            
 16/2( هـا    سوزی است و بقیه حق بیمه     آتش
های باربری، حوادث، بدنـه     بین رشته )   درصد

کشتی، هواپیما، مهندسی، پول، مسوولـیـت،       
اعتبار، نفت و انرژی و سایر انواع توزیع شـده        

 .است
های بیمه با سال قبـل،      مقایسه سهم رشته  
 2/9( های شخص ثالث از افزایش سهم رشته   

 0/7( سوزی   ، آتش )  واحد 0/9( ، درمان   ) واحد
 0/2( ، مسوولیـت     )  واحد 0/5( ، زندگی   ) واحد
 0/03به ترتیب با    ( ، بدنه کشتی و پول      ) واحد

هـا  و کاهش سهم سایر رشتـه     )    واحد 0/01و  
 .حکایت دارد

های بیمه  از لحاظ نقش هر یک از شرکت      
در تولید حق بیمه صادره بازار بیمه، سهم و          
وزن اصلی بازار بیمه همچـنـان بـر دوش            

ایـن دو    .   های بیمه ایران و آسیاسـت     شرکت
 درصد حق بیمه بـازار را        70/1شرکت جمعاً   
 .در اختیار دارند

های بیمه از نظر تـولـیـد    بندی شرکت رتبه
حق بیمه در مقایسه با سال قبل تـغـیـیـری            

های بیمه ایران، آسـیـا،   نکرده است و شرکت  
دانا و البرز به ترتیب با در اختـیـار داشـتـن              

 درصـد از حـق        6/9 و   9/4 ،   17/2 ،   52/8
. های بازار به دنبال هـم قـرار دارنـد            بیمه

های بیمه غیردولتی نیز به تـرتـیـب          شرکت
پارسیان، کارآفرین، سینا، ملت، رازی، حافظ،       

گذاری، سامان، امیـد،    دی، صادرات و سرمایه   
در مجمـوع   .   اندبندی شده توسعه و نوین رتبه   

 8/2 درصد سهم بخش غیردولتـی        13/7از  
در .   درصد به شرکت بیمه پارسیان تعلق دارد      

 واحـد بـه سـهـم           2/8این سال مجموعاً     
های بیمه دانا و بخش غـیـردولـتـی           شرکت

هـای بـیـمـه       افزوده شده و از سهم شرکت     
ایران، آسیا و البرز به همین میزان کـاسـتـه            

سهم شرکت بیمه ایران از حـق      . شده است 
های صادره بازار بیمه طی پـنـج سـال           بیمه

در مـقـابـل      .   اخیر مرتباً کاهش داشته است    
هـا بـه     سهم بخش غیردولتی طی این سال     

 1384عملکرد صنعت بیمه کشور در سال 
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، در بـدو    )و نه بوروکراسی و مدیریت اضافی   ( 
ای مشترک بین مسوولین فنی     امر باید جلسه  

هایی کـه بـا     و اداری به نمایندگی از سازمان     
یکدیگر همکاری دارند به منظور رسیدگی به    

 :مسایل زیر تشکیل گردد
بررســی محتــوا و ســاختار موافقتنامــه         -

 تفاهمی نظیر آنچه که در فوق اشاره شد
هـای  تبادل نظر و بحث در مورد برنامـه    -

 هاکاری و استراتژی
 بررسی نیازهای کلی -
هـا و دوبـاره     تشخیص و تعیین فاصـله      -
 ها و کاری
های خاص  تعیین و تخصیص مسوولیت     -

هر سازمان در موارد انتخاب شده با تکیه بـر          
الزامات قانونی به عنـوان مهمـترین عامـل          

 تخصیص
ترتیب پیشنهادی فوق به هیچ وجه نبایـد         

هـا تـاثیر و یـا       در اهداف و عملکرد سـازمان     
بـرعکس هـدف اصـلی      .   تغییری ایجاد نماید  

های کـاری   ایجاد هماهنگی در اجرای برنامه  
به طریقی است که از دوباره کاری و تداخـل          

ممانعت گردیده و اطمینان حاصل کنـد کـه          
های موضوعی به نفع کشورهای     تمام اولویت 

 .عضو در نظر گرفته شده است
های برای اشاعه اطلاعات مربوط به برنامه     

بـرای عمـوم توصـیه      )  هماهنگ شده(کاری  
 DATAهای اینترنـتی و     شود از پروژه  می

FALE ای نامـه ها که براساس تفاهمفعالیت
هـای  حاصل شده باشد و فهرست تمام پروژه      

های جاری اعم از اجرایی و یا  عمده و فعالیت  
در دست برنامه در آن مشروح باشد، اسـتفاده     

های مکمـل   از این طریق کلیه فعالیت    .   گردد
های خارجی و برنامـه کلـی اجرایـی        سازمان

سازمان تجارت جهانی به    .   گرددمشخص می 
هـای فنـی    های کمـک  عنوان یکی از برنامه   

مربوط به تجارت سرگرم تهیـه یـک پایگـاه          
هـای کمـک    اطلاعاتی درباره تمـام برنامـه      

در زمینه روانـسازی    )  دوجانبه و یا چندجانبه   ( 
 2002باشد که احتمالاً در اواخـر        تجارت می 

 .تکمیل خواهد شد
 ادامه دارد
� 

 الزام به ترویج گسترده 
موضوع روانسازی تجارت امری 

مبرهن است به خصوص در 
شرایطی که رضایت خاطر 
 سیاستمداران و مسوولان 
. تراز اول دولتی مدنظر باشد
 روانسازی تجارت باید بیشتر

 -ای سیاسی به عنوان مقوله
اقتصادی شناخته شود تا یک 

 . موضوع صرفاً فنی

 تعرفه جدید خدمات تبلیغاتی نشریه اتاق بازرگانی و صنایع و معادن ایران
 

ها، اعضای محترم اتاق و مراکز رسمی مربوطه، تعرفه جدید خدمات بـه      نشریه و توزیع دقیق و سراسری آن میان شرکت)  شمارگان(با توجه به افزایش چشمگیر تیراژ    *   
 :گردد شرح زیر اعلام می

 اگهی محل چاپ
 ویژه نامه اتاق بازرگانی 

 )فارسی(
 17×23/5: اندازه مطلب-21×27/5: قطع نشریه

 توضیحات

 :های رنگی آگهی
 صفحه پشت جلد
 صفحه داخل جلد

 صفحه روبروی شناسنامه
 صفحه اول و صفحه آخر چهار رنگ

 صفحه وسط
 صفحات داخلی

  
 :های تک رنگ  آگهی

 یک صفحه داخلی 
 نیم صفحه داخلی

 ربع صفحه

  
  تومان1,400,000

  تومان000،000،1
  هزار تومان850
  هزار تومان600
  هزار تومان500
  هزار تومان450

  
  هزار تومان250
  هزار تومان170
  هزار تومان120

 بانک ملت، شعبه شرکت نفت، خیابان        10110فیش واریز وجه نقد به حساب بانکی           -
» اتاق بازرگانی و صنایع معادن ایران     «طالقانی، تهران، یا چک هزینه چاپ آگهی دروجه          
 .شود همزمان با پذیرش سفارش چاپ آگهی دریافت می

هزینه انجام سفارش چاپ آگهی از اشخاص حقوقی و حقیقی خارجی به دلار دریافت                  -
 .شود می

 .باشد موسسه، تعیین کننده خارجی یا داخلی بودن آن می/ اقامتگاه شرکت  -
 .های طراحی، عکاسی و فیلم به عهده آگهی دهنده می باشد هزینه -
های فوق به اضافه هزینه تهیه متن         هر صفحه رنگی یا سیاه و سفید رپرتاژ آگهی با قیمت       -

 .شود و هزینه طراحی دریافت می
توزیع جزوات تبلیغاتی همراه با نشریات، باتوجه به ضخامت کاغذ یا مقوای آن و هزینه                  -

 .پستی مربوطه محاسبه و دریافت خواهد شد
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سهم سـایـر     .   طور مرتب افزایش یافته است    
های بیمه در این مدت بـا نـوسـان            شرکت

 .همراه بوده است
های بیمه در   از لحاظ میزان فعالیت شرکت    

توان گفت کـه    های بیمه می  هر یک از رشته   
ها همچنان سهم اصلی بازار را      در اغلب رشته  

بـا وجـود     .   شرکت بیمه ایران در اختیار دارد     
دهد که شرکت   ها نشان می  این، ارقام جدول  

 25/3بـا    ( بیمه آسیا در بیمه نفت و انـرژی          
، شرکت بیمه البرز در رشته مهندسـی        ) درصد

 ، شـرکـت بـیـمـه دانـا             )  درصـد  25/8با  ( 
به ترتیـب بـا      ( های درمان و حوادث     در بیمه 

و شرکت بیمه پارسیان    )    درصد 29/9 و   31/9
ای سهم عمده)    درصد36/2با (رشته اعتبار  در

 .ها را در اختیار دارنداز بازار این رشته
 

 رشد حق بیمه
هـای  ، مجموع حق بـیـمـه      1384در سال   

 درصـد رشـد       24/2صادره بازار بیمه کشور     
بیشترین رشد حق بیمه در رشته      .   داشته است 

پول بوده و حق بیمه آن در مقایسه با سـال            
- برابر شده است، در حالی که رشته 1/5قبل  

های سایر انواع، نفت و انرژی، باربری، اعتبار        
، 9/9 ،     46/3 ،   65/9و مهندسی به ترتیب     

 درصد کاهش در حق بیمه مـواجـه         1 و   4/4
افزایش حق بیمه رشته پول عمـدتـاً        .   اندشده

حاصل فعالیت سه شرکت بیمه ایران، البرز و        
در )    درصد سهم  74/4در مجموع با    ( پارسیان  

کاهش حق بیمه صادره    .   این رشته بوده است   
های سایر انواع، نفت و انرژی، باربـری،        رشته

اعتبار و مهندسی نیز حاصل فعالیت شرکـت        
 64/7 تـا      36/4بیمه ایران است که بیـن        

. ها را در اختیـار دارد      درصد از بازار این رشته    
هـای صـادره در       ، حق  بیمه   1384در سال   

 و در بخش زنـدگـی   23/6بخش غیر زندگی  
 . درصد رشد داشته است33/5

 
 خسارت پرداختی. 2

هایی که طی دوره مورد بـررسـی        خسارت
نامیده “   خسارت پرداختی” پرداخت شده است    

 .شودمی
، خسارت پرداختی صنـعـت      1384در سال   

 44/1 میلیارد ریال بوده کـه    14460/8بیمه  

های قبـل   مانند سال .   درصد رشد داشته است   
هـای پـرداخـتـی       افزون بر نیمی از خسارت    

در رشته شخـص    )    درصد 57/2( صنعت بیمه   
سهم رشته شخص   .   ثالث پرداخت شده است   

های حوادث سرنشـیـن و       ثالث در کنار بیمه   
 درصد  72/2بدنه اتومبیل بیانگر آن است که       

های پرداختی صنعت بـیـمـه        از کل خسارت  
هـای مـربـوط بـه         ناشی از پوشش ریسک   

رانندگی و اتومبیل است، در حالی کـه ایـن           

های بازار را در     درصد حق بیمه   61/3ها  رشته
 .اختیار دارند

های بدنـه   بعد از رشته شخص ثالث، رشته     
اتومبیل، درمان و زندگی با بیشترین سهم از         

های پرداختی در رتبه های بـعـدی         خسارت
 درصد  87/4در مجموع   .   بازار بیمه قرار دارند   

های بازار در این چـهـار رشـتـه            از خسارت 
هـای بـیـمـه از         پرداخت شده و بقیه رشته    

 12/6های پرداختی بازار، در مجموع      خسارت
 .درصد سهم دارند

های شخص ثالث و درمان در حالـی        رشته
 درصـد از حـق         8/2 و   43/3که به ترتیب    

اند، به تـرتـیـب       های بازار را تولید کرده    بیمه
های بازار را     درصد از خسارت   12/2 و   57/2

های هواپیمـا   رشته.   اندبه خود اختصاص داده   
 0/1 و     1/5و سایر انواع نیز به ترتیب بـا           

های پرداختـی بـازار      درصد سهم از خسارت   
هـای   درصد از حق بیمه   0/03 و   1/4فقط در   

در مقابل، در   .   صادره بازار بیمه سهیم هستند    
های دریافتـی   ها سهم از حق بیمه    سایر رشته 

هـا از    به مراتب بیشتر از سهم ایـن رشـتـه          
 .های پرداختی استخسارت

های بیمه  از لحاظ نقش هر یک از شرکت      
دولتی در خسارت پرداختی بازار بیمه، ترتیب       

های بیمه  سال قبل حفظ شده است و شرکت      
ایران، آسیا، دانا و البرز به ترتیب در پی هـم       

های بیمه غیردولتی نیز به     شرکت.   قرار دارند 
ترتیب پارسیان، کارآفریـن، سـیـنـا، رازی،           
حافظ، امید، ملت، دی، توسعه، صـادرات و          

گذاری و سامان نیز براساس سهم از        سرمایه
بـنـدی   های پرداخت شده بازار رتبـه     خسارت

 درصد  8/1ها در مجموع    این شرکت .   اندشده
 .اندهای بازار بیمه را پرداخت کردهاز خسارت

هـای  در مقایسه با سال قبل، سهم شرکت      
هـای  بیمه آسیا، البـرز و دانـا از خسـارت             

 واحـد    9/6پرداختی بازار بیمه در مجمـوع        
کاهش یافته و در مقابل شرکت بیمه ایران و         
بخش غیردولتی به همین میـزان افـزایـش          

های بیمه غیردولتی   سهم شرکت .   یافته است 
 درصد در    8/1 درصد در سال قبل به       1/3از  

 . رسیده است1384سال 
به موازات کاهش سهم از حق بیمه بـازار          

های بیمه آسیا و البرز سهـم ایـن          در شرکت 
های پرداختی نیز کاهش    ها از خسارت  شرکت

در مقابل، شرکت بیمه دانـا بـا          .   یافته است 
های دریافتی بـازار    افزایش سهم از حق بیمه    

های پرداخـتـی    بیمه، سهم خود را از خسارت     
این وضعیت در شـرکـت       .   کاهش داده است  

 .بیمه ایران معکوس است
های بیمه ایران، آسیـا و دانـا در            شرکت

 9/4 و     17/2 ،     52/8حالی که به ترتیب      
های بازار را در اخـتـیـار          درصد از حق بیمه   

 درصد  10/2 و   20/3 ،   55/8دارند، به ترتیب    
. اندهای بازار بیمه را پرداخت کرده     از خسارت 

های بیمه البرز و بـخـش         در مقابل، شرکت  
 درصد سهم از حـق  13/7 و 6/9غیردولتی با  

 درصد از 8/1 و   5/6های بازار، به ترتیب     بیمه
 .اندهای بازار بیمه را پرداخت کردهخسارت

 
 رشد خسارت

های پرداختی   درصدی خسارت  44/1رشد  
 با پراکندگی زیـاد  1384صنعت بیمه در سال  

از لحاظ نقش هر یک از 
 های بیمه در تولید شرکت

 حق بیمه صادره بازار بیمه، 
سهم و وزن اصلی بازار بیمه 

های همچنان بر دوش شرکت
 این . بیمه ایران و آسیاست

  70/1دو شرکت جمعاً 
 درصد حق بیمه بازار را 

 .در اختیار دارند
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. های مختلف توزیـع شـده اسـت         بین رشته 
های نـفـت و     های پرداختی در رشته  خسارت

بـه  ( انرژی و هواپیما رشد سه رقـمـی دارد            
کـه  )    برابر مقدار سال قبل    2/1 و   4/3ترتیب  

های در کـل    با در نظر گرفتن وزن این رشته      
در مجمـوع   ( های پرداختی بازار بیمه     خسارت

رشد نسبتـاً   .   ، در خور تامل نیست    )  درصد 1/9
هـای  های پرداختی در رشـتـه     بالای خسارت 

بدنه اتومبیل و درمان، سهم این دو رشته را          
 واحـد    0/9 و     1/3در بازار بیمه به میزان       

های در این میان خسارت   .   افزایش داده است  
های بـاربـری بـدنـه        پرداخت شده در رشته   

کشتی، هواپیما، مهندسی، مسوولیت، اعتبار و      
نفت و انرژی با افزایش سهم نسبت به سـال         

در مقابل سهم سـایـر      .   اندگذشته مواجه شده  
های پرداخـتـی    ای از خسارت  های بیمه رشته

به طور کلی در    .   بازار بیمه کاهش یافته است    
هـای   واحد از سهـم خسـارت       1/4این سال   

های زندگی کاسته شده و بـه        پرداختی بیمه 
های پرداختـی   همین میزان به سهم خسارت    

 .بخش غیر زندگی افزوده شده است
هـای پـرداخـتـی        خسارت 1384در سال   

 میلیارد ریال است،    1171/5بخش غیردولتی   
در حالی که این بخش از صنعت بـیـمـه در             

 مـیـلـیـارد ریـال          130/6 فقط   1383سال  
گذاران خود پرداخـت کـرده       خسارت به بیمه  

، عـلـت اصـلـی ایـن           )  برابر افزایش  9( بود  
های پرداختی در رشته    افزایش، رشد خسارت  

شخص ثالث است که با در اختیـار داشـتـن         
هـای   درصد سهـم از کـل خسـارت         65/6

پرداختی بخش غیردولتی، در مقایسه با سال       
همچنین تغییرات  .    برابر شده است   32/3قبل  

خسارت پرداختی در بخش دولتی در مقایسه       
بـرآیـنـد    .    درصد اسـت   34/2با سال گذشته    
های دولتی و غیردولتی صنعت     فعالیت بخش 

های  درصدی خسارت  44/1بیمه کشور، رشد    
 20پرداختی بازار بیمه را رقم زده است کـه           

های صادره آن بیشتـر     واحد از رشد حق بیمه    
 .است

 

 ضریب خسارت. 3
برای محاسبه اینکه چند درصـد از حـق           

ها بابت خسارت خطرهای تحت پوشش      بیمه

گذاران برگشت داده شـده یـا داده           به بیمه 
نسبت خسارت واقع شده بـه       ” خواهد شد، از    

کنـنـد کـه      استفاده می “   حق بیمه عاید شده   
 .شودنامیده می“ ضریب خسارت”حاصل آن 

حق بیمه عاید شده، در واقع بیـانـگـر آن            
های صـادره    است که چه میزان از حق بیمه      

هـا نصـیـب      نامهبه دلیل انقضای مدت بیمه    
های بیمه  شرکت بیمه شده است زیرا شرکت     

هایی کـه   نامهدر آخر هر سال باید برای بیمه      
در طول سال آینده هم اعتبار خواهند داشت،        

ای در نظر بگیرند تا چنانچه خسـارتـی      ذخیره
رخ داد از محل این ذخیره بتوانند تـعـهـدات           

هـای  این ذخیره از حق بیمه. خود را ایفا کنند 
های سال بعد   سال مزبور کسر و به حق بیمه      

 بنابـرایـن حـق بـیـمـه           .   افزوده خواهد شد  
عاید شده، حاصل جمع حق بیمه صـادره و           
تفاضل ذخیره حق بیمه ابتدا و انتهای سـال          

 .است
های بیمه اغـلـب     به همین ترتیب، شرکت   

در پایان دوره مالی، موفق به بـررسـی یـا             
هایی کـه بـه آنـهـا           پرداخت همه خسارت  

در نتیجه، رقم   .   شوندگزارش شده است، نمی   
دهنده همـه   های پرداخت شده نشان   خسارت
هایی نیست که در آن سال بر عهـده         خسارت

های بیمه شرکت قرار گرفته است، لذا شرکت     
ای ها ذخیـره  برای پرداخت این گونه خسارت    

“ هـای مـعـوق     ذخیره خسارت ” تحت عنوان   
کنند که به سال بعد مـنـتـقـل          نگهداری می 

بنابراین، خسارت واقع شده، حاصـل      .   شودمی
های پـرداخـتـی و تـفـاوت            جمع خسارت 

های معوق ابتدا و انتهای هـر سـال          خسارت
 .است

 بدین لحاظ، ماهیت فعالیـت بـیـمـه بـه             
ای است که اولاً، تا اتمام مدت اعـتـبـار        گونه

های آن را    نامه، نباید تمام حق بیمه    هر بیمه 
. در سال مورد بررسی عاید شده تلقـی کـرد          

ثانیاً، در آخر هر سال مقادیری خسارت اعلام        
شده وجود دارد که به علل مختلف پرداخـت         

شود و باید بـرای     آنها به سال بعد موکول می     
ای نگهداشت و آن را به      این موارد هم ذخیره   
لذا بـرای مـحـاسـبـه         .   سال بعد منتقل کرد   

ضریب خسارت واقعی در هر سال علاوه بـر         

هـای  های صادر شـده و خسـارت        حق بیمه 
پرداخت شده، باید ارقام دیگری را هـم در           
محاسبه وارد کرد تا محاسبه ضریب خسارت       

تری براساس نسـبـت      آن سال به طور دقیق    
خسارت واقع شده به حق بیمه عـایـد شـده            

 .صورت گیرد
براین اساس، ضریب خسارت صنعت بیمه      

 درصـد    78/2 معـادل     1384کشور در سال    
 1383 واحد بیشتر از رقم سال        2/9بوده که   

ضریب خسارت صنعت بیمه طی چنـد       .   است
 .سال اخیر با نوسان همراه بوده است

هـای  در این سال، ضریب خسارت رشـتـه       
درمان و بدنه اتومبیل که در مقایسه با سـال          

 واحد افـزایـش     10/1 و 25/9قبل به ترتیب  
اند، به دلیل برخورداری از سهم قـابـل         داشته

 درصـد   22/8در مجموع   ( توجه در بازار بیمه     
)  درصـد از خسـارت        25/6از حق بیمه و      

موجبات اصلی افزایش ضریب خسارات بـازار       
در این مـیـان ضـریـب          .   اندرا فراهم آورده  
های بدنه کشـتـی، اعـتـبـار،          خسارت رشته 

مهندسی، حوادث سرنشین و حـوادث نـیـز          
. نسبت به سال قبل افزایش یـافـتـه اسـت           

خصوصیت رشته بدنه کشتی علـت اصـلـی          
افزایش ضریب خسارت این رشته است کـه         
در آن تواتر خسارت کم و شـدت خسـارت            

به همین دلیل ضریب خسارت ایـن       .   بالاست
 واحد افزایـش  105/7 با   1384رشته در سال    

 . درصد رسیده است149/7به 
 واحـدی    2/9نکته آخر اینکه افـزایـش         

 1384ضریب خسارت بازار بیمه در سـال           
متاثر از افزایش این ضریب در هر دو بخـش          
دولتی و غیردولتی و عمدتاً ناشی از عملکـرد         

های بیمه ایران، البرز و پـارسـیـان           شرکت
است، به طوری که در بخش دولتی بیشـتـر          

های درمان و بدنه اتومبیل و       مربوط به رشته  
هـای شـخـص      در بخش غیردولتی به رشته    

 .ثالث و بدنه اتومبیل اختصاص دارد
 

 نامهتعداد بیمه. 4
 17، صنعت بیمـه کشـور         1384در سال   
نـامـه صـادر       بیمه 69 هزار و    735میلیون و   

 11/5کرده است که در مقایسه با سال قبل          
بیش از یک سـوم     .   دهددرصد رشد نشان می   
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سهم سـایـر     .   طور مرتب افزایش یافته است    
های بیمه در این مدت بـا نـوسـان            شرکت

 .همراه بوده است
های بیمه در   از لحاظ میزان فعالیت شرکت    

توان گفت کـه    های بیمه می  هر یک از رشته   
ها همچنان سهم اصلی بازار را      در اغلب رشته  

بـا وجـود     .   شرکت بیمه ایران در اختیار دارد     
دهد که شرکت   ها نشان می  این، ارقام جدول  

 25/3بـا    ( بیمه آسیا در بیمه نفت و انـرژی          
، شرکت بیمه البرز در رشته مهندسـی        ) درصد

 ، شـرکـت بـیـمـه دانـا             )  درصـد  25/8با  ( 
به ترتیـب بـا      ( های درمان و حوادث     در بیمه 

و شرکت بیمه پارسیان    )    درصد 29/9 و   31/9
ای سهم عمده)    درصد36/2با (رشته اعتبار  در

 .ها را در اختیار دارنداز بازار این رشته
 

 رشد حق بیمه
هـای  ، مجموع حق بـیـمـه      1384در سال   

 درصـد رشـد       24/2صادره بازار بیمه کشور     
بیشترین رشد حق بیمه در رشته      .   داشته است 

پول بوده و حق بیمه آن در مقایسه با سـال            
- برابر شده است، در حالی که رشته 1/5قبل  

های سایر انواع، نفت و انرژی، باربری، اعتبار        
، 9/9 ،     46/3 ،   65/9و مهندسی به ترتیب     

 درصد کاهش در حق بیمه مـواجـه         1 و   4/4
افزایش حق بیمه رشته پول عمـدتـاً        .   اندشده

حاصل فعالیت سه شرکت بیمه ایران، البرز و        
در )    درصد سهم  74/4در مجموع با    ( پارسیان  

کاهش حق بیمه صادره    .   این رشته بوده است   
های سایر انواع، نفت و انرژی، باربـری،        رشته

اعتبار و مهندسی نیز حاصل فعالیت شرکـت        
 64/7 تـا      36/4بیمه ایران است که بیـن        

. ها را در اختیـار دارد      درصد از بازار این رشته    
هـای صـادره در       ، حق  بیمه   1384در سال   

 و در بخش زنـدگـی   23/6بخش غیر زندگی  
 . درصد رشد داشته است33/5

 
 خسارت پرداختی. 2

هایی که طی دوره مورد بـررسـی        خسارت
نامیده “   خسارت پرداختی” پرداخت شده است    

 .شودمی
، خسارت پرداختی صنـعـت      1384در سال   

 44/1 میلیارد ریال بوده کـه    14460/8بیمه  

های قبـل   مانند سال .   درصد رشد داشته است   
هـای پـرداخـتـی       افزون بر نیمی از خسارت    

در رشته شخـص    )    درصد 57/2( صنعت بیمه   
سهم رشته شخص   .   ثالث پرداخت شده است   

های حوادث سرنشـیـن و       ثالث در کنار بیمه   
 درصد  72/2بدنه اتومبیل بیانگر آن است که       

های پرداختی صنعت بـیـمـه        از کل خسارت  
هـای مـربـوط بـه         ناشی از پوشش ریسک   

رانندگی و اتومبیل است، در حالی کـه ایـن           

های بازار را در     درصد حق بیمه   61/3ها  رشته
 .اختیار دارند

های بدنـه   بعد از رشته شخص ثالث، رشته     
اتومبیل، درمان و زندگی با بیشترین سهم از         

های پرداختی در رتبه های بـعـدی         خسارت
 درصد  87/4در مجموع   .   بازار بیمه قرار دارند   

های بازار در این چـهـار رشـتـه            از خسارت 
هـای بـیـمـه از         پرداخت شده و بقیه رشته    

 12/6های پرداختی بازار، در مجموع      خسارت
 .درصد سهم دارند

های شخص ثالث و درمان در حالـی        رشته
 درصـد از حـق         8/2 و   43/3که به ترتیب    

اند، به تـرتـیـب       های بازار را تولید کرده    بیمه
های بازار را     درصد از خسارت   12/2 و   57/2

های هواپیمـا   رشته.   اندبه خود اختصاص داده   
 0/1 و     1/5و سایر انواع نیز به ترتیب بـا           

های پرداختـی بـازار      درصد سهم از خسارت   
هـای   درصد از حق بیمه   0/03 و   1/4فقط در   

در مقابل، در   .   صادره بازار بیمه سهیم هستند    
های دریافتـی   ها سهم از حق بیمه    سایر رشته 

هـا از    به مراتب بیشتر از سهم ایـن رشـتـه          
 .های پرداختی استخسارت

های بیمه  از لحاظ نقش هر یک از شرکت      
دولتی در خسارت پرداختی بازار بیمه، ترتیب       

های بیمه  سال قبل حفظ شده است و شرکت      
ایران، آسیا، دانا و البرز به ترتیب در پی هـم       

های بیمه غیردولتی نیز به     شرکت.   قرار دارند 
ترتیب پارسیان، کارآفریـن، سـیـنـا، رازی،           
حافظ، امید، ملت، دی، توسعه، صـادرات و          

گذاری و سامان نیز براساس سهم از        سرمایه
بـنـدی   های پرداخت شده بازار رتبـه     خسارت

 درصد  8/1ها در مجموع    این شرکت .   اندشده
 .اندهای بازار بیمه را پرداخت کردهاز خسارت

هـای  در مقایسه با سال قبل، سهم شرکت      
هـای  بیمه آسیا، البـرز و دانـا از خسـارت             

 واحـد    9/6پرداختی بازار بیمه در مجمـوع        
کاهش یافته و در مقابل شرکت بیمه ایران و         
بخش غیردولتی به همین میـزان افـزایـش          

های بیمه غیردولتی   سهم شرکت .   یافته است 
 درصد در    8/1 درصد در سال قبل به       1/3از  

 . رسیده است1384سال 
به موازات کاهش سهم از حق بیمه بـازار          

های بیمه آسیا و البرز سهـم ایـن          در شرکت 
های پرداختی نیز کاهش    ها از خسارت  شرکت

در مقابل، شرکت بیمه دانـا بـا          .   یافته است 
های دریافتی بـازار    افزایش سهم از حق بیمه    

های پرداخـتـی    بیمه، سهم خود را از خسارت     
این وضعیت در شـرکـت       .   کاهش داده است  

 .بیمه ایران معکوس است
های بیمه ایران، آسیـا و دانـا در            شرکت

 9/4 و     17/2 ،     52/8حالی که به ترتیب      
های بازار را در اخـتـیـار          درصد از حق بیمه   

 درصد  10/2 و   20/3 ،   55/8دارند، به ترتیب    
. اندهای بازار بیمه را پرداخت کرده     از خسارت 

های بیمه البرز و بـخـش         در مقابل، شرکت  
 درصد سهم از حـق  13/7 و 6/9غیردولتی با  

 درصد از 8/1 و   5/6های بازار، به ترتیب     بیمه
 .اندهای بازار بیمه را پرداخت کردهخسارت

 
 رشد خسارت

های پرداختی   درصدی خسارت  44/1رشد  
 با پراکندگی زیـاد  1384صنعت بیمه در سال  

از لحاظ نقش هر یک از 
 های بیمه در تولید شرکت

 حق بیمه صادره بازار بیمه، 
سهم و وزن اصلی بازار بیمه 

های همچنان بر دوش شرکت
 این . بیمه ایران و آسیاست

  70/1دو شرکت جمعاً 
 درصد حق بیمه بازار را 

 .در اختیار دارند
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های صادره صنعت   نامهاز بیمه )    درصد 39/4( 
. شـود بیمه به رشته شخص ثالث مربوط مـی       

هـای حـوادث     نـامـه  صدور همزمان بـیـمـه     
مـنـدی   سرنشین و شخص ثالث باعث بهـره      

رشته حوادث سرنشین از سهـم عـمـده در            
شده )    درصد31/2( های صنعت بیمه  نامهبیمه
  درصـد از      77/3در مجموع حـدود       .   است
های صادره صنعت بیمه مربوط بـه        نامهبیمه
شـامـل حـوادث      ( های اتومـبـیـل       نامهبیمه

 .است) سرنشین، بدنه اتومبیل و شخص ثالث
های صنعت بیمـه    نامه درصد از بیمه   12/9

سوزی صادر شده و فـقـط        نیز در رشته آتش   
ها اختصاص یافـتـه      درصد به سایر رشته    9/9
 .است

های صادره در   نامهدر این سال، تعداد بیمه    
.  فقـره اسـت     714 هزار و    157رشته درمان   

های درمان به صورت گروهی صادر      نامهبیمه
شود و تعداد افراد بیمه شـده را نشـان             می
هـای ایـن     نامهدهد، به همین دلیل بیمه  نمی

های صـادره    نامه درصد بیمه  0/9رشته فقط   
 .دهدصنعت بیمه را تشکیل می
های صـادره،    نامهاز لحاظ رشد تعداد بیمه    

های بیمه در مقایسه با سـال        تمامی شرکت 
اند کـه در ایـن         قبل با افزایش مواجه بوده    

هـای صـادره در       نامهمیان، رشد تعداد بیمه   
های بیمه غیـردولـتـی صـادرات و           شرکت
گذاری، کارآفرین، ملت و رازی قابـل       سرمایه

 ،   2/3ها به ترتیـب      این شرکت .   توجه است 
 برابر بیشتر از سال قـبـل        2/2 و   25/6 ،   1/9
 .اندنامه صادر کردهبیمه

های بـیـمـه      ، سهم شرکت1384در سال   
هـای صـادره     نامهایران، آسیا و البرز از بیمه     

 واحد کاهش یافته و      2/6صنعت بیمه حدود    
 در مجموع به همیـن مـیـزان بـه سـهـم                

های بیمه دانا و بخش غـیـردولـتـی           شرکت
 .افزوده شده است

 

 تعداد خسارت. 5
فقدان تعریف مشخص و روش ناهماهنگ      

آوری آمار تعداد خسـارت در بـیـن           در جمع 
هـای  نامـه های بیمه، به ویژه در بیمه     شرکت

گروهی موجب ابهام در استفاده از این آمارها        
در عین حال، آمار تعـداد خسـارت،         .   شودمی

هـایـی اسـت کـه         لااقل بیانگر تعداد نوبت   
. انـد های بیمه خسارت پرداخت کـرده     شرکت

دهد کـه هـر یـک از           همچنین، نشان می  
های بیمه چه حجـمـی از فـعـالـیـت              رشته

های بیمه را برای پرداخت خسارت به       شرکت
بررسی آمـار تـعـداد       .   اندخود اختصاص داده  

نامه و تعداد خسارت، حجم فـعـالـیـت           بیمه
های بیمه در هر رشته بیمه را نشـان          شرکت

دهد و مقایسه آن با مقدار حق بیمـه یـا            می
هـای  ضریب خسارت، بازده فعالیت شـرکـت      

بیمه در هر رشته بیمه را تا حدودی مشخص         
 .کندمی

های پرداخت ، تعداد خسارت1384در سال   

 درصـد افـزایـش،      28/8شده صنعت بیمه با  
در .    میلیون مـورد بـوده اسـت         3نزدیک به   

 درصـد از تـعـداد          95/4مجموع، حـدود      
ها به چهار رشته درمـان، شـخـص          خسارت

شـود  ثالث، بدنه اتومبیل و حوادث مربوط می      
 درصد از   4/6های بیمه فقط در و سایر رشته 
 .های بازار بیمه سهیم هستندتعداد خسارت

در این سال تنها شرکت بیمه دانا بـا در            
 درصد سهـم از تـعـداد         23/1اختیار داشتن   

های صنعت بیمه، در مقایسه با سـال        خسارت
به .    درصد کاهش مواجه شده است10قبل با  

هـای   واحد از سهم شـرکـت      14/3طور کلی   
هـای  بیمه آسیا، البرز و دانا در تعداد خسـارت        

بازار بیمه کاسته شده و به همین میزان بـه           

های بیمـه ایـران و بـخـش            سهم شرکت 
 .غیردولتی افزوده شده است

های بیمه از تـعـداد       مقایسه سهم شرکت  
نامه و تعداد خسارت صنعت بیمه نشـان        بیمه
های بیمه دانا و البرز بـه        دهد که شرکت  می

 درصد سهم از تعـداد      10/6 و   23/1ترتیب با   
 5/6های پرداختی صنعت بیمه، فقط      خسارت

های صنعت بیـمـه را       نامه درصد بیمه  5/7و  
 در مقابل، سـهـم از تـعـداد           .   اندصادر کرده 

های بـیـمـه      های صادره در شرکت   نامهبیمه
ایران، آسیا و بخش غیردولتی به مراتب بیش        

های پـرداخـت     از سهم آنها از تعداد خسارت     
 .شده در بازار است

 
المللی ارزیابـی   های بین شاخص.   6

 عملکرد صنعت بیمه
برای مقایسه عملکرد صـنـعـت بـیـمـه             

حق بـیـمـه     ” کشورهای جهان از دو شاخص      
نسبت حق بیمه به تولید ناخالـص       ” و  “   سرانه
 .شوداستفاده می“ داخلی

 

 حق بیمه سرانه) الف
حق بیمه سرانه از تقسیـم حـق بـیـمـه              
دریافتی صنعت بیمه بر جمعیت هر کشور به        

ای آید و بیانگر مقدار حـق بـیـمـه         دست می 
 است که به طور متـوسـط بـرای پـوشـش              

در کشـور   .   ای هر نفر مصرف شده است     بیمه
های اخـیـر سـیـر        ما، این شاخص طی سال    

صعودی داشته که این امر به دلـیـل رونـد             
ها همراه با رشـد نسـبـتـاً        صعودی حق بیمه  
 به دلـیـل     1384در سال   .   ثابت جمعیت است  

های دریافتـی،    درصدی حق بیمه   24/2رشد  
 درصـد، از     22/4حق بیمه سرانه نیز با رشد       

 بـه    1383 ریال در سـال       540 هزار و    256
از ایـن    .    ریال رسیده اسـت   67 هزار و 314

  ریـال سـرانـه        339 هـزار و       293مقدار،  
 ریـال   728 هزار و    20های غیرزندگی و    بیمه

 .های زندگی استسرانه بیمه
 

نسبت حق بیمه به تولید ناخالـص       )   ب
 داخلی

برای مقایسه وضعیت صنعت بیمه با کـل        
نسبت حـق   ” اقتصاد کشور از شاخصی به نام       
 اسـتـفـاده    “   بیمه به تولید ناخالص داخـلـی       

 برای مقایسه وضعیت صنعت 
اقتصاد کشور از بیمه با کل 

نسبت حق بیمه ”شاخصی به نام 
 استفاده “ به تولید ناخالص داخلی

 ) کاهش(افزایش . شودمی
 این نسبت بیانگر حرکت 

 صنعت ) ترآهسته(تر سریع
 بیمه در مقایسه با مجموعه 

 . اقتصاد کشور است
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این نسبت بیانگـر    )   کاهش( افزایش  .   شودمی
صنعت بیـمـه در      )   ترآهسته( تر  حرکت سریع 

در .   مقایسه با مجموعه اقتصاد کشـور اسـت        
چند سال اخیر به دلیل افزون بودن رشد حق         

ها در مقایسه با رشد تولیـد نـاخـالـص            بیمه

داخلی کشور، شاهد افزایـش ایـن نسـبـت            
 .هستیم

 نسبت حق بیمه به تـولـیـد    1384در سال  
ناخالص داخلی در مقایسه با سال قـبـل از            

 درصد افزایش یـافـتـه    1/27 درصد به    1/25

 0/08های زندگـی    این نسبت در بیمه  .   است
 1/19های غـیـر زنـدگـی          درصد و در بیمه   

 .درصد است

 بازار بیمه غیردولتیبخش بیمه دانا بیمه البرز بیمه آسیا بیمه ایران عنوان 

 حق بیمه 

 1383 صادره
1384 

9180/3 
11361/7 

3400/5 
3707/0 

1224/4 
1475/1 

1578/7 
2023/6 

1933/7 
2936/0 

17317/6 
21503/4 

 (%)نرخ رشد                  
 (%)سهم از رشته             
 ذخیره پایان سال
 ذخیره اول سال

23/76 
52/84 
5251/6 
4243/0 

9/01 
17/24 
2024/0 
1772/9 

20/47 
6/86 
622/2 
506/2 

28/18 
9/41 
967/7 
803/2 

51/83 
13/65 
1182/4 
772/8 

24/17 
100/00 
10047/9 
8097/9 

10353/1 3455/9 1358/9 1859/1 2526/3 19553/4 

 خسارت 

 1383 پرداخت شده
1384 

5320/3 
8068/3 

2523/8 
2933/0 

614/7 
809/4 

1443/0 
1478/5 

130/6 
1171/5 

10032/3 
14460/8 

 (%)نرخ رشد                  
 (%)سهم از رشته             
 معوق پایان سال

 معوق اول سال   

51/65 
55/79 
2507/5 
1720/8 

16/21 
20/28 
480/7 
654/3 

31/69 
5/60 
220/6 
160/8 

2/46 
10/22 
425/9 
349/6 

797/29 
8/10 
363/2 
278/3 

44/14 
100/00 
3998/8 
3164/8 

 15294/8 1256/3 1554/9 869/2 2759/4 8855/0 واقع شده 

 ضریب  خسارت 
 1383 (%)مقدار 

1384 
73/47 
85/53 

88/01 
79/84 

59/20 
63/96 

110/50 
83/63 

30/73 
49/73 

75/35 
78/22 

 2/87 19/00 -26/87 4/76 -8/7 12/06 ) واحد(تغییر                

 نامهتعداد بیمه
1383 
1384  

479415 8 
818 343 9 

915 169 4 
926 290 4 

921 952 
650 003 1 

540 828 
016 998 

441 542 1 
659 098 2 

296 909 15 
069 735 17 

 (%)نرخ رشد                   
 (%) سهم از رشته              

11/03 
52/69 

2/90 
24/19 

5/32 
5/66 

20/45 
5/63 

36/06 
11/83 

11/48 
100/00 

 تعداد خسارت 
1383 
1384 

034 797 
652 327 1 

938 440 
085 454 

860 257 
741 317 

542 767 
870 690 

784 57 
190 199 

158 321 2 
538 989 2 

 (%)نرخ رشد                  
 (%)سهم از رشته             

66/57 
44/41 

2/98 
15/19 

23/22 
10/63 

9/99- 
23/11 

244/71 
6/66 

28/80 
100/00 

 عاید شده 

 )1384سال (عملکرد صنعت بیمه به تفکیک شرکت 
 )میلیارد ریال(

 1384 1383 1382 1381 1380 عنوان
 )ریال(حق بیمه سرانه 

 )درصد (GDPنسبت حق بیمه به 
887 88 

0/87 
808 138 

1/02 
854 188 

1/13 
540 256 

1/25 
067 314 

1/27 

 )1380-1384(های ارزیابی عملکرد صنعت بیمه شاخص

 گزارش بیمه مرکزی ایران: برگرفته از
� 
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های صادره صنعت   نامهاز بیمه )    درصد 39/4( 
. شـود بیمه به رشته شخص ثالث مربوط مـی       

هـای حـوادث     نـامـه  صدور همزمان بـیـمـه     
مـنـدی   سرنشین و شخص ثالث باعث بهـره      

رشته حوادث سرنشین از سهـم عـمـده در            
شده )    درصد31/2( های صنعت بیمه  نامهبیمه
  درصـد از      77/3در مجموع حـدود       .   است
های صادره صنعت بیمه مربوط بـه        نامهبیمه
شـامـل حـوادث      ( های اتومـبـیـل       نامهبیمه

 .است) سرنشین، بدنه اتومبیل و شخص ثالث
های صنعت بیمـه    نامه درصد از بیمه   12/9

سوزی صادر شده و فـقـط        نیز در رشته آتش   
ها اختصاص یافـتـه      درصد به سایر رشته    9/9
 .است

های صادره در   نامهدر این سال، تعداد بیمه    
.  فقـره اسـت     714 هزار و    157رشته درمان   

های درمان به صورت گروهی صادر      نامهبیمه
شود و تعداد افراد بیمه شـده را نشـان             می
هـای ایـن     نامهدهد، به همین دلیل بیمه  نمی

های صـادره    نامه درصد بیمه  0/9رشته فقط   
 .دهدصنعت بیمه را تشکیل می
های صـادره،    نامهاز لحاظ رشد تعداد بیمه    

های بیمه در مقایسه با سـال        تمامی شرکت 
اند کـه در ایـن         قبل با افزایش مواجه بوده    

هـای صـادره در       نامهمیان، رشد تعداد بیمه   
های بیمه غیـردولـتـی صـادرات و           شرکت
گذاری، کارآفرین، ملت و رازی قابـل       سرمایه

 ،   2/3ها به ترتیـب      این شرکت .   توجه است 
 برابر بیشتر از سال قـبـل        2/2 و   25/6 ،   1/9
 .اندنامه صادر کردهبیمه

های بـیـمـه      ، سهم شرکت1384در سال   
هـای صـادره     نامهایران، آسیا و البرز از بیمه     

 واحد کاهش یافته و      2/6صنعت بیمه حدود    
 در مجموع به همیـن مـیـزان بـه سـهـم                

های بیمه دانا و بخش غـیـردولـتـی           شرکت
 .افزوده شده است

 

 تعداد خسارت. 5
فقدان تعریف مشخص و روش ناهماهنگ      

آوری آمار تعداد خسـارت در بـیـن           در جمع 
هـای  نامـه های بیمه، به ویژه در بیمه     شرکت

گروهی موجب ابهام در استفاده از این آمارها        
در عین حال، آمار تعـداد خسـارت،         .   شودمی

هـایـی اسـت کـه         لااقل بیانگر تعداد نوبت   
. انـد های بیمه خسارت پرداخت کـرده     شرکت

دهد کـه هـر یـک از           همچنین، نشان می  
های بیمه چه حجـمـی از فـعـالـیـت              رشته

های بیمه را برای پرداخت خسارت به       شرکت
بررسی آمـار تـعـداد       .   اندخود اختصاص داده  

نامه و تعداد خسارت، حجم فـعـالـیـت           بیمه
های بیمه در هر رشته بیمه را نشـان          شرکت

دهد و مقایسه آن با مقدار حق بیمـه یـا            می
هـای  ضریب خسارت، بازده فعالیت شـرکـت      

بیمه در هر رشته بیمه را تا حدودی مشخص         
 .کندمی

های پرداخت ، تعداد خسارت1384در سال   

 درصـد افـزایـش،      28/8شده صنعت بیمه با  
در .    میلیون مـورد بـوده اسـت         3نزدیک به   

 درصـد از تـعـداد          95/4مجموع، حـدود      
ها به چهار رشته درمـان، شـخـص          خسارت

شـود  ثالث، بدنه اتومبیل و حوادث مربوط می      
 درصد از   4/6های بیمه فقط در و سایر رشته 
 .های بازار بیمه سهیم هستندتعداد خسارت

در این سال تنها شرکت بیمه دانا بـا در            
 درصد سهـم از تـعـداد         23/1اختیار داشتن   

های صنعت بیمه، در مقایسه با سـال        خسارت
به .    درصد کاهش مواجه شده است10قبل با  

هـای   واحد از سهم شـرکـت      14/3طور کلی   
هـای  بیمه آسیا، البرز و دانا در تعداد خسـارت        

بازار بیمه کاسته شده و به همین میزان بـه           

های بیمـه ایـران و بـخـش            سهم شرکت 
 .غیردولتی افزوده شده است

های بیمه از تـعـداد       مقایسه سهم شرکت  
نامه و تعداد خسارت صنعت بیمه نشـان        بیمه
های بیمه دانا و البرز بـه        دهد که شرکت  می

 درصد سهم از تعـداد      10/6 و   23/1ترتیب با   
 5/6های پرداختی صنعت بیمه، فقط      خسارت

های صنعت بیـمـه را       نامه درصد بیمه  5/7و  
 در مقابل، سـهـم از تـعـداد           .   اندصادر کرده 

های بـیـمـه      های صادره در شرکت   نامهبیمه
ایران، آسیا و بخش غیردولتی به مراتب بیش        

های پـرداخـت     از سهم آنها از تعداد خسارت     
 .شده در بازار است

 
المللی ارزیابـی   های بین شاخص.   6

 عملکرد صنعت بیمه
برای مقایسه عملکرد صـنـعـت بـیـمـه             

حق بـیـمـه     ” کشورهای جهان از دو شاخص      
نسبت حق بیمه به تولید ناخالـص       ” و  “   سرانه
 .شوداستفاده می“ داخلی

 

 حق بیمه سرانه) الف
حق بیمه سرانه از تقسیـم حـق بـیـمـه              
دریافتی صنعت بیمه بر جمعیت هر کشور به        

ای آید و بیانگر مقدار حـق بـیـمـه         دست می 
 است که به طور متـوسـط بـرای پـوشـش              

در کشـور   .   ای هر نفر مصرف شده است     بیمه
های اخـیـر سـیـر        ما، این شاخص طی سال    

صعودی داشته که این امر به دلـیـل رونـد             
ها همراه با رشـد نسـبـتـاً        صعودی حق بیمه  
 به دلـیـل     1384در سال   .   ثابت جمعیت است  

های دریافتـی،    درصدی حق بیمه   24/2رشد  
 درصـد، از     22/4حق بیمه سرانه نیز با رشد       

 بـه    1383 ریال در سـال       540 هزار و    256
از ایـن    .    ریال رسیده اسـت   67 هزار و 314

  ریـال سـرانـه        339 هـزار و       293مقدار،  
 ریـال   728 هزار و    20های غیرزندگی و    بیمه

 .های زندگی استسرانه بیمه
 

نسبت حق بیمه به تولید ناخالـص       )   ب
 داخلی

برای مقایسه وضعیت صنعت بیمه با کـل        
نسبت حـق   ” اقتصاد کشور از شاخصی به نام       
 اسـتـفـاده    “   بیمه به تولید ناخالص داخـلـی       

 برای مقایسه وضعیت صنعت 
اقتصاد کشور از بیمه با کل 

نسبت حق بیمه ”شاخصی به نام 
 استفاده “ به تولید ناخالص داخلی

 ) کاهش(افزایش . شودمی
 این نسبت بیانگر حرکت 

 صنعت ) ترآهسته(تر سریع
 بیمه در مقایسه با مجموعه 

 . اقتصاد کشور است




