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  چکیده
 نیازهاي فردي و اجتماعی مخاطب  شناخت رابطهپژوهش حاضر با هدف 

روش این .  او از این سینما انجام شده است سینماي ایران با میزان استفاده
ها و مفاهیم مرتبط با  ده است که سعی دارد بر اساس نظریه پیمایش بو،پژوهش
 و رضامندي، به این سوال اساسی پاسخ دهد که چه فعال و استفاده مخاطب

اي بین استفاده از سینما براي رفع نیازهاي فردي و اجتماعی و میزان  رابطه
ان در  مخاطبان سینما در شهر تهر،استفاده از سینما وجود دارد؟ جامعه آماري

نتایج . دهند  نفر حجم نمونه را تشکیل می400 هستند و تعداد 1390سال 
  پاسخ نیازهاي فردي و اجتماعیچونحاصله حکایت از این دارد که مخاطبان 
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   این سینما براي رفع این نیازها استفادهند ازا  را در سینماي ایران نیافتهخود
 ایشان از سینما نه محتوایی که   به جز در مواردي که استفاده؛دنکن اندکی می

 بیشتر ،فراگردي بوده است و نهایت این که وضعیت مخاطب سینماي ایران
  . رویگردانی است تا استفاده

سینماي ایران، مخاطب، استفاده و رضامندي، نیازهاي : هاي کلیدي واژه
 فردي، نیازهاي اجتماعی

  
  مقدمه

ز مطبوعات و پیش از رادیو و تلویزیون ي جمعی است که پیدایش آن پس ا    ا  سینما رسانه 
این رسانه طی زمان توانسته است در میان هنرها جایی براي خود باز کند         . رخ داده است  

) 1365: 47انـدرو،  (گویـد    مـی 1طور که مانستربرگ   همان. و به مخاطب انبوه دست یابد     
  . دهد است که به سینما هستی می میل جامعه به داشتن آگاهی، آموزش و سرگرمی

پویا و مداوم میـان مخاطبـان و تولیـدات    ،  متقابلیاکنون باور بر این است که کنش      
هـا، و   هـا، خـصلت   پژوهی برآن است تا شناختی از دیـدگاه   مخاطب. ها وجود دارد    رسانه

اگـر  . )Danesi, 2009: 30 (ها را در همۀ انواع آن بـه دسـت دهـد    عقاید مخاطبان رسانه
. ز مخاطبان خود نداشته باشـد، آنهـا را از دسـت خواهـد داد    اي  شناختی درست ا    رسانه

 ،جمعـی    در جایگـاه یـک رسـانه   آن و بقـاي  استدانیم سینما یک صنعت و تجارت       می
فـیلم     چرخ صنعت پر هزینـه  ، چرا که در غیر این صورت      ؛وار است   داشتن مخاطب توده  

. شـد  رفتـه خواهـد  فراگیر به پرسـش گ  نخواهد چرخید و اهمیت آن به عنوان یک رسانه        
 اسـت   اي لهأ رسانه مس ها و نگرش مخاطب این  ها، نیازها، گرایش     شناخت انگیزه  ،بنابراین

  . که باید مورد توجه صاحبان رسانه سینما در ایران قرار گیرد
  

                                                
1. Hugo Monsterburg 
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  لهأبیان مس
 فراز و فرودهاي شدید با وجود که ایران از جمله کشورهایی است که سینمایی فعال دارد

 توانسته است با میانگین تولید و پخش سـینمایی و           ، و ریزش شدید مخاطب     گذشته  دهه
هـاي خـارج    فیلم در سال و حضور در محافل بین المللـی و نمـایش       60خانگی بیش از    

هاي جامعه شـناختی بـر روي     با وجود برخی پژوهش1. به فعالیت خود ادامه دهد ،کشور
هنـوز   در محافل دانشگاهی،   ن هم صرفاً  آ) 1383 راودراد،   ؛1383اجلالی،  (سینماي ایران   

، به مراکز سینمایی و نهادهـاي  بررسی مسائل سینماي ایران   براي    هاي علمی   پاي پژوهش 
نگاهی به عملکرد معاونت سینمایی وزارت فرهنگ و ارشاد . دولتی ذیربط باز نشده است

 در گـزارش نظـر سـنجی موجـود    . گـذارد  صحه مـی  هاي علمی بر فقدان پژوهش   اسلامی
در بیست و دومـین و   ) 1386و  1382( معاونت سینمایی وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی        

 تنها کارهاي انجام شده هستند که بدون چـارچوب  ، فیلم فجر  بیست و ششمین جشنواره   
   .اند شناسی در حد یک گزارش معمولی انجام شده و روش علمی 

آورد فـضاي   ژوهش به وجود می را براي انجام این پ   و اهمیت  آنچه بیشترین انگیزه  
هـاي    پژوهش  و نیاز شدید به وارد شدن در عرصه        مخاطب پژوهی در سینماي ایران    بکر  

  شاید تلاشی باشـد ، این ودانشگاهی براي شناخت وضعیت مخاطب سینماي ایران است   
اسـتقبال   دلایـل واقعـی      ،آن با پرسشی که باید روزي پاسخ آن را بیـابیم و          مواجهه  براي  
هـالیوود بـراي     هـا دلار در   کـه میلیـون     امروز با وجود ایـن     2.مخاطب از سینماست  اندك  

                                                
-هاي بنیاد سینمایی فارابی رجوع  هاي ایرانی می توان به پایگاه داده یدات، میزان فروش فیلم براي دیدن تعداد تول

براي اطمینان بیشتر از میزان فروش چند سال اخیر نگارنده علاوه بر .  http://www. fcf. ir/pe/foroush:کرد
  . نیز استفاده کرده استاین سایت، از اسناد موجود در معاونت سینمایی وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی 

- هاي ایرانی طبق اسناد موجود در معاونت سینمایی وزرات فرهنگ و ارشاد اسلامی در تهران از سال  فروش فیلم
 فیلم در سال، رقم 70 میلیون نفر بلیت در سال بوده است که با توجه به تولید حدود 8، میانگین تقریبی 90 تا 1386

هاي  هاي ایرانی مندرج در سایت بنیاد سینمایی فارابی، نمایانگر رقم دول فروش فیلمعلاوه بر این، ج   . اندکی است 
  . هاست پایینی از فروش فیلم
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 به علت پیچیدگی این عامل هنوز تضمینی بـراي موفقیـت   ،شود پژوهی هزینه می  مخاطب
    در انگلــستان دو موســسه. )Srinivas, 2004(عملکــرد ســازندگان فــیلم وجــود نــدارد 

TGIو  NRSوجود دارد ها انهکنندگان رس  براي سنجش مصرف .TGI به عنوان یکی از 
   هـزار نفـر   700 کشور، سالیانه بیش از      60ها در     ترین منابع پیمایش مخاطب رسانه      دیرینه

اسـت تـا مـشخص کنـد چـه          آن  هاي این دو موسسه در پی       پژوهش. کند  را مصاحبه می  
ن کدامنـد  هـاي مخاطبـا    و ویژگـی  روند     می روند، چند وقت یک بار        کسانی به سینما می   

)Nicholas & Price, 1998: 62 .(  
تر از نیازهاي  اندازي درست ها به این منظور است تا چشم       ها و پیمایش      این سنجش 

اي  هایش به دست دهد تا صاحبان رسانه بهتر بتوانند راهبردهاي رسانه مخاطب و خواسته
  . خود را سامان دهند

اطب چه میـزان از ایـن سـینما    له اصلی و اساسی این پژوهش این است که مخ أمس
   او از سـینماي   میـزان اسـتفاده   کند و رابطه اش استفاده می   براي رفع نیازهاي تعریف شده    

  . ایران با انواع این نیازها چگونه است
  

  هدف اصلی پژوهش
 مخاطب از سینماي ایران براي رفـع نیازهـاي            استفاده   شناخت رابطه  ،هدف این پژوهش  

  .  او از سینماي ایران است اطب سینماي ایران با میزان استفادهفردي و اجتماعی مخ
  

  بانی نظريم
  مخاطب سینما

خلــق در   هــایی هــستند کــه بــه مثابــه انبــوه تــوده  مخاطبــان ســینما نــشان دهنــده
هــاي   تفــاوت،امــا از ســوي دیگــر. )Butsch, 2008: 42 (انــد هــم آمــده تئاترهــا گــرد

                                                
1. TGI (Target Group Index) 
2. National Readership Survey  
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هـا مـوردي کـه بـه بحـث            د دارد کـه از میـان آن       اساسی بین دیدن و تئاتر و فیلم وجـو        
 آنهـا   نمـایش همـه    تکثیر صـدها و گـاه هزارهـا نـسخه از یـک فـیلم و          ،ما مرتبط است  

   انتـشار ایـن رسـانه    وسـعت حـوزه  . نقطـه جهـان اسـت   هـر  در همین تعـداد سـالن در    
ــوده. دهــد ار را پوشــش مــی  جمعیــت تــوده و،جمعــی هــایی  پــس مخاطــب ســینما ت

آینـد و امکـان تعامـل بـا یکـدیگر را              مـی   هاي کوچکی گـرد هـم       جمعیتهستند که در    
  ).  10: 1385کوایل،  مک (دارند

هم گذاشتن این دو ترکیب مخاطب سینما، یعنی ترکیب انبوه خلق در هنگام   کناربا
 همزمان و وسیع و یکسان  اً توجه به دریافت نسبت    باتماشاي فیلم در سالن، وترکیب توده       

توان تعریف جدیدي نیز از ایـن مخاطـب ارائـه داد و اسـتعداد و      می،  وسیعپیام در ابعاد  
 مـورد توجـه     ،هاي او را در دو نوع جمعیت        بررسی و تحلیل رفتار این مخاطب و انگیزه       

  . قرار داد
اي و غیر از آنها و در هر   اعم از مخاطبان رسانه،براي پژوهش مخاطب به طور کلی

  ، مطالعـات فرهنگـی   ،  نقـد ادبـی   ،  ثیر پژوهـی   پـنج سـنت تـأ      ،شکل و ترکیب ممکـن    
 :Jensen & Rosengern, 2005 ( ارائه شده است5استفاده و رضامنديو  تحلیل دریافت

53-70( .  
  

  استفاده و رضامندي
 شد و  مطرح 1940 دهه هاي اوایل سال، در هاي استفاده و رضامندي مخاطب پژوهش

شناسی مبتنی بر  از توصیفات بدیهی به گونه عبور :قرار دارد در مرحله توسعه هنوز هم
هاي  مند متغیرهاي مرکزي، به سوي تفسیر و به سوي ساخت نظریه عملیاتی کردن نظام

                                                
1. effects research 
2. literacy criticism 
3. cultural study 
4. reception analysis 
5. use and gratification research 
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است،   هاي اجرایی صورت گرفته هایی که براي ساخت و آزمون نظریه در تلاش. مند نظام
 ،و پیش از اینشناسی اجتماعی   کنونی روانتحولاتهاي استفاده و رضامندي بر  پژوهش

  . اند  ترسیم شده1 ارزش–بر رویکرد انتظار 
هاي مرتبط با استفاده و رضامندي را به هرتسوگ و   آغاز پژوهش،لازارسفلد

، مطالعاتی در مورد مخاطبان رادیو انجام 40  این دو، در دهه. دهد ساچمن نسبت  می
  . اند انسته استفاده و رضامندي د  کلاسیک نظریه   دادند که آن را دوره
پسند و  هاي عامه هاي رادیویی مانند نمایش دادن مردم به قالب  دلایل گوش

این . )Herzog,  1943: 3-33. (گیرد هاي کمدي در این زمان مورد سنجش قرار می برنامه
ها تأکید داشتند و با دیدگاهی  ي مخاطب در استفاده از رسانه مطالعات بر نیازهاي روزمره

  . کردند موضوع نگاه میکارکردگرا به 
شوند که چرا کودکان براي دیدن  بر این موضوع متمرکز می) 1949(سک یولف و ف

با دیدگاهی ) 1949(دهند و نیز برلسون  دار از خود اشتیاق نشان می هاي خنده برنامه
  . دهد ها را مورد مطالعه قرار می کارکردگرا، کارکردهاي خواندن روزنامه

مرحله دیگري از رویکرد استفاده و رضامندي به وجود  ،1960 و 1950 هاي دههدر 
 مورد شناسایی واقع ،شناسی و اجتماعی در این دوره برخی متغیرهاي روان. آید می
رسد ورود این متغیرها توانسته باشد زمینه ساز الگوهاي متفاوتی از  به نظر می. شوند می

  . ها باشد کاربرد رضامندي
نتایج سه سال پژوهش در ده محله از  60  در دهه) 1377(  و همکارانویلبر شرام

 تلویزیون با زندگی و  دهند و به بررسی رابطه ایالات متحده امریکا و کانادا را ارائه می
   که استفادهنشان داداین پژوهش مفصل هاي  یافته. پردازند ها می هاي خانواده ارزش

دي و ارتباط با پدر و مادر و هم سن  تحت نفوذ وضعیت روانی فر،کودکان از تلویزیون
  . گیرد و سالان به عنوان متغیرهاي اجتماعی صورت می

                                                
1. expectancy-value theory 
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 مخاطب را در جایگاه ،در راستاي مطالعات استفاده و رضامندي) 1963(کلاپر 
تواند در حالت ساکن و خنثی قرار  از دیدگاه او مخاطب نمی. دهد فردي فعال قرار می

  . از مطالعات پیشین به آن قائل بودند یعنی حالتی که بسیاري ؛گیرد
هاي استفاده و   پژوهش ترین مرحله ترین و جدي  شاهد پیدایش مهم 70دهه 

اند و از  ها دانسته  کلاسیک نظریه   این دهه را دورهاز  قبل    در واقع دوره. رضامندي است
 خلال این در. ها هستیم این دهه به بعد است که شاهد گسترش و تغییر و غناي نظریه

هاي   به سوي بررسی و آزمون انگیزه،هاي مرتبط با استفاده و رضامندي ها پژوهش سال
در این . کند ها گسترش پیدا می  مردم از رسانه رود و نوع شناسی استفاده مخاطب می

 به شکل ،ها براي رضامندي و رفع نیازهاي اجتماعی و روانی  از رسانه جاست که استفاده
  . دشو طرح میجدي و ویژه م

آنها بر این .  جدیدي از این رویکرد را مطرح کردند مرحله) 1974 (همکارانکاتز و   
بـه  . کنند سـرآمده اسـت   ها با مردم چه می  این پرسش که رسانه   باور بودند که دیگر دوره 

هــا و رویکردهــاي تأثیرســنجی   پــژوهش    آنچــه بــه پایــان رســیده اســت دوره،عبــارتی
 اهمیت  ،کنند و این    ها چه می    نون زمان آن است که بگوییم مردم با رسانه        اک. هاست رسانه

در ایـن سـنت مخاطـب پژوهـی     . سـازد   برجـسته مـی  ،مخاطب را به عنوان یک کنـشگر   
خواهند و رضایت آنها را فراهم   هستند که مییزيچ ها درپی آن رفتارگرا، مخاطبان رسانه 

  . آورد می
هاي انجـام شـده در ایـالات متحـده، بریتانیـا،       هش با اشاره به پژو و همکاران، کاتز

انداز خـود را   هاي نظري چشم اسکاندیناوي، ژاپن و اسرائیل به عنوان شواهدي مهم، پایه      
  : اند  چنین تعریف کرده مقوله7در قالب 

هاي  رسانهاز  )3 ( موجب انتظاراتی)2 (نیازهاو ) 1 (هاي اجتماعی و روانی ریشه
گوهاي متفاوتی از مصرف  الشود که منجر به  می)4 ( رفع نیازجمعی و یا دیگر منابع

 آن برآورده  گردد که نتیجه می) ها  دیگر فعالیتباو یا درگیر شدن () 5(هاي جمعی  رسانه
  ). Katz et al,  1974: 20(شود  می) 7(و دیگر پیامدهاي ناخواسته ) 6(شدن نیازها 
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ي پایـه و    مدلی مبتنـی بـر نیازهـا      ،اننیز پیرو مدل کاتز و همکار     ) 1974(روزنگرن  
. دهد ها را نشان می  سلسله مراتب این نیاز،دهد و بر اساس هرم مزلو       اولیه انسان ارائه می   

دانـد کـه منجـر بـه اسـتفاده از          هایی می  باعث پیدایش انگیزه  و   نیازها را عامل     ،روزنگرن
در . شـود   مـی منابع رفع نیاز و استفاده از دیگر ها  دیگر راه حل روي آوردن به   رسانه و یا  

 فراگـرد تـاثیر    توانند بـر همـه   ها می هاي فردي مخاطب و ساختار رسانه  ویژگی ،این میان 
  ). Rosengern,  1974: 269-285(بگذارند 

 چندین برنامه تلویزیونی و رادیویی در انگلیس چهار بعد بررسیکوایل پس از   مک
:  سرگرمی-1). 107: 1385 ،مک کوایل: (ردها را مشخص ک از دلایل استفاده از رسانه

همراهی و :  روابط شخصی-2 ؛تخلیه عاطفی، مشکلات زندگی، فرار از روزمرگی
معرفی خود با کشف حقیقت با :  هویت شخصی-3؛  کاربردهاي اجتماعی وهمنشینی

 . اطلاع جوییگوناگون اشکال :  نظارت-4  وها تحکیم ارزش

  بهبر اساس سابقه بحث بینندگی فیلم که ) Mulvey, 2003: 133(لورا مالوي 
آید  گاه به حساب میآ میل نا خود گردد و در آن سینما واسطه برمی1930 و 1920هاي دهه

  ، جنبه)31: 1381هیوارد، (شود  و پرده به عنوان پایگاه کارکردهاي درونی روانی واقع می
بخش که   لذت ه دو نوع تجربهاین جنبه ب. کند  می دیگري از استفاده از سینما را مطرح

  از مفهوم مرحله او با استفاده. پنداري  و همذاتنظربازي:  سینماست اشاره دارد ویژه
به توجیه حالت بیننده در سالن نمایش ) McGowan & Kunkle,  2004: x (اي لاکان آینه

 خاصی از وع نبر این اساس سینما واجد. پردازد هاي روایی سینمایی می هنگام دیدن فیلم
هاي تماشاگر و در راستاي رفع  تواند به فهرست استفاده لذت منحصر بفرد است که می

  . هاي او مورد استفاده قرار گیرد برخی نیاز
  
  

                                                
1. gaze 
2. identification 
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  مخاطب فعال
برند   استفاده و رضامندي از آن نام می نخستین عنصري که کاتز و همکاران در نظریه

 . )Katz,  et al., 1974: 21-22(. مخاطب فعال است

هـا و   هستند که محتواي رسانه  استفاده و رضامندي مخاطبان فعال، مردمی  در نظریه 
پردازنـد یـا بـا آن تعامـل      پذیرد و به تفـسیر آن مـی   شود نمی گونه که ارائه می  متون را آن  

. کننـد  اي توجهی نمـی   متون رسانه  آنها مقاصد خود را دارند و به اهداف سازنده        . کنند  می
)Danesi,  2009: 8 .(  

هاي جمعی چنین   مخاطب رسانه  تجربه توان درباره می، انگیزش/ از دیدگاه عمل
بینندگان، شنوندگان و یا خوانندگان ) McQuail & Gurevitch, 1974: 295 ( کهگفت
کنند و براي این کار چراهایی   از رسانه استفاده می،توجهدقت و  با ،هاي جمعی رسانه
  . هاي خود واقفند الاً بر انگیزش آنها احتم؛دارند

 وقت و ،رود و با تصمیم قبلی در سینما مخاطب به اختیار خود به سالن سینما می
انتظارات خود از توان ) Wilson, 2009: 43(مخاطبان . کند پول خود را صرف می

 آگاهی و هشیاري پیشین از قالب فیلم شکل باگویی فیلم و بیان و روایت آن را  داستان
  . دهند یم

  
  پیشینه پژوهش

 در مورد تلویزیون بوده  عمدتاً،استفاده و رضامنديصورت گرفته پیرامون هاي  پژوهش
ترین  تازهاز . است و فیلم و سینما کمتر مورد این نوع بررسی واقع شده است

 استفاده و رضامندي از فیلم انجام شده است پژوهشی است  هایی که درباره پژوهش
مند بودن به   دیدن و علاقه رابطه: اي ستفاده و رضامندي از خشونت رسانهتحت عنوان  ا«

  ن است که اگرچه رابطهآحاکی از پژوهش مذکور ترین نتایج  یکی از مهم. »ژانر خشونت
 اما همبستگی پایینی بین آنها ، معنادار است،بین دیدن یک ژانر و دوست داشتن آن
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 دیدن فیلم به معناي لذت ،هاي خشن ن فیلمشود و در میان برخی مخاطبا مشاهده می
 . )Krcmar &GodboldKean, 2009: 160-178. (بردن از آن نبوده است

که را یکی از نیازهاي مهم اجتماعی ، در دانشگاه ادینبورگ) 2008(پژوهش جیکل 
 دهد نشان مینتایج به دست آمده . کند شود اثبات می  به استفاده از سینما مربوط میصرفاً

ها و پیدایش تلویزیون، ویدئو و حتی  هاي تکنولوژیک طی سال ه با وجود پیشرفتک
 باقی مانده ، رفتن به سینما همچنان به عنوان یک فعالیت اوقات فراغت،سینماي خانگی

تر از دیدن فیلم در   بسیار متفاوت، شاید به آن دلیل که دیدن فیلم در سالن نمایش؛است
 قدرت سینما در خنداندن و گریاندن ،نده نگه داشتهآنچه سینما را ز. منزل است

هاي  ها تغییري در بنیان تجربه ها و نوآوري تکنولوژي معماري سالن. مخاطبانش است
  . انسانی نداده است

جونز در دانشگاه کلمبیا با آزمودن مخاطبان یک فیلم کمدي در سالن نمایش و با 
رسد که  حضار به این نتیجه میبررسی فنی طول موج صداهاي ضبط شده از خنده 

هنگی متناسب با آنچه دیده و آهاي یک فیلم ابتدا با ضرب مخاطبان هنگام شنیدن لطیفه
ها تحت تاثیر دیگر مخاطبان قرار  هنگ خندهآ ضرب،اما در ادامه، خندند اند می شنیده

 گیرد که واکنش مخاطب هنگام نمایش فیلم به دو شکل صورت وي نتیجه می. گیرد می
. هاي فیلم و سپس نسبت به مخاطبان حاضر در سالن  نخست نسبت به رخداد؛گیرد می

برد که از مشارکت با دیگر   نه تنها از خود فیلم لذت می،هاي کمدي مخاطب در فیلم
 .)Jones, 1997(د شو  فیلم دیدن نیز خشنود می مخاطبان در تجربه

  
  هاي پژوهش پرسش

اي  که چه رابطه  نخست این.  پرسش اساسی استوداین پژوهش در پی پاسخ دادن به 
 او از سینما وجود  بین استفاده از سینما براي رفع نیازهاي فردي مخاطب و میزان استفاده
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 مخاطب از سینما براي رفع نیازهاي  اي بین استفاده دارد؟ و دیگر این که چه رابطه
   او از سینما وجود دارد؟ اجتماعی مخاطب و استفاده

  
  شناسیروش 

تکنیک پرسشنامه به منظور دریافت اطلاعات استفاده از پیمایش با حاضر، روش پژوهش 
هاي استفاده و رضامندي است   روش غالب در پژوهش،این. مخاطبان است

)Rosengern: 2005 (بزرگ براي کشف  اي از یک جامعه  در آن با انتخاب نمونهکه 
 مورد ،هاي روانشناختی و جامعه شناختی متغیر،میزان شیوع، توزیع و روابط متقابل

   .)1382: 65کرلینجر، (گیرند  بررسی قرار می
هاي   تهران، یعنی کسانی که در سالن  گانه23کنندگان سینما در مناطق  استفاده

. روند  آماري این پژوهش به شمار می  جامعه،پردازند به تماشاي فیلم می  نمایش عمومی
 در سال در هر نقطه از تهران  هاي نمایش عمومی در سالنصفت مشترك آنها فیلم دیدن 

 گانه تهران است که 23اي از مناطق  گیري خوشه نمونهگیري نیز  نمونهروش .  است1390
 حجم نمونه با توجه به جامعه آماري با ،با استفاده از فرمول کوکران. سالن سینما دارند

  .شود می نفر 400 درصد خطا حداکثر 5 درصد اطمینان و 95
 باز و بسته و استفاده از   پرسشنامه کتبی با دو نوع پرسش،ها آوري داده تکنیک جمع

 به صورت حضوري انجام شده ،پرسشگري. است  طیف نگرش سنجی لیکرت بوده
  . است

)  پرسشنامهجا ایندر (گیري  پایایی مربوط به محاسبه هماهنگی درونی ابزار اندازه
 )1383سرمد و دیگران، (رود  هاي مختلف به کار می خصیصهگیري  است که براي اندازه

گیري در شرایط یکسان تا چه اندازه نتایج   دارد که ابزار اندازهآن اشاره به ،این مفهوم
  . دهد یکسانی به دست می
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 از روش محاسبه ،هایی وجود دارد که در این پژوهش  روش،براي این منظور
 عدد 30 با آزمون ،ضریب پایایی پرسشنامه. است  استفاده شدهکرونباخ  ضریب آلفاي

  .  درصد محاسبه شد که مقدار قابل قبولی است89، پرسشنامه در ابتدا
  .  آمار استنباطی و استفاده از آزمون کاي اسکوئر است،ها فن تجزیه و تحلیل داده

  

  :متغیرهاي پژوهش
  میزان استفاده از سینما: متغیر وابسته

 نیازهاي فردي که با استفاده از مفاهیم نظري پژوهش، شامل -الف: متغیرهاي مستقل
ها و   آدم جدید درباره  ستن مطالبندا(نیازهاي گریز از مشکلات، شناخت ودانستن 

، تفریح و )هاي جدید زندگی  جدید، یاد گرفتن شیوهيجهان، آشنایی با مسائل فکر
همسویی عقاید خود با (یابی  سرگرمی، درگیر شدن با موضوعی براي فکرکردن، هویت

و کسب )  زندگی خود با افراد دنیاي فیلم ب روحیه، مقایسهسفیلم، دیدن مشکلات و ک
 علاقه نیازهاي اجتماعی که با توجه به مفاهیم نظري پژوهش، شامل - ب؛شود لذت، می
 جمعی دیدن فیلم، نیاز به جستجو براي یافتن الگوهایی براي تقلید، نیاز به  به تجربه

ی و تقویت ارتباط با دیگران، خانواده و دوستان، نیاز به شناخت و درك جامعه، همدل
 نیاز به افزایش  وافزایش درك از مشکلات مردم و پیدا کردن درکی بهتر از جهان هستی

  . شوند تجربیات فرهنگی، می
  

  هاي پژوهش یافته
  : شود ئه میهاي پژوهش به شرح زیر ارا  یافته،هاي انجام شده با توجه به آزمون
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   بین استفاده از سینما براي رفع نیاز به گریز از مشکلات با میزان استفاده از سینما  رابطه-1جدول 
  گریز از مشکلات   در سالمیزان استفاده از سینما

   بار یا بیشتر20   بار20 تا 11   بار11 تا 6   بار و کمتر5
  کل

  176 کم
7/80% 

57  
7/68% 

34  
4/65% 

19  
50% 

286  
1/73% 

 متوسط
33  

1/15% 
20  

1/24% 
12  

1/23% 
13  

2/34% 
78  

9/19% 

 زیاد
9  

1/4% 
6  

2/7% 
6  

5/11% 
6  

28/15% 
27  

9/6% 

 کل
218  

8/55% 
83  

2/21% 
52  

3/13% 
38  

7/9% 
391  
100%  

002.6936.202 === SigdfaX  
  

، سینماي ایران  را رسد مخاطب با توجه به وجود رابطه میان دو متغیر به نظر می
 قابل   استفاده، مناسب نیافته است و در این مورد،فع نیاز به گریز از مشکلاتبراي ر

  . آورد توجهی از سینماي ایران به عمل نمی
  

   استفاده از سینما براي رفع نیاز به دانستن و شناخت با میزان استفاده از سینما  رابطه-2 جدول
جدید  مطالب دانستن   در سالاز سینمامیزان استفاده 

   بار یا بیشتر20   بار20 تا 11   بار11 تا 6   بار و کمتر5  ها وجهان آدم درباره
  کل

 کم
174  

25/79% 
59  

2/70% 
37  

5/68% 
19  
50% 

289  
2/73% 

 متوسط
31  

2/14% 
18  

4/21% 
13  

1/24% 
13  

2/34% 
75  
19% 

 زیاد
14  

4/6% 
7  

3/8% 
4  

4/7% 
6  

8/15% 
31  

8/7% 

 کل
219  

4/55% 
84  

3/21% 
54  

7/13% 
38  

6/9% 
395  
100%  

013.6242.162 === SigdfaX  
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رسد که مخاطب، در سینماي  چنین به نظر میبا توجه به وجود رابطه بین دو متغیر، 
است و به منظور رفع این نیاز   ها نیافته  جهان و آدم ایران چیز زیادي براي دانستن درباره

  . آورد  چندانی  به عمل نمی  از این رسانه استفاده،فردي
  

 بین استفاده از سینما براي رفع نیاز به آشنایی با مسائل فکري جدید با   رابطه-3 لجدو
  میزان استفاده از سینما

آشنایی با مسائل    در سالمیزان استفاده از سینما
  بیشتر  بار یا20   بار20 تا 11   بار11 تا 6   بار و کمتر5  فکري جدید

  کل

 کم
152  

7/69% 

49  
59% 

31  
5/58% 

19  
50% 

251  
64% 

 متوسط
30  

8/13% 

21  
3/25% 

15  
3/28% 

10  
3/26% 

76  
4/19% 

 زیاد
36  

5/16% 

13  
7/15% 

7  
2/13% 

9  
7/23% 

65  
6/16% 

 کل
218  

6/55% 

83  
2/21% 

53  
5/13% 

38  
7/9% 

392  
100%  

050.6582.122  SigdfaX  
  

رسـد مخاطـب،    این یافته و وجود رابطـه میـان دو متغیـر، بـه نظـر مـی        با توجه به    
ل فکـري جدیـد بـه    ئاي مناسـب حـال خـود بـراي یـافتن مـسا           اي ایران را رسـانه    سینم

ــسا    ــن م ــا ای ــه آشــنایی ب ــاز ب ــع نی ــراي رف ــاوره اســت و از آن ب ــتفاده،لئشــمار نی    اس
  .کند چندانی نمی
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هایی از زندگی با   بین استفاده از سینما براي رفع نیاز به یادگرفتن شیوه  رابطه-4جدول 
  نمامیزان استفاده از سی

هایی  یاد گرفتن شیوه   در سالمیزان استفاده از سینما
   بار یا بیشتر20   بار20 تا 11   بار11 تا 6   بار وکمتر5  از زندگی

  کل

 خیلی کم
107  

3/49% 

30  

37% 

19  

5/36% 

13  

1/35% 

169  

7/43% 

 کم
58  

7/26% 

33  

7/40% 

20  

5/38% 

5  

5/13% 

116  

30% 

 متوسط
29  

5/7% 

15  

5/18% 

6  

5/11% 

10  

27% 

60  

5/15% 

 زیاد
14  

5/6% 

3  

7/3% 

7  

5/13% 

2  

74/5% 

26  

7/6% 

 خیلی زیاد
9  

1/4% 

0  

0/0% 

0  

0/0% 

7  

9/18% 

16  

1/4% 

 کل
217  

1/56% 

81  

9/20% 

52  

4/13% 

37  

6/9% 

387  

100%  

000.12714.462  SigdfaX  
  

گویـد کـه مخاطـب بـراي       اخیـر چنـین مـی     میان دو متغیر، یافتـه     با توجه به رابطه   
 سـینما، در سـینماي    هـاي جدیـد زنـدگی از طریـق رسـانه           ع نیاز به یـادگرفتن شـیوه      رف

  . داند  این منظور نمیرايایران چیزي ندیده است و آن را مناسب استفاده ب
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   بین استفاده از سینما براي رفع نیاز به تفریح  با میزان استفاده از سینما  رابطه-5جدول 
سینمابراي تفریح و   در سالان استفاده از سینمامیز

   بار یا بیشتر20  بار20 تا 11  بار11 تا 6  بار و کمتر5 سرگرمی
 کل

 خیلی کم
43  

7/19% 

13  
7/15% 

8  
1/15% 

3  
9/7% 

67  
1/17% 

 کم
48  
22% 

14  
9/16% 

13  
5/24% 

7  
5/18% 

82  
9/20% 

 متوسط
75  

4/34% 

29  
9/34% 

13  
5/24% 

11  
9/28% 

128  
7/32% 

 زیاد
24  
11% 

19  
9/22% 

12  
6/22% 

10  
3/26% 

65  
6/16% 

 خیلی زیاد
28  

8/12% 

8  
6/9% 

7  
2/13% 

7  
4/18% 

50  
8/12% 

 کل
218  

6/55% 

83  
2/21% 

53  
5/13% 

38  
7/9% 

392  
100%  

157.12796.162  SigdfaX  
  

 ،گویــد کــه مخاطــب فــوق چنــین مــی  دریافتــهعــدم وجــود رابطــه در دو متغیــر 
 اگرچـه از ایـن   ؛یـاز خـود بـه تفـریح نـدارد     اصراري بر اسـتفاده از سـینما بـراي رفـع ن      

بـدان  امـر  ایـن   . رسـد    رویگـردان نیـز بـه نظـر نمـی           رسانه به منظور تفریح و سـرگرمی      
 سـینماي ایـران را بـراي ایـن منظـور بـه کـار          ،اي ویـژه     بـه گونـه    ،معناست که مخاطب  

ــرد نمــی ــوان یکــی از اصــلی  ؛ب ــه عن ــه  در حــالی کــه ســینما امــروز ب ــرین گزین هــاي  ت
الـسویه ســینماي    حــاکی از اهمیـت علــی ،آیــد و ایـن  و تفــریح بـه شــما مـی    سـرگرمی 

  .  در کنار دیگر منابع براي مخاطب است ایران براي تفریح و سرگرمی



   
  
  
  

 17    ... سینماي ایران، مخاطب و نیازهاي فردي و

  
 

 بین استفاده از سینما براي رفع نیاز به درگیرشدن با موضوعی براي تفکر  با   رابطه-6 جدول
  میزان استفاده از سینما

درگیر شدن با    در سالمیزان استفاده از سینما

   بار یابیشتر20   بار20 تا 11   بار11 تا 6  مترک بار و5  راي تفکرموضوعی ب
  کل

 خیلی کم
119  

1/55% 

17  

7/20% 

17  

5/31% 

14  

8/36% 

167  

8/42% 

 کم
31  

4/14% 

18  

22% 

11  

4/20% 

4  

5/10% 

64  

4/16% 

 متوسط
23  

6/10% 

12  

6/14% 

7  

13% 

2  

3/5% 

44  

3/11% 

 زیاد
22  

2/10% 

16  

5/19% 

9  

7/16% 

12  

6/31% 

59  

1/15% 

 خیلی زیاد
21  

7/9% 

19  

2/23% 

10  

5/18% 

6  

8/15% 

56  

4/14% 

 کل
216  

4/55% 

82  

21% 

54  

8/13% 

38  

7/9% 

390  

100%  

000.12323.442  SigdfaX  
  

گویــد کــه مخاطــب بــا موضــوعات تولیــد شــده در   دو متغیــر چنــین مــی  رابطــه
 و آنهـا را مناسـب بـراي تفکـر و رفـع نیـاز خـویش                  سینماي ایران درگیر نـشده اسـت      
  . است   نیافته،به جهت این نوع کنکاش و تعمق
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با ) هویت یابی( شخصی با فیلم يها  لذت بردن از همسو بودن عقاید و ارزش- 7جدول 

  میزان استفاده از سینما

همسوبودن فیلم با    در سالمیزان استفاده از سینما

   بار یا بیشتر20   بار20تا 11   بار11 تا 6   بار و کمتر5  هاي فرد عقاید و ارزش
  لک

 کم
42  

4/19% 

23  

28% 

19  

2/35% 

15  

5/39% 

99  

4/25% 

 متوسط
51  

6/23% 

16  

5/19% 

9  

7/16% 

10  

3/26% 

86  

1/22% 

 زیاد
123  

9/56% 

43  

4/52% 

26  

1/48% 

13  

2/34% 

205  

6/52% 

 کل
216  

100% 

82  

100% 

54  

100% 

38  

100% 

390  

100%  

040.6172.132  SigdfaX  
  

 بـالاي مخاطـب بـه کـسب      علاقـه بـا وجـود   ها حاکی از آن است کـه          متغیر  رابطه
ــیلم ــذت از راه دیــدن ف ــد و ارزش  ل ــا عقای ــل  هــایی کــه همــسو ب هــاي او باشــد، تمای

  بـدین امـر  ایـن  . اندکی در او به استفاده از سـینماي ایـران بـه ایـن منظـور وجـود دارد                 
لـذت نبـردن   ، هـاي ایرانـی    کـم مخاطـب از  فـیلم        وارد اسـتفاده  است که یکـی از م ـ     نمع

  .هاي  او تناسب ندارند از مضامینی در این سینماست که با عقاید و ارزش



   
  
  
  

 19    ... سینماي ایران، مخاطب و نیازهاي فردي و

  
 

 بین استفاده از سینما براي رفع نیاز به دیدن مشکلات دیگران در فیلم براي   رابطه-8جدول 
  با میزان استفاده از سینما)هویت یابی(یافتن روحیه 

دیدن مشکلات دیگران    در سالمیزان استفاده از سینما
در فیلم براي یافتن 

  روحیه
  کل   بار یا بیشتر20   بار20 تا 11   بار11 تا 6   بارو کمتر5

 کم
176  

4/80% 

61  
6/72% 

33  
3/62% 

28  
7/73% 

298  
6/75% 

 متوسط
28  

8/12% 

21  
25% 

10  
9/18% 

5  
2/13% 

64  
2/16% 

 زیاد
15  

8/6% 

2  
4/2% 

10  
2/18% 

5  
2/13% 

32  
1/8% 

 کل
219  
100% 

84  
100% 

53  
100% 

38  
100% 

394  
100%  

032.12533.222  SigdfaX  
  

گوید، مخاطب سینماي ایران در راستاي نیاز به   بین دو متغیر می بنابر آنچه رابطه
هاي سینمایی و  فیلم دیدن مشکلات دیگران در  وسیلهیافتن هویت از راه دیدن فیلم به 

و .  زندگی، سینماي ایران را مناسب ندیده است روحیه براي حل مشکلات و ادامهیافتن 
  . کند  چندانی از این سینما نمی در این راستا استفاده
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 زندگی خود با افراد حاضردر فیلم   بین استفاده از سینما براي رفع نیاز به مقایسه  رابطه-9
  با میزان استفاده از سینما)هویت یابی(

 زندگی خود  مقایسه   در سالمیزان استفاده از سینما
   بار یا بیشتر20   بار20 تا 11   بار11 تا 6   بار وکمتر5  با افراد حاضردر فیلم

  کل

 خیلی کم
51  

7/23% 

22  
2/26% 

14  
4/26% 

9  
7/25% 

96  
8/24% 

 کم
106  

3/49% 

20  
8/23% 

14  
4/26% 

10  
6/28% 

150  
8/38% 

 متوسط
29  

5/13% 

23  
4/27% 

11  
8/20% 

10  
6/28% 

73  
9/18% 

 زیاد
15  
7% 

13  
5/15% 

10  
9/18% 

3  
6/8% 

41  
6/10% 

 خیلی زیاد
14  

5/6% 

6  
1/7% 

4  
7% 

3  
6/8% 

27  
7% 

 کل
215  
100% 

84  
100% 

53  
100% 

35  
100% 

387  
100%  

002.12964.302  SigdfaX  
  

 زندگی خود با زندگی دیگران، وجود  یابی، یعنی مقایسه  دیگري از هویت در جنبه
به . کند  نمی گوید مخاطب از سینماي ایران به این منظور استفاده رابطه بین دو متغیر می

 اشخاص مناسبی را در این زمینه نیافته است و نیاز ،هاي سینمایی رسد او در فیلم نظر می
  . کند مقایسه خود با افراد حاضر در فیلم را از راه سینماي ایران رفع نمیبه 



   
  
  
  

 21    ... سینماي ایران، مخاطب و نیازهاي فردي و

  
 

  ن علاقه به دیدن فیلم در جمع با میزان استفاده از سینما بی  رابطه-10جدول
  دیدن فیلم در جمع   در سالمیزان استفاده از سینما

   بار یا بیشتر20   بار20 تا 11   بار11 تا 6  کمتر  بار و5
  کل

سالن کوچک و 
 خلوت

61  
4/28% 

37  
6/44% 

13  
1/24% 

13  
2/34% 

124  
8/31% 

 سالن بزرگ و شلوغ
94  

7/43% 

31  
3/37% 

35  
8/64% 

24  
2/63% 

184  
2/47% 

 منزل با ویدئو
41  

1/19% 

11  
3/13% 

6  
1/11% 

1  
6/2% 

59  
1/15% 

 تلویزیون سراسري
19  

8/8% 

4  
8/4% 

0  
0/0% 

0  
0/0% 

23  
9/5% 

 کل
215  
100% 

83  
100% 

54  
100% 

38  
100% 

390  
100%  

001.9641.292  SigdfaX  
  

. مندنـد   به دیدن فـیلم در سـالن علاقـه        بیشتر مخاطبان   میان متغیرها   بر اساس رابطه  
 به دیـدن   گونه که پیداست مخاطب سینماي ایران از این رسانه به منظور ارضاي علاقه   آن

 یک ،نوع دیدناین . کند  می فیلم در جمع و تجربه بودن در انبوه خلق حین تماشا استفاده 
توانـد   نمـی  و ایـن   )1387: 285وینـدال و همکـاران،      ( فراگردي است تا محتوایی       تجربه

  . ها باشد دلیلی بر گرایش به سوي محتوا و خود فیلم
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 بین شرکت در هیجانات مردم در سالن نمایش فیلم با میزان استفاده از   رابطه-11جدول 
  سینما

شرکت در هیجانات    در سالمیزان استفاده از سینما
مردم در سالن نمایش 

  فیلم
   بار یا بیشتر20   بار20تا  11   بار11 تا 6   بار وکمتر5

  کل

 خیلی کم
28  

8/12% 

21  
6/25% 

5  
3/9% 

7  
4/18% 

61  
6/15% 

 کم
26  

9 ./11% 

19  
2/23% 

14  
9/25% 

7  
4/18% 

66  
8/16% 

 متوسط
28  

8/12% 

19  
2/23% 

16  
6/29% 

10  
3/26% 

73  
6/18% 

 زیاد
102  

8/46% 

17  
7/20% 

11  
4/20% 

12  
6/31% 

142  
2/36% 

 خیلی زیاد
34  

6/15% 

6  
3/7% 

8  
8/14% 

2  
3/5% 

50  
8/12% 

 کل
218  
100% 

82  
100% 

54  
100% 

38  
100% 

392  
100%  

036.12135.222  SigdfaX  
  

دهد که مخاطب سینماي ایران به دیـدن           میان دو متغیر نشان می      معنادار بودن رابطه  
 شرکت در هیجانات مـشترك در سـالن   ،فیلم با مردم به صورت دسته جمعی و در نتیجه     

 سینماسـت و یـک    ویـژه ، ایـن تجربـه  ، هاي جمعی در میان رسانه .مند است  قه علا ،واحد
  .  فراگردي است تا محتوایی استفاده

  



   
  
  
  

 23    ... سینماي ایران، مخاطب و نیازهاي فردي و

  
 

یافتن الگوي ( استفاده از سینما براي رفع نیاز الگو گرفتن از بازیگران   رابطه-12جدول 
  با میزان استفاده از سینما) تقلید

الگو گرفتن از    در سالز سینمامیزان استفاده ا
   بار یا بیشتر20   بار20 تا 11   بار11 تا 6   بار و کمتر5  بازیگران

  کل

 خیلی کم
92  

4/42% 

34  
5/41% 

22  
3/42% 

8  
6/21% 

156  
2/40% 

 کم
62  
286% 

19  
2/23% 

13  
25% 

10  
27% 

104  
8/26% 

 متوسط
43  

8/19% 

18  
22% 

8  
4/15% 

5  
5/13% 

74  
1/19% 

 زیاد
13  
16% 

8  
98/9% 

4  
7/7% 

10  
27% 

35  
9% 

 خیلی زیاد
7  

2/3% 

3  
7/3% 

5  
6/9% 

4  
8/10% 

19  
9/4% 

 کل
217  
100% 

82  
100% 

52  
100% 

37  
100% 

388  
100%  

006.12796.272  SigdfaX  
  

نیاز به هویت یابی و یـافتن الگـویی   مخاطب با توجه به وجود رابطه بین دو متغیر،    
تان فیلم را با اسـتفاده از       هاي بازیگران یا همان اشخاص داس       براي تقلید با دقت در کنش     

نماید که مخاطـب سـینماي ایـران بـه طـور       چنین می. کند هاي ایرانی رفع نمی  دیدن فیلم 
هـاي ایرانـی نیافتـه       هـاي فـیلم      چیزي مناسب براي الگو گرفتن در میان شخصیت        ،عمده
  . است
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یگران با میزان  بین استفاده از سینما برایایجاد همدلی و تقویت ارتباط با د  رابطه-13جدول 
  استفاده از سینما

ایجاد همدلی و    در سالمیزان استفاده از سینما
تقویت ارتباط با 

  دیگران
  کل   بار یا بیشتر20   بار20 تا 11   بار11 تا 6   بار و کمتر5

 خیلی کم
12  

5/5% 

8  
5/9% 

6  
1/11% 

2  
3/5% 

28  
1/7% 

 کم
29  

2/13% 

13  
5/15% 

10  
5/18% 

8  
1/21% 

60  
2/15% 

 توسطم
45  

5/20% 

34  
5/40% 

15  
8/27% 

15  
5/39% 

109  
5/27% 

 زیاد
79  

9/35% 

21  
25% 

12  
2/22% 

6  
8/15% 

118  
8/29% 

 خیلی زیاد
55  
25% 

8  
5/9% 

11  
4/20% 

7  
64/18% 

81  
5/20% 

 کل
220  
100% 

84  
100% 

54  
100% 

38  
100% 

396  
100%  

003.12038.302  SigdfaX  
  

 ،اجتماعی  اطب از سینماي ایران براي یک کنشکه مخگوید   متغیرها چنین می رابطه
 استفاده بـا  میزان  دلالت بر رابطهامر این . کند  یعنی همدلی و ارتباط با دیگران استفاده می       

نوع فیلم ندارد که همچنان دلالت بر علاقه به شرکت در فراگردي است که سینما شـکل          
درصد بالایی از مخاطبان به   . نه محتوایی است  یعنی همچنان یک لذت فراگردي       ؛دهد  می

  . اند مندي نشان داده  علاقه،استفاده از سینما به این منظور در حد متوسط تا بسیار زیاد
  



   
  
  
  

 25    ... سینماي ایران، مخاطب و نیازهاي فردي و

  
 

 بین استفاده از سینما براي افزایش درك از مشکلات مردم با میزان استفاده   رابطه-14جدول
  از سینما

  افزایش درك از  سال در میزان استفاده از سینما
   باریا بیشتر20   بار20 تا 11   بار11 تا 6   بار و کمتر5  مشکلات مردم

  کل

 خیلی کم
84  

65/38% 

28  
3/33% 

12  
2/22% 

8  
2/22% 

132  
7/33% 

 کم
57  

1/26% 

24  
6/28% 

17  
5/31% 

12  
3/33% 

110  
1/28% 

 متوسط
26  

9/11% 

23  
4/27% 

15  
8/27% 

9  
25% 

73  
6/18% 

 زیاد
19  

7/8% 

6  
1/7% 

8  
8/14% 

5  
9/13% 

38  
7/9% 

 خیلی زیاد
32  

7/14% 

3  
6/3% 

2  
7/3% 

2  
6/5% 

39  
9/9% 

 درصد کل
218  
100% 

84  
100% 

54  
100% 

36  
100% 

392  
100%  

001.12881.312  SigdfaX  
  

 که مخاطب سینماي ایران براي رفع نیـاز بـه افـزایش درك             آید  بر می ها چنین     یافته
به نظـر  . کند اي نمی ستفاده از سینماي ایران اش،خود از مشکلات و وضعیت مردم کشور      

 و  بینـد    انعکاسی از زندگی مردم و مشکلاتـشان نمـی         ،در سینماي ایران  رسد مخاطب     می
  . داند  مناسب نمی،محتواي سینماي ایران را در بالا بردن این درك و بینش
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تحکیم شناخت و درك ( بین استفاده از سینما براي شناخت پیرامون   رابطه-15جدول
  میزان استفاده از سینما با ) جامعه

  شناخت پیرامون   در سالمیزان استفاده از سینما
   بار یا بیشتر20   بار20 تا 11   بار11 تا 6   بار و کمتر5

  کل

 خیلی کم
80  

7/36% 

26  
31% 

14  
9/25% 

8  
26/21% 

128  
6/32% 

 کم
53  

3/24% 

25  
8/29% 

9  
7/16% 

13  
1/35% 

100  
4/25% 

 متوسط
36  

5/16% 

23  
4/27% 

19  
2/35% 

8  
6/21% 

86  
9/21% 

 زیاد
26  

9/11% 

8  
5/9% 

7  
13% 

6  
2/16% 

47  
12% 

 خیلی زیاد
23  

6/10% 

2  
4/2% 

5  
3/9% 

2  
4/5% 

32  
1/8% 

 کل
218  
100% 

84  
100% 

54  
100% 

37  
100% 

393  
100%  

039.12850.212  SigdfaX  
  

ماي ایران،  نماید که مخاطب سین گونه می  این، وجود رابطه بین دو متغیر, با توجه به
براي بالا بردن درك خود از جامعه و پیرامون  و تحکیم شناخت خود، از سینماي ایـران            

ایـن  رسد مخاطـب نتوانـسته اسـت در     به نظر می. آورد  قابل توجهی به عمل نمی    استفاده
  .  و پیرامون خود ببیندتصویر درستی از جامعه ،رسانه
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نماي ایران برایافزایش تجربیات فرهنگی با میزان  بین میزان استفاده از سی  رابطه-16جدول
  استفاده از سینما

افزایش تجربیات    در سالمیزان استفاده از سینما
   بار یا بیشتر20   بار20 تا 11   بار11 تا 6   بار و کمتر5  فرهنگی

  کل

 خیلی کم
75  

1/34% 

30  
1/36% 

16  
6/29% 

9  
7/23% 

130  
9/32% 

 کم
72  

7/32% 

24  
9/28% 

15  
8/27% 

7  
4/18% 

118  
9/29% 

 متوسط
35  

9/15% 

21  
3/25% 

17  
5/31% 

15  
5/39% 

88  
3/22% 

 زیاد
14  

4/6% 

7  
4/8% 

5  
3/9% 

3  
9/7% 

29  
3/7% 

 خیلی زیاد
24  

9/10% 

1  
2/1% 

1  
9/1% 

4  
5/10% 

30  
6/7% 

 کل
220  
100% 

83  
100% 

54  
100% 

38  
100% 

395  
100%  

009.12459.262  SigdfaX  
  

 مخاطب سینماي ایران از این سـینما بـه منظـور افـزایش            ،متغیر دو    بر اساس رابطه  
پیداست کـه مخاطـب، سـینماي ایـران را داراي     . کند تجربیات فرهنگی خود استفاده نمی   
را منبـع مناسـبی بـراي افـزایش تجربیـات      بیند و آن   فضاي مناسب و غناي فرهنگی نمی     

  . داند فرهنگی خود نمی
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بردن از دیدن زندگی خصوصی افراددر فیلم با   لذت بهقه بین میزان علا رابطه -17جدول
  میزان استفاده از سینما

  لذت بردن از دیدن   در سالمیزان استفاده از سینما
زندگی خصوصی 

  افراد
   بار یا بیشتر20   بار20 تا 11   بار11 تا 6   بار وکمتر5

  کل

 کم
40  

4/18% 

24  
2/29% 

9  
3/4% 

11  
7/29% 

46  
5/20% 

 متوسط
50  

59/22% 

24  
3/29% 

17  
5/31% 

12  
4/32% 

103  
3/26% 

 زیاد
128  

7/58% 

34  
5/41% 

28  
9/51% 

14  
8/37% 

204  
2/52% 

 کل
218  
100% 

82  
100% 

54  
100% 

37  
100% 

391  
100%  

016.9289.202  SigdfaX  
  

 دو متغیر بالا حکایت از این دارد که بینندگان، از  سینماي ایـران  بـه منظـور           رابطه
 ،اما این اسـتفاده . کنند  بصري و تماشاي زندگی خصوصی دیگران استفاده می  لذت  تجربه

تواند  نماید که این متغیر نمی چنین می. منجر به افزایش تعداد سینما رفتن آنها نشده است       
  . تنها عاملی باشد که بتواند به تنهایی سینما رفتن مخاطب را باعث شود



   
  
  
  

 29    ... سینماي ایران، مخاطب و نیازهاي فردي و

  
 

نداري با افراد در فیلم با میزان استفاده از سینما پ  علاقه به لذت همذات  رابطه-18 جدول
  گویان توسط پاسخ

لذت همذات    در سالمیزان استفاده از سینما
   بار یا بیشتر20   بار20 تا 11   بار11 تا 6   بار و کمتر5  پنداري

  کل

 خیلی کم
30  

9/13% 

32  
1/38% 

7  
13% 

9  
7/23% 

78  
9/19% 

 کم
25  

26/11% 

15  
9/17% 

22  
7/40% 

11  
19/28% 

73  
6/18% 

 متوسط
39  

1/18% 

17  
2/20% 

12  
2/22% 

8  
   1/21% 

76  
4/19% 

 زیاد
96  

4/44% 

16  
19% 

7  
13% 

6  
8/15% 

125  
9/31% 

 خیلی زیاد
26  
12% 

4  
8/4% 

6  
1/11% 

4  
5/10% 

40  
2/10% 

 کل
216  
100% 

84  
100% 

54  
100% 

38  
100% 

392  
100%  

000.12508.692  SigdfaX  
  

توان مشاهده کرد که بیشترین میزان علاقـه   طه بین دومتغیر، میبا توجه به وجود راب  
. روند  توسط کسانی ابراز شده است که کمتر به سینما می ،ات پنداري با افراد فیلم    ذبه هم 

رسد این جنبه از سینماي ایران براي مخاطب آنقدر جذاب نبوده         با این وصف به نظر می     
  . یشترکند او از سینما را ب است تا میزان استفاده
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  گیري بندي و نتیجه جمع
هاي فردي و اجتماعی   میزان استفاده از سینما به منظور رفع نیاز  در پژوهش حاضر، رابطه   
متغیرهـاي ایـن    .  مـورد سـنجش قـرار گرفـت        ، او از این رسانه     مخاطب و میزان استفاده   

اند  اده داشته بیشتر مورد استف،هاي قبلی ترین متغیرهایی بودند که در سنجش  مهم،پژوهش
این متغیرها در نهایـت بـا   . هاي نیازها توسط دیگران مطرح شده بودند        و در تقسیم بندي   

ي تقسیم بندي فیسک و فهرست طولانی آسابرگر و با توجه به متغیر لذت بصري            مطالعه
  . در سینما مشخص شدند

وجه نیازها   مت ، به دست آمده     هرگونه نتیجه  ، استفاده و رضامندي     به نظریه  نگرشبا  
ها و نقاط ضعف سازمان رسـانه کـه در     مخاطب است و توانمندي ها و استفاده  و انتخاب 

 بـر اسـاس ایـن نظریـه و     همچنـین . ندارنـد  در نتـایج    سینماي ایران است سهمی      جا  این
ها و نیز سینما مجموعه نیازهایی دارند که     دانیم که مخاطبان رسانه     هاي مرتبط می    پژوهش

هـاي   ز جمـع بنـدي یافتـه    ا،با این وصـف . کنند ند و براي رفع آنها تلاش می  بر آنها واقف  
شود که بیشترین سهم مخاطبان سینماي ایران مربوط به کسانی    پژوهش چنین استنباط می   

  : روند و این گروه اکثریت کم به سینما می است که خیلی
گریز از مـشکلات،   شامل نیاز به ،هاي فردي  از سینماي ایران به منظور رفع نیاز       -1

هـایی بـراي زنـدگی،         گرفتن شیوه  دشناخت و دانستن، آشنایی با مسائل فکري جدید، یا        
کم تـا   در حد ،تفریح و سرگرمی، یافتن موضوعی براي تفکر، هویت یابی و لذت بصري   

رسد مخاطب براي رفع این نیازها سـینماي ایـران را    به نظر می  . کند   می  خیلی کم استفاده  
 . سته استمناسب ندان

شـامل یـافتن الگـوي تقلیـد،     ، از سینماي ایران به منظور رفع نیازهاي اجتماعی     -2
 در حد کم ،افزایش درك از مشکلات مردم، شناخت پیرامون و افزایش تجربیات فرهنگی

 پاسخ مناسـب   ،گرفت که مخاطب    توان چنین نتیجه      پس می . کنند  تا خیلی کم استفاده می    
 . بیند نیازهاي اجتماعی خود را در سینماي ایران نمیبراي رفع این دسته از 
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 شامل ایجاد همدلی و تقویت   ،هاي اجتماعی    ایران به منظور رفع نیاز     ياز سینما  -3
ارتباط با دیگران، شرکت در هیجانات جمعی در سالن نمایش، به میـزان زیـاد و خیلـی                   

هـاي    حد پایینی براي اسـتفاده ر دسینماي ایران، از  مخاطب،بنابراین. کند  می زیاد استفاده 
ایـن  .  گـرایش بـه اسـتفاده فراگـردي از سـینما دارد     ، و در حد زیاد   برد   می بهرهمحتوایی  

یعنـی   ؛آیـد  به وجـود مـی   دیدن فیلم ر اثرب  که استا دیگرانب معطوف به تعامل     ،استفاده
ن  جمعـی هیجانـات هنگـام حـضور در سـال        هاي پیرامون فیلم و تجربـه       ها، گفتگو   بحث

کنـد    بیشتر از  فراگردي استفاده می      ،سینماي ایران مخاطب  ین بدان معناست که     ا. نمایش
توانـد   اي که هر فیلم مـی   نه درونمایه ،دهد   دیدن فیلم در سالن سینما رخ می        که در نتیجه  

 بیـشتر  ،در سالن نمـایش و تجربیات جمعی  گر امکان شرکت در هیجانات      داشته باشد وا  
  . دشو می  بیشتر ،خاطب از فیلم دیدن اقبال م،مهیا باشد

هـاي    از جهت تاکید بر اسـتفاده از سـینما بـراي اولویـت دادن بـه نیـاز                  ،این نتایج 
مـشخص کـرده   ) 1973(ها که کاتز و همکاران  هاي  استفاده از رسانه    فراگردي با اولویت  

در ) 1997(و جـونز  ) 2008(هاي جیکل  با نتایج پژوهشنیز و ) Fisk, 1994: 20(بودند 
  . تا حد زیادي هماهنگ است ،مورد دیدن فیلم

) 277: 1974(رسد با توجـه بـه مـدل اسـتفاده و رضـامندي روزنگـرن             به نظر  می   
ر بـه دیگـر منـابع    تهاي فردي و اجتماعی خود بیش     مخاطب سینماي  ایران براي رفع نیاز      

  . کند رفع نیاز رجوع می
اي مخاطب به جهـت رفـع بـسیاري از    اولویت نداشتن سینماي ایران بربه با توجه   

 واکنـشی  ،مخاطـب ، کم استفاده از سـینما    آن با میزان خیلی     نیازهاي تعریف شده و رابطه    
پـیش از   )1985(چیزي که پالم گرین و ري برن   با   ، و این  رد سینما دا  براي انتخاب فعال  

  . کند یها  هشدار داده بودند تطابق م این به عنوان رویگردانی از سینما و رسانه
 کم و یا زیاد مخاطب از سینما، به معناي ضـعف یـا قـوت سـینماي ایـران            استفاده

 انـدك   اسـتفاده . پـسندد    این سینما را نمـی     ، بلکه صرفا بدین معناست که مخاطب      ؛نیست
کند که مخاطب  سینماي ایران را فاقد      تماشاگر از سینماي ایران به این موضوع اشاره می        
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 اما چون نیازهایش به درستی و کامـل در ایـن سـینما ارضـا                ،اندد  ارزش براي دیدن نمی   
  . آورد  زیادي از آن به عمل نمی  استفاده،شود نمی
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