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و خانواده، اولين، مهم و تمـدن انسـاني ترين پربركتترين نهاد اجتماعي در تاريخ فرهنـگ

و ساختار عاطفي پيچيده1386(افروز، است و تداوم عضـويت از دارداي) كه محبت، وفاداري
آن ويژگي و گلدنبرگ، استهاي مهم و درواقع وجود خـانواده).1385(گلدنبرگ بـراي رشـد

و جامعه ضروري ). چنانچه كانون خـانواده در 1388ست(خمسه،ا تحول اعضاي مختلف خود
و تعامل صميمانه بين فردي باشدبرگيرندة  و روابط گرم و تواندمي،محيط سالم موجب رشـد

و 1،2003( كمپبلشود پيشرفت اعضاي خانواده  و در صورتي كـه روابـط صـميمي بـين زن (
و فرزنـدان ايجـاد خدشهشوهر و منفي در بهداشت روانـي خـانواده دار شود، عوارض مخرب
).1382فر، ميلانيشود( مي

و تعييندر نظام خانواده، عنصر ارتباط و با توجه به اينكه اولين زيـر تـرين مهمكننده است
و شوهري است،مجموعة  و شوهر كيفيتخانواده، زير مجموعه زن تـرين قـوي ارتباط بين زن

و مهـم عنـوان بـه ). ارتبـاط مـؤثر2،1986(برنشتاين استاستحكام خانوادهةكنند بيني پيش تـرين
ــروري ــرين ض ــارت ت و ه ــر (فيش ــراي دوام ازدواج ــارت ب و 3،1999مه ــتنلي ــام، اس ، مارخ
و 4،1994بلومبرگ )2001و همكـاران،(سـندين زناشـويي منـدي رضـايتةكننـد بينـي پـيش)
درشده مطرح كارآمدي خانواده در چندين الگوي تعامل خانواده به اثبـات رسـيدهو اهميت آن
هامي. با ارتباط)1996و همكاران،5(مندنهال است را توان انديشه و تمايلات خود ، احساسات

و احترام خود را نشـان و ميزان علاقه همچنـين بـراي).1387(كـول، دادبه يكديگر منتقل كرد
و سـادوك فراوانـي دارد بـاط سـالم اهميـت اداره كردن خانواده، ارت ،6 بولتـون؛1378،(كـاپلان

و دانـد مـي ) ارتباط سـالم را، يـك ارتبـاط بـاز 2003(7). ريچ 1386 كـه در آن ابـراز عقايـد
به شكل  ارتبـاط،).8،1995بـرايد(شـو انجـام مـي ولي غير هجومي،ورزانه جرأتاحساسات،

و به زوجين رابطة رواج  كه در يك سطح كاملاً عملي با هم بحـث دهدمياجازه صميمي است
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توانـدميو اطلاعات مهم را مبادله كنند. يك ارتباط كاملاً صميمي را حل كنند، مشكلات كنند
و لانگ، بخشدافراد را التيام ميان مشكلات  ). ارتباط باز، با رشد همدلي، صداقت، 1998(يانگ

و و اخلاق همبستگي دارد وها پژوهش اعتماد ميـزان نشان داده اسـت كـه الگوهـاي ارتبـاطي
كهبه) 1،2001مندي زناشويي است(سندين رضايتةكنند بيني پيشارتباط بين همسران،  طوري

(2اسكاپ ميهستة)،ارتباط زناشويي را 1986، در مركزي نظام خانواده توصيف و اخـتلال كنـد
قلبهآن را  و غير نفوذو ارتباط خشك،دكنميمداد منزله تهديدي جدي براي بقاءخانواده ناپذير

ميةكنند بيني پيشمؤثر را  (به نقل از شريفيان، مهمي براي طلاق زوجين ها پژوهش).1389داند
و كشمكش وقوع تعارض،دهد همچنين نشان مي هـاي نابسـامان را بـه ها نيسـت كـه ازدواج ها

(باگـاروزي،كشـاند طلاق مـي  ) شكسـت در برقـراري ارتبـاط 3،2001بلكـه فقـدان صـميميت
هم)، حساس بودن زوج1986(برنشتاين، به را، ها نسبت كنـد بينـي مـي پـيش فروپاشي رابطـه

و گلدنبرگ،  بر.)2000(گلدنبرگ كه علاوه هاي رواني فيزيولوژيك، تفاوتهاي تفاوتاز آنجا
و مرد وجود دارد در بسياري از اوقات ميانو كلامي  برها زوجزن و در قراري ارتبـاط صـحيح

و والـري از پژوهشـي.در)1380( برنشـتاين، هسـتند با يكديگر با مشـكل مواجـه مؤثر  ، كـيس
بـه هـاآن بندي كنند. درجهراها زوجاختلافات هاي حوزهترين مشكلدرمانگر خواستند، 1160

و ارتباطاتترتيب،  و نشـا همسـر، انتظارات غير واقعي از ازدواج ن نـدادن، فقـدان صـميميت
به عنوان (نظـري، هـاي تـرين جنبـه مهمعلاقه را ).1383مشـكلات زناشـويي معرفـي كردنـد

سـازي شـده كـه داراي مفهـوم صميميت هم، به صورت الگوي رفتاري بسـيار مهمـي،بنابراين
و بر هاي جنبه و اجتماعي نيرومند است و عشـق پاية عاطفي، هيجاني پذيرش، رضايت خـاطر

، صميميت را توانايي برقراري ارتباط با ديگـري شناسان روان). 4،2007هاتن(تنگيردميشكل 
به عنوان مثـال، اسـترنبرگ5،2006(بلومكنندميو بيان عواطف تعريف ) صـميميت 1987(6).

. نزديك بودن عاطفي، شامل حمايت دهدميكه نزديكي عاطفي را افزايش داندميرا،رفتارهايي 
و سهيم كردن خود، درك متقابل، برقراريو ما بـا فـرد ديگـري هاي داراييوها فعاليتارتباط
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و يـك شخصـي عاشـقانه يـا هيجـاني بـا رابطـة است. باگاروزي، صميميت را نزديكي، تشابه
و درك عميق از فرد ديگر كندميشخص ديگر بيان  وبهكه مستلزم شناخت منظور بيـان افكـار

(باگاروزي،  شكسـت نتيجـةت مربوط به صميميت معمولاً در ). مشكلا1385احساسات است
و كه دو نفر در رابطه خود ايجاد در روابط است بـرايهاآنبه تواناييكنندميعمق صميميتي

و  و مؤثر افكار، احساسات، نيازها يـادگيري،بستگي دارد. بنابراينهايشان خواستهانتقال روشن
اي هاي مهارت و اسـت جـاد يـا افـزايش صـميميت ارتباطي يك گام مهم در فراينـد (گلـدنبرگ

كه هرگاه).2000گلدنبرگ، از زوجبه طوري  كنند، تعارض استفاده مؤثر هاي ارتباطي مهارت ها

). 2004و همكـاران،1رونـان ( داشـت تـري خواهنـد صميمانهة رابطو كنندمي تجربه را تري كم
 هـم بـه تـر بيش را خود صميميت كه ها است زوج مناسبي براي فرصت،روزانه مثبت رفتارهاي

و استنفورد ( نشان دهند هـاي زوج كـه دادنـد نشـان)،2000(3هـوكو مارچند.)2،2004كلين
ومي نشان مثبت را ارتباطات از بالاتري سطوح ارتباط، سازي غني تحت آموزش اسـپريچر دهند

 ارتبـاطوهمتفـا ازسـوء زناشـويي، ناشـي مشـكلات از بسياريندهست) معتقد1999(4و متس

( غيرمؤثر و همدلي را از 2007است. چانگ برنامة ترين اهداف آموزش مهم)، تقويت صميميت
مي غني و هالفورد( سازي ارتباط عنوان ارتبـاطي را در هاي مهارت)، آموزش 2005كند. ماركمن

و پيشـگيري از  مـؤثر مشـكلات توسـعة كاهش خطر آشفتگي در زنـدگي زناشـويي در آينـده
و مثبـت، بـر احسـاس زو دهندة تأثير نشانها پژوهشعلاوه بر ايند. دانستن ازجات پايـدار هـا
ازو رويهاآن رابطة كيفيت ت هم رفته ).1971، نانـالي، 1971(ميلر اسـت هـا آن5ارتبـاط كيفيـ
(را در افزايش صميميت زوجين ارتباط، سازي غني برنامة تأثير و همكـاران و1385اوليـاء در)،

( را طاهريزناشوييو بر سازگاري) 1383نظري،(را زناشويي مندي رضايت فزايشا )1389راد
و همكـاران را عيسيها روابط زوج كيفيتبرو ت.انـد كـرده تأييـد)1389( نـژاد  رابطـه كيفيـ

 تـأثير نيزهاآن فرزندان سلامت رواني در بلكه زوجين، رواني سلامت سطح در تنهانه،زناشويي
و مي ).1382(مـلازاده، دهـد مـي قـرار تـأثير كلي زندگي زناشويي را نيـز تحـت كيفيتگذارد
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كه ارتباط به  زندگيهاي جنبه همة در كه شودمي عميقي فردي بين فاصلة موجب،تأثير بي نحوي

 ). 1376منفرد،(زماني شودمي تجربه هاي جامعه بخش همةو
(غفاري كيفيت به1388و اميدي، زندگي، يك مفهوم كلي است كه رضـايت فـرد از مثابة)

و محيط پيراموني تعريف  ها، ترجيحات سـبك زنـدگيو شامل نيازها، خواستدشوميزندگي
و غيرملموسي  ،1دارنـد(كاتر تـأثير جانبـه فـردكه بر بهزيستي همهاستو ساير عوامل ملموس

 تـرين قـوي عنـوان بـه را ازدواجتكيفي شده، كنترل متغيرهاي ميان در2استايلو ). هوگز1985

).1388، جعفري از نقل(به كنندمي مطرح تأهلم افراد رواني بهداشت كننده گويي پيش عامل
در كيفيتتوجه به اخيـر مـورد نظـر هـاي دههزندگي زنان هم، از زمره مطالعاتي است كه

و دنوان، بر كـهندهسـت ايـن بـاور اساس مطالعات خود بـر محققان قرار گرفته است. دادخواه
و احساس شادكامي را دركل افزايش  اما طـلاق دهد،ميازدواج موفق ميزان رضايت از زندگي

مي تأثير به كاهش بسيار منفي بر رضايت از زندگي خانوادگي بر جاي و زنـدگي كيفيتگذارد
جي1388(دادخواه تهراني، شودميمنجر  راي مطالعهدر).1386،؛ دنوان بيمـار60وي كه بـر

و نوع ارتباطاتي كه فرد شبكةكه دست آمدبهاين نتيجه شد،افسرده انجام  بـا تواندميارتباطي
و جامعه برقرار  و بر كندديگران و نـوع احسـاس كيفيت، از ميزان افسردگي فرد كاسته زندگي

(دان تأثيراو از زندگي  ه 1994و همكـاران،3خواهد گذاشت و مكـاران،).تحقيقـات گـودمن
و گـاتريمي تأييدزندگي كيفيت) نيز اهميت مهارت ارتباطي را بر 1997( )،1989(4كند. نولر
و كروچ( كل5،1996به نقل از ادنوهيو لي و (و6) در)1999كل مطـرح كردنـد كـه ارتبـاط

و آموزش ارتباط  ، جـزءزا مشـكل عنوان كوششي در جهت اصلاح ارتبـاطبهازدواج مهم است
ي در بسياري از رويكردهاي زوج درماني است. مهم

، در مركـز60دهـة هـاي هاي آن به اواخر سـالكه ريشهرا،7آموزش ارتباط زوجينبرنامة
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طراحـي)1971(،2و نانالي دانيل واكمن،گردد، ميلر باز مي1سوتا مطالعات خانواده دانشگاه مينه
از اند كرده و كاربرد هاي بينشو ناشي چنـدكه ها است سيستمو اصول تئوريها ژگيوينظري

ازهست عبارت ويژگي خاص دارد كه و نقشهئةارا ند هاي ساختگي براي آگاهي زوجين از خود
و حرفمهارت خاص يازدهةارائ، همسر و دريافـت واضـح گوشزدن و دادن بـراي ارسـال تـر
در بر جنبه تأكيد ها، تر پيام دقيق و نگرشي و برقـراري رابطـه،ةزمينهاي رفتاري حـل تعـارض

و تمرين هاي مهارت آوري فن رائةا  هـا مهـارت كاربسـتن ايـن هاي ارتباطي در جهـت بـه آموزي
و شــوهر، سيســتمي،نظريــة ). براســاس 1388و بهرامــي، زاده فــاتحي( ماننــد ارتبــاط بــين زن

زن چرخه و شوهر از كه زن از شوهر (رنـدالميمتأثر اي است اسـاس ايـن ). بـر 3،1998شود
زناشـويي را اصـلاً يـاد نگرفتـه يـا فرامـوش رابطـة اساسـي هاي مهارترويكرد، برخي افراد، 

و همكاران، اند كرده ).1388(اوليا
و بـا نگهدارنـدة كـه شـود مـي ارتبـاطي رفتارهـايي را شـامل هـاي مهارت ازدواج هسـتند

و مساوات در ارتباطـات، ابـراز عشـق  و صـميميت، متغيرهايي چون ادراك، برابري و محبـت
و و تنشهاي موجـود در گفتگوهـا، تعهـد و عقلاني تعارضات و وابستگي، حل منطقي نزديكي

و واقعــي، داشــتن انتقــادات يكــديگرگــذاري بــراي وقــتاطمينــان بــه يكــديگر، همكــاري، 
در،). بنابراين1999،(دانيل شودميپذيري سنجيده انعطاف  ـبا توجه بـه اهميـت ارتبـاط تكيفي

و با توجه به اينكه آموزش و صميميت زناشويي در بهبـود مـؤثر عنـوان راهـيبه CCPزندگي
و افزايش رضايت ، در نظـر پـژوهش در ايـن محققـان مندي زوجين شناخته شده است، روابط

به يك شريك زندگي آموزش دهنـد زنان ناراضي از زندگي زناشويي،،دارند اين برنامه را فقط
ميكهو بررسي كنند به اين وسيله بـر ميـزان آيا ت توان و صـميميت در ازدواج كيفيـ زنـدگي

سازي ارتباط به هر دو زوج برنامة غنيزيرا در اكثر مطالعات انجام شده، ؟، گذاشت يا خيرتأثير
سازي زندگي زناشويي بـر افـزايش صـميميت آموزش غني تأثيرمانند،آموزش داده شده است

، اثربخشـي درمـان ارتباط بر رضايت زناشـويي زوجـين سازي غنيةمبرنا تأثيربررسي زوجين، 
هاي ارتباطي با رويكـرد آموزش مهارت تأثيررفتاري بر صميميت زوجين يا بررسي�شناختي
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و.... بنابراين�شناختي پژوهشـي كـه ايندليـلبه،رفتاري بر ميزان سازگاري زناشويي زوجين
) با رويكرد سيستمي را براي يكـي ccp(ها زوجارتباطمة برناآموزش تأثيرفقط يافت نشد، كه

ازاز زوجين  و ناراضي و صـميميت زناشـويي كيفيتآن را برمتغيرهاي تأثيرزناشويي زنـدگي
به ايـن محققان بررسي كرده باشد، در اين پژوهشرا زنان ناراضي داراي فرزند به دنبال پاسخ

ت)، با رويكرد سيسـتمي ccp(ها زوج ارتباطبرنامةكه آيا آموزش بودند سؤال و كيفيـ زنـدگي
؟دهدميصميميت زناشويي زنان ناراضي را افزايش 

 
و پـس هاي نيمه آزمايشي همراه با پيش طرح پژوهش حاضر از نوع طرح آزمـون بـا آزمـون

ببودگروه كنترل  )بهآزمايشي ( طرح درمان طوري كه تدابيره. گروه دربارةعنوان متغير مستقل
(زنان  ارتبـاط برنامـة كننـده در آمـوزش شـركت ناراضـي از زنـدگي زناشـويي متأهل آزمايش

(در حالي زوجين) م اجرا شد كه آموزش تأهلكه گروه كنترل زنان ناراضي از زندگي زناشويي
و آنگـاه اثـر آن بـر روي گـروه يا مداخله (افـزايش اي دريافت نكردند) ت هـا و كيفيـ زنـدگي

زنـان كلية آماري در اين تحقيق جامعة عنوان متغير وابسته) بررسي شد.بهازدواج صميميت در 
به مركز مراجعه تأهلم پرسشـنامة بودنـد كـه1389سپهر در شهر تهـران در سـال مشاورة كننده

كه نمـرات مراجعهرا تكميل كرده بودند. از بين تمامي1رضايت زناشويي انريچ كنندگان، زناني
كم40-30بيناهآن رضايت از زندگي ازو كه30تر وة دهند نشانبود فقدان نارضايتي شديد

نفركـه امكـان حضـور در تمـامي جلسـات آموزشـي40 بود،هاآن رضايت از روابط زناشويي
و سـپس بـه نمونهبه روش،ارتباط زوجين را داشتندبرنامة  گيري در دسـترس انتخـاب شـدند

و كنترل تقسـيم شـدند. سـپسةنفر20روش تصادفي ساده به دو گروه  هـاي مقيـاس آزمايش
عنـوان بـه زندگي سـازمان بهداشـت جهـاني كيفيتو2صميميت در ازدواجپرسشنامة سنجش 

به گروه آزمايششدآزمون توسط هر دو گروه تكميل پيش اي هفتـه مدت يـازده جلسـه كـهبه.
و نيم ساعت بود و هر بار يك شد ارتباطبرنامة آموزش،يك بار ولـي بـه گـروه،زوجين داده

هاي آموزشـي قول داده شد كه بعد از اتمام جلسههاآنبهو آموزشي داده نشدگونه هيچكنترل 

  

1. Enrich 
2. Marital Intimacy Questionnaire 
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ارتبـاط زوجـين آمـوزش داده شـود. پـس از اتمـام جلسـات برنامة نيزهاآن گروه آزمايش به
و پرسشنامة سنجش هاي مقياسآموزشي مجدداً  ت صميميت در ازدواج زنـدگي سـازمان كيفيـ
و شـمول1هاي خـروج ملاك.كردندتكميل آزمونپسعنوانبههر دو گروه را بهداشت جهاني 

كننده در پژوهش سن بـين شركتزنان-1ها اعمال شد بدين صورت بود:كه در انتخاب گروه2
كم،سال داشته باشند51-25 از يعني از25تر و بـالاتر حـداقل تـا-2؛سـال نباشـند51سـال

ارتبـاط برنامـة دريافـت آمـوزش سـابقة افراد گروه-3؛كلاس دوم راهنمايي سواد داشته باشند
و همـه در سابقة كننده در پژوهش شركتزنان-4؛زوجين نداشته باشند طـلاق نداشـته باشـند

سـال22از تـر بـيش هـاآن مـدت زمـان ازدواج-5؛زمان آموزش با همسر خود زندگي كننـد 
و اجتماعي در يك سطح باشندطبقة كنندگان از نظر شركتتمامي-6؛نباشد همة-7و اقتصادي
 داراي حداقل يك فرزند باشند.پژوهش كننده در اين مراجعهزنان 

كه حداقل متغيرهاي،بنابراين در تأثيردر اين پژوهش سعي شده است نتيجة پـژوهش گذار
و تجربة مانند سن، همگني جنس، نداشتن  هاي آموزشي افزايش كلاسحضور در تجربة طلاق

و همگني مهارت و پژوهش كنندگان شركتهاي ارتباطي ( زيـرا اقتصادياز نظر سطح اجتماعي
در شركتتمامي و،4منطقة كنندگان واقع در شهرك نوبنياد سكونت داشـتند)، داشـتن فرزنـد

م شركتداشتن سلامت جسمي  كه ممكن است عواملي نيـز اننـد كنندگان رعايت شود؛ هرچند
آن شركتنوع شخصيت  و همسر و كنترل هيجانـات در بـين كنندگان ها، چگونگي حل مشكل

به دليل،گذار باشد تأثيرپژوهش درنتيجه،كنندگان شركت ، تنهـا پـژوهش ايـن هدفكهاينولي
و صميميت زناشويي زنـان كيفيت)، بر ccp(ها زوجارتباط برنامة آموزش تأثيربررسي زندگي

و راهبردهـاي حـل مسـئله ناراضي از ايـن تـأثير،اي بـود زندگي زناشويي با هر نوع شخصيت
 نشد.بررسي متغيرها 

 عبارت بودند از: پژوهش هايابزار
و 115اين پرسشنامه با پرسشنامة رضايت زناشويي انريچ: مقياس شـامل پاسـخ12سؤال
حـل تعـارض، نظـارت هاي شخصيتي، ارتباط زناشـويي، قراردادي، رضايت زناشويي، موضوع

  

1. Exclusive 
2. Inclusive 
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و مالي، فعاليت و فرزنـدان، بسـتگان هاي مربـوط بـه اوقـات فراقـت، روابـط جنسـي، ازدواج
و مساواتهاي دوستان، نقش اي درجه5گيري عقيدتي ساخته شده كه روي مقياس جهتطلبي

و همكاران پايايي اين پرسشنامه را ضـريب نمره5ليكرت از يك تا گذاري شده است. اولسون
(را سؤالي اين پرسشنامه47اند. فرم كردهگزارش 0,92لفايآ )، در يك گـروه1373سليمانيان

كه ضريب اعتبار كردنفري از طريق ضريب آلفا محاسبه 50 آمد. ضريب آلفـاي دستبه 0,95،
و همكاران، (اولسون و ياوري،1389اين پرسشنامه در گزارش به نقل از بحرينيان ) براي 1388،

منـدي شخصـي، ارتباطـات هـاي تحريـف آرمـاني، رضـايت زناشـويي، رضـايت ياسخرده مق
و، زناشويي، حل تعارض مديريت مـالي، اوقـات فراغـت، روابـط جنسـي، فرزنـدان، خـانواده

و  ،90/0،81/0،73/0،68/0،75/0،74/0ند از، هسـت ترتيـب عبـارتبهطلبي مساواتدوستان
در76/0،48/0،77/0،72/0،71/0 كه  % محاسـبه شـده اسـت.93ضمن اعتبار اين پرسشنامه،

و ياوري، ).1388(بحرينيان

  
از انـد) سـاخته 1995(2و هانس بـرتمن استفان وندن بروكرا اين پرسشنامه  سـؤال56و

و و مشكلات مربوط به صميمي بودن)هاي شاخصتشكيل شده است (مسائل بـارا صميميت
و12بـارا ميـزان صـادق بـودن، گزينه12بارا ينه، ميزان توافق زوجينگز 14 گزينـه، علاقـه

به يكديگر گزينـه مطـرح10بـارا بنـدي بـه تعهـدات گزينه، ميزان پـاي8بارا محبت داشتن
كـه مقيـاس صـميميت در انـد دادهنشـان سـنجي روانكنـون بسـياري از مطالعـات تـا. كند مي

درمختلفهاي جمعيت و وان( ) مقـدار آلفـاي 1995(3دريكن پژوهش وان در بروك، ورتومن
(0,86گزارش شده  ( 0,83) مقدار آلفـاي گـزارش شـده 1387، عرفان اكبري )1384و اميـري

و)0,83مقدار آلفاي گزارش شده و پايايي مناسب .استمند بخشي بهره رضايتاز روايي

 

1. Marital intimacy questionnaire (MIQ) 
2 Stephan, Vanden Brouck & Hans Bertommen 
3.  Vertommen  & Walter Vandereycken 
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(سازرا اين پرسشنامه از1994مان بهداشت جهاني و تشكيل شده اسـت سؤال24) ساخته

و سلامت فيزيكي يا جسماني 6بـارا شـناختي روانگزينـه، حيطـه7باراو شاخص بهداشت
و وضعيت زندگي3بارا گزينه، روابط اجتماعي . كنـد مـي گزينـه مطـرح8بارا گزينه، محيط

ت كـه مقيـاس انـد دادهان نش ـسـنجي روانكنون بسياري از مطالعـات تا زنـدگي در بـين كيفيـ
دي(در پژوهش مختلفهاي جمعيت ؛ فلـك2و همكاران؛ فانـگ1گيرلامو هاي و3و همكـاران
، هافستد1389به نقل از شريفيان،(2000همكاران، (5)، جـاراس 1984(،4) )،2006و همكـاران

و همكاران در2005(6لئونگ و...، آلفاي كرونباخ اين آزمون و77/0)،1386پژوهش نجات،()
و)82/0در پژوهش حاضر .استمند بخشي بهره رضايتاز روايي مناسب

   
كه ذكر به مواردي و آزمـون پيش. از روش نيمه تجربي با طرحشددر اين پژوهش با توجه

كنآزمون پس و به اين صورت كه از هر دو گروه آزمايش گرفتـه آزمـون پـيش ترل، استفاده شد.
و نيم ساعت بـود. تحـت  به مدت يازده جلسه كه هربار يك و گروه آزمايش متغيـر تـأثير شد

به دور از متغير مسـتقل نگـه برنامة(آموزش مستقل  و گروه كنترل ارتباط زوجين) قرار گرفت
و كنترل  و گرفتـه آزمـونپسداشته شد. بعد از اتمام جلسات آموزشي از هر دو گروه آزمايش

و تحليل .شدسپس نمرات هر دو گروه تجزيه
 ارتباط زوجين شامل اين موارد است:ةبرنامساختار جلسات آموزش گرانه: برنامة مداخله

و اول:جلسة و قوانين آن براي اعضا توضيح داده شد منظـور بـه هدف از تشكيل جلسات
درو هر كدام كردند اعضا خود را معرفي،آشنايي با يكديگر يك عبارت هدفمند براي شـركت

و نحوكردندبيان جلسات  ودربـارة اجراي آن گفتـه شـدة . سپس مختصري از پيشينه اين دوره

  

1. De Girolamo  
2. Fang  
3. Fleck  
4. Hofsted  
5. Jarac  
6. Leung  



        ... .................................................... 

شددر جلسه گرفته كنندگان شركتاز آزمون پيشدر پايان اينكه .خواهد
و،آگاهيچرخة معرفي دوم: جلسة به شما كمكاي نقشهيعني طرح تا آگـاهي كندميكه

ر و گسترش دهيد.خود ا دربارة مشكلات، تشخيص
از3آموزش سوم: جلسة (از طـرف خودتـان حـرف بزنيـد، حـرف مهارت6مهارت زدن

 اطلاعات حسي خود را توصيف كنيد، افكارتان را بيان كنيد). 
(احساسات خـود را در ميـان بگذاريـد، حرفمهارت بعدي3: آموزش چهارم جلسة  زدن

 كنيد، اقدامات خود را مطرح كنيد).را بيان هايتان خواسته
(توجه كردن،2: آموزش پنجم جلسة از اشارهمهارت ساده امـا قدرتمنـد،مهارت5كردن)

 دادن. گوش
( گـوش مهارت بعدي3آموزش ششم: جلسة كـردن، خلاصـه كـردن، سـؤال دعـوت دادن

 كردن).
كها مهارتدادن، يك استراتژي گوشچرخة تمرين هفتم: جلسة از، بـراي سـب اطلاعـات

دربهبالا، كيفيتفرد ديگر با  و هاي موقعيتخصوص  آور. استرسپيچيده
كه افراد براي حل اختلافـات خـود بـه كـار هشتم: جلسة و گيرنـد مـي معرفي فرآيندهايي
از3آموزش و تعريف كنيد، قـرار مشكلاتبراي ريزي برنامهگام داد ببنديـد(مسئله را شناسايي

و راجع به آن به تفاهم برسيد).كه مسئله را  و فصل كنيد، مشكل را كاملاً بفهميد  حل
( ريـزي برنامـه گام بعدي5: آموزش نهم جلسة را بشناسـيد، هـا خواسـته بـراي مشـكلات

به اقدامات عملي متوسل شويد، طـرح اقـدامحل يا راهها گزينه هاي احتمالي را در نظر بگيريد،
 بي كنيد).را محك بزنيد، نتيجه را ارزيا

(هاي سبكمعرفي انواع دهم: جلسة وگپارتباطي و كـار،به راجعزدن حرفزدن كسـب
و آموزش رفتارهاي خـاص حرفگرانه، جستجوزدن حرفگرانه، سلطهزدن حرف زدن صريح)

 هر سبك.
و مهـارت يازدهم: جلسة در تمامي مفاهيم برنامـه ارتبـاط زمينـة هـاي آمـوزش داده شـده

، سـپس گيـرد مـي قـرار كنندگان شركتو ديدگاه منسجمي در اختياردشوميصه زناشويي خلا
در آزمون از شركت پس . شودميگرفتهها جلسهكنندگان
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و جـنس در ايـن و كنترل از لحاظ متغيرهاي دموگرافيك ماننـد سـن هردو گروه آزمايشي

د شركتاند. ميانگين سني افراد شده پژوهش كنترل  (ر كننده سـال بـا 32,97 نفر)،40پژوهش
و 6,867سال با انحراف استاندارد 32,7و ميانگين سني گروه آزمايش 7,47انحراف استاندارد 

و ميانگين مـدت ازدواج بود 8,207سال با انحراف استاندارد 33,25ميانگين سني گروه كنترل
مي 6,432سال با انحراف استاندارد 9,70زنان گروه آزمايش انگين مدت ازدواج زنـان گـروهو

 بود. 7,548سال با انحراف استاندارد 10,15كنترل 

و پيشهاي نمرات ميانگينمقايسة:1جدول و آزمونپسآزمون و زندگي كيفيتصميميت در ازدواج
و كنترلهاآن هاي مؤلّفه  در هر دو گروه آزمايشي

) ) پيشمتغيرها  ميانگين آزمون
انحراف
استاندارد

 انحراف استاندارد ميانگين) آزمونپسغيرها(مت

گروه
 آزمايش

 ) نفر20(

150/44208/4صميميت در ازدواج45/34332/3صميميت در ازدواج
35/36166/6ميزان توافق20/25559/5ميزان توافق
55/35817/4صادق بودن40/22761/4صادق بودن

و محبت و محبت25/19075/3علاقه 65/30158/4علاقه
85/33196/4پايبندي به تعهدات40/23719/3پايبندي به تعهدات

80/79262/4زندگيكيفيت20/53225/4زندگيكيفيت
و سلامت فيزيكي و سلامت فيزيكي45/14394/2بهداشت 45/23637/1بهداشت

750/9316/3روابط اجتماعي95/5503/1روابط اجتماعي
و وضعيت زندگيمحيط

 شناختي روانمحيط

05/17
75/15

70/1
802/1

و وضعيت زندگيمحيط
 شناختي روانمحيط

65/24
95/21

899/1
637/1

گروه
 كنترل

 ) نفر20(

10/35024/3صميميت در ازدواج60/36084/3صميميت در ازدواج
90/25768/3ميزان توافق10/26226/3ميزان توافق
50/26223/4صادق بودن85/26960/2صادق بودن

و محبت و محبت95/19761/1علاقه 85/2030/2علاقه
90/21936/2پايبندي به تعهدات95/21136/3پايبندي به تعهدات

10/58768/3زندگيكيفيت95/55590/3زندگيكيفيت
و سلامت بهداشت

 فيزيكي
75/15149/2

و سلامت بهداشت
 فيزيكي

15/16158/2

7973/0روابط اجتماعي30/6301/1روابط اجتماعي
و وضعيت محيط

 زندگي
 شناختي روانمحيط

18 
90/15997/1

و وضعيت محيط
 زندگي

 شناختي روانمحيط

50/18
45/16

064/2
327/2
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كه در جدول همان مي1گونه و كيفيتشود، ميانگين مشاهده زندگي، صـميميت در ازدواج
) در تمامي مـوارد CCP(ها زوجارتباط برنامة در گروه آزمايش پس از آموزشهاآن هاي مؤلّفه

ميت زندگي، صـمي كيفيتآزمونپسو آزمون پيشلي در ميانگين نمراتو،افزايش داشته است
و   شود. نميدر گروه كنترل تفاوت محسوسي ديدههاآن هاي مؤلّفهدر ازدواج
هـا، از آزمـون پارامتريـك تحليـل كوواريـانس يـك راهـه فرضيهمنظور بررسيبهدر ادامه

كه قبل از استفاده از اين آزمون،  منظـور بـه هـا فرض همگنـي واريـانس پيشاستفاده شده است
پ استفاده از آزمون و تحليل دادههاي ها بررسي شـد. نتـايج آزمـون لـوين ارامتريك براي تجزيه

مي2(جدول .دهد) نشان

ها واريانسبررسي برابري براي:آزمون لوين2جدول

 معناداري سطح2آزاديدرجة1آزاديدرجةF متغيرها

539/1138222/0 صميميت در ازدواج

624/3138065/0 ميزان توافق

04/17138052/0 صادق بودن

و محبت 84/3138057/0 علاقه

177/2138148/0 پايبندي به تعهدات

049/0138826/0 زندگي كيفيت

و سلامت فيزيكي 558/0138460/0 بهداشت
روابط اجتماعي

و وضعيت زندگي  محيط
 شناختي روانمحيط

069/0
201/0
688/2

1
1
1

38
38 
38 

794/0
657/0
109/0

Fمقـدار،2نتـايج جـدول برطبـقو همگني واريانس با آزمون لوين بررسـي شـد مفروضة

به آزمون لوين ايـن اسـت كـه نشـانة داري آزمـون لـوين فقدان معنانيست. اين معنادار مربوط
و آزمايش تفاوت خاصي با همديگر ندارند. بنابراين واريانس خطا بين گروه شـرط،هاي كنترل

ب برابري واريانس  ).≤05/0P( رقرار استها
) بلامانع است. علاوه بر اين، نرمال بـودن ( آنكوا استفاده از آزمون كوواريانس تك متغيره
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 نمرات متغيرها با آزمون كولموگروف اسميرنوو بررسي شد.

 بررسي نرمال بودن نمرات متغيرهابراي : آزمون كولموگروف اسميرنوو3جدول
آزمونپيشاولمفروضة

 صميميت

كيفيتآزمونپيش
 زندگي

آزمونپس
 صميميت

كيفيتآزمونپس
 زندگي

z758/0808/0610/0101/1كولموگروف اسميرنوو
613/0531/0851/0177/0سطح معناداري

(جدول مي3نتايج كه نمرات ) نشان و آزمـونپسو آزمون پيشدهد صـميميت در ازدواج
 ).≤05/0Pزيادي ندارند( فاصلةزندگي از توزيع نرمال كيفيت

و به اين منظور بررسي شد كه آيا تعاملي بـين مداخلـه همچنين همگني ضرايب رگرسيون
و همكـاران،1387(سرمد، متغير هم تغيير وجود دارد؟ ) كـه نتـايج نشـان داد بـين1384، بريس

و پيش (جدول متغيرهاي گروه ب)، لـذا تخطـي از همگنـي ضـراي4آزمون تعاملي وجود ندارد
به منظور استفاده از آزمون كوواريانس وجود ندارد.  رگرسيون

 همگني خطوط رگرسيونمفروضة : بررسي4جدول

 سطح معناداريF متغيرها

928/2096/0 صميميت در ازدواج* گروه آزمون پس

016/090/0 ميزان توافق* گروه آزمون پس

224/1276/0 صادق بودن* گروه آزمون پس

و محبت* گروهع آزمون پس 00/0984/0 لاقه

205/3082/0 پايبندي به تعهدات* گروه آزمون پس

023/088/0 زندگي* گروه كيفيت آزمون پس

و سلامت فيزيكي* گروه آزمون پس 731/1197/0 بهداشت
روابط اجتماعي* گروهآزمونپس

و وضعيت زندگي* گروه آزمون پس  محيط
 گروه* شناختي روانمحيط آزمون پس

00/0
121/1
835/1

997/0
297/0
184/0
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يكي از روشبراي كه بـين بررسي مفروضه همگني خطوط رگرسيون، هاي معتبر اين است
 دهـد، ) نشان مـي4و نتايج ( جدولو گروه، كنش متقابلي وجود نداشته باشد آزمون پيشمتغير 

و و سلامت آزمونپسسطح معناداري بين گروه ، استP≥05/0عمومي اضطراب، افسردگي
.استيعني خطوط رگرسيون موازي

 ند از:هست هاي پژوهش عبارت فرضيه
راها زوجارتباط برنامة آموزش-1 ، صميميت زناشويي زنان ناراضـي از زنـدگي زناشـويي

 دهد. افزايش مي
 زندگي زنان ناراضي از زندگي زناشويي را افـزايش كيفيت،ها زوجارتباط برنامة آموزش-2
 دهد. مي

و همچنين فرضية در اين قسمت آن مؤلّفهاول  شود.ميبررسي هاي

صميميت زناشويي زنان ميزانبر CCPبرنامة تأثير: تحليل كواريانس به منظور بررسي5جدول
 ناراضي از زندگي زناشويي

 منبع واريانس
 متغير وابسته:صميميت

مجموع
 مجذورات

درجة
 آزادي

ميانگين
 مجذورات

Fم  ايتا مجذور عناداريسطح

445/2581445/258557/58001/0613/0گروه
303/16337414/4خطا
5091940كل

كه درجدول همان مي5گونه 557/58و1آزادي درجةوp≥05/0در سطح،شود مشاهده
F و فرض خلاف پژوهش فرض صفر= . اين گفتـه بـه ايـن معنـا اسـت كـهدشومي تأييدرد

معنـاداري تـأثير بر ميزان صميميت زناشويي زنان ناراضي از زنـدگي زناشـويي CCPآموزش
و ميزان صميميت گروه آزمايش را افزايش داده است. مقدار مجذور ايتا نيـز نشـان داشته است

(متغيـر CCPدهدكه آموزش مي (متغير مستقل) بـر ميـزان صـميميت زناشـويي زنـان ناراضـي
 داشته است. تأثير%61وابسته)
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( CCPآموزش تأثيرمنظور بررسيبه: تحليل كواريانس6جدول صميميت) زنان مؤلّفهبر ميزان توافق
 ناراضي از زندگي زناشويي

منبع واريانس
 متغير وابسته: ميزان توافق

مجموع
 مجذورات

 درجه آزادي
ميانگين
 مجذورات

Fسطح معناداري 
ايمجذور
 تا

223/3551223/355557/540,0010,596گروه
907/24037511/6خطا
2711040كل

و1آزادي درجــةوp≥05/0در ســطح،شــود مشـاهده مــي6گونــه كــه درجــدول همـان
557/54F وپژوهش فرض صفر= ايـن معنـا كـه آمـوزشبه.دشومي تأييدفرض خلاف رد
CCP و ميزان توافق تأثير بر ميزان توافق زنان ناراضي از زندگي زناشويي معناداري داشته است

مي داشتن گروه آزمايش را افزايش داده است.  CCPكه آموزش دهد مقدار مجذور ايتا نيز نشان
 داشته است. تأثير%59بر ميزان توافق زنان ناراضي

( ميزانبر CCPآموزش تأثيرمنظور بررسيبه: تحليل كواريانس7جدول  مؤلّفهصادق بودن
 يميت) درميان زنان ناراضي از زندگي زناشوييصم

منبع واريانس
 متغير وابسته:صادق بودن

مجموع
 مجذورات

 آزاديدرجة
ميانگين
 مجذورات

Fايتا مجذور سطح معناداري 

221/3601221/360721/30001/0454/0گروه
852/43337726/11خطا
2505140كل

و1آزادي درجــةوp≥05/0در ســطح،شــود اهده مــيمشـ7گونــه كــه درجــدول همـان
721/30F وپژوهش فرض صفر=  CCP. اين معنا كـه آمـوزشدشومي تأييدفرض خلاف رد

و ميـزان صـادق بـودن گـروه تأثيربر ميزان صادق بودن زنان ناراضي معنـاداري داشـته اسـت
مي آزمايش را افزايش داده است. بـر ميـزان CCPكه آمـوزشهدد مقدار مجذور ايتا نيز نشان

 داشته است. تأثير%45صادق بودن زنان ناراضي 
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( CCPآموزش تأثيرمنظور بررسيبه: تحليل كواريانس8جدول و محبت  مؤلّفهبر ميزان علاقه
 صميميت) درميان زنان ناراضي از زندگي زناشويي

منبع واريانس
و محبت  متغير وابسته:علاقه

مجموع
 مجذورات

 زاديآدرجة
ميانگين
 مجذورات

Fايتا مجذور سطح معناداري 

326/391326/39205/7011/0163/0گروه
936/20137458/5خطا
1561040كل

كه درجدول همان مي8گونه 1205/7Fآزاديدرجةوp≥05/0در سطح،شود مشاهده =

معدشومي تأييدفرض خلافو رد پژوهش فرض صفر بـر ميـزان CCPنـا كـه آمـوزش . اين
و محبت زنان ناراضي  و محبت گروه آزمـايش تأثيرعلاقه و ميزان علاقه معناداري داشته است

مي را افزايش داده است. و CCPكه آمـوزش دهد مقدار مجذور ايتا نيز نشان بـر ميـزان علاقـه
 داشته است. تأثير%16محبت زنان ناراضي 

به ميزانبر CCPآموزش تأثيرنظور بررسيمبه: تحليل كواريانس9جدول  مؤلّفة( تعهداتپايبندي
 صميميت) درميان زنان ناراضي از زندگي زناشويي

منبع واريانس
متغير وابسته:پايبندي به

 تعهدات

مجموع
 مجذورات

 آزاديدرجة
ميانگين
 مجذورات

Fايتا مجذور سطح معناداري 

019/891019/89525/12001/0253/0گروه
962/26237107/7خطا
2103740كل

و1آزاديدرجــةوp≥05/0در ســطح،شــود مشـاهده مــي9گونــه كــه درجــدول همـان
525/12F وپژوهش فرض صفر= ايـن معنـا كـه آمـوزش بـه.دشومي تأييدفرض خلاف رد

CCP به تعهدات زنان ناراضي و ميزان پايبندي بـه معناداري داشته تأثيربر ميزان پايبندي است
كـه آمـوزش دهـد مقدار مجذور ايتا نيز نشان مـي تعهدات گروه آزمايش را افزايش داده است.

CCP به تعهدات زنان ناراضي  داشته است. تأثير%25بر ميزان پايبندي
و همچنين فرضية در اين قسمت آن مؤلّفهدوم  شود.ميبررسي هاي
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زندگي زنان ناراضي از زندگي زناشويي را افزايش كيفيت،ها زوجارتباط برنامة آموزش-2
 دهد. مي

زندگي درميان زنان كيفيتبر ميزان CCPآموزش تأثيرمنظور بررسيبه: تحليل كواريانس10جدول
 ناراضي از زندگي زناشويي

منبع واريانس
 زندگي كيفيتمتغير وابسته:

مجموع
 مجذورات

 آزاديدرجة
ميانگين
 مجذورات

F
سطح

 معناداري
 ايتا مجذور

036/2821036/282384/28001/0434/0گروه
643/36737936/9خطا
11979740كل

و1آزاديدرجـةوp≥05/0در سـطح،شـود مشـاهده مـي10گونه كـه درجـدول همان
384/28F و پژوهشفرض صفر= بر CCP. اين معنا كه آموزشدشومي تأييدفرض خلاف رد
و ميـزان تأثيرزندگي زنان ناراضي كيفيتميزان ت معناداري داشته اسـت زنـدگي گـروه كيفيـ

مي آزمايش را افزايش داده است. بـر ميـزان CCPكه آمـوزش دهد مقدار مجذور ايتا نيز نشان
 داشته است. تأثير%43زندگي زنان ناراضي كيفيت

و سلامت فيزيكي ميزانبر CCPآموزش تأثيرمنظور بررسيبه: تحليل كواريانس11جدول بهداشت
 زندگي ) درميان زنان ناراضي از زندگي زناشويي كيفيت مؤلّفة(
منبع واريانس

 سلامت فيزيكي متغير وابسته:

مجموع
 مجذورات

درجة
 آزادي

ميانگين
 مجذورات

F
سطح

 معناداري
 ايتا مجذور

415/991415/99805/33001/0477/0گروه
811/10837941/2خطا
933440كل

در همان و1آزاديدرجـةوp≥05/0 سـطحدر،شـود مشـاهده مـي11 جـدول گونه كـه
805/33F وپژوهش فرض صفر= ايـن معنـا كـه آمـوزش بـه.دشومي تأييدفرض خلاف رد

CCP و ميـز تـأثير بر ميزان سلامت فيزيكي زنان ناراضـي ان سـلامت معنـاداري داشـته اسـت
كـه آمـوزش دهـد مقدار مجذور ايتا نيز نشان مـي فيزيكي گروه آزمايش را افزايش داده است.
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CCP (متغيـر وابسـته) داشـته تـأثير%47(متغير مستقل) بر ميزان سلامت فيزيكي زنان ناراضي
 است.

 مؤلّفة( بر ميزان روابط اجتماعي CCPآموزش تأثيرمنظور بررسيبه: تحليل كواريانس12جدول
در كيفيت (  ميان زنان ناراضي از زندگي زناشويي زندگي

منبع واريانس
 متغير وابسته:روابط اجتماعي

مجموع
 مجذورات

درجة
 آزادي

ميانگين
 مجذورات

F
سطح

 معناداري

ايمجذور
 تا

960/261960/26716/23001/0391/0گروه
060/4237137/1خطا
157740كل

و1آزاديدرجـةوp≥05/0در سـطح،شـود مشـاهده مـي12گونه كـه درجـدول همان
716/23F وپژوهش فرض صفر= ايـن معنـا كـه آمـوزش بـه.شودمي تأييدفرض خلاف رد

CCP و ميـزان روابـط تـأثير بر ميزان روابط اجتمـاعي زنـان ناراضـي معنـاداري داشـته اسـت
مي اجتماعي گروه آزمايش را افزايش داده است. كـه آمـوزش دهـد مقدار مجذور ايتا نيز نشان

CCP (متغيـر وابسـته) داشـته تـأثير%39(متغير مستقل) بر ميزان روابط اجتماعي زنان ناراضي
 است.

 شناختي روانبر ميزان محيط CCPآموزش تأثيرمنظور بررسيبه: تحليل كواريانس13جدول
 از زندگي زناشوييدرميان زنان ناراضي) زندگي كيفيت مؤلّفة(
منبع واريانس

محيط متغير وابسته:
 شناختي روان

مجموع
 مجذورات

 آزاديدرجة
ميانگين
 مجذورات

Fايتا مجذور سطح معناداري 

277/301277/3063/11002/0239/0گروه
328/9637603/2خطا
1015540كل

و1آزاديدرجـةوp≥05/0در سـطح،شـود مشـاهده مـي13گونه كـه درجـدول همان
63/11F و فرض خلاف پژوهش فرض صفر=  CCPاين معنا كه آمـوزشبه.دشومي تأييدرد

و تأثيرزنان ناراضي شناختي روانبر محيط گـروه شـناختي روانمحـيط معناداري داشته اسـت
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مي آزمايش بهبود يافته است. ير مسـتقل)(متغ CCPكه آموزش دهد مقدار مجذور ايتا نيز نشان
(متغير وابسته) شناختي روانمحيط بر ميزان   داشته است. تأثير%23زنان ناراضي

و وضعيت زندگيبر ميزان CCPآموزش تأثيرمنظور بررسيبه: تحليل كواريانس14جدول  محيط
 درميان زنان ناراضي از زندگي زناشويي) زندگي كيفيت مؤلّفه(

منبع واريانس
عيت وضمتغير وابسته:

 زندگي

مجموع
 مجذورات

 آزاديدرجة
ميانگين
 مجذورات

F
سطح

 معناداري
 ايتا مجذور

327/551327/55457/26001/0417/0گروه
374/7737091/2خطا
1241940كل

و1آزاديدرجـةوp≥05/0 سـطحدر،شـود مشـاهده مـي14گونه كـه درجـدول همان
457/26F وپژوهش فرض صفر= ايـن معنـا كـه آمـوزش بـه. شودمي تأييدفرض خلاف رد

CCP و وضـعيت زنـدگي گـروه تأثيربر وضعيت زندگي زنان ناراضي معناداري داشـته اسـت
مي.آزمايش بهبود يافته است (متغير مسـتقل) CCPكه آموزش دهد مقدار مجذور ايتا نيز نشان

(متغير وابسته)  داشته است. تأثير%41 بر ميزان وضعيت زندگي زنان ناراضي

و CCPدهـد كـه آمـوزش نشـان مـي14تـا5نتايج جـداول ، ميـزان صـميميت در ازدواج
و زيرمقيــاس و زيرمقيــاس كيفيــت هــاي آن را زنــدگي در زنــان ناراضــي از زنــدگي،هــاي آن
 افزايش داده است.،زناشويي

كه افراد نمونه از نظر سطح تحصيلات بسي به اين دليل ار متفاوت هسـتند از در اين قسمت
و شـوند. بـه ايـن صـورت كـه زنـان زندگي با هم مقايسه مـي كيفيت نظر متغيرهاي صميميت

ديپلم زيرداراي تحصيلات بالاي ديپلم با زنان داراي تحصيلات زنان پژوهششركت كننده در 
وtبا روش آماري  مي كيفيتمستقل از نظر صميميت در ازدواج  ند.شو زندگي با هم مقايسه
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وt:آزمون15جدول زندگي زنان داراي تحصيلات بالاي ديپلم با زنان داراي كيفيتمستقل صميميت
 تحصيلات زير ديپلم

شاخصهاي آماري
زنان داراي تحصيلات

و زير ديپلم  بالاي ديپلم
 تعداد

ميانگين
 تفاوت

خطاي
 استاندارد

tمقدار
درجه
 ازادي

pارزش

405945/10215/2789/038435/0صميميت در ازدواج
403423/14915/2539/038593/0زندگيكيفيت

وtهاي جدول فوق چون مقـدار بر اساس داده محاسـبه شـده در هـر دو متغيـر صـميميت
(tاز38آزادي درجة ) در =539/0tو =789/0t(زندگي كيفيت استترچك)كو=96/1tجدول

بين صميميت زنان داراي تحصيلات بالاي ديپلم با زنان داراي تحصيلات زيـر%95با اطمينان 
و  زندگي زنان داراي تحصيلات بالاي ديپلم با زنان داراي تحصيلات زيـر ديـپلم كيفيتديپلم

وبه،تفاوت معناداري وجود ندارد ت عبارتي عامل تحصيلات در ميزان صميميت ي زنـدگ كيفيـ
 معناداري ايجاد نكرده است. تأثيراين زنان

   
و ccpآمـوزش برنامـه تأثيراين پژوهش با هدف بررسي ت بـر صـميميت زناشـويي  كيفيـ

شدزندگي زنان ناراضي از زندگي زناشويي به نتايج انجام تـوان مـي آمـده دستبهكه با توجه
و بهبود باعث افزايش صميميت زناشو ccpگفت، آموزش  و زير مقياس كيفيتيي  هـاي زندگي

هـاي يافتـه ايـن پـژوهش بـا هـاي يافتـه در زنان ناراضي از زندگي زناشويي شده اسـت.ها آن
( هايي در حوزة مهارت ارتباطي پژوهش و همكاران و همكـاران ميلر)1999همچون گوردون

)1991) آمـوزش ارتباطـات در برنامـةه ك ـانـد كردهبيانهاآن) همسويي دارد.1384) اعتمادي
و رضايتمندي از  و افزايش صـميميت مـؤثر روابطافزايش مهارت ارتباطي ، سازگاري زناشويي

(است و همكاران بهبـود بخشـي برنامـة ) نشـان داد، زوجينـي كـه در 1993. پژوهش ماركمن
و رضـايت ارتبـاطي بـالاتر اند، مهارت كردهشركت (ccp)ارتباط ي دارنـد. هـاي ارتبـاطي بهتـر

(1بلامبرگ در شركتهاي ) دريافت زوج1991نيز ي را در تـر بـيش، افـزايش ccpبرنامـة كننده
 

1. Blumberg 
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و و اسلاوسـك اند. دادهحمايت نشان تأييدارتباط مثبت و حـاجي 1992(1ريـدلي زاده ابـول)
كه 1381( به اين نتيجه رسيدند را بهبود بخشي ارتباط ميزان محبت ابراز شـده زوجـين برنامة)

و ارتباطات ميهاآن افزايش داده و آپوستال را بهبود و گريفلانگ و 1993(2بخشد )، آكوردينـو
كه) 1997(3جورني در كيفيتدريافتند كه بهبود بخشي ارتبـاط شـركت برنامة روابط زوجيني
به گروه كنترل افزايش پيدا كرده است. كرده  اند نسبت

وثناي، ابراهيمي او)1390(نظريي (و و همكاران خود نشـان هاي بررسيدر ) نيز1385لياء
و تمام خرده مقياس غنيةبرنامآموزش دادند هـاي هاي صميميت زوج سازي ارتباط، صميميت

اسبههر دو شاغل را  و حسـيني 1385(،و همكـارانش اعتماديت. طور معناداري افزايش داده (
نظريـة هـاي مبتنـي بـر كـاربرد تكنيـككهبه اين نتيجه رسيدند خودهاي بررسيدر)،1387(

و جنسي زوجين را افـزايش داده اسـت.-شناختي  و صميميت عاطفي  رفتاري ميزان صميميت
كه آموزش كنندة بيان)1388( عصاري،)1378( عرفان اكبري هاي پژوهش هاي مهارتآن است

)1384(عباسـي پـژوهشةنتيج ـولي با كند،ميارتباطي به افزايش صادق بودن همسران كمك 
كه نشان داد آموزش  تـأثير ارتباطي در افزايش صادق بودن همسـران هاي مهارتناهمسو است

)،1983( كـين)، ويت 2008( همكارانو ميتشل)،1384(اعتمادي هاي پژوهشمعناداري ندارد.
) و همكارانش كه آموزش كنندة بيان)1998لونگ ارتبـاطي بـه افـزايش هـاي مهارتآن است

( پژوهش. كندمييميت همسران كمك صم و كاراهـان )، نشـان داد كـه 2007بكتـاش مـورات
مي تأثير، CCPةبرنام و در مثبتي بر سازگاري زناشويي داشته تواند به تغييـرات طـولاني مـدت

)1389به نقل از شريفيان،( ها منجر شود اصلاح رفتار زوج
از،2007)، جونينگ 2003(4گلينيس هاي پژوهشنتايج )، ذوالفقـاري1387؛ ريمـازبه نقل

) (1387و همكاران (1384)، عباسي نشان داد كه آموزش مهـارت ارتبـاط بـه)1387)، ريماز
و بهبود ارتباط ميان زوجين افزايش سازگاري زناشويي، اعتماد درد شـو منجر مـي، صميميت و
ــزايش رضــايت ــه اف و دراز مــدت ب ــتاز رابطــه ــدگي كيفي ــيزن و شــود منجــر م وگــورني

  

1. Ridley&Sladeczek 
2. Grifling  & Apostal 
3. Accordino&Gureney 
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كه در زندگي خود مشكلي ندارنـد كمـك بيان كردند 1981مكسون( به زوجيني هم اين برنامه
تا مي ت ببرند.از يكديگر لذّتر بيشكند

) (2002هالفورد ( 1994)، ماركمن، استينلي، بلومبرگ و ماكسون ) نتيجـه1990) وگوئرني
كه آموزش سازي زنـدگي زناشـويي، غنيةبرناماز طريق ارتباطي ارائه شده هاي مهارتگرفتند

و كاهش احتمال طلاق كيفيتدر ارتقاء  وثرؤمو رضايت زناشويي از ايـن تـر مهـم حتي بوده
اثرات مثبتي بر روابـط، پـس از اختتـام درمـان گـذارده،ارتباطي آموزش داده شدههاي مهارت
 است.

( ايمان وكهبه اين نتيجه رسيد در پژوهش خود)1388نژاد بين الگوهاي ارتبـاطي زوجـين
وهاآن سلامت رواني در1390(،و همكـاران كـاظمي رابطـه وجـود دارد بررسـي اثربخشـي)،

و سـلامت16زندگي كيفيتءارتقاةبرنام بـه ايـن نتيجـه روان زوج بر رضـايتمندي زناشـويي
و نيـز سـلامت روا اينكهرسيدند  ن در گـروه برنامـه، باعـث افـزايش رضـايتمندي زناشـويي

و همكاران1388،(جعفري)،1384(نژاد نوابيونظري هاي پژوهش است.آزمايش شده )،رجبي
)1389() (1388، فيلو ()1376)، مهدويان و آقامحمديان كه1383، نيكخواه آموزش) نشان داد

و شـفيعيامعنطوربه هاي ارتباطي مهارت نيـا داري رضايت زناشـويي را بهبـود بخشـيده اسـت
و شـوهر هاي حل تعارض نشان داد كه آموزش مهارت) 1381( در بهبـود روابـط متقابـل زن

 است. مؤثر
( حاجي ابول كه آموزش مهارت پژوهشي)، در 1381زاده بابه اين نتيجه رسيد هاي ارتباطي

رفتاري موجب افزايش رضايت زناشويي، سـازگاري زناشـويي، همبسـتگي�رويكرد شناختي 
و ابراز محبت زوجزناشويي، توا مي فق زناشويي ( ها به اين نتيجه1381شود وجعفري هرندي (

و بي و معنـاداري وجـود رسيده است كه بين تعارضات زناشويي ثباتي ازدواج همبستگي مثبت
متقاضي طلاق بررسي كرد.100درماني خانواده را بر روي روان تأثيردارد. او در پژوهش خود 

از افراد از طـلاق بـوده اسـت. او ثابـت كـرد كـه تعارضـات٪60راف اين آموزش، انصةنتيج
و در نتيجه .دشوميثباتي ازدواجبي زناشويي سبب كاهش رضايت زناشويي

ت توانست ميزان ccpآموزش نكهيا در تبيين و كيفيـ زنـدگي، روابـط اجتمـاعي، بهداشـت
و وضعيت زندگي زنان ناراضي از زندگي زناشوي تـوان مـي،ي را افزايش دهـد سلامت فيزيكي

و ماكسـون،)1994(و همكـاران مـاركمن هـاي پژوهش و همكـاران)1990(گـوئرني ، گـودمن
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ــاران)1997( و همك ــيس (،گلين ــون)2003» (1، آندرس ــاران و 2008و همك ــان ــل كاري ) وگ
كه)1387فر( اژده .همسو است پژوهش حاضرجينتابارا نام برد

كه به به مطالبي كـه برگـزاري جلسـات گرفـت نتيجـه تـوان مـي،دش ـاشارههاآن با توجه
و همچنـين همسـران CCPآموزش  مشـكلات بـدون بـراي زنـان داراي مشـكلات زناشـويي
به نظر،زناشويي تو آموزش ارتباط بـر افـزايش رسدميضروري و صـميميت كيفيـ زنـدگي

يرهـايمتغ كنتـرل مكـانا عـدم،پـژوهش هاي اينتيمحدودنيتر مهماز.استزناشويي مؤثر 
،ياجتمـاع،يفرهنگـ،شـناختي روان،يتيشخصـ مختلـفيهـا حـوزهدر كـه بوديگر مداخله
مي،بنابراين.وجود داشت...وياسيس،ياقتصاد و شود پيشنهاد هـاآن تأثيراين متغيرها بررسي
ه كيفيتبر CCPآموزش تأثيررا در  و و صميميت زناشويي مدنظر قرار دهـيم مچنـين زندگي
تي ـتقو آرامش، آموزش رفتار، آموزش( برنامه ارتباط زوجيناز منظمو مستمريآموزشةبرنام
و صميميت زناشويي كيفيتبر...)و اطلاعات دادن خود،  ناراضي نيز اجرا شود. مردان زندگي

 

1. Anderson 
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وزش برنامـه آمـ تـأثير بررسـي ).1390( علي محمد،نظريو باقر،ثنايي ذاكر.،پايناز،ابراهيمي

دو غني سازي ارتباط بر افزايش صميميت زوج مجله علمي دانشـگاه علـوم،شاغل هاي هر
.43-16:37)4(پزشكي كردستان

) و مقايسه رويكرد رواني). 1384اعتمادي، عذرا رفتاري-آموزشي مبتني بر شناختي_بررسي
ه دانشگاه تربيت معلم.نامه دكتري رشته مشاور ،پايانو ارتباط درماني بر صميميت زوجين

بررسـي).1385(الـه ولـي،فـرزادو سـيد احمـد،احمـدي.، شكوه، نژاد نوابي.،عذرا اعتمادي،
مراكـز رفتاري بـر صـميميت زوجـين مراجعـه كننـده بـه-اثربخشي زوج درماني شناختي

78-2:69)1-2( مطالعات روان شناختي،مشاوره در شهر اصفهان
و مربيان. شناسي خانواده همسران برتروانر).1386( افروز، غلامعلي ، تهران: انجمن اوليا

و ميزان صميميت زنان دانشجوي تهراني بـا).1384(، ربابهاميري رابطه عمل به باورهاي ديني
و علوم تربيتي دانشگاه الزهرا دانشكده روان همسرانشان، .ءشناسي

، سازي زندگي زناشويي آموزش غني)1388( فاطمه،و بهرامي مريم،زاده فاتحي.،اولياء،نرگس
 تهران: دانژه، چاپ اول.

سـازي زنـدگي آمـوزش غنـي تأثير.)1385( فاطمه،و بهرامي مريم،زاده فاتحي.،اولياء، نرگس
ص6، سـال دوم، شـماره فصلنامه خـانواده پژوهـي. زناشويي بر افزايش صميميت زوجين

119-135.
و رضايت زناشويي بررسي). 1388( ايمان نژاد، كبري رابطه الگوهاي ارتباطي با سلامت رواني

، پايان نامه كارشناسي ارشد دانشگاه تهران.زوجين
) و آتـش حميـد ترجمـة،افـزايش صـميميت در ازدواج). 1385باگاروزي، دنـيس  عـذرا پـور

 اعتمادي، اصفهان: دانشگاه آزاد اسلامي خوراسگان، چاپ اول.
و ياو و رضـايتمندي).1388( مـريم،ري كرمانيبحرينيان، عبدالمجيد رضـايت منـدي جنسـي

.67-52،85و51شماره هاي روان درماني، مجله تازه،زندگاني
تي برنشـتاين و مارسي �زناشـويي درمـاني از ديـدگاه رفتـاري).1384( برنشتاين، فليپ. اچ

 تهران: رشد..حسن پور عابدي نائيني، غلامرضا منشئيةترجم،ارتباطي
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 هاي روانشناسـي بـا برنامـه ). تحليل داده1384( كمپ، ريچارد وسنلگار،رزمري.، يس، نيكلابر
Spss،و سيد علي صمدي، ويرايش دوم  دوران تهران:، ترجمه خديجه علي ابادي
ر ح. سهرابي. تهران: رشد.ترجمة . روان شناسي روابط انساني).1386( بولتون.

ي آمـوزش مهارتهـاي ارتبـاطي پـيش از ازدواج بـر بررسي اثر بخشـ).1388( جعفري،عليرضا
51-31):ص2(1؛مجله علوم رفتاري،زناشويي پس از ازدواج افزايش رضايت
) و بي). 1381جعفري، هرندي ثبـاتي ازدواج در زنـان جـوان بررسي رابطه تعارضات زناشويي

 شناسي دانشگاه اصفهان. نامه كارشناسي ارشد روان، پاياناصفهان
هاي ارتباطي با رويكرد شناختي آموزش مهارت تأثيربررسي). 1381(ل زاده، نسرينحاجي ابو

 كارشناسـي پايان نامه رفتاري بر ميزان سازگاري زناشويي زوجين ساكن شهرستان كرج،�

ء دانشكده روان و راهنمايي، دانشگاه الزهرا و علوم تربيتي. ارشد رشته مشاوره  شناسي
) و صـميميت�بخشي درمان شناختي اثر).1387حسيني، فروغ رفتاري بـر سـردمزاجي زنـان

و ابعاد آن در شهر بندرعباس شناسي، خوراسـگان، نامه كارشناسي ارشد روان . پايانزوجين
 دانشگاه آزاد اسلامي.

)  نسل فردا.و . تهران: ارجمندراهبردهاي جديد در زوج درماني). 1388خمسه، اكرم

هاي سازماني مراكز زندگي زنان ساكن در شهرك كيفيت). بررسي 1388( دادخواه تهراني، اكرم
و اقتصادي  و مخابرات نفت ايران، دانشكده علوم اجتماعي انتقال نفت شركت خطوط لوله

.ءدانشگاه الزهرا
) ع. زوج درمــاني).1386دنــوان.جي س. مظلــومي، و م. تبريــزي ،روابــط موضــوعي، ترجمــه

پ علايي. تهران: فر و .اروانفرامرزي
-تعيين رابطه بين طرحـواره). 1387( محمدرضا،عابديو مريم فاتحي زاده،.،، مريمذالفقاري

. فصـلنامه خـانواده هاي ناسازگار اوليه با ابعاد صميميت زناشـويي زوجـين شـهر اصـفهان
.47-15،61، پژوهي

ني شـناختي در زوج درمـا تـأثير)1389( جباري، حواو كارجو كسمايي، سونا.،رجبي، غلامرضا
و افزايش رضايت زناشويي.  .9-17)،8(2، مجله روانشناسي بالينيكاهش ميزان افسردگي

هاي ارتباطي بر تغيير الگوهاي ارتباطي زوجين ). اثر بخشي آموزش مهارت1387( ريماز، سميه
.ءنامه كارشناشي ارشد دانشگاه الزهرا پايان، در شهر نقده
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 ابـراز توانـايي سـطحو زناشـويي رضايتمندي سطح رابطه بررسي ).1376( افشين منفرد، زماني

 صـنعتي هاي سازمان از يكي به وابسته شهرك دو در ساكنهاي ازدواج از گروهي وجود در

.مدرس تربيت دانشگاه تهران، عمومي، روانشناسي ارشد كارشناسي پايان نامه،تهران

ت آمـار اسـتنباطي، گزيـده).1387( سرمد، زهره ،چـاپ هـاي آمـاري تـك متغيـري حليـل اي از
 دوم،تهران، انتشارات سمت

،پايـان نامـه رات غير منطقي بر نارضـايتي زناشـويي تفكّ تأثيربررسي). 1373( سليمانيان،عباس
 كارشناسي ارشد مشاوره، تهران: دانشگاه تربيت معلم.

) و هـا) بـر صـميمي(برنامه ارتبـاط زوج  ccpآموزش تأثير). 1389شريفيان، مهنار ت زناشـويي
نامه كارشناسي ارشد رشته روانشناسـي عمـومي دانشـگاه پايان، زندگي زنان ناراضي كيفيت

 پيام نور.

( نياشفيعي آموزش مهارتهاي حـل تعارضـات زناشـويي بـر بهبـود تأثيربررسي).1381، اعظم
.ءدانشگاه الزهرا پايان نامه كارشناسي ارشدروابط متقابل زن وشوهر، 

بررسي اثربخشـي آمـوزش بهبـود ارتبـاط بـر افـزايش سـازگاري). 1389( د،محسنطاهري را
، تهران، پايان نامه دكتري دانشگاه تربيت معلم زوجين

هاي ارتباطي با رويكرد شناختي رفتاري بـر آموزش مهارت تأثيربررسي). 1384( عباسي، فروغ
و سازگاري زناشويي شناسي دانشـگاه آزاد روان نامه كارشناسي ارشد، پايانميزان صميميت

 اسلامي رودهن.
) و 1387عرفان اكبري، معصومه به صميميت زوجـين ارتبـاط تـأثير).بررسي مشكلات مربوط
 پايان نامه كارشناسي ارشد دانشگاه الزهراء.،درماني زوجين بر آن

) ن هاي ارتباطي بر افزايش صميميت دانشجويا ). اثربخشي آموزش مهارت1388عصاري، بهاره
شناسـي نامـه كارشناسـي ارشـد روان، پايـان داوطلب دانشگاه آزاد اسـلامي رودهـن تأهلم

 دانشگاه آزاد اسلامي رودهن.
اماديتاعو يد احمدس احمدي، ميد.،نژاد،ا عيسي بررسي اثربخشي آموزش غنـي). 1389( حمد،

-6؛4،يمجله علمي پژوهشي علـوم رفتـار، زناشويي زوجين كيفيتسازي ارتباط بر بهبود 
16.

و اميدي، ،چـاپ اول، زندگي، شاخص توسعه اجتمـاعي كيفيت.)1388( رضا غفاري، غلامرضا
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 تهران: شيرازه.
سـازي زنـدگي آمـوزش غنـي ). 1388( نـرگس،و اوليـاء فاطمـه،بهرامـي.،زاده، مـريم فاتحي

، چاپ اول، تهران: دانژه.زناشويي
) ، پايـان نامـه هـا بـر افـزايش رضـايت زناشـويي ارتباط زوجةبرنام تأثير). 1388فيلو، عابدين

و تحقيقات.كارشناسي ارشدروان  شناسي باليني دانشگاه آزاد اسلامي واحد علوم
بهـروز مهـرام،و مرتضـي،مـدرس غـروي.،حميدرضا،شعرباف آقامحمديان.،پروانه، كاظمي

و زندگي زوجين بـر رضـايتمندي كيفيتبررسي اثربخشي برنامه ارتقا).1390( زناشـويي
و روان پژوهش،روان سلامت و مشاوره مطالعات تربيتـي ،شناسـي هاي روان شناسي باليني

86-71ص):2(1
و فـرزينةترجم. خلاصه روانپزشكي). 1378( سادوك. بنيامينو كاپلان، هارولد حسن رفيعي

.رضائي. تهران: ارجمند
) آلمحمد رضـةترجمهاي ارتباطي، مهارت). 1387كول، كريس ياسـين. چـاپ اول، تهـران:ا

 هامون. 
حميـد رضـا حسـينةترجمـ.خـانواده درمـاني). 1385( گلدنبرگ، هربرتو گلدنبرگ، ايرنه؛

 شاهي برواتي، سيامك نقش بندي، الهام ارجمند، چاپ دوم. تهران، روان.
 ). بررسـي اثربخشـي آمـوزش گروهـي بـا رويكـرد 1387( ليلا اجده فر،وو گل كاريان، پريسا

) زنـدگي در افـراد مراجعـه كننـده بـراي كيفيت) بر بالا بردن T.Aتحليل ارتباط متقابل
خلاصـه مقـالات چهـارمين كنگـره مشاوره قبل از ازدواج به دو مركز مشاوره شهر تهـران. 

و سلامت جنسي، : دانشگاه شاهد. تهران سراسري خانواده
الگوهــاي تأثير).1390( علــي،دلاورو فرامــرز ســهرابي،.،احمــد برجعلــي،.،محمــد زاده،علــي

 رفتـاري،�عملـي در درمـان شـناختي�اسكيزوتايپي همايند با اختلال وسـواس فكـري 
.117،ص2ةشمار،7ةدور، شناختي روانمطالعاتةفصلنام
 زناشـويي زاي تنيدگي عوامل با رابطه در شخصيتيهاي ويژگي). بررسي1382( جواد ملازاده،

عمـومي روانشناسـي ارشـد كارشناسـي نامـه پايـان،سـازگارو طلاق حالدرهاي در زوج
.مدرس دانشگاه تربيت

و سـلامت آموزش ارتباط بر رضـايت تأثيربررسي). 1376( مهدويان. فـاطمه منـدي زناشـويي
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 نامه كارشناسي ارشد انستيتو روانپزشكي تهران.، پايانرواني
 : قومس.تهرانبهداشت رواني). 1382( بهروز فر، ميلاني
(، نجات به مولتيپل اسكلروزيس همـراه بـا كيفيتبررسي.)1386سحرناز زندگي بيماران مبتلا

. رسـاله دكتـراي زنـدگي سـازمان بهداشـت جهـاني كيفيتاستانداردسازي فرم كوتاه شده 
 تخصصي. تهران، دانشگاه علوم پزشكي ايران، تهران.

و مقايسه)1383( نظري، علي محمد حلرتأثي. بررسي و مشاوره راه برنامه غني سازي ارتباط
نامه دكتري مشاوره دانشـگاه تربيـت پايان، محور بر رضايت زناشو.يي زوجين هر دو شاغل

 معلم تهران. 
ارتبـاط بـر سـازي غنـي برنامـه تـأثير بررسـي).1384( شكوه،نوابي نژادو علي محمد نظري،

پ تازه،شاغل رضايت زناشويي زوجين هر دو و .59-35):13(4؛هاي مشاوره ژوهشها

). بررسـي ميـزان اثربخشـي آمـوزش گروهـي 1383( آقامحمديان،حميدرضـاو زهرا نيكخواه،
مجموعـه مقـالات،رفتاري بر رضايتمندي زناشويي-مهارتهاي ارتباطي با رويكرد شناختي
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