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ــوN مخاطب � ــاP حاضر �
با
L مفه �ت
$مينه فرهنگ � هنر �ست. مخاطب �
 بر�بر 
ــدL �ه شامل  مفهوPublic N قر�
 ���L ش


�ها م� شو�. L$ها � مو�
سينما
�ها، تئاتر
ــAيل شدL �ه  �ين �تاP �$ پنج فصل تش

به ترتيب $ير �ست:
۱- پيد�يش مفهوN مخاطب؛
۲- مخاطب � فرهنگ تو�L؛

۳- مخاطب �
 فضا� سياس�؛
۴- مخاطب �$ نگاL علوN �جتماع�؛

 �� Lــر ــب، مناظ ــAل گير� مخاط ۵- ش
معرفت شناخت�.

ــا با  ــر�L ت ــع� � ــن �تاP س ــف �ي مؤل
ــ� مخاطب، ��قعيت �جتماع�،  جامعه شناس
 �
 �ــ� هنر ــ� � ���
L جها� فرهنگ سياس

فهم پذير سا$�.
مفهـو@  پيد�يـش   :50� فصـل 

مخاطب
 �نويسندL �بتد� �
 �ين فصل به شAل گير
ــتا� �
 قالب  ــا� � �نگلس ــب �
 يون مخاط
 Lند � عقيد�م�  L
تماشاگر�� ��ليه تئاتر �شا


� �ه �لاً شAل گير� مخاطب به �م{ ��
ــم فرهنگ�،  ــو�: فه ــه چيز �نجاN م� ش س
ــا$��ا
ها� ^�ت� 
سانه � ميز��  �هد�] � س
پذير" موضوy فرهنگ� بنا بر ضو�بط مال� 

يا عقيدت�.

 نمو��
 تضا� �� Lــو� مخاطب �
 جامعه ت
بين فر� � جمع �ست، $ير� ما مخاطب ��حد 
ند�
يم، پس �ينگونه مخاطب تنها ي{ جمع 

�ست � �حد, �فرين نيست.
 
ــب يعن� حضو ــ� مفهوN مخاط �$ طرف
ــت �� به نفع  ــع؛ جاي� �ه فر�ي ــر� �
 جم ف
ــ� 
��. مؤلف ميا�  ــا
 عموم� به �نا
 م 
فت
ــب تمايز قائل  ــاگر � مخاط ــم تماش مفاهي
ــو�. تماشاگر �ليت� 
� بيا� م� �ند �ه  م� ش
ــن نم� 
��، �ل�  ــا� �$ بي 
 �� فر�يت �نس�
مفهوN مخاطب بيانگر �ليت� متعلق به جمع 
 

گاني{ ��شته � �� �ــت � با �� پيوند �س

�. همچنين ميا� �� 
ــر� فضاي� همگان� ق
ــ� خو�به خو�� � غير  ــاهد (عمل مفاهيم ش
�)، مخاطب، � �نبوL جمعيت تمايز قائل ��
�
 �
�� �هه ۱۹۶۰ توجه به سو�� 
م� شو�. �

 
�ستياب� مخاطب به فرهنگ مطرC بو�، �
حال� �ه �
 �هه ۱۹۸۰ بيشتر، نز�ي�A ميا� 

هنرمند�� � مخاطبا� مدنظر بو�L �ست.
ــتياب� هرچه بيشتر  ــندL، �س �$ نظر نويس
مر�N به فرهنگ، ملا� �ند�$L گير� حيا, 
ــت. سياست ها� فرهنگ�  مر�N سالا
�نه �س

مند�نه، �بتAا
�, فر�� � جامعه مصرف� �$
ــيع تر  ــد ��يرL مفهوN مخاطب 
� �س م� تو�ن

�ند.
فصـل �0@: مخاطـب 0 فرهنـگ 

تو�?

�� معاصر �
 شAل ���� به �� 

سانه ها �
 Lنقش� �ساس� ��شته �ند. گا �� Lمخاطب تو�
ــا� مخاطب 
� م� گير�.  ��Lu «مصر]» ج

 جهت �سب � L
� همو�� Lتو� �ــانه ها 
س
�گاه� �$ ميز�� 
ضايت مخاطبا� �$ برنامه ها 
ــتند. ��لويت 
سانه ها  � محصولا, خو� هس
 �ــا� پخش برنامه بر� 
با
L مخاطبا� هم�
ــد�� توجه به  ــا� ها، ب ــترين تعد�� �نس بيش
 �ــن، �صليت � يا تفا�, ها 
�L �جتماع�، س
ــينما نخستين شAل  ــت. س فرهنگ� �نهاس

 مخاطب با عين> جامعه شناس�
 بر
س� � معرف� /تا� «جامعه شناس� مخاطب �
 حو�
فرهنگ� � هنر$»
تأليف: �نتيگو� موشتو�/
�مترجم: حسين مير*�ي

�تد&ين: حبيب ��ثى تهر�نى
Gكا�شنا* ��شد تحقيق =� ��تباطا
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 Lنند�تعيين  �ــه � ــه گون ــت �ه ب هنر� �س
 �

�. �$ �ين �� 
ــق قر� تحت  تأثير �ين منط
�ه 
سانه ها �سترس� مخاطبا� به توليد�, 
ــد، م� تو�نند  ــهيل م� �نن ــ� 
� تس فرهنگ
 yميا� تماشاگر�� � موضو Lشد

��بط برقر�
فرهنگ� 
� سخت تحت تأثير قر�
 �هند �ه 
ــانه ها� جمع� بر  ــلط 
س نتيجه � تأثير تس
مخاطبا� هما� يAسا� سا$� �ست. �
 ��قع 
 Lجايگا $� �
ــر�  ــانه ها� جمع� ف منطق 
س
ــدL تنز�  ــگاL مصر] �نن ــه جاي مخاطب ب

م� �هد.
ــر��  
 � �ف�� Lــو� ــه ت ــا� جامع ــط مي 
��ب
ــتخو"  ــب �$ �بتد�� قر� حاضر �س مخاط
ــد�  ــت. تبديل ش ــدL �س ــر � تحو� ش تغيي
 Nمفهو 
موضوعا, فرهنگ� به �الا � ظهو
ــتقا, فرهنگ  ــه �$ مش � (Kitch) ــچ �ي
ــا� «هنر  ــه معن ــت � ب ــ� �س $يباي� شناس
 �
پست» � يا «�$ �هنه نوساختن» م� باشد 
ــو�� �$ جنبه ها� مو
�توجه �ين تحو�  م� ت
� بد�� � Lفريند�ــت. هنرمند تبديل به  ��نس
ــل به �الا  ــا
 هنر� تبدي ــو�. �ث ^�B م� ش
م� شوند � مخاطب، مصر] �نندL �ين �الا 
ــو�. منطق �
$ش� تبديل به  محسوP م� ش
ــدL � �يژگ� ها� �صل�  منطق مبا�له �� ش
ــر� تبديل به مو�
� $ير  ــا
 فرهنگ� � هن �ث

م� شوند:
- �قت گذ
�ن� � فر�غت- مصر] سريع؛

 Nمير�ي� � عد -�
ــد� ــوm به ناپاي - مرب
جا���نگ�.

ــندL معرف� �نو�y محصولا,  �$ نظر نويس
فرهنگ� �قت� �$ طريق 
سانه ها� عموم� 
صو
, بگير� تا حد� �$ نظر �
$" تبليغات�، 
 Lپايگاه� بخشيد ��سميت م� يابد؛ $ير� به 

ــو� � �$ طريق �� فر���ن� تماشاگر �  م� ش

موفقيت �� محصو�، تضمين م� گر��.
ــت �ه  ــل �ين �س ــن فص ــر �ي ــه �خ نAت
� �ستفا�L �$ محصولا, �
� بر 
قيمت گذ�
فرهنگ� منجر به �ست چين شد� مخاطبا� 
م� شو� � �ين هما� سياست تعرفه �� �ست 
 ،L$فرهنگ� چو� مو ��ه �
 مو
� مAا� ها

سينما، گالر� �... به �ا
 بر�L م� شو�.

فصـل سـو@: مخاطـب �� فضا/ 
�سياس

مسئله �صل� مو
� بحث �
 �ين فصل به 
 �ــت ها 
��بط ميا� مخاطب، ��لت، سياس
فرهنگ� � هنرمند�� �فرينشگر با$م� گر�� 
� �ينAه ��لت با �ضع سياست ها� فرهنگ� 
ــب قائل  ــر�� مخاط ــز�� �$��� ب ــه مي چ

م� شو�؟
 ,
ــت �ه قد ــندL بر �ين عقيدL �س نويس
 yفرهنگ�، سه نو �سا$ما� �هندL فعاليت ها
ــه �ا
 م� گير�:  ــر�عيت ما�س �بر 
� ب مش
ــر�عيت سنت�  ــر�عيت �ا
يزماي�، مش مش
 �ــر" فعاليت ها ــر
. پذي ــر�عيت مق � مش
ــر�L  تعلق  ــر� �$ طريق گ ــ� منحص فرهنگ
صو
, نم� گير�، بلAه نقش گر�L مرجع نيز 

 .�

 �ين ميا� تأثير� بسز� ���
ــع  ــط تاب ــف، فق ــب- مؤل ــط مخاط 
��ب
ــلطه �  نظاN ها� پيچيدL با$�
 هنر، �صل س
يا تعلق به ي{ طبقه �جتماع� نيست، بلAه 
ــت تصوير � پايگاL �جتماع�  تابع� �$ مديري

هنرمند نيز هست.
ــو�  تح  Lــند نويس  �ــر هن ــر  نظ  $�
 
ــا
L �مو ــا �
ب 
�پ� 
� �
 �ــه � قابل ملاحظ
 �� �ــر� ــا� م� �ند � ب ــ� خاطرنش فرهنگ

 :�
چندين مرحله م� شما
۱- �هه ۱۹۶۰، تو$يع مير�p فرهنگ�؛

ــد �$ ۱۹۶۸، گذ
 �$ گفتما� �خالت  ۲- بع
 � mتبا
� �
ــر� ــعو
 برق �جتماع� � توليد ش
ــا� ها� ۸۵-۱۹۸۰، �هميت يافتن  
 بين س�
 ،�
�نش فرهنگ� 
سانه ها � منطق ناپايد�

لحظه �� بو�� � فو
يت ��شتن.
 
� �ــندL �� گر�يش قو ــن نويس همچني
:�
ط� سا� ها� ۱۹۷۰ تا ۱۹۸۰ برم� شما

 � ــر��  � �حرفه � ــت  جه  
� ــ�  Aي
 �تخصص� سا$� �نشگر�� فرهنگ � �يگر

جهت گشايش �يد نها�ها، �يجا� سر�يس �

��بط عموم� � �يجا� �گاه� �
 �مر �مو$" 
ــان�  � پر�
"؛ $ير� به نظر �� موجو� �نس
ــه مخاطب  Aيد، بل�ــا نم�  ــب به �ني مخاط
ــه �مو$"  ــن �ا
 نيا$ ب ــو� � بر�� �ي م� ش
ــطگ�»  
 نهايت م� تو�� ��Lu «��س� .�
��

 �ــر�� فعاليت ها 
� به جا� «مربيگر�» ب
ــه به جا� مفهوN �نش  فرهنگ� برگزيد �
 Nمفهو �ــو ــ� مربيگر� ما 
� به س فرهنگ


تباط� سوB م� �هد.�
فصـل چهـا�@: مخاطـب �* نـگا? 

�علو@ �جتماع
ــ� �
 �ين فصل 
��بط  موضوy مو
�بر
س
ــوy فرهنگ� �  ــر � جامعه يا موض ميا� هن
مخاطب �ست. �$ نظر لو�ا¬ 
��بط ميا� �ثر 
 �� جامعه �$ شباهت موجو� ميا� ساختا
ها
شAل هنر� � نيز ساختا
ها� فAر� طبقه 

نو ��� �ــئت م� گير�. متفAر بعد حا�م نش
ــر �
 بطن خو�  ــت هن ــه عقيدL ��ش بو� �
 �
 �� � �
ــد� ــ� 
� ن ــت �$خو�بيگانگ خاصي
ــت. �$  عامل� نير�$� � عامل تحو� م� ��نس
نظر فر�نAاستل، مخاطب بر�� فهميد� �ثر 
هنر� بايد مانند ساير 
شته ها تربيت شو� � 
ــه هنرمند به �ا
 گرفته  بايد 
مز علائم� �

�ست 
� بد�ند.
ــر بو
�يو، �
 نتيجه  ــا� ۱۹۶۰، پ� ي 
 س�
 mمنو �
ي{ پژ�هش، شAل گير� مخاطب 
ــيله طبقه  ــت �ه به �س ــه ضو�بط� ��نس ب
حا�م بر حسب �
جا, مشر�عيت فرهنگ� 
 �ــت پيوندها� نما� ــر� �$ جه Aف 
� با$�
 �ــا ــن فعاليت ه ــوند. بنابر�ي ــف م� ش تعري
ــتند  ــله مر�تب� هس ــ� تابع� �$ سلس فرهنگ
ــطح برقر�
 م� شوند: فرهنگ  �ه �
 سه س
ــر�y، فرهنگ مشر�عيت پذير � فرهنگ  مش
�. به عبا
, �يگر �نچه فر� به عنو�� 
�ختيا
�نتخاP شخص� م� پند�
�، چيز� جز قو�عد 
ــدL تحميل� نيست. نظريه خصلت  
�ن� ش�
ــص �
 �ين  ــو
 �خ ــ� � به ط 
 جامعه شناس�
ــر  ــت �ه مخاطب بر س بحث به �ين معناس
ــد � ��  ــه عا��, ^هن� م� 
س موضوع� ب
 Lمر$�
موضوy فرهنگ� بر�� �� به ي{ �مر 

� معمول� تبديل م� شو�.
ــط ميا� �ثر �  ــ� هنيخ، 
��ب ــر ناتال �$ نظ
ــر�� � به هم 
يختن  مخاطب به �گرگو� �
ــر  ــط �ث ــب توس ــ� مخاط ــا� ^هن لايه ه

برم� گر��.
پژ�هش ها� مربوm به مخاطب، بخش� 
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 Lنگا Lــد ــه مصر] �نن ــه مخاطب به مثاب ب
ــوN به «با$�
ياب�»  م� �ند � �$ منطق� موس

��بط  
ــت م� �نند. تحو� بندگ� �ه � تبعي
 Lفرهنگ� �يد �ــا ــب � نها�ه ميا� مخاط
 
م� شو�، مربوm به �ين موضوy �ست �ه �
ــتر" معلوما,  مر�حل ��� بر تربيت � گس
ــ� هم �ين{ بايد  ــد، �ل �ا
بر�� تأ�يد م� ش
 �ــليقه ها ــناخت فعاليت ها � س به �نبا� ش
مخاطبا� بو�. �
 سا� ۱۹۴۰، پل لا$�
سفلد 
 Nسانه ها �نجا

 باP مخاطبا� � �
پژ�هش� 
ــاN تجرب�-  
�يAر�� به ن 
ــذ� ��� � پايه گ
 
�ا
�ر�گر�يانه شد. مطلب مطر�حه �يگر �
�ين فصل �ين �ست �ه بين مخاطبا� برنامه 
ــز قائل  ــدL �� تماي ــ� � مصر] �نن فرهنگ
 ��
ــويم، $ير� مصر] �نندL تنها بر�� گذ ش


تباm م� �يد.� ���قا, فر�غت � نه بر�
 ،�
�نچه بر شAل گير� مخاطب �ثر م� گذ�
ــت �ه جامعه  ــناخت� �س ــت محو
 ش بر��ش
معين �$ فعاليت ها� فرهنگ� ��
� � ما 
� به 

:�
فهم سه نAته $ير ��م� ��
۱- مخاطب � �
$" ها� ��؛

ــ�  
$ش� N۲- بيا� فرهنگ� متعلق به نظا
محو
شناخت�؛

۳- پايگاL �جتماع� نها�ها� فرهنگ�.
 �ــز � �غدغه فAر ــه ۱۹۹۰، تمر� 
 �ه�
ــب � تطابق  ــر فر�� �ر�� مخاط ــتر ب بيش
محصو� فرهنگ� با مخاطب بو�. �
 نهايت 
 �

 مو� ��
�ر چند مطالعه مو �ين فصل با̂ 

�تابخانه، مو$L � تئاتر به پايا� م� 
سد.
ــب؛  ــAل گير� مخاط ــم: ش ــل پنج فص

� معرفت شناخت�� Lمناظر
 �ــAل گير ــل ش ــه عو�م ــو
 خلاص به ط

مخاطب 
� م� تو�� مو�
� $ير ��نست:
ــب  مخاط  � ــت  خصل  Nــو مفه  -۱

مصر] �نندL؛
۲- مفهوN با$�
ياب� �
 تعريف مخاطب؛
۳- گر�يش مبا
$L جويانه � تربيت عامه؛

 �
ــيله �ثرگذ� ــت مخاطب به �س ۴- تربي

سانه ها� جمع�.

�$ نظر �
سطو، �نسا�، حيو�� سياس� �ست 

��ن�-  �
فتا
هايش بر حسب �
يافت ها �

ــر�L پير�مو� خو�  ــه گ ــ� مربوm ب �جتماع
ــو�. بنابر�ين، حيثيت �جتماع�،  تعريف م� ش
ــد � همگر�ي�  ــا� � هو�� فرهنگ�، تقلي ح
 
� Lنند�ــ� تعيين  ــتند �ه نقش عو�مل� هس
 �پذير" فعاليت ها� فرهنگ� � شAل گير

مخاطب ��
ند.
ــر�عيت بخش  �$ نظر �بر، محل ها� مش
ــگ ��
ند؛  ــم �
 تحصيل فرهن ــ� مه نقش
 Lيزماي� � خو�

�L �قناy �ا $� Lتحصيل خو�

�L مر�N سالا
�نه �ه �لبته �
 �ين مو
� �خر  $�
ــخن بگوييم �  نم� تو�نيم �يگر �$ تحميل س
ــر�عيت يافته»  ــليقه مش ــا� �� �$ «س به ج

�ستفا�L م� �نيم.
 Lــطگ�، مؤلف عقيد ــوN ��س 
با
L مفه�
ــا� پوياي� ��ئم�  
 ح� �ــه �ثر هنر � �
��
 yشناساند� موضو ��ست. �مر ��سطگ� بر�
هنر� � تو$يع معنا� �� به جريا� م� �فتد، 
ــفانه عمل �
يافت �
 �ا
 نيست،  �ل� متأس
بلAه موضوy بر سر مشغوليت � �قت گذ
�ن� 
 Nمر� �ــت. به عبا
, �يگر يAسا� سا$ �س
 
ــه �ا Aــت، بل ــطگ� نيس ــر �ا
 ��س �يگ


سانه هاست.
�$ $مان� �ه ي{ موضوy فرهنگ� شAل  
ــو�،  ــه مخاطبا� عرضه م� ش ــر� � ب م� گي
ــدL خو� تعلق ند�
�. �ل� �گر  �يگر به �فرينن
 Lفرينند�ت بين مخاطب � �
ــا مبا�له � مش
 Lفرينند�ــد، �يگر شخص  �جو� ند�شته باش
ــت. بر�� �جو� مبا�له �  �جو� نخو�هد ��ش
مشا
�ت بايد �ثر هنر� يا فرهنگ�، تماميت� 

� شامل شو� �ه به قو� ���
نو «ي{ عالم 

نير�$�» باشد.
ــا� چندمعناي�  � ي{ $ب�
�� �ــر �ثر هن
ــد قر�ئت خا�  ــر� م� تو�ن ــت �ه هر ف �س
 �ــه به معنا ــد. مبا�ل ــته باش خو�" 
� ��ش
ــر�ت �
 �ثر � �حسا_  
تباm مستقيم � ش�
 �
ــد �ين نAته  ــت. �لبته نباي تجربه ��حد �س
ــا� عموم� �  ــت �ه فض ــر ��
 ��ش �$ نظ
ــاختا
بند� �يدئولوuي{ مسلط بر �
يافت  س
 �ــا
�ت مخاطب با �ثر هنر ــه � مش � مبا�ل
ــذ�
�. خصوصيت �ين  ــ� �ثر م� گ � فرهنگ
ــت �ه  ــ�، جمع� بو�� �س ــا� عموم فضاه

ــت � بر پايه  � همه با$ �س�
ــه  
P �� ب�
 Lــد ــا� �ا
بر�� � مبا�له �� بنا ش 
$" ه�
ــ� �ين فضا بايد  ــت. �$ نظر $يباي� شناس �س
� باشد �ه �
�� به �� به منزله �ستياب� 
طو
ــد. به عبا
, �يگر، پذير" �  � پذير" باش


يافت هم ظر] هستند � هم مظر�].�
نتيجه گير/


�بطه �فر�� با فرهنگ � يا حو$L هنر� به 
ــتگ� ��
�: ي�A قد
ت� عمل�  �� عامل بس
 �
$" ها� �ــر 
ند � �يگ�� 
ــا �ه �
 �ختي
 � Lــه. مخاطب گر�ه� $ند 
�يج �
 هر $مان
ــت �ه ��ئم� شAل م� گير� � �$ شAل  پوياس

م� �فتد.
ــت فرهنگ� هيچ گاL مخاطب توليد  سياس
ــب جهت  ــا به مخاط ــه تنه Aــد، بل نم� �ن
ــا
, �جتماع�  ــد � �$ �ين طريق نظ م� �ه

خو� 
� تقويت م� �ند. 
 yــ� �$ نو ــا� فرهنگ� ���L هاي فعاليت ه
هست� شناخت� � سياس� به �ست م� �هند؛ 
 L$به فر� �جا �ــر ــه �� �ليل �ه، بيا� هن ب
ــا$�  
 فضا� عموم� بس� �
م� �هد تا خو� 
 Lــ� ميا� خو� � گر� ــن طريق 
��بط � �$ �ي
�جتماع� �" برقر�
 �ند � �
 نتيجه فر�يت 
 Lــيد 
 فضا� �جتماع� فريا� �ش� �
ــو�  خ
ــا� �علاN �ند.  
 جه� �
ــت خو�  � موجو�ي
 �ــيله � ــر هنر� �س ــه عموم�، �ث 
 حيط�
ــا�لا, ميا� �فر�� � ��قعيا,  بر�� �يجا� مب
ــد �ه  ــا م� گوي ــت � به �نه ــ� �س �جتماع
ــا� �جتماع� فاصله  ــد �$ ��قعيت ه م�  تو�نن
بگيرند. �
 �ين فاصله گرفتن �$ شر�يط عين� 
ــر�يط ^هن�  حيطه عموم� � پناL بر�� به ش
 Lجايگا 
حو$L خصوص� �ست �ه شخص �
 Lبالقو 
ــه طو ــو� قر�
 م� گير� � ب ��قع� خ
� نير�� تحو� بر�نگيز � «عالم نير�$�» �
��
ــر� �صولاً  ــن فرهنگ هن ــو�. بنابر�ي م� ش

� �ا
�ر�� پوياست.�
��
ــ�-  مترجم �
 پايا� �تاLu�� P نامه فا
س
 L�
�نگليس� � بالعAس 
� علا�L بر منابع، ��

�ست.


