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شا��
�سانه ها مجر�هاي� هستند �ه �� طريق �نها پيا) به مخاطبا' م� �سد. محتو�	 پيا) �� صو�C خاص� 
ــت. بر�	 ��ثر مر!) ��!يو چيز	  ــيله ��تبا^ جمع� م� تو�ند پيد� �ند، جد�ي� ناپذير �س ــب �س �ه برحس
ــيند�لا	  ــت. ��!يو تبديل به س بيش �� يd چتر �منيت� � يd صد�	 �طمينا' بخش !� پس �مينه نيس
 �سانه ها	 تبليغ� شد �ست �ه تنها شش !�صد �� �ل تبليغاC �يالاC متحد �� به خو! �ختصا� !�!

�ست.
�و!�ان� �ه !� عصر تلويزيو' �شد �ر! �ند، ممKن �ست ��!يو �� تلويزيون� تصو� �نند �ه تصا�ير 
 �� �Kتر�نيKهيچ تصو� �ل �� �� �' گرفته �ند. �� نظر فن�، �ين تصو� !�ست �ست. �ما �� �نجا �ه شنوند
نم� بيند، بنابر�ين !�ست نيست �ه بگوييم ��!يو، تأثير	 تصوير	 ند��!. �قت� به ��!يو گوT م� !هيم، 
مخيله خو! �� �� تصا�ير پر م� �نيم. �ين تصا�ير گا حت� �� تصا�ير تلويزيون�، ��شن تر به نظر م� �سند. 

��!يو متفا�C �� تلويزيو' � چا� �ست � تفا�C !� �ين �ست �ه تصوير ند��!.
�سايل چاپ� مو�!�ستفا! �سان� قر�� م� گيرند �ه قد�C خو�ند' !��ند � سو�! بر�	 �ستفا! �� �ين 
�سايل شر^ نخست �ست؛ !� حال� �ه بر�	 ��!يو قد�C شنيد' �اف� �ست � ب� سو�!�' نيز م� تو�نند 
ــتفا! �نند. مزيت !يگر	 �ه بر�	 �گه� ��!يوي� �Lر م� �نند، �ين �ست �ه �گه� هاي� �ه  �� �' �س

به �سيله گوT !�يافت م� شوند، جنبه خصوص� تر � صميمانه تر	 !��ند تا �سايل چاپ�.
ــد�، �لا) چگونگ� �جر�	 گويند � !يگر  ــنوند �� پيا) ��!يوي� !��! �� نوe ص ــر Lهن� �ه ش تصا�ي
ــنيد��	 � شامل �لا) موسيق� � �صو�C �ست. �ين  عناصر برنامه تأثير م� پذير!. �مزگا' ��!يو تنها ش

�مزها بايد به شيو �	 توليد شوند �ه شنوند بتو�ند �نها �� به ��حت� تفسير �ند.
نويسند �گه�  ��!يوي� با �لماC � �صو�C �ا� م� �ند. �صو�C � �لماC نويسند بايد تصوير �الاي� 
 ــتا' خلاk به �گه�  ��!يوي� به !يد ــيا�	 �� نويسندگا' � سرپرس ــنوند خلق �ند. بس �� !� Lهن ش
ــت- � �� �ينKه  ــتمز! �' �متر �� �گه� تلويزيون� �س ــايد به �ين !ليل �ه !س حقا�C نگا م� �نند- ش

چنين تKليف� �� به �سا' !يگر محو\ �نند، خوشحا\ م� شوند.
 pــتن فريبر ــا\ ها	 متو�ل� نا) �س ــته �ند. س �ما   !� �ين �مينه   نيز همو�� متخصصان� �جو! !�ش
(Stan Freiberg) با �گه� هاي� �ه بر�	 محصولاC مختلف !� ��!يو خلق م� �ر! بر سر �با' ها بو!. 
ــپس !يd ���ين (Dick Orkin) � برC بر!يز (Bert Berdis) سلطا' �ين قلمر� بو!ند. ��نو' نيز  س

جا' �ليز (John Cleese) حر. ��\ �� م� �ند.
�! مd �يب به نويسندگا' جو�' �ين نKته �� توصيه م� �ند: «عجله �نيد! تا خيل� ها متوجه ��!يو 

نشد �ند � �' �� مانند �ا�ها	 !يگر !شو�� نKر! �ند، بر�يد � !� �' �ا�ها	 �يباي� ���ئه !هيد.» 
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��&ها6 ���يو
ــر�ت ها	  �گه� ها !� �غا�  ���نامه �	 بو!ند. ش
ــطه �	 بر�	  ــا به عنو�' ��س ــ� ��ليه، تنه تبليغات
!�} سفا�T ها	 �گه� !هندگا' !� ���نامه ها � 
ــما� م� �فتند. !���قع، �نها عاملا'  مجلاC به ش
ــيو'  ــا حق �ميس ــد � �� هما' ه ــانه ها بو!ن �س
ــو!. !� فاصله   ــا! ب ــيا� س م� گرفتند. �ندگ� بس
ــلا!	، ��Pنس ها  ــا ۱۹۰۰ مي ــا\ ها	 ۱۸۸۰ ت س
ــا	 مند�} !�  ــKل �گه� ه ــ� تهيه � ش چگونگ
ــد. �� �' پس خلاقيت  ــه  �� بر عهد گرفتن ���نام
نيز ���! تبليغاC شد. !� حال� �ه نخستين مر!�' 
ــا	 خلاقانه  ــاخت �گه� ه ــغو\ س تبليغات� مش
ــد، مخترعا' نيز  ــه � مجلاC بو!ن ــر�	 ���نام ب
ــبب  ــتگا هاي� �بد�e �ه س !� تلاT بو!ند تا !س
 eتباط� شو! �ه �ختر��� 	تأثير بيشتر !� �سانه ها
نو��ها	 متحرU مرهو' همين تلاT هاست. !� 
ــا ما��ن� پس ��  ــا\ ۱۸۹۵، !� بولونيا	 �يتالي س
تجا�F بسيا� موفق به �شف �مو�} ��!يوي� شد. 

(بالد�ين، ۱۳۸۳)
ــا �� طريق  ــر!) تنه ــت، م ــا	 نخس !� ���ه
ــ� ها به ��!يو گوT م� �ر!ند. !� �' �ما'،  گوش
ــت؛ تا حد	  ــباهت �يا!	 به تلفن !�ش ��!يو ش
ــن ��!يوي�»  ــيم» يا «تلف �ه �' �� «تلفن ب� س
 Cم� گفتند. ��!يو هيچ شباهت� با ���نامه � مجلا
ند�شت. با جانشين شد' �بز��ها	 سخنگو به جا	 
ــيله �نتقال� مهم� تبديل  ــ� ها، ��!يو به �س گوش
شد. حالا همه م� تو�نستند صد�	 �' �� به شKل 

صحيح تر � بهتر بشنوند. (هما')
ــو!. هيچKس  ــيا� جديد ب ��!يو، پديد �	 بس
ــا�} � هزينه  ــو! چگونه م� تو�ند مخ مطمئن نب
 ــا\ پيا) با �ين �سيله �� تأمين �ند � يا نحو ��س
ــب !��مد �� �' �� بد�ند. برخ� �فر�! �ه بسيا�  �س
 Uبونما' � يا �شتر�� Lهن� م� �نديشيدند به شيو
متوسل شدند؛ يعن� هر �ستفا! �نند �� برنامه ها	 
��!يوي� � !��ند گيرند بايد سالانه مبلغ� �� بر�	 
هزينه تهيه برنامه ها پر!�خت م� �ر!. �ين سيستم 
!� بريتانيا پذيرفته شد � هيچگا به صو�C جد	 
 dــه قر�� نگرفت. ي ــKا حت� مو�! مطالع !� �مري

نمونه �املاً ��شن، ��T �ا� ���نامه ها بو!. 
ــل � مقد��  ــبت مح هما' گونه �ه �نها به نس
مطلب چا� شد هزينه م� گرفتند، فرستند ها	 
ــدC  پخش  ــا' � م ــته به �م ــز بس ــ� ني ��!يوي
ــد. با�جو! همه  ــتند هزينه �گه� بگيرن م� تو�نس
!فاe ها بر�	 �حتر�� �� پخش �گه� ها	 ��!يوي�، 

�ين موضوe ���به ��� �مينه مساعدتر	 م� يافت. 
به نظر م� �سيد هيچ �� حل سا! �	 �جو! ند�شت 
ــيله ��تباط� جديد �� تضمين  �ه �!�مه حياC �س

�ند.
ــو!مند �  ــد پخش س ــر�ت AT & T، �ي ش
ــت ۱۹۲۲،  ــر+ �ر!. !� ۲۸ �گوس ــد�� �� مط !��م
ــتگاه�  ــر، �� �يس ــاعت پنج عص ــت !� س !�س
ــه  ــتين برنام ــا) WEAF نخس ــ� به ن نيويو��
ــه �	 بر�	  ــد؛ پيام� ۱۰ !قيق ــو!��� پخش ش س
ــر�ت �وئينز بو��  تر�يج فر�T �پا�تما' ها	 ش
ــلند. پخش  (Queensboro) ��قع !� لانگ �يس

�ين �گه� ۵۰ !لا� !��مد !�شت.
ــيس  ــتين تأس ــا\ ها	 نخس ــر�'، !� س !� �ي
ــو�!�' بسيا� پايين بو!. �ما�ها	  ��!يو، !�صد باس
!�!سترo نشا' م� !هد �ه !� سا\ ۱۳۱۴، عد! 
فا�� �لتحصيلا' !�� شش ساله �بتد�ي� !� سر�سر 
ــر، �ل !�نش �مو��' �  ــر�' !� حد�! ۹۰۰۰ نف �ي
ــش  ــر � گر�ي ــو� ۶۷۳۲۵۵ نف ــجويا' �ش !�نش
ــز !� پايين ترين حد خو!  ــو�!�' به ���نامه ني باس
ــت. !� نتيجه، !� هما' ���يل �ا� ��!يو،  بو! �س
ــنوندگا' ��!يو بر خو�نندگا'  عد مخاطبا' � ش

بالقو مطبوعاC برتر	 يافت. (�له�، ۱۳۵۳) 
ــا\ ۱۳۳۵  ــ� �� تحولاC مهم ��!يو !� س Kي
ــانه جمع� بو!؛  ــر�'، ���! �گه�  به �ين �س !� �ي
ــن �ما' پخش �گه� تجا�	  به طو�	 �ه �� �ي
ــد. بر�	 مثا\، !�  ــم� �غا� ش �� ��!يو به طو� �س
ــن ۱۳۳۶، ��  ــنبه ۱۵ فر��!ي ــه ��� چها�ش برنام
ساعت ۱۴:۱۵ تا ۱۴:۳۰ به مدC ۱۵ !قيقه �گه� 

با��گان� پخش شد. (محسنيا' ��!، ۱۳۸۴)

چر� بايد �� ���يو تبليغ �نيم؟
ــطح  ــايد ي�K �� !لايل پايين بو!' ميانگين س ش
ــه تلويزيو'،  ــبت ب ــاC ��!يوي� نس �يف� تبليغ
ــا�	 !� Lهن  ــKا' تصويرس ــر!' به �م Kتوجه ن
ــه تنها  ــت. �ا�	 � ــيله صد�س ــب به �س مخاط
ــا� !��! � !� مقابل  ــت ني ــه � !ق ــه �م� توج ب
ــو!؛  ــا! �نجا) م� ش ــا�	 تلويزيون� س تصويرس
ــه ها	  ــژ با !�نظرگرفتن �ين نKته �ه �يش به �ي
 پيش ��! Cــاعر�نه ما به �!بيا عميق فرهنگ ش
ــ� برم� گر!!. �اف�  Kگر�في � 	ــت تصوير �� ثب
�ست نگاه� به �گه� ها	 تلويزيون� �شو�هاي� 
مانند �ير�' � �يتاليا بيند��يد � ببينيد �ه !� چنين 
ــز� تلويزيون� پيد�  ــو�هاي� �متر م� تو�' تي �ش
�ر! �ه سفا�T !هند يا سا�ند �' به چشم ها	 
ــته باشد. حجم  مخاطب خو! �طمينا' �امل !�ش

ــعر � توضيح � �لمه !�  بالاي� �� تبليغاC ما با ش
Lهنما' م� ��!. پس چر� �� �ين �يژگ� فرهنگ� 

بهتر �ستفا! نم� �نيم؟!
��!يو، �سانه مناسب� بر�	 �يجا! �گاه� نسبت 
ــر�	 مطر+ �ر!'  ــت، �ما نه ب ــه نا) تجا�	 �س ب
ــه  ــا ���ئ ــن ي ــKاC !� مت ــد	 �� ن ــت بلن فهرس
�ستدلا\ ها	 پيچيد. !� عصر طلاي� ��!يو (پيش 
ــا !�� يd ��!يو	  ــو� تلويزيو') خانو�! ه �� ظه
فيلKو جمع م� شدند � به �' نگا م� �ر!ند. �لبته 
تصا�ير	 �ه �نها تماشا م� �ر!ند، چيزهاي� بو! 
ــا تصا�ير خو! ��  ــق �ر! بو!ند. �نه �ه خو! خل
ــتفا! �� صد�	 شخصيت ها � نيز جلو ها	  با �س
ــيق�، با يKديگر تر�يب م� �ر!ند.  صوت� � موس
ــگفت ���تر،  ــ� ش ــ� گا حت ــن تصا�ير Lهن �ي
ــرگر) �نند تر � مهيج تر �� تصا�ير	 بو!ند �ه  س

�مر�� �� طريق تلويزيو' عرضه م� شوند.
ــو!��	  ــ� خ ــا	 ��!يوي ــ� �گه� ه گويندگ
ــيا� !�� مربو^  ــا\ هاي� بس ــو\ �ه به س ما�س
م� شو!، به عهد جd  بن� (Jack Benny) بو!. 
ــن خو!�� �� !�  ــ� تصوير	 �املاً Lهن� �� �ي بن
شنوندگا' پديد ���! بو!. �ما سا\ ها بعد، همين 
ــو!�� !� �گه� ها	  ــ� �ه بر�	 تبليغ خ �!) �قت
تلويزيون� تگز��و (Texaco) ظاهر شد، با �جو! 
�نKه پشت خو!��ي� ��قع� م� نشست، �ما چند�' 

!� �ا� خو! موفق نبو!.
مd لوها' !� مو�! خصلت ��!يو نوشت: ��!يو 
نيز همانند تمام� �سانه ها، بر�	 خو! هاله �	 !��! 
ــت � موجب م� شو!  �ه گر!�گر! �� �� گرفته �س
 ــو! � !� نگا ــهو! نش �ه �ثر �' به طو� �امل مش
ــو! �ه هد. ��!يو تنها  ��\ �ين گونه تصو� م� ش
خو! شنوند �ست �ه به نحو	 صا!قانه � �املاً 
�نحصا�	 � خصوص� م� خو�هد �� �� تحت تأثير 
ــت؛  قر�� !هد؛ !� حال� �ه ��قعيت غير �� �ين �س
 � !��! ــو!�گا ــه، �ثر	 ��فر !� ناخ �ير� �ين جعب
به طو� �عجاF �نگيز	 قا!� �ست گوشه � �نا�ها	 
ــد � ��يا!�فته ���' �نسا' �� تحريف  فر�موT ش
�ند. �صولاً تمام� �ين پديد ها	 تKنولوPيd بايد 
ــته باشند، !� غير  چنين خاصيت� غيرمعمول� !�ش
ــا�  �ين صو�C، تحمل �ثر �هر) گونه � !گرگو' س

�نها بر�	 �نسا' �ا� سا! �	 نيست. 

هبر�ها+ � Fــز !� �تا !يويد مd فا�لند ني

�يـو �� Rيند� چنين � +
برنامه سـا.+ بر
ــتقيم ند��!.  ــا� به توجه مس ــد: «��!يو ني م� گوي
ــايد عامل� �ه ��!يو �� ��  ــن مزيت يا ش بز�p تري
ساير �سانه ها متمايز م� سا�!، �ين ��قعيت �ست 



سا� نهم، شما�� 53 160

ــا' تر �� بقيه  ــانه ها، ��!يو �� �س ــه �� ميا' �س �
ــتيد به ��!يو  ــو�' نا!يد گرفت. مجبو� نيس م� ت
 k�� � ــتتا' بگيريد ــا �' �� !� !س ــگا �نيد ي ن
بزنيد. ��!يو سرجايش قر�� !��!. با �ين همه ��!يو 
 �حاطه �نند �ست؛ هرچند توجه �يا!	 �� شنوند
ــه م� �ند �ه  ــا' فضا �� �حاط نم� خو�هد، �نچن
هيچ �سانه !يد��	 به پايش نم� �سد. علت �ين 
ــت �ه گوT �نسا'، سرپوT ند��!. ما  �مر �' �س
ــمانما' �� ببنديم � فيلم� �� تماشا  م� تو�نيم چش
نKنيم، �ل� نم� تو�نيم گوT هايما' �� ببنديم تا 
صد�	 ��!يو �� نشنويم. هرچند شنوند ��!يو هم 
ــد يا تصميم  ــته باش م� تو�ند !��� �نتخاب� !�ش
ــ� فعالانه گوT ندهد،  ــنو! �ل بگير! �ه تنها بش
ــنيدن� باشد، شنوند بلافاصله  با� �قت� چيز	 ش
ــنوند، ��!يو  ــنيد. پس بر�	 ش ــد ش �' �� خو�ه

�حاطه �نند �ست.»
همين نKته �� !� مو�! تبليغاC ��!يوي� !�نظر 
 ــتفا! ــامپوي� �ه �س ــخص� �� ش بگيريد. �گر ش
ــت تا شامپو	  ــد، مترصد �س م� �ند نا��ض� باش
ــرT تهيه �ند.  ــر	 با خو�� �يژ مو�!نظ !يگ
ــت، ناگها' �گه�  ــنيد' ��!يوس �قت� !� حا\ ش
تبليغات� �ه شامپوي� با هما' �يژگ� ها	 خا� 
ــو' Lهن  ــو!. چ ــد، پخش م� ش ــ� م� �ن معرف
 Tــت به �ين �گه� گو ــئله �س �� !�گير �ين مس
م� �ند � همين جاست �ه �گر �ين �گه� به خوب� 

طر�ح� � �جر� شد باشد، �ثرگذ�� خو�هد بو!.
ــ�»  ــش Lهن ــو «نماي ــه ��!ي ــلا+ ب !� �صط
ــد. !� �گه� ها	 موفق ��!يوي�، !� ��قع  م� گوين
ــد. !� ��!يو �ا�هاي�  ــتفا! �ر! �ن ــن ��� �س �� �ي
ــانه ها	 !يگر �مKانش  م� تو�نيد بKنيد �ه !� �س
ــت �ه  ــ� �ين �س �� ند��يد. !� ��!يو، نKته �ساس
 � Fگه� خو� dــ ــر�	 �جو! ند��!. با ي هيچ م
ــن �فر�! �� به  ــد م� تو�نيد تخيل � Lه حساF ش
خوب� به �ا� بگيريد � �نها �� ��!�� سا�يد �� برند يا 

�الا	 شما تصوير	 !� Lهن خو! بسا�ند.
ــو!، ��!يو به  ــت �نجا) ش �گر �ا� !� ��!يو !�س
حقيقت �سانه پرقد�ت� �ست. نويسند �گه� ها	 
 (Tom Vansteenhoven) 'تبليغات� تا) ��نستن هو
 Tگو dــه جالب� !��!: «�� ي !� مو�! ��!يو جمل

���! شد ... � !� �' باق� م� ماند.»
ــه ��!يو،  ــتن عمل گوT �ر!' ب توجه نخو�س
ــر �فر�!  ــت. �گ ــا	 بيد��	 �س ــد �¨ياه با�گذ��ن
ــن ��قعيت ��  ــت �ند��ا� !� ��!يو �ي حرفه �	 !س
ــت  ــه بالاترين مزيت ��!يو �' �س !�U �نند �
ــت، � !�يابند �ه  �ه م� تو�' �' �� نا!يد �نگاش

ــاختن  �ا� ��!يو فر�هم ���!' �مينه بر�	 با���س
�¨ياها	 بيد��	 � خيا\ پر!��	  �ست، !يگر فKر 
ــتن، تهديد	 بر�	  نخو�هند �ر! �ه توجه نخو�س

�ين �سانه �ست.
ــت  ي�K �� مز�يا	 مهم تبليغ !� ��!يو �ين �س
 ــدC بخش بند	 شد ــانه به ش �ه ��!يو يd �س
�ست. هم ��نو' !� �ير�' چندين �يستگا ��!يوي� 
ــتند. �� �' جمله  ــت هس ــغو\ فعالي ــا� مش خ
 �
م� تو�' ��!يو سر
سـر+ !ير�� � ��!يو 
ير
 ،�
ــتا' ها، ��!يو جو �مر��، ��!يوها	 مر��ز �س
��!يو قر�R، ��!يو فرهنـگ، ��!يو گفت �گو، 
 dيو تجـا�$ � ��!يو پيا� �� نا) بر!. هر ي!��
ــا	 �ختصاص�، مخاطبا' خا� خو! ��  �� ��!يوه
با �يژگ� ها	 جمعيت شناخت� � شخصيت� خا� 
ــاC خا� خو! ��  ــه تبع �' تبليغ ــذF �ر!، ب ج

م� طلبند.
يd محقق با��� به نا) مايKل هگز شنوندگا' 
��!يو �� به چها� بخش تفKيd م� �ند: طرفد���' 
ــتگا، طرفد���' ��!يو، طرفد���' موسيق� �  �يس

طرفد���' �خبا�.
طرفد���' �يستگا، بخش� بز�p �� شنوندگا' 
 ــKيل م� !هند. �ين عد ــو، يعن� ۴۶٪ �� تش ��!ي
ــتگا قائل  ــر�	 يd يا !� �يس ــر	 �يژ �	 ب برت
ــاعت يا بيش �� �'  ــت س ــتند � ����نه هش هس
ــوT !�!' به ��!يو	  ــو! �� صر. گ �� ��قاC خ
 ،ــتگا مطلوF خو! م� �نند. �غلب طرفد���' �يس
�نا' ۲۵ تا ۴۴ سا\ هستند. طرفد���' ��!يو ٪۳۴ 
ــKيل م� !هند. �ين عد ممKن  �� جمعيت �� تش
�ست !� يd هفته به چها� يا پنج �يستگا مختلف 
 dي 	بر� 	� ــوT !هند � بنابر�ين برتر	 �يژ گ
!ستگا قائل نيستند. �غلب �نها !� سنين �ير ۳۵ 
ــا\ قر�� !��ند، گو �ينKه �غلب �نا' ۵۵ سا\ �  س
بيشتر نيز جزi طرفد���' ��!يو هستند. فقط ٪۱۱ 
ــيق� هستند؛ �سان� �ه  �� جمعيت طرفد�� موس
منحصر� به موسيق� توجه نشا' م� !هند. مر!�' 
ــا\ �غلب !� �ين �! قر�� !��ند،  بين ۲۵ تا ۴۵ س
ــن تر بيشتر	 نيز جزi �ين  گرچه بز�گسالا' مس
ــنوندگا'  ــتند. بالاخر !�صد	 �� ش نيم �¦ هس
ــتگا مو�!نظر خو! �� بر�ساo نيا� به  ��!يو، �يس
 dي ــا� � �طلاعاC �نتخاF م� �نند. �ين عد �خب
ــه به بخش ها	  ــتگا !لخو� !��ند � ــا !� �يس ي
�وتاه� گوT م� �نند � تقريب{ منحصر به سنين 

۳۵ سا\ � بيشتر هستند.
ــتر �� لحا� تعد�!  ــدگا'، ��!يو �� بيش تبليغ �نن
ــخص به  ــه !� يd �ما' مش ــتر	 � �فر�! بيش

�يستگا خاص� گوT م� �نند، مو�!ملاحظه قر�� 
ــر�ت ها	 تحقيقات�  م� !هند. صنعت ��!يو � ش
ــ� هاي� �ر! �ند �ه  مستقل، !� �ين �مينه بر�س
ــت. تحقيقات�  بر�	 تبليغ �نندگا' مفيد بو! �س
�ينچنين !� �ير�' نيز م� تو�ند !� بالابر!' ضريب 

�ثربخش� تبليغاC ��!يوي� مؤثر باشد. 
ــ� �� جهت� !يگر نيز م� تو�نند  تبليغاC ��!يوي
 Fــاترلند !� �تا ــند. ما�س س ــد � مؤثر باش مفي
چگونه Rگه� تبليغات� بسـا.يم م� گويد: 
ــر! تا  � ــتفا! ــد� �� تلويزيو' �س ــو�' �بت «م� ت
ــپس �� طريق  ــر � چهر ها نقش ببند!، س تصا�ي
ــو يا!���	 � تقويت �� �يجا! �ر!. ��ثر مر!)  ��!ي
ــز	 با تصا�ير � چهر ها پيوند �ند،  �مان� �ه چي
ــر پر!��T � بهتر � طولان� تر حفظ  �' �� ��حت ت
ــا نما!ها	 بصر	 به عنو�'  م� �نند. عKس ها ي
ــد. �ين �مر توجه  ــا	 Lهن� عمل م� �نن قلاF ه
�� به پيا) ها	 �شKا� � ملموo معطو. م� �ند. 
�� تلويزيو' �ستفا! �نيد تا تصا�ير به مخاطبا' 
عرضه شوند � سپس �� ��!يو به عنو�' �سا�C ها	 
با�گشت !هند بهر ببريد؛ يعن� تقويت �ر!' نا) 
ــا)  مو�!نظر �ه �� قبل با �' تصا�ير  تجا�	 � پي
ــد �ند- بر�	 مثا\ نو�� صد�	 �گه�  پيوند �! ش
ــعر�هنگ �'- �� ��!يو پخش  ــ� � يا ش تلويزيون
شو!؛ �لبته !� صو�ت� �ه صد�	 تيز� تلويزيون� به 
�ند�� �اف� بتو�ند مفهو) مو�!نظر �� به مخاطب 
برساند � نبو! تصوير ��قع� خلل شديد	 !� پيا) 

مو�!نظر �يجا! نKر! باشد.
 �� �Kي ،ــخص� نگا�ند طبق پژ�هش ها	 ش
ــd �ا���� تبليغات�،  ــر ��!يو !� ي نقش ها	 مؤث
�ستفا! �� �ين �سانه جهت معرف� �قلا) ضر��	 
ــت. چنانKه !� مد\ FCB �ه  مصرف� ����نه �س
ــ� �� �لگوها	 مطر+ !� برنامه �يز	 تبليغات�  Kي
ــت، پيشنها! شد �ست �ه �� ��!يو بر�	 تبليغ  �س
�الاهاي� با !�گير	 �ستدلال� � فKر	 پايين �ه 
 ــا!C ��� � �فا!���نه همر� ــا �لگوها	 �فتا�	 ع ب
ــت- مانند �نو�e شويند ها، !ستما\  �اغذ	 �  �س
مو�! غذ�ي�- �ستفا! شو!. به نظر م� �سد پخش 
 Cــاعا �ينگونه �گه� ها	 تبليغات� �� ��!يو !� س
ــا	 پايان� هفته  ــل �� خريد ����نه � !� ���ه قب

م� تو�ند �ثربخش تر باشد.
ــد �ه !� ميا'  به طو� �ل� هد. بايد �ين باش
ــه پيا)  ــه �� بر�	 عرض ــوL � توج ــلوغ� ها نف ش
ــه بخت �نKه  ــو! جلب �ند؛ �گرن تبليغات� به خ
ــو! �� بگذ��!،  ــا^، تأثير مطلوF خ برقر��	 ��تب
�ندU �ست. هرچه تبليغ، توجه مخاطب �� بيشتر 
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ــت� �  ــو! معطو. �ند � مخاطب �� به !�س به خ
ــر�� !هد، �حتما\  ــب مو�! هد. ق !� �ما' مناس

برقر��	 ��تبا^ مؤثر بالا م� ��!.
مز�يا6 تبليغ �� ���يو

ــلا!	، تلويزيو' ���!  ــه ۱۹۵۰ مي ــل !ه !� ���ي
ــث مرp ��!يو  ــد، �ما �ين موضوe باع صحنه ش
 ــد، بلKه تحولات� !� ��!يو پديد ���!. �مر�� نش
ــو �� تلويزيو'  ــد �	 �� مخاطبا' ��!ي بخش عم
جذF �ر! �ست. حالا نقش ��!يو بيشتر به نقش 
ــانه �	 �نتخاب� �  ــبيه �ست. ��!يو، �س مجلاC ش
 Fسيا� � محل� به حسا 	شخص� �ست � �سانه �
ــا �ه  ــا ��!يو به هرج ــما م� تو�نيد ب ــد. ش م� �ي
ــالن ���ش� � ... �  م� خو�هيد بر�يد: �نا� !�يا، س

م� تو�نيد ��!يو �� !� جيب خو! بگذ��يد � بر�يد.
ــر!) !� تما) مدC به ��!يو گوT نم� !هند،  م
ــط !� �ما' هاي� معين به برنامه ها	 �'  بلKه فق
ــه بد�نيم  ــت � ــه م� �نند. بنابر�ين مهم �س توج
مصر. �نندگا' � مشتر	 ها	 �حتمال� چه موقع 
به ��!يو گوT م� !هند. ي�K �� بهترين �ما' ها	 
!ستياب� به �نبوه� �� شنوندگا' هنگا) ��نندگ� 
�� ساعت ۶ تا ۱۰ صبح � ۳ تا ۷ بعد��ظهر (يعن� 
ــر�ا� � مر�جعت به منز\) �ست.  �ما' �فتن به س
 Tتومبيل گو� 	ــو ــاعاC به ��!ي �فر�! !� �ين س
م� !هند. !ست �ند��ا��' ��!يو نيز �� مناسب بو!' 
�ين ساعت ها بر�	 پخش �گه� مطلع هستند � به 
همين !ليل  نيز نر¦ پخش �گه� !� �ين ساعت ها 

بسيا� بالاتر �� ساير ساعت ها	 ��� �ست.
ــ� �� چنين  ــانه �	 تبليغات ــو به منزله �س ��!ي

مز�ياي� برخو�!�� �ست:
- مخاطبا� هدm: مهم ترين �متيا� ��!يو �' 
ــت �ه �� طريق پخش برنامه ها	 تخصص�  �س
ــ� پيد�  ــ� �� مخاطبا' !سترس ــو�e خاص ــه �ن ب
ــمت ها	  م� �ند. به علا�، ��!يو م� تو�ند با قس
ــو! � !� ��قاC مختلف  مختلف �شو� سا�گا� ش
ــر�	 مثا\، �ين  ــت پيد� �ند. ب ــه �فر�! !س ���، ب
�سانه �سيله مطلوب� بر�	 !سترس� به مر!) !� 
ــل �ا� � به هنگا)  ــگا) ��نندگ� به طر. مح هن
ــل �مان� �ه  ــت. �ين فو�ص ــت �� �ا� �س با�گش
به عنو�' �ما' ��نندگ� شناخته شد �ست، بر�	 
ــن مخاطب �� فر�هم  �غلب تبليغ �نندگا'، بهتري

م� ���!.
- سرعت � 
نعطاm پذير+: �� ميا' همه 
�سانه ها، ��!يو �وتا ترين !�� مهلت �� !���ست 
�ه بنا بر �'، ���ئه متن نوشته شد م� تو�ند هرچه 

نز!يd تر به �ما' پخش باشد. �ين �نعطا. پذير	 
ــه تبليغ �نندگا' �مKا' م� !هد تا �گه� خو! ��  ب
ــر�يط با��� محل�، ��يد�!ها	 خبر	 جا�	  با ش
 dنمونه، ي 	هو� تنظيم �نند. بر�� F� � ــ� � حت
فر�شگا �بز���لاC به سرعت م� تو�ند صبح، بعد 

�� �ولاU بر. تبليغ فر�T پا�� �� �نجا) !هد.
ــالاً حد�قل هزينه ��  - هزينه هـا: ��!يو �حتم
ــانه ها !��!؛ به !ليل �نKه  ــه با ساير �س !� مقايس
 هزينه ها	 �ما' پخش �م �ست � تKر�� گستر!
ــد يd �گه�  ــلا� هزينه تولي ــKا' !��!. به ع �م
 dــط ي تجا�	 ��!يوي� به خصو� �گر پيا) توس
مجر	 �يستگا محل� خو�ند شو!، ممKن �ست 
ــبت ترين نقش بر�	 �غلب  �متر هم باشد. مناس

تبليغاC ��!يوي�، نقش حمايت� �' �ست. 
ي�K �� بز�p ترين مزيت ها	 تبليغاC ��!يوي� 
ــت �ه ����' تر �� تبليغاC تلويزيون� �ست  �' �س
ــه ��!يو گوT م� �نند. مبنا	  � مر!) �ما�ا' ب
 Cپخش، مد Cغالب{ تعد�! !فعا Cمحاسبه تبليغا

پخش � �ما' پخش �ست.
ــd �متيا� مهم  - تصويرسـا.+ Xهن�: ي
ــر�	 تصويربر!��	 به  ــت �ه ب ��!يو، �مKان� �س
 ها، جلو ها	 صوت�، P�� �� م� !هد. ��!يو شنوند
 (Tonality) ــد� ــيق� � تنظيم مايه ها	 ص موس
ــنوندگا' �� قا!� سا�! �ه  ــتفا! م� �ند تا ش �س
ــو! �� �� �نچه �تفاk م� �فتد،  ــر مو�!نظر خ تصا�ي

�يجا! �نند.
ــن �متيا�  - ��جـه بـالا+ پذير,: �خري
ــت.  ــ� �س ــطح محل ــرT �' !� س ــو، پذي ��!ي
تاحد�!	 به !ليل ماهيت �نش پذير �'، �� ��!يو 
 به طو� عا!	 به عنو�' يd �سانه ب� ���� نا) بر!
 � ــتگا ها	 ��!يوي� !لخو� ــو!. مر!)، �يس م� ش
شخصيت ها	 ��!يوي� محبوF خو! �� !��ند، �ه 
ــد. پيا) ها	  ــو� مرتب به �نها گوT م� !هن به ط
ــت �ه �نها ��  ــط �ين �فر�! �س فرستا! شد توس

بيشتر مستعد پذيرT � به خاطرسپر!' م� �ند.
توصيه هايـ� بـر�# سـاخت تبليـغ 

���يوي� مؤثر
ــ� �� تبليغاC ��!يوي� تا �ين حد ضعيف  چر� برخ
ــوند؟ م� !�نيم �ه ��!يو فاقد  به خاطر ���! م� ش
تصوير �ست � ميز�' !سترس� تلويزيون� �� ند��!. 

�ما �يا نم� تو�' چيز	 بيشتر !�با� �' گفت؟
ــو! � !�ضمن، جايگزين  ــو، تلويزيو' نب ��!ي
�' هم نيست. �� ��!يو م� تو�' به نحو مؤثرتر	 
�ستفا! �ر!، �ل� به نظر م� �سد تبليغ �نندگا' به 

�� ���يو، نGته 
�ساس� �ين 

�ست 'ه هيچ 
مر%# �جو� 
 hند���. با ي

 � aگه� خو+
 �� �حساa شد

���يو م� تو�نيد 
تخيل � 5هن 

�فر�� �� به 
خوب� به 'ا� 

بگيريد � +نها 
�� ����� سا%يد 

�% برند يا 'الا# 
شما تصوير# 

�� 5هن خو� 
بسا%ند.
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شKل غلط �� �' بهر م� گيرند.
ــا تلويزيون�، بايد  ــم �� ��!يوي� � ي ــغ، �ع تبلي
برT !�شته باشد � خو! �� !� ميا' تبليغاC !يگر 
ــا مخاطبا'  ــا^ مؤثر خو! �� ب ــا	 !هد تا ��تب ج
ــا�!. !�عين حا\، تبليغ مو�!نظر بايد به  برقر�� س
ــا�	 �� به طو� صحيح ثبت  نحو	 موفق نا) تج
ــغ ��!يوي� �  ــه !� مو�! تبلي ــد. بنابر�ين، �نچ �ن
ــت �ه تنها به  ــت، �' �س �م !�گير�نه صا!k �س
ــد.  ــ� �فر�! بر�	 يا!���	 تبليغ مت�K نباش تو�ناي
تبليغ �نندگا' بايد به جست �جو	 تأثير�C مربو^ 

به تصوير يا برتر	 يابندگ� نيز بپر!��ند.
يd تبليغ موفق يا هر نوe �نتقا\ پيا) با���ياب� 

بايد شامل چها� �ظيفه �ير باشد:
- مو
جهه: ��لين �ظيفه يd تبليغ موفق �' 
ــت �ه به طو� فيزي�K به مشتريا' !ست پيد�  �س
ــنيد'  �ند. مصاحبه ها	 تلفن� � ثبت �لگو	 ش
 پيا) به صو�C ����نه �� سو	 مخاطبا'، !� شيو
ــنجش ميز�' توجه  ــتفا! !� ���ياب� � س مو�!�س

�فر�! به پيا) ها	 ��!يوي� هستند.
ــق بايد بتو�ند  - جلب توجـه: يd تبليغ موف
ــتريا' � خريد���' بالقو �� به خو! جلب  توجه مش

�ند.
ــغ موفق بايد  - تعبيـر � تفسـير: يd تبلي
ــو	  ــت �� س ــير !�س !���	 قابليت  تعبير � تفس

مخاطبا' باشد.
 ــتفا! ــا' به صو�C عمد �� طريق �س با���ياب
ــت ها � ��مو' ها	  ــ�، نشس ــا	 �انون �� گر� ه
ــپا�	 تبليغاC پس �� يd ���، تعبير �  به خاطرس
ــير مخاطبا' �� مو�! ���ياب� � سنجش قر��  تفس

م� !هند.
- به خاطرسـپا�+ � يا���R+: تبليغ بايد 
ــو! �ه  !� حافظه مخاطبا' به نحو	 نگهد��	 ش
ــر�يط � موقعيت مناسب، قابل با�ياب� �  تحت ش

!�!سترo باشد.
ــ� � !� �ما' ها	  ــه �ند�� �اف ــر�� تبليغ ب Kت
ــب � همچنين  ــتفا! �� جاLبه مناس ــب، �س مناس
�ستفا! بهينه �� همه �بز��ها	 موجو! !� ساخت 
ــپا�	  �گه� ها	 تبليغات� م� تو�ند !� به خاطرس
ــيا� مؤثر  ــتريا' بس �گه� � يا!���	 !� ميا' مش

باشد.
 kــد هرچها� مرحله فو !� ���ياب� تبليغاC باي
ــتر تلاT ها !�  �� مدنظر قر�� !�!. با �ين حا\ بيش
جلب توجه مخاطبا' � !� نهايت، به خاطرسپا�	 

� يا!���	 �' خلاصه م� شو!. 
!� !نيا	 پرهياهو � شلو� تبليغاC، !ستياب� به 

يd تبليغ خلاقانه � �ثرگذ�� � تقويت �نند خريد 
ــان� نيست. به نظر م� �سد يd �گه�  �الا �ا��س
ــ� بايد �يژگ� ها	 �ير ��  خلاقانه � مؤثر ��!يوي

!�شته باشد:
 Fچا�چو  dــ ــ� بر�	 ي ــا	 ��!يوي - �گه� ه
�مان� محد�! نوشته م� شوند. �ما' ها	 متد��\ 
عبا�تند ��: ۱۰، ۲۰، ۳۰ � ۶۰ ثانيه. �� �گه� ها	 
ــه �	 بر�	 يا!���	 � تعيين هويت  ۱۰ � ۲۰ ثاني
ــو!. پيا) ها	 مفصل تر  ــتفا! م� ش محصو\ �س
 dــو�' ي ــتند. به عن ــا ۶۰ ثانيه هس ــا' ۳۰ ت مي
ــرعت !��لمه !� ثانيه، سرعت  قاعد تجرب�، س
ــت، �ل�  قابل قبول� بر�	 �گه� ها	 ��!يوي� �س
ــو�' تا ۱۳۵  ــ� ۳۰ ثانيه �	 م� ت ــر�	 يd �گه ب
ــو!،  ــه نيز به �ا� بر!. �گر �� �ين حد تجا�� ش �لم
ــل تعجيل !�  ــ� ��! �ه گويند به !لي �حتما\ م
 � Cميا' �لما 	ضر�� 	ــن �� �قفه � خو�ند' مت

 ،فر�� � فر�!ها	 صد�ي� �ه به �لماC بيا' شد
�نگ � بعد م� بخشند، !�گذ�!.

- نويسندگا' متن ها	 تبليغ� ��!يو، �' �� به 
ــبd ها	 محا�� �	 با �ستفا! �� �با' بوم� �  س
 Cبا جملا 	� همه فهم م� نويسند. !� �با'  محا��
ــ� �� جمله � �ختصا��C حذ.  �وتا، غالب{ بخش
ــو!. �نتخاF �لماC بايد با�تاF !هند �با'  م� ش
ــه �� گويش ها	  ــد. متون� � مخاطب هد. باش
�لام� مر!) �ستفا! م� �ند، م� تو�ند طبيع� به 
 ــرط� �ه به خوب� نوشته شد تصوير بيايد؛ به ش
 Tمتن ��!يوي�، گو Fخو ــند ــد. يd نويس باش
ــنو�ي� بر�	 �لگوها	 متمايز سخن گفتن !��!  ش

�ه گر� ها	 �جتماع� �� مشخص م� سا�ند.
ــتفا! �نيد. فعل ها �� بيش  �� �فعا\ معلو) �س
�� صفت ها به �ا� گيريد. �� �لماC � جملات� �ه 
ــتفا! �نيد. توصيه  ــوند، �س به ��حت� تلفظ م� ش
م� شو! �� �با' توصيف� بر�	 به يا!ماندن� �ر!' 

�گه� بهر بگيريد.

 Cــد. �ليدها هما' �طلاعا - �ليدها �� بجويي
ــندگا' يd شر�ت ��  ــتند �ه فر�ش !�خل� هس
گفت �گو با مصر. �نندگا' �سب م� �نند. �ين 
�طلاعاC م� تو�نند نKاC فر�T حساo �� تعيين 
�نند؛ مثلاً يd نويسند تبليغاC با �شا����' به 
مصاحبه پر!�خت تا !�يابد �ه چر� �گه� ��!يوي� 
ــا\ �الا توسط  !� �مينه تبليغ مرp موT � ��س
 ــتقبا\ ��به �� نشد ــت بر�	 �شا����' با �س پس
ــئله  ــا����' �� �ين مس ــت. �� !�يافت �ه �ش �س
نا��حت � شرمز! م� شوند � مايل نبو!ند- �' طو� 
 Tمو pه !� �گه�  ��!يوي� گفته م� شو!- مر�
پست� �� !�مقابل همسايگا' � يا پستچ� !�يافت 
ــر�' به �جو! موT !� مز�عه �نها  �نند، �ير� !يگ
ــر	 �� به  ــند بخش !يگ پ� م� برند. پس نويس
 Tمو pگه� خو! �فز�! � �ظها� !�شت �ه: مر�
 ــ� تحويل !�! !� پا�ت ها	 قهو �	 �نگ �لفت
م� شو!. پس �� �'، ميز�' فر�T بالا �فت. متن 
ــيد � �با' مل�  �� عا�	 �� تحقير � توهين بنويس
ــا محل� �� تضعيف يا مخد�T نKنيد. متن �� با  ي
 Tــته �يد به گو صد�	 بلند بخو�نيد، �يا �نچه نوش
ــما خوT م� �يد. �� !يدگا شنوند بنويسيد نه  ش
ــ�، لا. �ن� �  �� ���يه !يد خو!تا'. �� فخرفر�ش

خو!ستاي� بپرهيزيد.
ــا �نجا �ه  ــيد � ت ــو! �� بشناس ــب خ - مخاط
ــنوندگا'، تحقيق � �نها ��  ــد !� مو�! ش م� تو�ني
ــاي� �نيد. �ين �مر منجر به طر�ح� نوشته  شناس
مناسب بر�	 شنوندگا' م� شو!. به عبا�C !يگر، 
 ــتفا! ــد �س ــا	 �مان� بهتر گزينش ش  ه��! ��

�نيد.
 Cيالا� �! Cبا��� تبليغا ��  ها	 �سب شد!�!
 .متحد، تأييد	 �ست بر شو�هد �شKا� !� �ين با�
ــتريان� �ه !� معر~ تبليغاC قر�� م� گيرند،  مش
ــند، بيشتر  هرچه بر �ضعيت خريد نز!يd تر باش
ــد. جد�\ �ما' بند	  تحت تأ ثير �' قر�� م� گيرن
��!يو �� به صو�C تا�تي�K به نحو	 برنامه �يز	 
ــترين تعد�! مشتريا' �� !�ست قبل  �نيد �ه بيش
ــن !� موقعيت خريد، هد. قر�� !هد.  �� قر��گرفت
ــل �� تعطيل� پايا' هفته، پس  [مثلاً ���ها	 قب
ــترين  ــت �ه بيش ــاعت ۱۰ صبح �مان� �س �� س

خريدها	 سوپرما��ت� �نجا) م� شو!.]
ــر	 بر�	  ــت � �نعطا. پذي ــت  فو�ي - �� مزي
تحريd �ر!' مصر. بهر بگيريد. بر�	 مثا\ !� 
ــر�ت سا�ند سو� ها	 �مپبل  �يالاC متحد ش
(Campbell)، بو!جه �	 معا!\ ۷۵۰/۰۰۰ !لا� 
!� سا\ بر�	 پخش �گه� ها	 ��!يوي� به هنگا) 

�گر م� خو�هيد 'ا� خند� ���# �نجا@ 
�هيد، يh شوخ� خوa �� با يh فGر 
خوa �شتبا� نگيريد. فر�مو? نGنيد 
'ه 'ا� شما بايد حتمy فGر خوب� هم 

��شته باشد.
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تهديدها	 طوفان� �ختصا� م� !هد.
ــه ��\ �گه�  ــت ثاني ــا) تجا�	 �� !� هش - ن
ــه با� �' �� تKر��  �Lر � !� خلا\ تبليغ حد�قل س
 �نيد. �طلاعاC �ليد	 �� تKر�� �نيد � به شنوند
بگوييد �ه �ين �الا چگونه به �نها خدمت خو�هد 
ــر�ت، !شو�� � بدقلق  �ر!. �گر نا) محصو\ يا ش
ــت، �' �� هج� �نيد تا شنوند، نا) �امل �'  �س

�� !�U �ند.
ــو� !� هنگا)  ــا) طو\ تبليغ به خص - !� تم
ــه جالب توجه  ــر�T، !قت �نيد � ــا) ف !�!' پي
ــيق� !�حا\ پخش �� ��!يو  باشيد. قطع شد' موس
ــن م� ماند �ه  ــر�e پيا) ها	 با��گان� به �ي � ش
 Fيد � �� �� �� خو�� ــد ــ� ش ���! �تاk خو�F �س
 ــل قانع �نند ــن ��، بايد !لي ــد�� �ر! �يد. �� �ي بي
ــيد. تنها  ــته باش ــ� بر�	 �ا� خو! !�ش � محKم
ــت، حتم{ بايد �نديشه �	  خند !��بو!' �اف� نيس

!�شته باشيد.
 dنجا) !هيد، ي� 	��! �گر م� خو�هيد �ا� خند
ــوخ� خوF �� با يd فKر خوF �شتبا نگيريد.  ش
فر�موT نKنيد �ه �ا� شما بايد حتم{ فKر خوب� 

هم !�شته باشد.
تبليغاC ��!يوي� �يا!	 شنيد �يم �ه �ا� خو! 
ــتفا! �� جاLبه ها	  ــيا� با �س ــا جلب توجه بس �� ب
 Tند، �ما پيا) فر�� ــر�e �ر! ترo، خند �... ش
 Cند. برخ� تبليغا� ــه خوب� منتقل نKر! خو! �� ب
 eــر� ــر	 �الا � با تKيه بر طنز ش ــا فو�يد ظاه ب
 dي 	جد 	م� شوند. !� چهلمين ثانيه �ا�، صد�
 Tبه !�!' پيا)  فر� eم� شو! � شر� !��� گويند
 dــت با ي ــد	 م� �ند � !� نهاي ــيو �	 ج به ش
شوخ� �وچd، �ا� پايا' م� يابد. مشKل �ساس� 
�ين فرمو\، !� لحظه �	 �ست �ه فر�شند، پيا) 
ــا' م� �ند. �لبته �ين  ــر�T �� با لحن جد	 بي ف
فرمو\ ممKن �ست !� خيل� �� جاها به �ا� بيايد، 
ــرط� �ه پخش پيا) فر�T جد	 �'،  فقط به ش
ــنوند �� خسته نKند. �گر بتو�نيد قسمت طنز ��  ش
ــيد !�با� به  ــو�	 مطر+ �نيد �ه مجبو� نباش ط

پيا) فر�T برگر!يد، �ا�، معقو\ تر م� شو!. 
ــر�e � پايا'  ــ�، بايد ش ــد !�� ��!يوي �ا� خن
ــد. بر�	 حفظ ���ن� �ا� با  خند !��	 !�شته باش
 �! �� ��! ضرباهنگ� مشخص، قسمت ها	 خند
 dي ،��! ميا' �ا� جا !هيد. بعد �� هر جمله خند
ــيد' شنوند بگذ��يد.  جا	 خال� بر�	 نفس �ش
 �ا�بر! هيجا' ها، �غلب !� تبليغاC مو�! �ستفا!
قر�� م� گير!، حت� �مان� �ه �ين تحرU هيجا' 
ــت.  ــر�	 محصو\ نيس ــd مزيت ب ــو�' ي به عن

 Cــ� !� بحث تبليغا ــ� � هيجان محتو�	 �حساس
باعث جلب توجه بيشتر مخاطبا' م� شو!. �حتما\ 
ــا ���نش ها	  ــ� �ه ب ــا	 تبليغات ــه پيا) ه Kين�
ــ� نظير �حساo خوش�، �حساo گرم�،  �حساس
يا حت� �حساo �نزجا� !�گير هستند، بتو�نند توجه 
ــتر �� تبليغات�  ــب �� جلب �نند خيل� بيش مخاط
باشد �ه �� نظر �حساo خنث� هستند. جلب توجه، 
 U��!� حيات� !� فر�يند � 	ليد� 	گا) ها �� �Kي
ــا' م� !هند �ه  ــو�هد نش ــت. ش ــا' �س مخاطب
ــ� � هيجان� جامع تر � �امل تر  پيا) ها	 �حساس
�� پيا) ها	 خنث� � بد�' هيچ نوe �حساo، مو�! 
ــد � به همين  ــ� فر! قر�� م� گيرن پر!��L Tهن
 Cــخ  فر! به �نها پر�نگ تر �ست. تبليغا جهت پاس
مبتن� بر هيجا' هاي� �ه �حساساC مثبت فر! �� 
ــد' فر! به �'  برم� �نگيزند، �حتما\ علاقه مندش

محصو\ يا خدمت �� چندين بر�بر م� �نند.
ــ� !��!. حت�  ــه ماجر� �هميت حيات نحو ���ئ
ــل �نند به نظر  ــن متن ها، ��	 �اغذ، �س بهتري
ــد	 !قيق،  ــرU، �ما' بن ــا^، تح ــد. نش م� �ين
ــا	 صوت� به متن  ــگفت� ها	 ���ي� � جلو ه ش
ــا	 ��!يوي�  ــند. برخ� �� �گه� ه جا' م� بخش
پخش شد �� ��!يو �ير�' !� برنامه جمعه �ير�ن� �� 
ــه عنو�' �گه� ها	 موفق ��!يوي� �ه  م� تو�' ب
ــتفا! �ر! �ند، !�نظر  به خوب� �� ظرفيت طنز �س

.!���
ــد !��	 بجوييد.  ــر�� � تقلي Kــه، ت - �� �ليش
ــوند � �گه� ها	  ــه ها موجب !�!سر م� ش �ليش
تقليدشد نيز �ثربخش نخو�هند بو!. �� قو �بتKا� 
ــنوند �� متوجه،  ــد � ش ــت بهر بگيري � خلاقي

شگفت �! � مشتاk �نيد.
- ��!يو �سيله �	 بر�	 تأييد � حمايت �� �گه�  
ــد نيز هست � م� تو�' !� �گه�  تجا�	  چا� ش
ــا �� !� ���نامه عصر  ــد �ر! �ه مثلاً تبليغ م تأ�ي
ــا) �� تا !� بر�بر  ــد. �ين عمل تأثير پي ــز بخو�ني ني

�فز�يش م� !هد.
نتيجه گير+

 ــ� هيچ �� ــد گفت �ه به طو��ل !� پايا' باي
قطع� بر�	 طر�ح�، ساخت � سنجش �ثربخش� 
ــانه ها	 مختلف �جو!  �گه� ها	 تجا�	 !� �س
ــاي� مخاطب هد. محصو\ يا  ند��!. �ما با شناس
خدمت مو�!نظر � نيز تحقيق !�با� �سانه �	 �ه 
ــته �� مصر. �نندگا' ��تبا^  م� تو�ند با �ين !س
برقر�� �ند � توليد � پخش �گه� بر�ساo �صو\ 
علم تبليغاC، م� تو�' ميز�' �ثربخش� �' �� بالا 
ــتثن� نيست. ��!يو  بر!. ��!يو نيز �� �ين قاعد مس

ــن، مKمل فرهنگ  ــا' ���ها	 �غا�ي �ه �� هم
ــت، هر ��� به شKل � محتو�ي�  ــد �س جامعه ش
ــو! � به  نو به �ندگ� همه �فر�! جامعه ���! م� ش
ــب !� جهت  خوب� م� تو�' �� �' !� موقع مناس
 پخش �گه� ها	 تجا�	 با �ثربخش� �يا!، بهر

بر!.
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