
  
  
  
  
  
  

   عمومي هاي مديريتپژوهش
  1392  زمستان ،دوم و  سال ششم ، شماره بيست

  107-132صفحه  
  

 
بررسي و تحليل اثربخشي آموزش كارآفريني در رشته هاي 

  كارآفريني با استفاده از مدل ماتريس رضايت
  

  ∗مريم احمدزاده
 ∗∗حبيب اله سالارزهيدكتر

  ∗∗∗دكتر نورمحمد يعقوبي 
  

  چكيده
 با كارآفريني هاي رشته در كارآفريني آموزش اثربخشي تحليل و بررسي حاضر پژوهش از اصلي هدف
 باشد، مي پيمايشي اجرا لحاظ از و توصيفي حاضر پژوهش روش. باشد مي رضايت ماتريس مدل از استفاده
 تعداد به بلوچستان و سيستان دانشگاه كارآفريني ي رشته آموختگان دانش يكليه شامل آماري يجامعه

 نفر 57 كه آماري يجامعه كل است بوده سرشماري نوع از گيرينمونه روش كه آنجا از. باشدمي نفر 57
 پرسشنامه5 (شد داده بازگشت كامل طور به پرسشنامه 52 تعداد اين از كه گرفت فرار بررسي مورد بودند
 باز سؤال 10 و بسته سؤال 5 شامل كه گرديد استفاده ساخته محقق يپرسشنامه از پژوهش اين در). ناقص
 نوع از آن روايي است، داده قرار سنجش مورد را كارآفريني آموزش موجود و مطلوب وضعيت كه باشد، مي

 برآورد 0.93 و0.96 ترتيب به كرونباخ آلفاي ضريب از استفاده با وضعيت دو در آن پايايي و محتوايي
 از حاكي پژوهش هاي يافته.شد استفاده ميانگين و صددر فراواني، از هاداده تحليل و توصيف براي. گرديد

 كارآفريني آموزش از حاصل  اقتصادي-اجتماعي و سازماني فردي، پيامدهاي ها،روش محتوا، كه است آن
  .است نبوده اثربخش بلوچستان  و سيستان دانشگاه كارآفريني هايرشته دانشجويان در

  

  .اثربخشي رضايت، ماتريس كارآفرين، دانشگاه ريني،كارآف آموزش كارآفريني، :كليدي ياههواژ
  

  

                                                 
 گرايش سازماني، دانشگاه سيستان و بلوچستان-كارشناس ارشد مديريت كارآفريني -نويسنده مسئول ∗
  دانشيار دانشكده مديريت و اقتصاد، دانشگاه سيستان و بلوچستان ∗∗
 دانشيار دانشكده مديريت و اقتصاد، دانشگاه سيستان و بلوچستان ∗∗∗
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  مقدمه
 غير افراد آن طي كه است  گراهدف و آگاهانه مند،نظام فرايندي كارآفريني آموزش

 و مهرآباد سعيدي( شوندمي تربيت خلاق صورتي به بالقوه توان داراي ولي كارآفرين
تر شده است كه  موضوع شفافاخيرا اين. يادگرفتني استكارآفريني،  ).1387 مهتدي،

كارآفرينان هميشه . توانند ياد داده شوندكارآفريني يا حداقل عوامل مربوط به كارآفريني مي
 ,Akola & Heinonen(شوندشوند بلكه كارآفرينان، ساخته ميكارآفرين متولد نمي

 هاي فراهم شده و همچنين خلق كارآفرينان موفق بستگي به كيفيت آموزش ).2006
 National Knowledge(. شود داردمحيطي كه نوآوري در آن تشويق مي

Commission, 2008( .هاييقابليت و هامهارت به التحصيلان، فارغ و دانشجويان امروزه 
   به و كنند ايجاد افزوده ارزش فرآيندها و خدمات محصولات، در بتوانند كه دارند نياز
 رقابت به جهاني سطوح در هم و ليمح سطوح در هم آميزموفقيت ايگونه

 آموختگان دانش اشتغال ي مسئله. (Norfadhilah & Norasmah, 2012)بپردازند
 و اجتماعي اقتصادي، اساسي هايچالش از يكي عنوان به ايران در اخير هايسال طي

 حسيني( است شده مطرح ملي يتوسعه و امنيت تهديدهاي مهمترين يزمره در و فرهنگي
 همين به. است تغيير حال در كار بازار  قوانين).1387 رضايي، و رضي ميرعرب و نيلرگا
 دانشگاهها كه است معني بدان اين. باشد تغيير حال در بايد نيز آموزشي هاينظام دليل
 يبرنامه كه است لازم بنابراين. بينديشند كارآفريني آموزش يتوسعه و ارتقاء يدرباره بايد

 نياز آموزش هايروش و هادوره درسي، موضوعات. گيرد قرار بازبيني مورد دانشگاهها درسي
 يتوسعه و رشد براي استراتژيك اقدامات جمله  از).1386 عزيزي،( دارند تغيير به

 اغلب ).1388 ختائي،(است عالي آموزش ي حوزه در كارآفريني آموزش كارآفريني،
 منظور به تمهيداتي و برنامه هيچ بدون خويش رسالت يگستره در را آموزش هادانشكده
 شايد و دهند مي قرار خود كار دستور در فراگيران آفريني ارزش و كارآفريني انديشه تزريق
 كارآفريني يمايه درون با هاييبرنامه كمتر و بدانند آموزش منحصرا را خويش رسالت فقط

 ينشانه كمترين كه شويممي ايآموخته دانش هزاران فراغت شاهد متعاقبا و باشند داشته
 اي،زمينه هر در اشتغال و كار جوي پي همواره و نيست آنان در آفريني انديشه و نوآوري

 ديگران، و لرگاني حسيني( باشد شانتحصيلي يرشته و تخصص نوع با ارتباط بي ولو
1387.(  
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 محققان از بسياري. باشدمي آموزشي اهداف به رسيدن توانايي معناي به اثربخشي  

 با را امر اين تحليل و تعاريف دليل همين به و باشد،مي بعدي چند اثربخشي كه معتقدند
 & Seiler& Ewalt & Jones & Landyt & Olds)است كرده مواجه هاييدشواري

Young, 2006:.5 ) .ارزيابي يدآمي وجود به آموزشي فعاليت هر فكر كه زماني  از 
 فرآيند بنابراين،. يابدمي ادامه آموزش بعدي مراحل همراه به و شروع نيز آموزش اثربخشي
  :دانست زير هايمؤلفه شامل توانمي را آموزش اثربخشي ارزيابي

  آموزش؛ داد درون اثربخشي ارزيابي) الف
  آموزش؛ فرآيند اثربخشي ارزيابي) ب
  )105: 1385 سلطاني،( آموزش؛ نتيجه و عملكرد اثربخشي ارزيابي) ج

 اي شيوه عنوان به 1977 سال در  جيمز و  مارتيلا توسط ،  ” اهميت -ملكردع ”تحليل
 در "اهميت -عملكرد" تحليل. گرديد معرفي شغلي هاياستراتژي تحليل و توسعه براي
 ارزشيابي براي مفيدي بسيار ابزار تحليل اين. است شده گرفته بكار مختلفي هايزمينه

 و قوت نقاط توانيممي ما فرآيند اين طريق از زيرا .آيدمي شمار به عالي آموزش مؤسسات
 را مناسبي هاياستراتژي ميتوانيم عوامل اين تشخيص از بعد و كنيم شناسايي را ضعف
 ,silva and Fernandes( كنيم تنظيم ضعف نقاط حذف و قوت نقاط افزايش براي

 و  بورلي ، ديسوزا ، عبدوه توسط كه رضايتي ماتريس مدل. ) 1192-1193 :2012
 داراي شده است، تدوين دانشجويان رضايت بنديطبقه و ارزيابي براي) 2007  (كاوزي

 تشكيل) اهميت ("انتظارات " و "عملكرد" را ماتريس اين بعد 2. باشدمي بعد دو و سلول4
 به توجه با را آمده بدست نتايج دانشجويان، رضايت سطوح بنديطبقه براي. دهندمي

 ,Abduh et al (دهندمي قرار رضايت ماتريس سلول 4 در دانشجويان دعملكر و اهميت
 افزايش و سو يك از دانشگاهها به ورود تقاضاي افزايش حال هر به ).29 :2007

 به عالي آموزش مديران گسترده توجه سبب دولت سوي از استخدامي هايمحدوديت
   .است شده دانشجويان بين در كارآفريني آموزش يمقوله
 پژوهش اين اصلي هدف  رشته اين دانشجويان هاينارضايتي و مشكلات به توجه با
 مدل از استفاده با كارآفريني هايرشته در كارآفريني هايآموزش اثربخشي تحليل و بررسي
 هايآموزش آيا كه بود اين شد مطرح كه پرسشي تريناصلي و گرفت قرار رضايت ماتريس
  است؟ بوده اثربخش بلوچستان و سيستان دانشگاه در فرينيكارآ هايرشته در گرفته صورت
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 اهداف پژوهش
هاي كارآفريني در خشي آموزشـربـل اثـهدف اصلي اين پژوهش، بررسي و تحليا
ي عملي هاي كارآفريني با  استفاده از مدل ماتريس رضايت و همچنين بررسي توسعهرشته

شود كه  فرعي در اين راستا تعريف ميچندين هدف. هاي كارآفريني در جامعه استآموزش
اقتصادي مدنظر -ها و پيامدهاي فردي، سازماني، اجتماعيبه ترتيب اثربخشي محتوا، روش

 5هاي هاي كارآفريني توسط بررسي وروديقرار مي گيرد و سپس ارزيابي توسعه ي آموزش
بررسي ... افراد ودار بودن هاي كارآفريني و همچنين در نظر گرفتن شغلسال پياپي رشته

 .گرددمي
  

  هاي پژوهشپرسش
  :سؤال اصلي اول 

آيا ابعاد آموزش كارآفريني در رشته هاي كارآفريني در دانشگاه سيستان و بلوچستان با 
  استفاده از مدل ماتريس رضايت اثربخش مي باشند؟

  :سؤالات فرعي
تفاده از مدل ماتريس هاي كارآفريني با اس  آيا محتواي آموزش كارآفريني در رشته-الف

  باشد؟رضايت اثربخش مي
هاي كارآفريني با استفاده از مدل ماتريش هاي آموزش كارآفريني در رشته آيا روش-ب

  باشد؟رضايت اثربخش مي
هاي كارآفريني با استفاده از  آيا پيامدهاي فردي حاصل از آموزش كارافريني در رشته-پ

  باشد؟مدل ماتريس رضايت اثربخش مي
هاي كارآفريني با استفاده  آيا پيامدهاي سازماني حاصل از آموزش كارافريني در رشته-ت

  باشد؟از مدل ماتريس رضايت اثربخش مي
هاي كارآفريني  اقتصادي حاصل از آموزش كارافريني در رشته- آيا پيامدهاي اجتماعي-ث

  باشد؟با استفاده از مدل ماتريس رضايت اثربخش مي
  :سؤال اصلي دوم

  ي آموزش كارآفريني در دانشگاه سيستان و بلوچستان چگونه مي باشد؟توسعه
  :سؤالات فرعي
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، 1389، 1388، 1387آيا تفاوتي در ابعاد آموزش كارآفريني در ورودي هاي سال  -الف

  در دانشگاه سيستان و بلوچستان ديده مي شود؟1391 و 1390
يني در مشاغل دولتي، تجاري، افراد بيكار و آيا تفاوتي در اثربخشي ابعاد آموزش كارآفر -ب

  دانشجويان وجود دارد؟
  ي عمل كارآفريني در جامعه شده است؟آيا آموزش كارآفريني سبب توسعه -پ

  روش شناسي پژوهش
 ابزار از هاداده گردآوري جهت. باشدپيمايشي مي-روش پژوهش حاضر از نوع توصيفي  
ساخته  محقق مذكور، يپرسشنامه. گرديد استفاده نامهپرسش و اينترنتي اي،كتابخانه منابع

ي انكباتورهاي مطالعه(ي مورد استفاده در تحقيق آقاي عبدوه و به اقتباس از پرسشنانه
    پاسخ براي. باشد مي باز سؤال 10 و بسته سؤال 5 شامل كه باشد مي1)كسب و كار

 موجود و مطلوب وضعيت دو كه دگردي استفاده ايگزينه 5 ليكرت طيف از هاي بستهسؤال
 نفر از 57ي آماري شامل  جامعه.داد قرار سنجش مورد هااهميت و عملكردها قالب در را

 پرسشنامه بدون نقص، مورد تحليل 52باشد كه ي كارآفريني ميدانش آموختگان رشته
 جامعه كه بود سرشماري نوع از گيرينمونه روش.  قرار گرفتSPSSافزار آماري توسط نرم

ها از نوع محتوايي و پايايي روايي پرسشنامه. باشند مي برابر با همديگر روش اين در نمونه و
 0.93 و 0.96پرسشنامه در دو وضع مطلوب و موجود با استفاده از آلفاي كرونباخ به ترتيب 

 مكاني قلمرو و باشدمي 1391 سال تا 1387 سال از تحقيق زماني قلمرو .محاسبه گشت
فراواني،  از هاداده تحليل و تجزيه براي. باشدمي بلوچستان و سيستان دانشگاه ق،تحقي

  . و آزمون خي دو استفاده گرديدtدرصد، ميانگين، آزمون 
  

                                                 
1 - A Study of Business Incubation Programs- School of Business- La Trobe 
University- Bundoora, Victoria 3083 
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  )اثربخشي آموزش كارآفريني(چارچوب مفهومي تحقيق : 1شكل 
  

 براي) 2007  (كاوزي و  يبورل ، ديسوزا ، عبدوه توسط كه رضايتي ماتريس مدل  اما       
باشد، كه گشته است به صورت شكل زير مي تدوين دانشجويان رضايت بنديطبقه و ارزيابي

  .ايمهاي آموزش كارآفريني استفاده كردهاز آن براي تحليل مؤلفه
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  Abduh et al. (2007)ماتريس رضايت : 2شكل                  

  

محتواي آموزش 
 كارآفريني

روش هاي آموزش
 كارآفريني

پيامدهاي
 فردي

پيامدهاي
 سازماني

پيامدهاي
 اجتماعي

اثربخشي 
آموزش 

 كارآفريني

توسعه ي 
عملي 

كارآفريني

 آموزش كارآفريني

 پيامدهاي  كارآفريني

1سلول
 بالاترين سطح رضايت

  بالا←عملكرد 
پايين ←انتظارات   
 

2سلول
 رضايت

  بالا←عملكرد 
  بالا←انتظارات
 

4سلول
 بالاترين سطح نارضايتي

  پايين←عملكرد 
بالا ←انتظارات   
 

3سلول
 نارضايتي

  پايين←عملكرد 
  پايين←انتظارات 
 

 بالا

 بالا

 پايين

 پايين
انتظارات

 عملكرد



 
 
 
 
 

 
...     بررسي و تحليل  اثربخشي آموزش كارآفريني در رشته هاي   

 

113 
 عملكرد سطح كه دليل اين به. بالاست منديرضايت سطح كه دهدمي نشان را موقعيتي . 1

 كارآفريني آموزش عملكرد كه معناست بدين اين. باشدمي) انتظارات (اهميت سطح از بالاتر
  .است انتظارات سطح از بيشتر
 كه دليل اين به. دارند نسبي رضايت دانشجويان كه دهدمي نشان را موقعيتي . 2 سلول
  .دارد قرار رضايت از قبولي قابل ي دامنه درون يعملكرد يحوزه در دانشجويان درك
 را رضايت عدم از پاييني سطوح دانشجويان كه دهدمي نشان را ايويژه موقعيت. 3 سلول
  .است پايين نيز انتظارتشان سطوح و است ضعيف آنها عملكرد كه دليل اين به. دارند
 اين به بالا رضايت عدم. باشند ناراضي بسيار دانشجويان كه دارد اشاره موقعيتي به. 4 سلول
 & Abduh & Maritz(است انتظاراتشان از ترپايين بسيار آنها عملكرد كه است دليل

Rushworth, 2011:29-30.(   
  

  يافته هاي پژوهش
  :سؤال اصلي اول 

 اول كه آيا ابعاد آموزش كارآفريني در رشته هاي  براي پاسخگويي به سؤال اصلي       
دانشگاه سيستان و بلوچستان اثربخش است يا خير، در ابتدا بايد به سؤالات كارآفريني در 

  : فرعي اين پژوهش پاسخ گفت كه شامل
  :سؤالات فرعي 

آيا محتواي آموزش كارآفريني در رشته هاي كارآفريني با استفاده از مدل  :سؤال اول فرعي
 ماتريس رضايت اثربخش مي باشد؟

  

 وب و شكاف ميان آن دو در مؤلفه هاي محتوايي آموزشوضع موجود و وضع مطل:  1جدول
 كارآفريني

مؤلفه هاي محتواي  رديف
 آموزش كارآفريني

ميانگين 
 وضع مطلوب

ميانگين 
 وضع موجود

سطح  df t شكاف
 معناداري

تبيين محتوايي اصول و  1
 مباني كارآفريني

3.96 3.36 0.6-  51 3.946 00055. 

 هاي تبيين ويژگي 2
 كارآفرينان

3.84 3.21 0.63-  51 3.608 001. 

نوآوري و خلاقيت 3  4.73 2.63 2.1-  51 13.041 00055. 

كار و كسب محيط تحليل 4  4.73 2.75 1.98-  51 14.286 00055. 

هافرصت تشخيص 5  4.50 3.23 1.27-  51 7.486 00055. 
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كار و كسب تهيه و تدوين طرح 6  4.36 3.15 1.21-  51 8.597 00055. 

كار و كسب يتمدير 7  4.09 2.67 1.42-  51 10.502 00055. 

-1.98 2.42 4.40 اصول بازاريابي 8  51 9.124 00055. 

مالي هاي گزارش و هاتحليل 9  3.76 1.82 1.94-  51 10.991 00055. 

كار و كسب ارزيابي 10  4.13 2.23 1.9-  51 11.844 00055. 

 ي توسعه هاي استراتژي 11
كار و كسب  

4.25 2.42 1.83-  51 10.556 00055. 

اقتصاد در كارآفرينان نقش 12  4.53 3.19 1.34-  51 8.071 00055. 

تكنولوژي مديريت 13  3.80 2.82 0.98-  51 5.683 00055. 

-1.47 2.76 4.24 محتواي كل     
  

ي محتواي آموزش كارآفريني، وضع مطلوب با دهد كه در زمينهنتايج جدول نشان مي       
 1.47باشد و شكاف ميان آن دو  بيشتر مي2.76 از ميانگين وضع موجود 4.24ين ميانگ
با توجه به اينكه در اين پژوهش از طيف ليكرت با پنج گزينه استفاده شده متوسط . باشدمي

توان گفت كه وضع موجود محتواي آموزش  در نظر گرفته شده است و مي3ميانگين 
هاي منفي در علامت. تر از حد متوسط بوده است پايين2.76كارآفريني با مقدار ميانگين 

. باشد كه انتظارات از عملكردها بالاتر بوده استها به اين معنا ميقسمت تفاوت ميانگين
موجود در دانشگاه سيستان و بلوچستان در  وضع و مطلوب وضع ميان شكاف بزرگترين

 و 2.1وآوري با ميزان شكاف ي خلاقيت و نقسمت محتواي آموزش كارآفريني، در زمينه
تبيين محتوايي اصول و مباني كارآفريني با ميزان شكاف ي كوچكترين شكاف نيز در زمينه

  . باشد موجود مي0.6
  
  

 
 
 
  
  

  
  

  ماتريس رضايت در زمينه ي مؤلفه هاي محتواي آموزش كارآفريني:   3شكل

 بالاترين سطح رضايت
 

 رضايت
1-2-5-6-12  

 
 بالاترين سطح نارضايتي

3-4-7-8-9-10-11-13  
 نارضايتي

 

 بالا

بالا

 پايين

 پايين
انتظارات

 عملكرد
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مي دهد كه بالاترين ميزان  نشان 3، نتايج تحليل شده در شكل 1با توجه به جدول        

هاي خلاقيت و نوآوري، تحليل محيط كسب و كار، مديريت كسب نارضايتي در مورد مؤلفه
هاي مالي، ارزيابي كسب و كار، استراتژي هاي ها و گزارشو كار، اصول بازاريابي، تحليل

انشجويان ي كسب و كار و مديريت تكنولوژي وجود دارد، به اين دليل كه انتظارات دتوسعه
ها به دليل اينكه هم ي زمينهباشد و در بقيهدر اين موارد بالاتر از عملكردهاي موجود مي

و در نهايت با توجه به اينكه . انتظارات و هم عملكردها بالا بوده است رضايت وجود دارد
ي محتواي كل  پايين تر از حد متوسط بوده و به ميزان ميانگين وضع موجود در زمينه

 4.23باشد و ميانگين وضع مطلوب نيز از حد متوسط بالاتر بوده و به ميزان  مي2.76
آموزش كارآفريني نارضايتي بالايي وجود ) كل(ي محتواي ارزيابي گشته است در زمينه

  .دارد
هاي آموزش كارآفريني در رشته هاي كارآفريني با استفاده از  آيا روش :سؤال دوم فرعي

   مي باشد؟ماتريس رضايت اثربخش
  
  

وضع موجود و وضع مطلوب و شكاف ميان آن دو در مؤلفه هاي روش هاي آموزش :  2جدول
  كارآفريني

  

مؤلفه هاي روش هاي   رديف
  آموزش كارآفريني

ميانگين 
وضع 
  مطلوب

ميانگين 
وضع 
  موجود

سطح  df t  شكاف
  معناداري

 .001 3.585  51  -0.58  3.09  3.67  كارآفريني هاي كتاب خواندن  1

 .00055 9.407 51  -1.42  2.94  4.36 كارآفريني اساتيد سخنراني  2

 .00055 12.985 51  -2.25  1.86  4.11 موفق كارآفرينان فيلم تماشاي  3

 .00055 27.240 51  -3.25  1.51  4.76 كارآفريني زمينه در عملي كار  4

 .00055 13.055 51  -1.58  3.11  4.69 كار و كسب طرح نوشتن  5

 .00055 11.886 51  -1.73  2.48  4.21 كارآفريني سمينارهاي  6

 سازي شبيه هاي برنامه  7
 كامپيوتري

3.90  1.32  2.58-  51 17.322 00055. 

 در موردي مطالعات نوشتن  8
 كارآفريني ي زمينه

4.07  2.84  1.23-  51 7.510 00055. 

 در موفق هاي شركت از بازديد  9
 كارآفريني ي زمينه

4.63  1.44  3.19-  51 21.953 00055. 
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 با كردن تعامل و كار  10

 كارآفرينان
4.69  1.61  3.08-  51 19.259 00055. 

 به اي مشاوره خدمات ي ارائه  11
 يزمينه در دانشجويان

 كارآفريني

4.21  1.96  2.25-  51 15.518 00055. 

 در مقاله و رساله نوشتن  12
 كارآفريني يزمينه

4.21  3.09  1.12-  51 11.418 00055. 

 .001 -3.540 51  +0.77  3.67  2.90 اساتيد توسط آزمون برگزاري  13

 شركت در كارگاههاي  14
 كارآفريني

4.57  1.73  2.84-  51 17.182 00055. 

شركت در همايش هاي مرتبط   15
  با كارآفريني

4.15  3.05  1.1-  51 8.276 00055. 

برگزاري همايش هاي   16
  كارآفريني

4.01  2.80  1.21-  51 7.881 00055. 

     -1.79  2.41  4.20  )كل(هاي آموزش كارآفريني روش
  

، )كل(هاي آموزش كارآفرينيي روشدهد كه در زمينه نشان مي2نتايج جدول       
 1.79 و شكاف ميان اين دو 2.41 ، ميانگين وضع موجود  4.20ميانگين وضع مطلوب 

ا پنج گزينه استفاده شده،  با توجه به اينكه در اين پژوهش از طيف ليكرت ب. ارزيابي شد
توان گفت كه وضع موجود با مقدار  در نظر گرفته شده است و مي3متوسط ميانگين 

 توان اين گونه بيان كرد كرد كهمي. باشدتر مي از حد متوسط پايين2.41ميانگين 
موجود در دانشگاه سيستان و بلوچستان در  وضع و مطلوب وضع ميان شكاف بزرگترين

 و 3.25ي كارآفريني با ميزان شكاف هاي آموزشي در روش كار عملي در زمينهقسمت روش
  . وجود دارد0.58هاي كارآفريني با ميزان شكاف كوچكترين شكاف در روش خواندن كتاب
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  ماتريس رضايت در زمينه ي مؤلفه هاي روش هاي آموزش كارآفريني:  4شكل 

  
 ،  بالاترين سطح نارضايتي در 4نتايج تحليل شده در شكل  و 2با توجه به جدول       
ي هاي سخنراني اساتيد كارآفريني، تماشاي فيلم كارآفرينان موفق، كار عملي در زمينهروش

سازي كامپيوتري، نوشتن مطالعات موردي كارآفريني، سمينارهاي كارآفريني، برنامه شبيه
وفق در زمينه ي كارآفريني، تعامل و كار كردن در زمينه كارآفريني، بازديد از شركت هاي م

ي كارآفريني و شركت در اي به دانشجويان در زمينهي خدمات مشاورهبا كارآفرينان، ارائه
هاي كارآفريني وجود دارد به اين دليل كه سطوح كارگاههاي كارآفريني، برگزاري همايش

يان دانشگاه سيستان و بلوچستان تر از انتظارات دانشجوها پايينعملكردي در اين زمينه
هاي ديگر به اين دليل كه سطوح عملكردي و سطوح انتظارات باشد و اما در مورد روشمي

  .هر دو بالا مي باشند رضايت وجود دارد
هاي آموزش ي روشو در نهايت به دليل اينكه ميانگين وضع موجود در زمينه       

 ارزيابي گشته است و ميانگين 2.41ه و به ميزان كمتر از حد متوسط بود) كل(كارآفريني 
ي  ارزيابي گشته است نشان دهنده4.20وضع مطلوب نيز از حد متوسط بالاتر مي باشد و 

هاي آموزش كارآفريني نيز سبب نارضايتي بالاي دانشجويان باشد كه روشاين مي
  .كارآفريني دانشگاه سيستان و بلوچستان بوده است

 بالاترين سطح رضايت
13 

 

 رضايت
1-5-12  

 

 بالاترين سطح نارضايتي
2-3-4-6-7-8-9-10-11-14-16  

 نارضايتي
 
 

بالا

 بالا

 پايين

 پايين
 انتظارات

 عملكرد
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هاي كارافريني آيا پيامدهاي فردي حاصل از آموزش كارافريني در رشته :سؤال سوم فرعي
  باشد؟با استفاده از ماتريس رضايت اثربخش مي

  
هاي پيامد هاي فردي آموزش وضع موجود و وضع مطلوب و شكاف ميان آن دو در مؤلفه:  3جدول

  كارآفريني
  

مؤلفه هاي پيامدهاي فردي   رديف
  حاصل از آموزش كارآفريني

انگين مي
وضع 
  مطلوب

ميانگين 
وضع 
  موجود

سطح  df t  شكاف
  معناداري

توانايي شناخت فرصت هاي   1
  كسب و كار در جامعه

4.57  2.82  1.57-  51  12.925  00055. 

2  
  

افزايش هوشياري كارآفرينانه 
ي كسب و براي ورود به عرصه

  كار

4.55  3.03  1.52-  51 10.551 00055. 

خلق و كشف فرصت هاي   3
  تجاري

4.38  2.55  1.83-  51 13.117 00055. 

تسهيل ورود دانش آموختگان   4
  كارآفريني به فضاي كسب و كار

4.48  1.94  2.54-  51 14.905 00055. 

توانايي تشخيص منابع سرمايه   5
  اي براي شروع كار

4.30  2.21  2.09-  51 14.359 00055. 

توانايي بدست آوردن منابع   6
  سرمايه اي براي شروع كار

4.38  1.94  2.44-  51 15.385 00055. 

درك ويژگي هاي شخصيتي   7
  كارآفرينان

3.84  3.13  0.71-  51 4.956 00055. 

 .00055 14.312 51  -1.69  2.86  4.55  توانايي نوشتن طرح كسب و كار  8

 .00055 10.219 51  -1.44  2.86  4.30  افزايش خوداتكايي و استقلال  9

افزايش قدرت پذيرش ريسك   10
ي شروع و راه اندازي يك برا

  كسب و كار

4.51  2.80  1.71-  51 11.708 00055. 

پيامدهاي فردي آموزش كارآفريني 
  )كل(

4.39  2.63  1.76-     
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حاصل از آموزش ) كل(دهد كه در زمينه ي پيامدهاي فردي  نشان مي3نتايج جدول        

تر است و ميانگين وسط پايين از مقدار مت2.63كارآفريني، ميانگين وضع موجود با مقدار 
 ميان شكاف بزرگترين. باشد بالاتر مي3 از مقدار متوسط يعني 4.39وضع مطلوب با مقدار 

موجود در دانشگاه سيستان و بلوچستان در قسمت پيامدهاي فردي  وضع و مطلوب وضع
به ي تسهيل ورود دانش آموختگان كارآفريني حاصل از آموزش كارآفريني در مؤلفه) كل(

 ي درك  و كوچكترين شكاف نيز در مؤلفه2.54فضاي كسب و كار  با ميزان شكاف 
  .  وجود دارد0.71هاي شخصيتي كارآفرينان با ميزان شكاف ويژگي

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  

حاصل از آموزش ) كل(ماتريس رضايت در زمينه ي مؤلفه هاي  پيامدهاي فردي  :  5شكل 
  كارآفريني

  
هاي توان مشاهده كرد كه مؤلفهها در شكل بالا ميو تحليل مؤلفه 3با توجه به جدول       

هاي تجاري، تسهيل ورود هاي كسب و كار، خلق و كشف فرصتتوانايي شناخت فرصت
اي آموختگان كارآفريني به فضاي كسب و كار، توانايي بدست آوردن منابع سرمايهدانش

راي شروع كار، توانايي نوشتن طرح اي ب توانايي تشخيص منابع سرمايه،براي شروع كار
كسب و كار، افزايش خوداتكايي و استقلال و افزايش قدرت پذيرش ريسك در بالاترين 

به اين دليل كه عملكردهاي دانشگاه نسبت به . سطح نارضايتي براي دانشجويان قرار دارد
تر بوده است و اما ساير موارد پيامدهاي فردي مورد رضايت انتظارات دانشجويان پايين

دانشجويان بوده است به اين دليل كه هم سطح عملكردها و هم انتظارات بيشتر از متوسط 
توان اينگونه بيان كرد كه به دليل اينكه ميانگين وضع موجود از در نهايت مي. بوده است

 بالاترين سطح رضايت
 
 

 رضايت
2-7  

 بالاترين سطح نارضايتي
1-3-4-5-6-8-9-10  

 

 نارضايتي
 
 

بالا

 بالا

 پايين

 پايين
 انتظارات

 عملكرد
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آموزش كارآفريني از حد متوسط ) كل(دي باشد، پيامدهاي فرتر ميمقدار متوسط پايين
توان گفت كه پيامدهاي فردي نيز در سطح بالايي از نارضايتي تر بوده، مي پايين3يعني 

  .باشدي كارآفريني دانشگاه سيستان ميبراي دانشجويان رشته
هاي هاي كارآفريني در رشته آيا پيامدهاي سازماني حاصل از آموزش :سؤال چهارم فرعي

  باشد؟فريني با استفاده از ماتريس رضايت اثربخش ميكارآ
  
  

وضع موجود و وضع مطلوب و شكاف ميان آن دو در مؤلفه هاي پيامد هاي سازماني :  4جدول 
  آموزش كارآفريني

  

مؤلفه هاي پيامدهاي  رديف
سازماني حاصل از 
 آموزش كارآفريني

ميانگين 
وضع 
 مطلوب

ميانگين 
وضع 
 موجود

سطح  df t شكاف
ناداريمع  

توانايي بكارگيري  1
 استراتژي هاي بازاريابي

4.48 1.94 2.54-  51 14.356 00055. 

توانايي نوشتن گزارش ها  2
 و برنامه ريزي هاي مالي

4.28 
 

1.63 2.65-  51 15.114 00055. 

توانايي ارزيابي  3
 عملكردهاي شغلي

4.19 1.86 2.33-  51 12.815 00055. 

افزايش قابليت هاي  4
دآوريسو  

4.59 2.17 2.42-  51 14.249 00055. 

افزايش قابليت هاي  5
 رقابتي

4.55 2.32 2.23-  51 13.612 00055. 

پيامدهاي سازماني آموزش 
  )كل(كارآفريني 

4.42  1.98  2.44      

  
حاصل از ) كل(ي پيامدهاي سازماني دهد كه در زمينه نشان مي4نتايج جدول        

 كمتر بوده 3 از مقدار متوسط يعني1.98گين وضع موجود با مقدار آموزش كارآفريني، ميان
 شكاف بزرگترين .باشد از مقدار متوسط بالاتر مي4.42اما ميانگين وضع مطلوب با مقدار 

موجود در دانشگاه سيستان و بلوچستان در قسمت پيامدهاي  وضع و مطلوب وضع ميان
     ها و ي توانايي نوشتن گزارشفهحاصل از آموزش كارآفريني در مؤل) كل(سازماني 

ي افزايش  و كوچكترين شكاف نيز در مؤلفه2.65هاي مالي با ميزان شكاف ريزيبرنامه
  . ديده شد2.23هاي رقابتي با ميزان شكاف قابليت
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حاصل از آموزش ) كل(ماتريس رضايت در زمينه ي مؤلفه هاي پيامدهاي سازماني  : 6شكل 
  يكارآفرين

  
هاي توان مشاهده كرد كه مؤلفهها در شكل بالا مي و تحليل مؤلفه4با توجه به جدول       

هاي مالي، ريزيها و برنامههاي بازاريابي، توانايي نوشتن گزارشتوانايي بكارگيري استراتژي
 هايقابليت هاي سودآوري و افزايشتوانايي ارزيابي عملكردهاي شغلي، افزايش قابليت

به اين دليل كه انتظارات . اندابتي، بالاترين سطح نارضايتي را در بين دانشجويان داشتهرق
ي در نهايت با توجه به اينكه در زمينه. دانشجويان از عملكردهاي موجود بالاتر بوده است

هاي كارآفريني، ميانگين وضع موجود با مقدار حاصل از آموزش) كل(پيامدهاي سازماني 
 از مقدار 4.42 كمتر بوده و ميانگين وضع مطلوب با مقدار 3ن متوسط يعني  از ميزا1.98

  .گيرددر بالاترين سطح نارضايتي قرار مي) كل(متوسط بيشتر بوده، پيامدهاي سازماني 
- اقتصادي حاصل از آموزش كارآفريني در رشته- آيا پيامدهاي اجتماعي:سؤال پنجم فرعي

  باشد؟يس رضايت اثربخش ميهاي كارآفريني با استفاده از ماتر
  

 بالاترين سطح رضايت
 
 

 رضايت
 

 

 بالاترين سطح نارضايتي
1-2-3-4-5  

 

 نارضايتي
 
 

 بالا

 بالا

 پايين

 پايين
 انتظارات

 عملكرد
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-وضع موجود و وضع مطلوب و شكاف ميان آن دو در مؤلفه هاي پيامد هاي اجتماعي:   5جدول
  اقتصادي آموزش كارآفريني

  

-مؤلفه هاي پيامدهاي اجتماعي  رديف
اقتصادي حاصل از آموزش 

  كارآفريني

ميانگين 
وضع 
  مطلوب

ميانگين 
وضع 
  موجود

سطح  df t  شكاف
  معناداري

درك بهتر از كارآفريني و سهم آن در   1
  اقتصاد

4.50  3.03  1.47-  51  8.472 00055. 

مجهز كردن افراد به ديدگاه   2
  كارآفرينانه

4.36  3.15  1.21-  51 10.596 00055. 

ترويج و ارتقاء روحيه و فرهنگ   3
  كارآفريني در جامعه

4.61  2.90  1.71-  51 12.382 00055. 

 .00055 20.873 51  -2.37  2.32  4.69  اشتغالزايي  4

 .00055 14.296 51  -2.03  2.48  4.51  ايجاد ثروت  5

 .00055 21.708 51  -2.4  2.15  4.55  توسعه ي فن آوري هاي جديد  6

 .00055 10.965 51  -1.81  2.63  4.44  ترغيب و تشويق سرمايه گذاري  7

شناخت، ايجاد و گسترش بازارهاي   8
  جديد

4.50  2.38  2.12-  51 13.480 00055. 

 .00055 21.982 51  -2.79  1.88  4.67  افزايش رفاه عمومي  9

ساماندهي و استفاده ي اثربخش از   10
  منابع

4.61  2.17  2.44-  51 15.868 00055. 

ترغيب و جذب جامعه ي دانشگاهي   11
  به دوره هاي آموزش كارآفريني

4.38  3  1.38  51 8.504 00055. 

گسترش فرهنگ مسئوليت پذيري   12
  اجتماعي

4.26  2.65  1.61-  51 11.502 00055. 

تربيت نيروي انساني آموزش ديده   13
براي توسعه ي آموزش كسب و كار و 
  كارآفريني براي دانشگاه ها و صنعت

4.61  2.75  1.68-  51 15.572 00055. 

افزايش حساسيت افكار عمومي در   14
  رسانه ها نسبت به آموزش كارآفريني

4.63  2.78  1.85-  51 14.209 00055. 

 .00055 19.085 51  -2.06  2.61  4.67  افزايش درآمد ملي و درآمد سرانه  15

 .00055 16.950 51  -2.12  2.51  4.63  رشد اقتصادي  16

 .SMEs 4.59  2.69  1.9-  51 14.075 00055گسترش كمي و كيفي   17

اقتصادي آموزش -پيامدهاي اجتماعي
  )كل(كارآفريني 

4.54  2.59  1.95-     
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) كل(اقتصادي - ي پيامدهاي اجتماعيدهد كه در زمينه نشان مي5نتايج جدول        

 و ميانگين وضع مطلوب 2.59حاصل از آموزش كارآفريني، ميانگين وضع موجود با مقدار 
 وضع ميان شكاف بزرگترين. اند بالاتر بوده3 هر دو از ميزان متوسط يعني 4.54با مقدار 
-ر دانشگاه سيستان و بلوچستان در قسمت پيامدهاي اجتماعيموجود د وضع و مطلوب

ي افزايش رفاه عمومي با ميزان شكاف حاصل از آموزش كارآفريني در مؤلفه) كل(اقتصادي 
ي مجهز كردن افراد به ديدگاه كارآفرينانه با ميزان  و كوچكترين شكاف در مؤلفه2.79

  . ديده شد1.21شكاف 
  

  
  

 
 
  
  
  
  
  
  

حاصل از ) كل(اقتصادي  -س رضايت در زمينه ي مؤلفه هاي پيامدهاي اجتماعيماتري:  7شكل 
 آموزش كارآفريني

  
هاي توان مشاهده كرد كه مؤلفهها در شكل بالا مي و تحليل مؤلفه5با توجه به جدول        

 يتوسعه، ثروت ايجاد، اشتغالزايي، جامعه در كارآفريني فرهنگ و روحيه ارتقاء و رويجـت
 بازارهاي گسترش و ايجاد شناخت،، گذاريسرمايه تشويق و ترغيب، جديد هايآوريفن

 فرهنگ منابع، گسترش از اثربخش ياستفاده و ساماندهي عمومي، رفاه افزايش، جديد
 كسب آموزش يتوسعه براي ديده آموزش انساني نيروي تربيت، اجتماعي پذيريمسئوليت

 هارسانه در عمومي افكار حساسيت افزايش، صنعت و اهدانشگاه براي كارآفريني و كار و
 گسترش، اقتصادي رشد، سرانه درآمد و ملي درآمد افزايش، كارآفريني آموزش به نسبت
بالاترين ميزان نارضايتي را در بين دانشجويان داشته به دليل اينكه ، SMEs كيفي و كمي

باشد و اما در مورد عملكرد موجود ميها بالاتر از ميزان انتظارات دانشجويان در اين زمينه

 بالاترين سطح رضايت
 
 

ايترض  
1-2-11  

 

 بالاترين سطح نارضايتي
3-4-5-6-7-8-9-10-12-13-14-

15-16-17  

 نارضايتي
 
 

 بالا

بالا

 پايين

پايين  انتظارات

 عملكرد
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توان اظهار داشت كه دانشجويان در آن اقتصادي مي- هاي پيامدهاي اجتماعيساير مؤلفه
  .اندها رضايت داشتهزمينه
حاصل از ) كل(اقتصادي  - ي پيامدهاي اجتماعي در نهايت با توجه به اينكه در زمينه      

 3 از ميزان متوسط يعني 2.59وجود با مقدار هاي كارآفريني، ميانگين وضع مآموزش
 نيز از مقدار متوسط بالاتر 4.54تر بوده و همچنين ميانگين وضع مطلوب با مقدار پايين
حاصل از آموزش ) كل(اقتصادي - توان نتيجه گرفت كه پيامدهاي اجتماعيباشد ميمي

ريني دانشگاه سيستان كارآفريني در سطح نارضايتي بالايي براي دانشجويان رشته ي كارآف
  .باشندو بلوچستان مي

 بلوچستان و سيستان دانشگاه در كارآفريني آموزش عملي يتوسعه :سؤال دوم اصلي
  باشد؟ مي چگونه

، 1388، 1387هاي سال آيا تفاوتي در ابعاد آموزش كارآفريني در ورودي :سؤال اول فرعي
  شود؟ديده مي در دانشگاه سيستان و بلوچستان 1391 و 1390، 1389

  

  1387 سال هايورودي در كارآفريني آموزش درابعاد مطلوب وضع و موجود وضع : 6جدول 
  

ابعاد آموزش كارآفريني  رديف
)كل(  

ميانگين كل وضع  زيربخش
 مطلوب

ميانگين كل وضع 
 موجود

 شكاف

  -2  2.07  4.07  -  محتواي آموزش كارآفريني  1
  -1.63  2.37  4  -  هاي آموزش كارآفرينيروش  2

  -1.9  2.2  4.1  فردي 
  -.6  3.6  4.2  سازماني

پيامدهاي حاصل از آموزش   3
  كارآفريني

  -2.82  2  4.82  اقتصادي-اجتماعي
  

  1388 سال هاي ورودي در كارآفريني آموزش درابعاد و مطلوب وضع و موجود وضع : 7جدول 
  

)كل(ابعاد آموزش كارآفريني  رديف ميانگين كل وضع  زيربخش 
 مطلوب

ميانگين كل وضع 
 موجود

 شكاف

  -2.27  2.23  4.50  -  محتواي آموزش كارآفريني  1
  -2  2.43  4.43  -  روش هاي آموزش كارآفريني  2

  -2  2.50  4.50  فردي 
  -2.3  2  4.20  سازماني

پيامد هاي حاصل از آموزش   3
  كارآفريني

  -1.59  2.82  4.41  اقتصادي-اجتماعي
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  1389 سال هاي ورودي در كارآفريني آموزش درابعاد و لوبمط وضع و موجود وضع : 8جدول 

  

)كل(ابعاد آموزش كارآفريني  رديف ميانگين كل  زيربخش 
 وضع مطلوب

ميانگين كل 
 وضع موجود

 شكاف

  -1.72  2.59  4.31  -  محتواي آموزش كارآفريني  1
  2  2.12  4.12  -  روش هاي آموزش كارآفريني  2

  1.95  2.45  4.40  فردي 
  2.27  2.12  4.39  سازماني

پيامد هاي حاصل از آموزش   3
  رينيكارآف

-اجتماعي
  اقتصادي

4.63  2.26  2.37  

  
  1390 سال هاي ورودي در كارآفريني آموزش درابعاد و مطلوب وضع و موجود وضع : 9جدول 

  

)كل(ابعاد آموزش كارآفريني  رديف ميانگين كل  زيربخش 
 وضع مطلوب

ميانگين كل 
 وضع موجود

 شكاف

  -0.45  2.69  4.24  -  محتواي آموزش كارآفريني  1
  -1.62  2.36  3.98  -  روش هاي آموزش كارآفريني  2

  -1.77  2.54  4.31  فردي 
  -2.22  1.90  4.12  سازماني

پيامد هاي حاصل از آموزش   3
  كارآفريني

-اجتماعي
  اقتصادي

4.06  2.55  1.51-  

  
  1391 سال هاي ورودي در كارآفريني شآموز درابعاد و مطلوب وضع و موجود وضع : 10جدول 

  

)كل(ابعاد آموزش كارآفريني  رديف ميانگين كل  زيربخش 
 وضع مطلوب

ميانگين كل 
 وضع موجود

 شكاف

  -1.27  2.92  4.19  -  محتواي آموزش كارآفريني  1
  -1.84  2.54  4.38  -  روش هاي آموزش كارآفريني  2

  -1.69  2.75  4.44  فردي 
  -2.76  1.91  4.67  سازماني

پيامد هاي حاصل از آموزش   3
  كارآفريني

-اجتماعي
  اقتصادي

4.39  2.53  1.86-  
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 تفاوت 1391هاي  به سمت ورودي1387نتايج حاكي از آن است كه از ورودي هاي        
محسوسي در اثربخشي آموزش هاي كارآفريني ديده نشد و تمامي ابعاد تقريبا در قسمت 

  .يس رضايت قرار گرفتندبالاترين سطح نارضايتي ماتر
آيا تفاوتي در اثربخشي ابعاد كارآفريني در مشاغل دولتي، تجاري، بيكار و : سؤال دوم فرعي

  دانشجويان وجود دارد؟
  

  دولتي مشاغل در كارآفريني آموزش ابعاد در  مطلوب وضع و موجود وضع : 11جدول 
  

)كل(ابعاد آموزش كارآفريني  رديف ميانگين كل  زيربخش 
مطلوبوضع   

ميانگين كل 
 وضع موجود

  2.35  4.27  -  محتواي آموزش كارآفريني  1
  2.22  3.87  -  روش هاي آموزش كارآفريني  2

  2.46  4.46  فردي 
  2.26  4.46  سازماني

پيامدهاي حاصل از آموزش   3
  كارآفريني

  1.95  4.68  اقتصادي- اجتماعي
  

  تجاري مشاغل در كارآفريني آموزش ابعاد در  مطلوب وضع و موجود وضع : 12جدول 
  

)كل(ابعاد آموزش كارآفريني  رديف ميانگين كل  زيربخش 
 وضع مطلوب

ميانگين كل 
 وضع موجود

  2.59  4.25  -  محتواي آموزش كارآفريني  1
  2.33  4.09  -  هاي آموزش كارآفرينيروش  2

  2.37  4.29  فردي 
  2.26  4.26  سازماني

  پيامدهاي حاصل از آموزش كارآفريني  3

  2.54  4.20  اقتصادي- اجتماعي
  

  بيكار التحصيل فارغ افراد در كارآفريني آموزش ابعاد در  مطلوب وضع و موجود وضع : 13جدول 
  

)كل(ابعاد آموزش كارآفريني  رديف ميانگين كل  زيربخش 
 وضع مطلوب

ميانگين كل 
 وضع موجود

  2.63  4.36  -  محتواي آموزش كارآفريني  1
  2.09  4.15  -  ارآفرينيهاي آموزش كروش  2

  2.43  4.38  فردي 
  1.96  4.16  سازماني

  پيامدهاي حاصل از آموزش كارآفريني  3

  2.61  4.45  اقتصادي- اجتماعي
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 به مشغول دانشجويان در كارآفريني آموزش درابعاد  مطلوب وضع و موجود وضع : 14جدول 

  تحصيل
  

)كل(ابعاد آموزش كارآفريني  رديف  كل ميانگين زيربخش 
 وضع مطلوب

ميانگين كل 
 وضع موجود

  2.86  4.20  -  محتواي آموزش كارآفريني  1
  2.50  4.26  -  روش هاي آموزش كارآفريني  2

  2.70  4.40  فردي 
  1.88  4.51  سازماني

  پيامد هاي حاصل از آموزش كارآفريني  3

  2.65  4.29  اقتصادي-اجتماعي

  
اند و يا فرادي كه وارد مشاغل دولتي و تجاري شدهكه در بين ا است آن از حاكي نتايج       

ها ديده نشد و اينكه افراد بيكار و دانشجويان تفاوت محسوسي در اثربخشي اين آموزش
  .تمامي ابعاد در قسمت بالاترين سطح نارضايتي واقع شدند

ي عمل كارآفريني در جامعه شده آيا آموزش كارآفريني سبب توسعه :سؤال سوم فرعي
 است؟
 كارآفريني آموزش هايدوره گذراندن با كارآفريني هايرشته آموختگان دانش آيا  -الف

 است؟ شده ايجاد اقتصاديشان موقعيت در تحولي

  
باشد كه نتايج آزمون خي دو كه به صورت نمودار قابل مشاهده است نمايانگر اين مي       
و بلوچستان معتقد هستند كه اين از دانش آموختگان كارآفريني دانشگاه سيستان  % 69.2

  .ها تحولي در موقعيت اقتصادي آنها ايجاد نكرده استآموزش
هاي آموزش كارآفريني هاي كارآفريني، با گذراندن دوره آيا دانش آموختگان رشته-ب

  اند كسب و كار جديدي را راه اندازي كنند؟توانسته
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از دانش آموختگان % 82.7ر آن است كه گنمودار بر گرفته از آزمون خي دو بيان       

هاي آموزش كارآفريني دانشگاه سيستان و بلوچستان معتقد هستند كه با گذراندن دوره
  .اند كسب و كار جديدي راه اندازي كنندكارآفريني نتوانسته

ي كسب و كار  آيا گذراندن دوره آموزش كارآفريني در ورود دانش آموختگان به عرصه-پ
  است؟مؤثر بوده 

  
  

از دانش آموختگان % 53.8گر آن است كه نمودار بر گرفته از آزمون خي دو بيان       
هاي آموزش كارآفريني دانشگاه سيستان و بلوچستان معتقد هستند كه گذراندن دوره

  .كارآفريني در ورود آنها به دنياي كسب و كار مؤثر نبوده است
رآفريني توانايي دانش آموختگان را براي ي داشتن مدرك دانشگاهي كا آيا تجربه-ت

  هاي كسب و كار افزايش داده است؟تشخيص فرصت
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از دانش آموختگان % 59.6گر آن است كه نمودار بر گرفته از آزمون خي دو بيان       
كارآفريني دانشگاه سيستان و بلوچستان معتقد هستند كه گرفتن مدرك كارآفريني قدرت 

  .ب و كار را درآنها افزايش داده استهاي كستشخيص فرصت
  

  نتيجه گيري
توان اين گونه بيان كرد كه دانشگاه سيستان و بلوچستان با توجه به نتايج حاصل مي       

ها و پيامدهاي حاصل از آموزش هاي محتوا، روشي كارآفريني در قسمتدر رشته
هاي اقع نشدن آموزشباشد كه سبب اثربخش وها و نواقصي ميكارآفريني دچار ضعف

ها و مشكلات نظام آموزشي كارآفريني در دانشگاه سيستان مربوطه گشته است لذا نارسايي
: باشد كه شاملو بلوچستان از ديدگاه دانش آموختگان اين رشته شامل موارد متعددي مي

س هاي درسي اين دانشگاه؛ تمركز بيش از حد بر روي دروريزينبود دروس عملي در برنامه
ي مذكور؛ عدم استفاده از كارآفرينان تئوريك؛ عدم وجود اساتيد با تحصيلات عالي در رشته

هاي مدون و كارآمد در اين رشته؛  كمرنگ بودن ريزيموفق در آموزش عالي؛ عدم برنامه
افزارهاي مدون حضور كارآفرينان و اصحاب صنايع در اين دانشگاه؛ بهره نگرفتن از ابزار و نرم

و اما باشد ر آموزشي؛ عدم تطابق دروس آموزشي با فضاي كسب و كار كنوني ميو مؤث
ي آكادميك پيشنهادات كاربردي كه براي ارتقاء نظام آموزش كارآفريني در قالب دوره

 گنجاندن دروس عملي :توسط خود دانش آموختگان مطرح گرديد شامل موارد زير مي باشد
ي كارآفرينان موفق براي آموزش ي؛ استفاده از تجربههاي كارآفرينبه واحدهاي درسي رشته

در اين بخش؛ كاربردي كردن تحقيقات انجام شده در زمينه كارآفريني؛ درگير كردن 
هاي مناسب براي انجام فعاليت هاي دانشجويان كارآفريني با محيط صنعت؛ ايجاد فرصت



  
  
  
  
  
  

   1392 زمستان ،   عمومي هاي مديريت پژوهش     
 

130 

ي تغييرات  در زمينهعملي؛ برگزاري كارگاه هاي خلاقيت؛ توسعه ي دانش كارآفرينان
هاي فناوري؛ استفاده از منابع و اطلاعات بروز در زمينه ي كارآفريني؛ توجه به فرصت

تنها تحقيق تقريبا مشابهي كه در اين زمينه صورت . كارآفريني موجود در فناوري اطلاعات
 انجام شد كه نتايج حاصل از اين پژوهش 2011گرفته است توسط آقاي عبدوه در سال 

هاي ان داد كه بالاترين سطح نارضايتي در قسمت محتواي آموزش كارآفريني در زمينهنش
هاي آموزش طرح كسب و كار، گزارش ها و تحليل هاي مالي مي باشد و در قسمت روش

هاي مطالعات فردي و انجام طرح كسب و كار بيشترين نارضايتي را به خود كارآفريني، روش
ها مت پيامدهاي حاصل از كارآفريني بيشترين نارضايتياختصاص داده و همچنين در قس

هاي مالي و ارزيابي ريزي و گزارشهاي نوشتن طرح كسب و كار، برنامهدر زمينه
 .عملكردهاي شغلي وجود داشت
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