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  مقدمه

بشـر   مختلف زندگی هاي عرصه ،1ارتباطات و اطلاعات آوري خصوص فن به و نوین هاي آوري فن
هـاي   سیسـتم  از استفاده ها، سیستم افزایش راندمان .است داده قرار تحت تأثیر گیري چشم طور به را

دلایـل   جملـه  از هـا  شـبکه  اینترنـت و  بسـتر  از استفاده با جا همه و همیشه ارتباطات امکان اي، رسانه
کـه   دهـد  مـی  نشـان  تحقیقـات  آمـوزش نیـز   امـر  در .اسـت  ارتباطـات  و اطلاعات آوري فن به اقبال
 و تعلـیم  و امـر  گردیـده  آموزشـی  هـاي  سیسـتم  2اثربخشی موجب ارتقاي آوري فن این کارگیري به

 سـایر  همگـام بـا   رو، این از Salehi & Hajyzad, 2010).(نمود  خواهد تسهیل و تسریع تربیت را
 آمده سنجش به وجود آموزش و در آوري فن از استفاده سوي به نیز گیري چشم رویکرد تحولات،

 ارزیـابی  هـاي  روش دیگـر،  سـوي  از آموزش اسـت  امر در آوري فن این به ضرورت نیاز بیانگر که
 دانشـجویان  هاي ارزیابی چه هاي تدریس و روش ارزیابی منظر از چه جدید هاي آوري فن مناسب با
   (Samary & Atashak, 2009). است نیاز مورد

یابی در دانشجویان باید به نحوي اجرا شود که بتوانـد، دانشـجویان را در تحقـق اهـداف      ارزش
آوري و گسـترش روزافـزون آن در کلیـه شـؤون      پیشرفت سریع علوم، فـن . تعیین شده هدایت کند

ریـزي درسـی و    هـاي فراوانـی را در ایجـاد تحـول بنیـادي در نظـام برنامـه        ، ضـرورت زندگی انسان
هاي امروز باید دانشجویان را براي دنیاي متحـول   در واقع، دانشگاه. کند آموزشی کشور ایجاب می
سطوح بـالاتر شـناختی نظیـر کـاربرد، تحلیـل و ترکیـب کـه         3یابی تکوینی آماده کنند، براي ارزش

تري مـورد نیـاز    یابی دقیق آیند، ابزارهاي ارزش آوري اطلاعاتی و ارتباطی حاصل می تحت تأثیر فن
اي طراحی و تدوین شوند که دانشجویان  یابی تکوینی دانشجویان باید به گونه در واقع ارزش. است

در عرصـه علـم و عمـل در سـطح      ءپویـایی و بقـا   .یادگیري هـدایت نماینـد   -را در فرآیند یاددهی 
  عمیق و مـداوم اسـت و سـنجش تحقـق یـافتن آن بـه عهـده نظـام         معنادار،  زمند یادگیريجهانی نیا
یـادگیري را   -یـاددهی   ها را تدوین و امکانـات  هدف یابی نیازها را کشف، ارزش .یابی است ارزش

 نظـام بـازنگري در   .کند آموزشی را برطرف می  هاي موجود در همه مقاطع کند و نارسایی فراهم می
رویکردهاي نوین   ها و ابزارها لزوم روي آوردن به مختلف اهداف و روش هاي زمینهیابی در  ارزش

                                                   
1. Information & Communication Technology  
2. Efficacy  
3. Formative Evaluation  
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ناپـذیر   اجتناب )کمی و کیفی و ترکیبی( مستمر  چه به صورت یابی را چه به صورت پایانی و ارزش
 ده اسـت یابی استفاده از تجربه به منظور بهبـود بخشـیدن بـه اقـدامات آین ـ     مقصود از ارزش. کند می

.(Bazargan, 2002) گـوي   تواند بسیار مفید و پاسخ یابی در جریان یادگیري می انجام دادن ارزش
از لحـاظ نظـري،   . نامنـد  یابی تکـوینی مـی   یابی را ارزش این روش ارزش. سؤالات مطرح شده باشد

ی و یـابی را بـه دو بخـش تکـوین     بنـدي کلـی، ارزش   ، اولین فردي بود که در یک تقسـیم 1اسکریون
یابی مستمر در رفـع نـواقص و مشـکلات یـادگیري      ارزش (Seif, 2003). پایانی تقسیم کرده است

 .نقشی مـؤثر داشـته و انگیـزه یـادگیري و پیشـرفت تحصـیلی بیشـتري را بـه همـراه خواهـد داشـت           
یــابی مســتمر، در یــادگیري مــؤثر و موجــب رفــع مشــکلات یــادگیري و موفقیــت تحصــیلی   ارزش

آمـوز در   یـابی تکـوینی باعـث پیشـرفت دانـش      ارزش. (Shahzamany, 2001) شـود  می فراگیران
اجـراي  . (Heydari, 1996)شود و بر نگرش مثبت آنها نسبت به یادگیري مؤثر اسـت   یادگیري می

چنـین،   هـم . آمـوزان تـأثیر دارد   هـاي درسـی دانـش    یابی تکـوینی در افـزایش مـداوم فعالیـت     ارزش
اما، بر افزایش عملکرد تحصـیلی تـأثیر   . گذارد هاي مستمر بر کاهش اضطراب امتحان اثر می آزمون
وجـود   داري آموزان رابطه معنـی  داري ندارد و بین اضطراب امتحان و عملکرد تحصیلی دانش معنی
تحلیـل نتـایج    (Darab, 2010)بر اساس مطالعه داراب . (Kavehpoor Abarqoeyi, 2003)دارد 

حاصل از ارزیابی آمادگی یادگیري الکترونیکی دانشگاه تربیـت مـدرس، حـاکی از آن اسـت کـه      
ضعف جدي دانشـگاه در حـوزه یـادگیري     هندهد و نشان میانگین آمادگی در حدي پایین قرار دارد

نشان داد کـه امکـان     (Afzalkhany, 2010) خانی نتیجه تحقیق افضلچنین  هم. نیکی استالکترو
استقرار نظام آموزش مجازي در مدارس متوسطه آمـوزش و پـرورش سـمنان از لحـاظ زیرسـاخت      

افزاري در حد متوسط به بالا و از لحاظ محتـواي   از لحاظ زیرساخت نرم. افزاري وجود دارد سخت
سـازي در حـد متوسـط     وس مجازي و نیروي انسانی متخصص و اقدامات فرهنگالکترونیکی و در

  .امکان استقرار آموزش مجازي از لحاظ منابع مالی و پشتیبانی مورد نیاز وجود ندارد. وجود دارد
توسعه مهارت در زمینه آموزش مجازي به عنوان عامل اصلی ایجاد گرایش مثبت نسبت بـه آن  

آمـوزش مجـازي یـک روش    چنین،  هم .)Saleh Sedghpoor & Mirzaee, 2008(شود  تلقی می
یابی به اهداف عالیه آن نیاز به تداوم، زمـان و ارتقـاي    جدید و موفق آموزشی است که براي دست

در بین عناصر موجود در آموزش از راه دور . دسترسی به رایانه و اینترنت در کل جامعه وجود دارد

                                                   
1. Screven 
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یابی، فضاي فیزیکی و روانی، فراگیرتـرین عناصـر؛    درسی، استاد، ارزش، روش، منابع 1شامل برنامه
ترین آن  ترین و فضاي فیزیکی و روانی نامطلوب مطلوب 3و محتواي منابع درسی 2یابی یعنی، ارزش
  .بوده است

اسـتادان نگـرش مثبتـی بـه یـادگیري الکترونیکـی بـه        ، )Naghavi, 2007(بر طبق تحقیق نقوي 
در این خصوص، احساس مفیـد بـودن و خودکامیـابی اسـتادان،     . موزشی دارندعنوان ابزار کمک آ

بـر اسـاس نگـرش    . ترین عامـل تمایـل آنهـا بـه اسـتفاده از یـادگیري الکترونیکـی بـوده اسـت          مهم
تـرین متغیرهـاي    اي مهـم  دانشجویان، عواملی نظیر استقلال، راهنمایی استادان و آموزش چندرسـانه 

  .هاي الکترونیکی استر بودن آموزشمؤثر بر نگرش آنان از مؤث
هـاي خـود، اسـتفاده از روش آمـوزش      در یافتـه   (Yaghobi et al., 2008)یعقوبی و همکاران 

هاي مجازي براي  هاي تعاملی مناسب و جذاب ساختن محیط الکترونیک را با در نظر گرفتن محیط
هـاي   فـراهم بـودن زیرسـاخت   محتـواي آموزشـی مناسـب،    . انـد  برانگیختن فراگیران توصـیه کـرده  

افزار و انتخـاب رسـانه آموزشـی مناسـب از دیـدگاه       آوري اطلاعات و ارتباطات، استفاده از نرم فن
تحلیـل  . شـوند  دانشجویان مجازي عوامل مؤثر در موفقیت نظام یادگیري الکترونیکی محسوب مـی 

توان به دو  این عوامل را می عاملی عوامل مؤثر در موفقیت نظام یادگیري الکترونیکی نیز نشان داد،
  .بندي کرد دسته عوامل پشتیبانی و محتوا و ابزارهاي آموزشی دسته

آموزان  ها بتوانند، بازخورد لازم را در اختیار دانش هاي تکوینی یا سایر آزمون چه آزمون چنان
 ,Martinez)شـود   مـی  قرار دهند، علمکرد آنها بهتر و پیشرفت تحصیلی بیشتر بـراي آنـان حاصـل   

 Young, 2001, cited in Vafaei) در یک مطالعه در کشور کره نیز کـه توسـط یانـگ     .(1997

Najjar, 2011) ،آمـوزش  یابی کلاسـی مبتنـی بـر شـبکه،      هاي ارزش ها و فرصت با توجه به چالش
 مـؤثر تواننـد،   شـوند، مـی   صـدا مـی   و فیلم تصویر، در برگیرنده متن،که  هاي تلفیقی قالب در برخط
 آمـوزش  محتـواي  تـر بـه   راحـت  آمـوزان  دانـش  تـا  کنـد  می را ایجاد شرایطی نظام، این .شوند واقع

  .برقرار کنند پذیرتري ف انعطا تعاملات و پیدا کنند دسترسی
افـزایش   را بـازخورد  ارایـه  وگـو و  گفت هاي فرصت ،مکان و از زمان مستقل پذیر انعطاف تعاملات

 از بـازخورد  ارایـه  سازد، بلکه می میسر را یادگیري سنجش فرآیند تنها نه برخط، ارتباطات .دهد می

                                                   
1. Syllabus 
2. Evaluation 
3. Content of School Resources 
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 & Saleh Sedghpoor) سازد می پذیر امکان نیز را در گروه همکاري تشویق و ها کلاسی سوي هم

Mirzaee, 2008). آمـوزش   بودن مؤثر به گران، پژوهش گران و آموزش از بسیاري حاضر، درحال
نشان داده اسـت    )(Bahadorani, 2002هاي بهادرانی  یافته .اند برده پی آموزشی آوري فن با همراه
یـادگیري   رساندن حداکثر براي به یابی گوناگون ارزش هاي شیوه برخط، از آموزشی محیط در که

در بررسی نگرش استادان نسبت بـه آمـوزش از     (Valeri, 2002) والري. شده است برخط استفاده
. راه دور دریافت که استادانی که با آموزش از راه دور آشناتر هستند، گرایش بیشتري به آن دارنـد 

پـژوهش مشـابهت   ایـن  با نتایج  )Yildirim, 2002(و یلدریم   )Clay, 2003(به علاوه، نتایج کلی 
توسعه مهارت را یکـی از عوامـل مـؤثر     )Giannoni & Tesone, 2003(گیانونی و تسونی . داشت

  .اند یابی از طریق ایمیل بیان کرده بر گرایش استادان به ارزش
حاکی از آن است که نگرش معلم نسبت به یادگیري الکترونیکـی بـه    (Lee, 2002)تحقیق لی 

تار و عملکـرد  و پذیرش تکنولوژي و رف همان میزان دانش و مهارت در به کارگیري آن مؤثر است
یابی تأثیرگـذار   آنان در به کارگیري از کامپیوتر در ترغیب آنها نسبت به استفاده از ایمیل در ارزش

  است 
یـابی   ارزش بـه  نسـبت  مثبـت  حاکی از آن است که نگرش (Rezaei, 2010)هاي رضایی  یافته

 نگــرش. اســت تحصــیلی بینــی موفقیــت پــیش عوامــل یکــی از تکــوینی بــه صــورت الکترونیکــی
 است آنان وابسته آشنایی یابی تکوینی به صورت الکترونیکی به میزان ارزش به نسبت یادگیرندگان

 . (Giannoni & Tesone, 2003)دارن آن کـاربرد  از بیشـتري  نارضـایتی  وارد یادگیرندگان تازه و
چنـدان   پیشینه پژوهشی بیانگر آن است که هنوز اسـتفاده از ایمیـل در ارزش یـابی تکـوینی    بررسی 

شناخته شده و متداول نیست و نیاز به امکان سنجی کاربرد آن در این زمینه وجود دارد، با توجه بـه  
  .بر آن است تا سؤالات پژوهشی زیر را مورد بررسی قرار دهداین مطالعه  ،ضرورت

 یابی تکوینی آشنایی دارند؟ ها تا چه میزان با کاربرد ایمیل جهت ارزش استادان دانشگاه .1
 یابی تکوینی از دیدگاه استادان تا چه میزانی است؟ بخشی استفاده از ایمیل براي ارزشاثر .2
  باشد؟ پذیر می یابی تکوینی از دیدگاه استادان تا چه میزانی امکان استفاده از ایمیل در ارزش .3
 حدي است؟ یابی تکوینی تا چه میزان نیاز به ملزومات استفاده از ایمیل جهت ارزش .4
حـدي   یـابی تکـوینی تـا چـه     با هر یک از موانع استفاده از ایمیـل جهـت ارزش  میزان مواجهه  .5

 است؟
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  روش

یـابی   سـنجی اسـتفاده از ایمیـل در ارزش    امکـان (پژوهش حاضر، بـا توجـه بـه هـدف کلـی تحقیـق       
یـابی،   هـا در مـورد ایـن روش ارزش    کاربردي است، زیـرا بـدین وسـیله اسـتادان دانشـگاه     ) تکوینی

ایـن  . کننـد  اي رشد و پیشرفت و افزایش دانش خود در ایـن زمینـه تـلاش مـی    یابند و بر آگاهی می
و  در پی وصـف شـرایط موجـود اسـت    توصیفی به این دلیل که . پیمایشی است، توصیفی ،پژوهش

از طریق تجزیـه   هاي مازندران استادان دانشگاههاي  پیمایشی به این دلیل که درصدد بررسی دیدگاه
با توجه به ماهیت تحقیق، که به . اند ی است که بدین منظور تدوین شدههای و تحلیل پاسخ به پرسش

بر این اساس، جامعه . یابی تکوینی دانشجویان پرداخته است سنجی استفاده از ایمیل در ارزش امکان
هـاي آزاد اسـلامی    هاي غرب استان مازنـدران از دانشـگاه   نفر از استادان دانشگاه 196آماري شامل 
غیرانتفاعی طبرستان و دانشـگاه مازنـدران اعـم از زن و      ن، چالوس و نور و دانشگاهواحدهاي تنکاب

جامعـه  حجـم  در پژوهش حاضر، با استفاده از جدول مورگان حجم نمونه متناسب با . باشند مرد می
گیـري تصـادفی    شیوه نمونـه . نفر به عنوان نمونه در نظر گرفته شده است 162انتخاب شده است که 

  .بر حسب جنسیت، مدارك تحصیلی و رتبه علمی بوده استاي  طبقه

  کنندگان فراوانی بر حسب رتبه دانشگاهی و تحصیلات مشارکت. 1جدول 

  رتبه دانشگاهی 
 مربی استادیار دانشیار استاد کل 

 کارشناسی ارشد 86 0 0 0 
 دکترا 16 55 4 1  تحصیلات

 کل 102 55 4 1 162

سـؤالات  . ساخته استفاده شده اسـت  محقق نامه پرسشبراي گردآوري اطلاعات در این پژوهش، از 
با توجه به بیان مسأله، سؤالات پژوهش، اهداف کلی و ویژه و براسـاس مبـانی نظـري و     نامه پرسش

هـاي   که گزینهاست سؤال  27حاوي  نامه پرسشاین . سابقه تحقیقات انجام شده طراحی شده است
میزان آشنایی استادان بـا  : پنج بعد نامه پرسشاین . اند اي لیکرت تدوین شده ر طیف پنج درجهآن د

یـابی تکـوینی،    یـابی تکـوینی، اثربخشـی اسـتفاده از ایمیـل بـراي ارزش       کاربرد ایمیل جهت ارزش
ایمیـل و  یابی تکوینی، میزان نیاز به ملزومات اسـتفاده از   پذیر بودن استفاده از ایمیل در ارزش امکان



  107/…یابی تکوینی  امکان سنجی استفاده از ایمیل در ارزش

 
جهت سـنجش  . دهد گیري قرار می میزان مواجهه با هر یک از موانع استفاده از ایمیل را مورد اندازه

ب اسـپیرمن بـراون و ضـریب تنصـیف گـاتمن      از آزمون آلفاي کرونبـاخ و ضـری   نامه پرسشپایایی 
چنـین،   هـم . گـزارش شـده اسـت    736/0، 763/0، 778/0 استفاده شده است که نتایج آن به ترتیـب 

یت اعضاي هیأت علمـی دانشـگاه آزاد اسـلامی    ؤپس از تدوین به ر نامه پرسشجهت تأمین روایی 
سپس تحلیـل  . هاي اصلاحی آنها در تدوین نهایی مد نظر قرار گرفته است چالوس رسیده و دیدگاه

  .ارایه شده است 2ج آن در جدول عوامل در مورد سؤالات صورت پذیرفته است که نتای
  ارزش ویژه و درصد واریانس تبیین شده براي پنج عامل اصلی اولیه. 2جدول 

ها مؤلفه  

 استخراج عاملی بارهاي مجذور مجموع  ویژه اولیه ارزش
 شده

 کل
درصد 

واریانس تبیین 
 شده

درصد تجمعی 
واریانس تبیین 
 شده

 کل
درصد 

واریانس 
 تبیین شده

درصد تجمعی 
واریانس تبیین 
 شده

1 813/5  529/21  529/21  813/5  529/21  529/21  

2 023/3  197/11  726/32  023/3  97/11  726/32  

3 128/2  883/7  610/40  128/2  883/7  610/40  

4 812/1  710/6  320/47  812/1  710/6  320/47  

5 457/1  398/5  718/52  457/1  398/5  718/52  

هـاي موجـود در هـر    مجمـوع مجـذورات ضـرایب عـاملی مـاده     (عوامل  هاي ویژهبا توجه به ارزش
قـرار گرفتـه و    1هـا، بـالاي ارزش ویـژه    درصـد از واریـانس کـل نمـره     718/52عامـل بـا    5) عامل

کنند که این نشان دهنده مناسب بـودن  یابی تکوینی را تبیین می واریانس استفاده از ایمیل در ارزش
بـین عوامـل    چرخش یافته بـه روش واریمـاکس   اتریس همبستگیمجدول تناظر ناشی از . آن است

  .ارایه شده است 3در جدول  نامه پرسش الاتؤگانه و س پنج
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  )به دست آمده از تحلیل عاملی با چرخش واریماکس( نامه پرسشهاي  با گویهپژوهشی ت سؤالاتناظر . 3جدول

 سؤالات ها مؤلفه
 2، 1 آشنایی با ایمیل

 24،  23،  22،  21،  17،  5،  3 یابی تکوینی ارزشاثربخشی ایمیل در 

 25،  20،  16،  15،  12،  8،  4 یابی تکوینی وجود موانع جهت استفاده از ایمیل جهت ارزش

 27،  26،  19،  18،  11 یابی تکوینی امکان پذیر بودن استفاده از ایمیل جهت ارزش

 14،  13،  10،  9،  7،  6 ییابی تکوین ملزومات استفاده از ایمیل جهت ارزش

در دو سـطح توصـیفی و    ،هـاي مـورد اسـتفاده در ایـن پـژوهش      و تحلیـل داده  روش آماري تجزیـه 
در سـطح تجزیـه و تحلیـل اسـتنباطی     . صورت گرفته است SPSS افزار استنباطی و با استفاده از نرم

 .اسـت  3برابـر  ) 5، 4، 3، 2، 1( عدد 5میانگین . اي استفاده شده است تک نمونه t ها، از آزمون یافته
الات هـر  ؤو در مجموع به تعداد س) درصد 50با نسبت آزمون (به عنوان متوسط آزمون  3لذا، عدد 

  . شود به عنوان معیار مطلوب بودن تلقی میمؤلفه 

  ها یافته

یـابی   هاي غرب استان تا چه میزان با کاربرد ایمیـل جهـت ارزش   استادان دانشگاه :پژوهشی اولسؤال 
  تکوینی آشنایی دارند؟

 یابی تکوینی آماره آزمون مربوط به آشنایی استادان با کاربرد ایمیل جهت ارزش .4جدول 

 t مؤلفه
درجه 
 يآزاد

سطح 
  داري معنی

تفاوت 
 ها یانگینم

فاصله اطمینان 95/0  
  پایین  بالا

جهت  یمیلا کاربرد
 ینییابی تکو ارزش

094/13 161 010/0  722/8 905/8  539/8  

 
و  161و درجـه آزادي برابـر بـا     094/13 برابـر بـا   دهـد کـه آمـاره آزمـون     نشان مـی  4نتایج جدول 

ها بـا عـدد    لذا، تفاوت میانگین آزمودنی. دار است معنی 01/0در سطح  722/8میانگین تفاضل برابر 
  .بنابراین، استادان غرب استان مازندران با ایمیل در حد مطلوب آشنا هستند .باشد دار می معنی 6



  109/…یابی تکوینی  امکان سنجی استفاده از ایمیل در ارزش

 
ــی ــؤال دوم پژوهش ــراي ارزش : س ــل ب ــتادان   اثربخشــی اســتفاده از ایمی ــدگاه اس ــابی تکــوینی از دی ی

  هاي غرب استان تا چه میزانی است؟ دانشگاه
 یابی تکوینی استفاده استادان از ایمیل جهت ارزشآماره آزمون مربوط به میزان اثربخشی  .5 جدول

 t مؤلفه
درجه 
 يآزاد

سطح 
  داري معنی

تفاوت 
 ها یانگینم

فاصله اطمینان 95/0  
  پایین  بالا

جهت  یمیلکاربرد ا
 ینییابی تکو ارزش

073/75  161 01/0  962/24  619/25  306/24  

  
و  161و درجـه آزادي برابـر بـا     073/75دهـد کـه آمـاره آزمـون برابـر بـا        نشان مـی  5نتایج جدول 

لــذا، تفــاوت میــانگین . دار اســت معنــی 01/0داري  و ســطح معنــی 962/24میــانگین تفاضــل برابــر 
بنابراین، از دیدگاه استادان غرب استان مازنـدران اسـتفاده   . باشد دار می معنی 21ها با عدد  آزمودنی
  . باشد یابی تکوینی اثربخش می براي ارزشاز ایمیل 

  
یـابی تکـوینی از دیـدگاه اسـتادان تـا چـه میزانـی         اسـتفاده از ایمیـل در ارزش   :سـوم پژوهشـی  سؤال 
  باشد؟ پذیر می امکان

  یابی تکوینی پذیر بودن استفاده از ایمیل براي ارزش آماره آزمون مربوط به امکان .6جدول 

 مؤلفه
 

t 
 

درجه 
 يآزاد
 

سطح 
  داري معنی

تفاوت 
 ها یانگینم

 

فاصله اطمینان 95/0  

  پایین  بالا

پذیر بودن  امکان
استفاده از ایمیل براي 

  یابی تکوینی ارزش
586/58 161 01/0 154/15 665/15 643/14 

و  161و درجـه آزادي برابـر بـا     586/58برابـر بـا    دهـد کـه آمـاره آزمـون     نشان مـی  6نتایج جدول 
لــذا، تفــاوت میــانگین . دار اســت معنــی 01/0داري  و ســطح معنــی 154/15برابــر میــانگین تفاضــل 

بنابراین، از دیدگاه استادان غرب استان مازنـدران اسـتفاده   . باشد دار می معنی 15ها با عدد  آزمودنی
  .باشد پذیر می امکان یابی تکوینی در حد زیاد از ایمیل براي ارزش
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یابی تکوینی تا چه حدي  ملزومات استفاده از ایمیل جهت ارزشمیزان نیاز به  :سؤال چهارم پژوهشی

 است؟

  یابی تکوینی آماره آزمون مربوط به میزان ملزومات استفاده از ایمیل در ارزش. 7جدول 

 ها مؤلفه
 

t 
 

درجه 
 يآزاد
 

سطح 
  داري معنی

تفاوت 
 ها یانگینم

 

فاصله اطمینان 95/0  

  پایین  بالا

 048/4 272/4 160/4 01/0 161 388/73  پهناي باند

 314/4 512/4 413/4 01/0 161  214/88 اینترنت پرسرعت

 383/4 591/4 487/4 01/0 161 132/85 صداقت

 397/4 590/4 493/4 01/0 161 805/91 بستر فرهنگی

تغییر نگرش 
 دانشجویان

182/64 161 01/0 993/3 116/4 870/3 

 941/3 157/4 049/4 01/0 161 236/74 تغییر نگرش استادان

و درجـه آزادي برابـر بـا     805/91تا  182/14ها از  هاي آزمون دهد که آماره نشان می 7نتایج جدول 
لـذا، تفـاوت   . دار اسـت  معنـی  01/0داري  و سـطح معنـی   493/4تا  993/3و میانگین تفاضل از  161

دیدگاه استادان غـرب اسـتان مازنـدران    بنابراین، از . باشد دار می معنی 3ها با عدد  میانگین آزمودنی
پهناي باند، اینترنت پرسرعت، صداقت، بستر فرهنگی، تغییر نگرش (میزان نیاز به هر یک ملزومات 
  .یابی تکوینی در حد زیاد قرار دارد استفاده از ایمیل در ارزش) دانشجویان، تغییر نگرش استادان

   



  111/…یابی تکوینی  امکان سنجی استفاده از ایمیل در ارزش

 
یابی تکـوینی تـا    موانع استفاده از ایمیل جهت ارزش میزان مواجهه با هر یک از :پژوهشیپنجم سؤال 
  حدي است؟ چه

  یابی تکوینی آماره آزمون مربوط به میزان هر یک از موانع استفاده از ایمیل در ارزش. 8جدول 

موانع استفاده از 
یابی  ایمیل در ارزش
  تکوینی

t 
 

درجه 
 يآزاد
 

سطح 
  داري معنی

تفاوت 
 ها یانگینم

 

فاصله اطمینان 95/0  

  پایین  بالا

 941/2 206/3 074/3 01/0 161 876/45 گیر بودن وقت

 771/3 055/4 913/3 01/0 161  440/54 امکان تقلب

ایجاد زحمت براي 
 استادان

889/42 161 01/0 092/3 235/3 950/2 

 724/3 065/4 895/3 01/0 161 022/45 جدي بودن موانع

 574/3 870/3 722/3 01/0 161 665/49 فقدان سواد اطلاعاتی

 762/2 027/3 895/2 01/0 161 185/43 فقدان استاندارد

 755/3 059/4 907/3 01/0 161 915/50 موانع اداري

و درجـه آزادي برابـر بـا     440/54تا  889/42ها از  هاي آزمون دهد که آماره نشان می 8نتایج جدول 
لـذا، تفـاوت   . دار اسـت  معنـی  01/0داري  معنـی و سـطح   913/3تا  895/2و میانگین تفاضل از  161

بنابراین، از دیدگاه استادان غـرب اسـتان مازنـدران    . باشد دار می معنی 3ها با عدد  میانگین آزمودنی
گیر بودن، امکـان تقلـب، ایجـاد زحمـت بـراي       وقت(یابی تکوینی  موانع استفاده از ایمیل در ارزش

در حـد زیـاد   ) طلاعاتی، فقـدان اسـتاندارد و موانـع اداري   استادان، جدي بودن موانع، فقدان سواد ا
   .باشد مؤثر می

  گیري بحث و نتیجه

یـابی   هـت ارزش نتایج این مطالعه در خصوص سؤال اول مبنی بر میزان آشنایی بـا کـاربرد ایمیـل ج   
یـابی   ست که استادان غرب استان مازنـدران بـا کـاربرد ایمیـل جهـت ارزش     تکوینی حاکی از آن ا

 و یلــدریم  )Clay, 2003(هــاي کلــی  هــاي پــژوهش آشــنایی دارنــد کــه بــا نتــایج یافتــه تکــوینی
(Yildirim, 2000)  و گیانونی و تسونی)Giannoni & Tesone, 2003(  خوانی داشته اسـت  هم .
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، در بررسی نگرش استادان نسبت به آموزش از راه دور دریافتند که استادانی که با آموزش آنها نیز

توان، بیان داشـت، اگـر    یافته می در تبیین این. آشناتر هستند گرایش بیشتري به آن دارنداز راه دور 
یـابی   هاي این مطالعه استادان غـرب اسـتان مازنـدران بـا کـاربرد ایمیـل در ارزش       ه بر اساس یافتهچ

بندند، عدم استقبال از این پدیده  ولی عملاً در حد مطلوب آن را به کار نمی ،تکوینی آشنایی دارند
رسد، استادان صـرفاً بـا ایـن پدیـده آشـنا هسـتند و هنـوز         به نظر می. جدید نیازمند تأمل بیشتر است

  .کاربست آن در عمل مستلزم تمهیدات و گذار از تحولات بنیادین در آموزش عالی است

ه در خصوص سؤال دوم مبنی بر میزان اثربخشی استفاده استادان از ایمیل جهت هاي این مطالعیافته
یابی تکوینی، حاکی از آن است که از دیدگاه استادان غرب استان مازندران استفاده از ایمیل  ارزش

تـوان بیـان داشـت کـه اسـتادان       در تبیین ایـن یافتـه مـی   . باشد یابی تکوینی اثربخش می براي ارزش
گرچـه از ایـن پدیـده عمـلاً     . کننـد  یابی تکوینی مؤثر قلمداد می ست ایمیل را در ارزشمذکور کارب

یابی تکـوینی بـه اقـدام و     که چرا باور به اثربخشی استفاده از ایمیل در ارزش این. شوند مند نمی بهره
تـوان بـه عـدم اقبـال عمـومی اسـتادان نسـبت بـه تمـامی           شـود را مـی   استفاده عملی از آن منجر نمی

گرایـی   افـت کیفیـت آموزشـی، کمیـت    . شود، در ارتباط قرار داد هاي جدیدي که پدیدار می وشر
توان دلایل عـدم رویکـرد مناسـب اسـتادان نسـبت بـه عـدم         افراطی، تساهل در آموزش عالی را می

  .یابی تکوینی قلمداد کرد استفاده از ایمیل در ارزش
پـذیر بـودن    وهشی مبنـی بـر میـزان امکـان    چنین، نتایج این مطالعه در خصوص سؤال سوم پژ هم

یابی تکوینی، حاکی از آن است که که از دیدگاه استادان غرب  استفاده استادان از ایمیل در ارزش
یابی تکوینی در حد زیادي قـرار دارد و بـا نتـایج     استان مازندران موانع استفاده از ایمیل براي ارزش

ی بر امکان استقرار نظام آمـوزش مجـازي در مـدارس    مبن  )Fathi, 2006(هاي پژوهش فتحی  یافته
افزاري و از لحاظ محتواي الکترونیکی  متوسطه آموزش و پرورش سمنان ازلحاظ زیرساخت سخت

خـوانی   سـازي در حـد متوسـط هـم     و دروس مجازي و نیروي انسانی متخصص و اقدامات فرهنـگ 
مروزه، اسـتفاده از آمـوزش الکترونیکـی بـه     توان بیان نمود که ا در تبیین این یافته می. دهد نشان می

یـابی تکـوینی چیـزي     معناي عام و استفاده از ایمیل در ابعاد مختلف آموزشـی و از جملـه در ارزش  
هـاي   هایی از جمله ایمیل هر روز در عرصه آوري چون فن. نیست که از نظر استادان دور مانده باشد
اي که این امکان که روزي بـه طـور گسـترده     ونهشوند به گ جدید در سطح گسترده به کار بسته می
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یابی تکوینی به عنوان یک ابزار مدرن کاربرد پیدا کند به یک ایده برجسـته تبـدیل شـده     در ارزش

  .است
نتایج این مطالعه در خصوص سؤال چهارم پژوهشی مبنی بر میزان نیاز بـه ملزومـات اسـتفاده از    

هست که از دیدگاه استادان غـرب اسـتان مازنـدران     یابی تکوینی، حاکی از آن ایمیل جهت ارزش
پهنـاي بانـد، اینترنـت پـر سـرعت، صـداقت، بسـتر فرهنگـی، تغییـر          (میزان نیاز به هر یک ملزومات 

یابی تکوینی در حد زیـاد قـرار    استفاده از ایمیل در ارزش) نگرش دانشجویان، تغییر نگرش استادان
، کرباســی )Yaghobi et al., 2008(و همکــاران هــاي یعقـوبی   هـاي پــژوهش  دارد کـه بــا یافتــه 

)Karbassi, 2009( ــوي ــم) Naghvi, 2007(، و نق ــین    ه ــان داد در ب ــایج نش ــوانی دارد و نت خ
پـذیري،   هـاي مجـازي اعتمـاد بـه نفـس و مسـؤولیت       هـاي مطلـوب بـراي دانشـجویان دوره     ویژگـی 

ــن  ــارت در ف ــت، مه ــل انگیزشــی از  مشــارکت و خلاقی اولویــت بیشــتري  آوري اطلاعــات و عوام
گویان مدیریت و تشویق، تعامل مجازي، پشـتیبانی از دانشـجویان،    از دیدگاه پاسخ. برخوردار است

تــرین  تعهــد الکترونیکــی، تــأمین محــیط تعــاملی و نگــرش مثبــت بــه یــادگیري الکترونیکــی مهــم 
یـین ایـن   در تب. رونـد  هاي مطلوب اعضاي هیأت علمی در یادگیري الکترونیکی به شمار می ویژگی

هاي غرب استان مازندران جهـت اسـتفاده    یافته لازم است، بیان شود که از دیدگاه استادان دانشگاه
هـا بـه ترتیـب ملزومـاتی از جملـه بسـتر        یابی تکوینی با توجه بـه مقـدار میـانگین    از ایمیل در ارزش

گـرش دانشـجویان   فرهنگی، صداقت، اینترنت پر سرعت، پهناي باند، تغیر نگرش استادان و تغییـر ن 
افـزاري مقـدم    افـزاري بـر امکانـات سـخت     که ملزومات نـرم  نکته جالب توجه این. باید فراهم شوند

هستند و بستر فرهنگی و صداقت در استفاده از ایـن فرصـت بـه عنـوان ملزومـات در اولویـت قـرار        
  .اند گرفته

بـا هـر یـک از موانـع     نتایج این مطالعه در خصوص سؤال پنجم پژوهشی مبنی بر میزان مواجهـه  
یابی تکوینی، حاکی از آن است که از دیدگاه اسـتادان غـرب اسـتان     استفاده از ایمیل جهت ارزش

گیر بـودن، امکـان تقلـب،     وقت(یابی تکوینی  مازندران میزان تأثیر موانع استفاده از ایمیل در ارزش
فقـدان اسـتاندارد و موانـع    ایجاد زحمت براي استادان، جدي بودن موانع، فقـدان سـواد اطلاعـاتی،    

 ,Giannoni & Tesone) هـاي گیـانونی و تسـونی    باشـد کـه بـا یافتـه     در حد زیاد مؤثر می) اداري

نقـش را بـراي اعضـاي     چنـدین زیـرا در تحقیـق خـود    . خوانی دارد هم )Lee, 2002(لی  و (2003
مـدرس، طـرح   : انـد کـه عبارتنـد از    کنند، قایل شـده  هیأت علمی که به صورت مجازي تدریس می
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کننده سایت، کـادر حمـایتی، ویراسـتار،     کننده، تسهیل آموزشی، مطلع از تکنولوژي، تکنسین، اجرا

بـدون حمایـت   ها  متخصص ارزیابی و طراح گرافیکی حضور پررنگ این استادان در همه این نقش
باشد و آمـوزش مجـازي یـک     آموزشی منظم از طرف سازمان آموزش عالی انتظاري غیرعادي می

یابی به اهداف عالیه آن نیـاز بـه تـداوم، زمـان و      روش جدید و موفق آموزشی است که براي دست
ن گونه تبیین توان، بدی ها را می این یافته. باشد ارتقاي دسترسی به رایانه و اینترنت در کل جامعه می

به ترتیب امکان تقلب، موانع اداري، جدي بودن موانـع، ایجـاد    ،کرد که با توجه به دیدگاه استادان
هـا بـه عنـوان موانـع      گیر بودن، فقدان سواد اطلاعاتی و فقدان استاندارد زحمت براي استادان، وقت
یـابی تکـوینی بـه     ر ارزشکاربست ایمیل د. روند یابی تکوینی به شمار می کاربست ایمیل در ارزش

تواند تلقی شود و استادان در حقیقت در تقابل با رفـرم در   عنوان یک تغییر در سازمان آموزشی می
برخـی از  . نماینـد  دهند و دلایل این مقاومت را به موانع فوق منتسب می این زمینه مقاومت نشان می

گیـر بـودن، ایجـاد زحمـت      مله وقـت این موانع با توجه به شرایط فعلی حاکم بر آموزش عالی از ج
با توجه  مذکورهاي  موانع در دانشگاهو رفع این  رسند براي استادان و موانع اداري منطقی به نظر می

  .باشد پذیر نمی امکانهاي محدود و فقدان عزم عمومی و علمی  به زیرساخت
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