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 چکیذٌ

ٍلی دس ایشاى ثهِ  سٍد،  هی ّبی سَػؼِ ٍ سؿذ اقشلبدی دس جْبى ثِ ؿوبس گشدؿگشی ثِ ػٌَاى یکی اص هْوششیي ساُ

شدُ اػز. دس ایي هیبى، ؿهْش کبؿهبى ػلیهشؿن ؿهشایر جـشاكیهبیی ٍ      دلایل كشاٍاى ٌَّص جبیگبُ ٍاقؼی خَد سا دیذا ًک

ِ ّب سبسیخی هٌبػت ٍ ثشخَسداسی اص هؼوبسی اكیل ایشاًی، خبًِ ی ثبػهشبًی، كهٌبیغ   ّهب  ی سبسیخی، هؼبجذ، ثبصاس، سذه

دیگش، سبسیخی، كشٌّگی ٍ طجیؼی  یّب ٍ هشاػن خبف هبًٌذ: گلاثگیشی ٍ قبلی ؿَیبى ٍ ثؼیبسی جبرثِ ّب دػشی، آییي

ّهذف ایهي هلبلؼهِ،    ی ثؼیبس ثبلا، كٌؼز گشدؿگشی خَد سا هشحهَل ػهبصد.   ّب ًشَاًؼشِ اػز ّوبٌّگ ثب ایي قبثلیز

ی گشدؿگشی ؿْشکبؿبى ٍ اًشخهبة اػهششاسظی هٌبػهت دس جْهز     ّب ی سَػؼِ کبًَىّب ٍ هحذٍدیز ّب ثشسػی هضیز

ٍ ههذل   SWOTی سحلیهل اػهششاسظی    ایي دظٍّؾ کِ ثش اػبع ههذل سشکیجه  سَػؼِ كٌؼز گشدؿگشی هٌلقِ اػز. 

ای ٍ ًشبیج ی  ثشسػی هیهذاًی اص طشیه    ّبی هلبلؼبر کشبثخبًِ، ثِ ثشسػی یبكشِاػز QSPMسیضی اػششاسظی   ثشًبهِ

ی ّهب  سَصیغ دشػـٌبهِ ثیي گشدؿگشاى ٍ ّوچٌیي هلبحجِ ثب کبسؿٌبػهبى حهَصُ گشدؿهگشی دشداخشهِ اػهز. سحلیهل      

شؿن ثشخَسداسی اص ظشكیز سجذیل ؿذى ثهِ یه  هٌلقهِ ًوًَهِ     ایي ؿْش ػلی دّذ کِ هی ًـبى SWOTحبكل اص هذل 

گشدؿگشی دس ػلح هلی ٍ ثیي الوللی، سؼذد سلوین گیشاى، ضؼق هذیشیشی، كقهذاى بجهبر دس ههذیشیز گشدؿهگشی     

ی هحیلی ٍ کبلجذی سا ثِ ػٌَاى هَاًغ اػبػی دس جْز سػیذى ثِ ایهي  ّب هٌلقِ ٍ ّوچٌیي ًبهٌبػت ثَدى صیشػبخز

ثیبًگش آى اػز کِ  QSPMی اًشخبة ؿذُ ّب ّذف دس هقبثل خَد داسد. دس ػیي حبل، جذٍل اٍلَیز ثٌذی اػششاسظی
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ی ّهب  سبسیخی ثِ دلیهل ٍجهَد هضیهز    -اص هیبى دٌج اػششاسظی ثشگضیذُ، اػششاسظی سأکیذ ثش سَػؼِ گشدؿگشی كشٌّگی

 اٍلَیز ثبلایی ثشخَسداس اػز.اص  ّب ًؼجی ایي ًَع گشدؿگشی دس هٌلقِ، ًؼجز ثِ دیگش اػششاسظی

 .QSPM، هذل SWOTگشدؿگشی، ؿْش کبؿبى، ثشًبهِ سیضی، سحلیل  کلیذی: َایٌ ياش

 

 بیان معألٍي  مقذمٍ

 ایي كهٌؼز دس سٍد.  یه ّبی سَػؼِ ٍ سؿذ اقشلبدی دس جْبى ثِ ؿوبس گشدؿگشی ثِ ػٌَاى یکی اص هْوششیي ساُ

 اسصآٍسی، اؿهشـبل،  اػز. ایجهبد  داؿشِ جْبى كشٌّگی ٍ اجشوبػی اقشلبدی، ٍضؼیز ثش صیبدی سأبیشار اخیش یّب ػبل

 ثْؼهبصی  ثِ هحیر، کو  ثْؼبصی كشٌّگی، هیشاص دس ػشهبیِ گزاسی ثِ جْبًی، کو  كلح ثِ کو  ای، هٌلقِ سؼبدل

 جوؼیز کَچی ثشٍى اص جلَگیشی ٍ گشدؿگشی یّب جبرثِ داسای بییسٍػش ًَاحی سَػؼِ ٍحؾ، حیبر یّب صیؼشگبُ

 (.92: 1383کٌْوَئی،  دخیلی ٍ هَػَی )كذس اػز ثَدُ كٌؼز ایي هضایبی جولِ اص آى، هبًٌذ ٍ

اص هٌبط  هؼبػذ ثشای جزة گشدؿگشاى دس هشکض ایشاى، ؿْشػشبى کبؿبى اػز کِ ثهِ دلیهل هَقؼیهز جـشاكیهبیی     

هشٌَع ٍ ثِ ٍاػلِ سبسیخ کْي، داسای كضبّب ٍ ثٌبّبی سبسیخی هشؼذدی اػز. دس ؿْشػهشبى  خَد، داسای آة ٍ َّایی 

  ِ ی هشؼهذد سهبسیخی ٍ   ّهب  هزکَس، ؿْش کبؿبى ثب سَجِ ثِ هشکضیز ػیبػی، اقشلبدی ٍ اجشوبػی ٍ ثب داسا ثهَدى جبرثه

ًیبصهٌهذ ؿهٌبخز   كشٌّگی ّوچٌبى اص هَاّت گًَبگَى كٌؼز گشدؿگشی ثهی ثْهشُ هبًهذُ اػهز. سَسیؼهن هٌلقهِ،       

 ثبؿذ. هی سیضی ثلٌذهذر ٍ ًگشؽ ٍاقغ ثیٌبًِ سوبهی دػشگبّْبی هشسجر ثب ایي كٌؼز ٍ ثشًبهِ ّب سَاًوٌذی

 

 اَمیت ي ضريرت

ی جذیذ هَسد هلبلؼِ ػلَم هخشلق ثَدُ ٍ اههشٍصُ اص جْهبر   ّب ی ًَ ٍ صهیٌِّب كٌؼز گشدؿگشی یکی اص ػشكِ

ّهبی   ب ٍاقغ ؿذُ اػهز، سَجهِ ثهِ گشدؿهگشی اص یه  ػهَ ثهِ ػلهز اسصؽ        گًَبگًَی هَسد سَجِ ٍ ػٌبیز کـَسّ

 (.75: 1373اقشلبدی ٍ اص ػَی دیگش ثِ دلیل ابشار كشٌّگی ٍ اجشوبػی آى اػز)الَاًی ٍ دّذؿشی، 

ای دَیهب ٍ كؼهبل ثهشای     سَاًذ صهیٌِ ای هی ی گشدؿگشی دس ّش هٌلقِّب قبثلیزثِ دلیل آًکِ ثْشُ ثشداسی اص سَاًْب ٍ 

 ای جـشاكیبیی، ضشٍسسی ٍیظُ خَاّذ داؿهز.  ی هضثَس ثِ گًَِّب قبثلیزآى هٌلقِ كشاّن ًوبیذ، سحلیل سَاًْب ٍ سَػؼِ 

ی خبف ثهشای سَػهؼِ   ّب ٍیظگیضشٍسر ٍ اّویز اًجبم ایي سحقی  اص آًجب ًبؿی هی ؿَد کِ ؿْش کبؿبى ثب داؿشي 

اقشلبدی ثب سَجِ ثِ هَقؼیز جـشاكیبیی آى ایلهب  اجشوبػی ٍ  -ی كشٌّگیّب سَاًذ ًقؾ خَد سا دس صهیٌِگشدؿگشی هی

ی هشٌَع ٍ اسصؿوٌذ هؼوهبسی ٍ اًؼهبًی کوشهش ههَسد سَجهِ، ثشًبههِ سیهضی ٍ        ّب ًوبیذ. اهب هشأػلبًِ سبکٌَى ایي جبرثِ

 اػشلبدُ قشاس گشكشِ اػز.

ػهشلبدُ اص  ی گشدؿگشی ؿْشکبؿهبى ثهب ا  ّب ی سَػؼِ کبًَىّب ٍ هحذٍدیز ّب ّذف اكلی ایي هقبلِ، ثشسػی هضیز

ؿهبهل ًقهب  ضهؼق ٍ     ّهب  دس ایي هلبلؼِ ؿبهل ًقهب  قهَر ٍ كشكهز ٍ هحهذٍیز     ّب . هضیزػزا SWOTسحلیل 

ی اًشخهبة  ّهب  (، اٍلَیهز اػهششاسظی  QSPM. ّوچٌیي ایي هقبلِ ثب اػشلبدُ اص هبسشیغ ثشًبهِ سیضی کوی)ػزسْذیذّب

 کٌذ. هی یيؿذُ ثب اػشلبدُ اص سحلیل ػَاهل داخلی ٍ خبسجی سا سؼی
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 پیؽیىٍ تحقیق

ی سَػهؼِ  ّهب  ٍ هحهذٍدیز  ّهب  ثشسػهی هضیهز  »سحهز ػٌهَاى   ای  ( دس هقبل1388ِ) هْذی ساػز قلن ٍ ّوکبساى

، ثهب  «ی گشدؿهگشی ؿْشػهشبى ؿهْشکشد   ّب هلبلؼِ هَسدی: کبًَى -SWOTی گشدؿگشی ثب اػشلبدُ اص سحلیل ّب کبًَى

دس هٌلقِ دشداخشِ اػز. ثش اػهبع ایهي    SWOTی سحلیل ّب ششاسظیاػشلبدُ اص دشػـٌبهِ ٍ طیق لیکشر ثِ ثشسػی اػ

ی ّهب  سحقی ، هؤللِ ثَجَد آهذى هشاکض گشدؿهگشدزیش دس هٌلقهِ، ثهِ ػٌهَاى هْوشهشیي ػبههل سْذیهذ سَػهؼِ کهبًَى         

سحلیل ػَاههل ههؤبش ثهش گؼهششؽ گشدؿهگشی دس ًبحیهِ       »ػٌَاى  بثگشدؿگشی هـخق ؿذُ اػز. دس هقبلِ دیگشی 

(، اهکهبى سَػهؼِ ٍ اكهلا     1388) ، ػیؼهی اثهشاّین صادُ ٍ ّوکهبساى   «SWOTبدُ اص ههذل ساّجهشدی   چبثْبس ثب اػشل

ّبی هشسجر ثب گشدؿهگشی ٍ  ًْبدّبی هذیشیز، سقَیز سجلیـبر، سؼبهل ٍ ّولکشی ثیي هؼئَلاى هٌلقِ آصاد ٍ ػبصهبى

 ًبحیِ سلقی کشدُ اػز. ثِ هٌظَس سَػؼِ گشدؿگشی ایي ّب هشدم، ٍ سَػؼِ اکَسَسیؼن سا اص هْوششیي سّیبكز

 

 ريغ تحقیق

ٍ هیذاًی ثِ طَس ّوضهبى اػشلبدُ ؿذُ اػز. ای  ی کشبثخبًِّب دس ایي دظٍّؾ ثشای جوغ آٍسی اطلاػبر اص سٍؽ

ِ   ی سحلیل هحشَا ٍ ثشسػی آههبس ٍ اػهٌبد ٍ ههذاس    ّب ای اص ؿیَُکشبثخبًِ دس سٍؽ ، ّهب  ٍ سٍؽ هیهذاًی اص دشػـهٌبه

هذیشاى اسؿذ اداسُ کل هیشاص كشٌّگی، كٌبیغ دػهشی ٍ گشدؿهگشی اػهشبى اكهلْبى ٍ اداسُ     هلبحجِ ٍ ًظشػٌجی اص 

 گشدیذُ اػز. ؿْشػشبى کبؿبى، کبسؿٌبػبى ٍ هشخللبى دس كٌؼز گشدؿگشی اػشلبدُ

دیذ  ذداًذ ٍ چَى ایي هذیشاى ثبی هی اص آًجب کِ ػلن هؼئَلیز، ؿٌبخز اػششاسظی سا ثش ػْذُ هذیشاى ػبلی ػبصهبى

شوی دس هَسد اّذاف ٍ هأهَسیز ػبصهبى داؿشِ ثبؿٌذ، ثٌبثشایي جبهؼِ آهبسی دهظٍّؾ، ههذیشاى ػهبلی، هیهبًی ٍ     ػیؼ

کبسؿٌبػبى اسؿذ اداسُ کل هیشاص كشٌّگی، كٌبیغ دػشی ٍ گشدؿگشی اػشبى اكلْبى ٍ اداسُ ؿْشػهشبى ٍ خجشگهبى ٍ   

دٌّهذ. اص طشكهی چهَى     ههی  ًلش سـهکیل  45كبحت ًظشاى كؼبل دس حَصُ كٌؼز گشدؿگشی ثَدُ ٍ سؼذاد جبهؼِ سا 

جبهؼِ آهبسی هَسد اػشلبدُ دس ایي سحقی  هحذٍد ثَدُ اػهز، لهزا ًیهبصی ثهِ ًوًَهِ گیهشی ًیؼهز ٍ ثهب اػهشلبدُ اص          

 ػشؿوبسی، کل جبهؼِ هلبلؼِ گشدیذُ اػز.

ههل داخلهی   اص ًظش ّذف، هلبلؼِ حبضش ثب سَجِ ثِ چـن اًذاص سَػؼِ گشدؿگشی دس ؿْش کبؿبى، ثِ ؿٌبػبیی ػَا

ٍ سْذیهذّبی هَجهَد دشداخشهِ ٍ ثهب اسصیهبثی       ّهب  ؿبهل: ًقب  قَر ٍ ًقب  ضؼق ٍ ػَاهل خبسجی ؿبهل: كشكهز 

 کٌذ. هی سشیي آى سا هؼشكیهٌبػت ی هوکي،ّب اػششاسظی

 QSPMٍ ههذل ثشًبههِ سیهضی اػهششاسظی  کوهی       SWOTهذل کبسثشدی سحقی ، هذل سشکیجی سحلیل اػهششاسظی   

ٍ الگَّبی ههذیشیز ٍ ثشًبههِ    ّب غ هَجَد كٌؼز گشدؿگشی هٌلقِ ثشسػی ؿذُ، ػذغ ثشاػبع هذل. اثشذا ٍضػزا

، ّهب  سیضی اػششاسظی ، ثِ ثشسػی ػَاهل هحیلی ٍ داخلی، اقذام ٍ ثب سؼییي ًقب  قَر ٍ ضؼق ٍ سْذیذّب ٍ كشكهز 

ثِ آى ؿهبهل: ههبسشیغ اسصیهبثی    ی هشثَ  ّب ٍ هبسشیغ SWOTی سحلیل ثب اػشلبدُ اص هذل ّب ثِ سجضیِ ٍ سحلیل یبكشِ

ػَاهل خبسجی، هبسشیغ اسصیبثی ػَاهل داخلی ٍ ههبسشیغ سللیه  ػَاههل داخلهی ٍ خهبسجی ٍ دس ًْبیهز ههبسشیغ        

 اقذام گشدیذُ اػز. QSPMسیضی اػششاسظی  کوی  ثشًبهِ
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 ي مباوی وظری َا مفاَیم، دیذگاٌ

 SWOTتکىیک 

ی ّهب  ؿَد، اثضاسی ثشای ؿٌبخز سْذیهذّب ٍ كشكهز   هی یض ًبهیذًُ TOWS، کِ گبّی SWOTسکٌی  یب هبسشیغ 

ی داخلهی آى ثهِ هٌظهَس ػهٌجؾ ٍضهؼیز ٍ      ّب ٍ قَر ّب هَجَد دس هحیر خبسجی ی  ػیؼشن ٍ ثبصؿٌبػی ضؼق

( ًشیجههِ هؼههشقین هههذل داًـههکذُ SWOTسههذٍیي ساّجههشد ثههشای ّههذایز ٍ کٌشههشل آى ػیؼههشن اػههز. ایههي سٍؽ) 

ی ّهب  ٍ اثهضاسی اسصؿهوٌذ ثهشای سحلیهل     ّهب  ایي سٍؽ ثْششیي اػششاسظی ثشای ػهبصهبى سٍاسد اػز. دس ٍاقغ، ّب سجبسی

 (.93: 1391کشیوی ٍ هحجَة كش،  ؛40: 1381)هشادی هؼیحی،  اػششاسظی  اػز

سَاى گلز کِ ایي سکٌی ، اثضاسی ثشای سحلیل ٍضؼیز ٍ سذٍیي ساّجشد اػز ٍ ایهي اههَس اص    هی لاكِخثِ طَس 

 طشی :

 ی دسًٍی ػیؼشن؛ّب ٍ ضؼق ّب ِ ثٌذی قَرثبصؿٌبػی ٍ طجق -

 ٍ سْذیذّبی هَجَد دس هحیر خبسج ػیؼشن؛ ّب ثبصؿٌبػی ٍ طجقِ ثٌذی كشكز -

گیشد)گلکهبس،   ههی  سکویل هبسشیغ ػَآر؛ ٍ سذٍیي ساّجشدّبی گًَبگَى ثشای ّذایز ػیؼشن دس آیٌذُ؛ كَسر -

1384 :49.) 

ظی  سلهبث  ًقهب  قهَر ٍ ضهؼق دسٍى ػیؼهشوی ثهب       یکهی اص اثضاسّهبی اػهششاس    SWOTثِ ػجبسر دیگش، هذل 

 (.114: 1388)اثشاّین صادُ،  ٍ سْذیذار ثشٍى ػیؼشوی اػز ّب كشكز

سحلیلی ػیؼشوبسی  سا ثشای ؿٌبػبیی ایي ػَاهل ٍ اًشخبة اػششاسظی کِ ثْششیي سلبث  ثهیي آًْهب سا    SWOTهذل 

سا ثهِ حهذاک ش ٍ    ّهب  ٍ كشكهز  ّهب  ظی هٌبػهت، قهَر  دّذ. اص دیذگبُ ایي هذل، یه  اػهششاس   هی ًوبیذ، اسائِ هی ایجبد

ٍ سْذیهذّب دس   ّهب  سػبًذ. ثشای ایي هٌظَس، ًقب  قَر ٍ ضؼق ٍ كشكز هی ٍ سْذیذّب سا ثِ حذاقل هوکي ّب ضؼق

 ی اػههششاسظی اص ثههیي آًْههب اًشخههبةّههب ؿههًَذ ٍ گضیٌههِ هههی دیًَههذ دادُ SO ،WO ،ST  ٍWTچْههبس حبلههز کلههی 

 (.192: 1382ؿًَذ)ّشیؼَى ٍ کبسٍى،  هی

 ، ًقب  ضؼق ٍ ًقب  قَر ثبیذ ّـز هشحلِ سا طی کشد:ّب ثشای ػبخشي هبسشیغ سْذیذار، كشكز

 کِ دس هحیر خبسجی ػبصهبى ٍجَد داسد.ای  ی ػوذُّب سْیِ كْشػشی اص كشكز -

 سْیِ كْشػشی اص سْذیذار ػوذُ هَجَد دس هحیر خبسج ػبصهبى -

 بصهبىسْیِ كْشػشی اص ًقب  قَر داخلی ٍ ػوذُ ػ -

 سْیِ كْشػشی اص ًقب  ػوذُ ضؼق داخلی ػبصهبى -

ی خهبسجی ثهب ّهن ٍ قهشاس دادى ًشیجهِ دس خبًهِ هشثَطهِ دس گهشٍُ         ّهب  هقبیؼِ ًقب  قَر داخلهی ٍ كشكهز   -

 SOی ّب اػششاسظی

 WOی ّب ی هَجَد دس خبسج ٍ قشاس دادى ًشیجِ دس گشٍُ اػششاسظیّب هقبیؼِ ًقب  ضؼق داخلی ثب كشكز -

 STی ّب قب  قَر داخلی ثب سْذیذار خبسجی ٍ قشاس دادى ًشیجِ دس گشٍُ اػششاسظیهقبیؼِ ً -
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: 1380)دیَیهذ،  WTی ّب هقبیؼِ ًقب  ضؼق داخلی ثب سْذیذار خبسجی ٍ قشاس دادى ًشیجِ دس گشٍُ اػششاسظی -

366-264.) 

 

 بررظی محیطی

هحیر ثیشًٍی خهَد سا ثشسػهی ٍ دهَیؾ کٌهذ سهب      قجل اص ایٌکِ ی  ػبصهبى ثشَاًذ هشحلِ سذٍیي سا آؿبص کٌذ، ثبیذ 

ٍ سْذیذّبی ثبلقَُ سا کـق کٌذ، ّوچٌیي ثبیذ هحیر داخلی سا ًیض کبٍؽ کٌهذ سهب ثشَاًهذ ثهِ ًقهب        ّب ثشَاًذ كشكز

قَر ٍ ضؼق خَد دی ثجشد. ثشسػی هحیلی ػجبسر اػز اص: ًظبسر، اسصیبثی ٍ ًـش اطلاػبر ثِ دػز آهذُ هشثهَ   

 (.60-61: 1381)ّبًگش ٍ آل،  خبسجی ػبصهبى، هیبى اكشاد کلیذی ٍ هؤبش آى ػبصهبى ی داخلی ٍّب ثِ هحیر

 (.1دس ایي دظٍّؾ ثِ كَسر صیش اػز)ؿکل ؿوبسُ  SWOTثِ طَس کلی، چبسچَة سحلیل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 SWOTچُارچًب تحلیل  -1ؼکل 

 .(94: 1391کشیوی ٍ هحجَة كش، ) :هٌجغ

 

 

 

 بررسی وضع موجود

 داخلیبررسی عوامل محیط 
 خارجیبررسی عوامل محیط 

نقاط قوتتعیین    نقاط ضعف تعیین  
 ها تعیین فرصت تعیین تهذیذها

 و تحلیل عوامل استراتژیکتجزیه 

 تعیین موقعیت استراتژیک

 ی استراتژیکها انتخاب گزینه
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 تذيیه راَبردَا

آٍسد. الجشِ دس جشیهبى ػوهل، ثشخهی اص     هی َآر اهکبى سذٍیي چْبس اًشخبة یب ساّجشد هشلبٍر سا كشاّنهبسشیغ ػ

آیٌذ. دس ٍاقهغ، ثشحؼهت    هی ّوبٌّگ ثب یکذیگش ثِ اجشا دس ساّجشدّب ثب یکذیگش ّوذَؿبًی داؿشِ، یب ثِ طَس ّوضهبى

)جذٍل ؿوبسُ  سَاى سذٍیي کشد هی ّؼشٌذ، ٍضؼیز ػیؼشن، چْبس دػشِ ساّجشد سا کِ اص ًظش دسجِ کٌـگشی هشلبٍر

1.) 

 

 SWOTماتریط  -1جذيل 

 (W)َا فُرظت ضعف (S)َا فُرظت قًت 

 (O)َا فُرظت فرصت
ی ّب اػششاسظی -(SO)1ًبحیِ 

 سْبجوی

 یّب اػششاسظی -(WO)3ًبحیِ 

 هحبكظِ کبساًِ

 (Tفُرظت تُذیذَا)
ی ّب اػششاسظی -(ST)2ًبحیِ 

 سقبثشی

ی ّب اػششاسظی -(WT)4ًبحیِ 

 سذاكؼی

 (.104: 1390هٌجغ: )الوبػی ٍ دٍسكشد، 

 

 ًیهض ًبهیهذ، کهبّؾ   « ساّجهشد ثقهب  »سهَاى آى سا   هی حذاقل، کِ -ّذف کلی ساّجشد دكبػی یب حذاقلراَبرد دفاعی: 

 ّبی ػیؼشن ثشای کبػشي ٍ خٌ ی ػبصی سْذیذّب اػز. ضؼق

، حهذاک ش اػهشلبدُ سا   ّب حذاک ش، سلاؽ داسد ثب کبػشي اص ضؼق -ساّجشد حذاقل ساّجشد اًلجبقی یبراَبرد اوطباقی: 

یی ؿهَد، ٍلهی   ّهب  ی هَجَد ثجشد. ی  ػبصهبى هوکي اػز دس هحیر خبسجی خَد هشَجِ ٍجَد كشكزّب اص كشكز

سَاًهذ   هی قیّبی ػبصهبًی خَد قبدس ثِ ثْشُ ثشداسی اص آى ًجبؿذ؛ دس چٌیي ؿشایلی، اسخبر ساّجشد اًلجبضؼق ثَاػلِ

 اهکبى اػشلبدُ اص كشكز سا كشاّن آٍسد.

ی ػیؼشن ثشای هقبثلِ ثهب سْذیهذار   ّب ایي ساّجشد ثش دبیِ ثْشُ گشكشي اص قَرحذاقل(:  -راَبرد اقتضایی)حذاکثر

 ؿَد ٍ ّذف آى ثِ حذاک ش سػبًذى ًقب  قَر ٍ ثِ حذاقل سػبًذى سْذیذار اػز. ثب ٍجَد ایي، اص آًجهب  هی سذٍیي

سَاًذ ًشبیج ًبهللَثی ثِ ثبس آٍسد، ّیچ ػبصهبًی ًجبیهذ   هی کِ سجبسة گزؿشِ ًـبى دادُ اػز کِ کبسثشد ًبثجبی قذسر

 ثِ طَس ًؼٌجیذُ اص قذسر خَد ثشای سكغ سْذیذار اػشلبدُ کٌذ.

ٍ  خَاّبى ٍضؼیشی ّؼشٌذ کهِ قهبدس ثبؿهٌذ ّوضههبى     ّب سوبم ػیؼشنحذاکثر(:  -)حذاکثر راَبرد تُاجمی  قهَر 

ّبی خَد سا ثِ حذاک ش ثشػبًٌذ. ثش خلاف ساّجشد دكبػی کِ ی  ساُ حل ٍاکٌـی اػز، ساّجشد سْبجوی یه   كشكز

ساُ حل کٌـگش اػز؛ دس چٌیي ٍضؼیشی ػبصهبى ثب اػشلبدُ اص ًقب  قَر خهَیؾ ثهشای گؼهششؽ ثهبصاس سَلیهذار ٍ      

 (.53: 1384)گلکبس،  داسدهی خذهبر خَد گبم ثش
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 (QSPMبروامٍ ریسی اظتراتصیک کمی)ماتریط 

ِ  ّب یکی اص سکٌی  ی اػهششاسظی  ٍ هـهخق ًوهَدى جهزاثیز ثهیي      ّهب  ٍ اثضاسّبی ثؼیبس ؿبیغ دس اسصیبثی گضیٌه

. ػهز ا گیشد، هبسشیغ ثشًبهِ سیضی اػهششاسظی  کوهی   هی گیشی هَسد اػشلبدُ قشاس یی کِ دس هشحلِ سلوینّب اػششاسظی

ٍ دس ٍاقهغ ایهي    ػهز ا ی اػششاسظی  اًشخبة ؿذُ، اهکبى دزیشّب ِ کذام ی  اص گضیًٌِوبیذ کهی ایي سکٌی  هـخق

 (.63: 1389)اػشاثی،  ًوبیذ هی سا اٍلَیز ثٌذی ّب اػششاسظی

 

 ی پصيَػَا یافتٍ

دس هشحلِ اٍل هلبلؼِ؛ دغ اص سذٍیي، سخلیق ٍ اػشخشاج اطلاػهبر اص هلبلؼهبر هیهذاًی، اػهٌبدی، هلهبحجِ ٍ      

ی گشدؿهگشی دس ؿهْش کبؿهبى دس كبصّهبی صیهش      ّهب  ثشای سؼییي اػششاسظی سَػؼِ کبًَى SWOT، اص سحلیل دشػـٌبهِ

 اػشلبدُ گشدیذ:

ی سقهبثشی  ّهب  اسائِ طش  ساّجشدّبی سْبجوی ثب سکیِ ثهش ثْهشُ گیهشی اص ثشسهشی     شایثسجییي هْوششیي ًقب  قَر  -

 ؛ی گشدؿگشیّب کبًَى

ِ ساّجشدّبی ثبصًگشی ٍ سخلیق هجهذد هٌهبثغ ثهشای سكهغ ًقهب       اسائ شایثی هَجَد ّب سجییي هْوششیي كشكز -

 ؛ی گشدؿگشیّب ضؼق دسًٍی کبًَى

 ؛ی گشدؿگشیّب ی دسٍى هٌبط  هیضثبى ثِ هٌظَس اسائِ ساّجشدّبی سٌَع ثخـی کبًَىّب سجییي هْوششیي ضؼق -

ی ّهب  ًَىاسائهِ ساّجشدّهبی سهذاكؼی جْهز سكهغ آػهیت دهزیشی کهب         شایثه یي هْوششیي سْذیذّبی هَجهَد  سجی -

 .گشدؿگشی

 

 ی گردؼگری ؼُر کاؼانَا بررظی عًامل داخلی مؤثر بر تًظعٍ کاوًن

ی گشدؿگشی هَسد ثشسػی قشاس گشكز. ایي ػَاههل دس  ّب ؿٌبػبیی ًقب  قَر ٍ ضؼق، هحیر دسًٍی کبًَى شایث

 ئِ ؿذُ اػز.اسا 2هلبحجِ ٍ سکویل دشػـٌبهِ اص جبهؼِ کبسؿٌبػبى سْیِ ؿذُ اػز. ًشبیج دس جذٍل ؿوبسُ 
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 عًامل داخلی مؤثر بر تًظعٍ صىعت گردؼگری ؼُر کاؼان -2جذيل 

 (Wوقاط ضعف) (Sوقاط قًت)

هؼشٍف ثَدى هٌلقِ ثِ آببس سبسیخی ٍ هیشاص كشٌّگهی   -1

 ؿٌی دس صهیٌِ گشدؿگشی

هؼشؼذ ثَدى هٌلقهِ جْهز ػهشهبیِ گهزاسی ٍ ثشًبههِ       -2

ٍ سیههضی گشدؿههگشی دس جْههز اػههشلبدُ اص هٌههبثغ طجیؼههی 

اًؼبًی ٍ هؼشكی هٌلقِ ثِ ػٌهَاى قلهت هْهن گشدؿهگشی     

 ّبی هْن گشدؿگشی کـَساػشبى اكلْبى ٍ یکی اص قلت

 هْیب ثَدى حول ٍ ًقل صهیٌی -3

ٍجَد صهیي جْهز ٍاگهزاسی ثهِ ػهشهبیِ گهزاساى دس       -4

 ّبی گشدؿگشیکبًَى

ِ ٍجَد هحلَلار ٍ كشآٍسدُ -5 ثهِ   ّبی هحلی ثشای اسائه

 گشدؿگشاى

 ـشاكیبییهَقؼیز ج -6

ٍجَد ثبصاس قهذیوی ٍ کْهي دس هشکهض ؿهْش ٍ قبثلیهز       -7

 هٌلقِ دس جْز سَػؼِ گشدؿگشی سجبسی

ّههبی ٍجههَد هههشدم ػههبدُ ٍ ثههی سکلههق دس کههبًَى    -8

گشدؿگشی ٍ ثشخهَسد هٌبػهت ٍ ؿبیؼهشِ آًهبى دس هقبثهل      

 گشدؿگشاى

ثبٍس هشدم هیضثبى ثِ دػشیبثی ثِ هحشَای سَػهؼِ دبیهذاس    -9

 ی گشدؿگشیّب لیزثب كشاّن ػبصی قبث

ٍجَد آببس هزّجی دس هٌلقهِ ٍ گؼهششؽ گشدؿهگشی     -10

 هزّجی

ٍجَد آداة ٍ سػَم، كشٌّگ هحلی ٍ ػهٌشی دس ثهیي    -11

 هشدم هٌلقِ کِ اص گزؿشِ ثِ جب هبًذُ اًذ.

اػشقبد هؼهئَلاى ثهِ اؿهشـبلضایی ثهِ ٍػهیلِ گؼهششؽ        -12

گشدؿگشی ثِ ػٌَاى یکی اص هْوششیي ػبصٍکبسّبی هٌبػت 

 ز سَػؼِ هٌلقِدس جْ

ّبی دٍلشهی دس  سیضی ٍ ػشهبیِ گزاسیػذم ٍجَد ثشًبهِ -1

 ایي هٌلقِ

ًبهٌبػت ثهَدى ٍ ًبکهبكی ثهَدى سؼهْیلار ٍ سجْیهضار       -2

اقبهشی ٍ سكبّی ثهشای ّوهِ اقـهبس اص جولهِ کوجهَد هشاکهض       

اقبهشی هبًٌذ: ّشل، هْوبى دزیش ٍ کوهخ اقهبهشی ٍ ّوچٌهیي    

ّب دس ػلح ؿْش ٍ كقهذاى  کوجَد ٍ سَصیغ ًبهٌبػت سػشَساى

 ّبی ثب کیلیز هٌبػت دس اک ش ًقب  ؿْشسػشَساى

 ػذم ٍجَد ًیشٍّبی هشخلق ٍ آهَصؽ دیذُ دس هٌلقِ -3

ًبهٌبػت ثَدى ٍ ػذم کلبیز سؼْیلار ثْذاؿشی، دسهبًی  -4

 ٍ خذهبسی

سَصیهههغ ًبهٌبػهههت گشدؿهههگشاى دس كلهههَل هخشلهههق  -5

  دس ثْبس(ػبل)سشاکن کن دس صهؼشبى ٍ سشاکن ثؼیبس ثبلا

ثشخهَسداس ثههَدى هٌلقههِ اص آة ٍ ّههَای ثؼههیبس گههشم ٍ   -6

خـ  دس كلَل سبثؼشبى ٍ آة ٍ َّای ػهشد ٍ خـه  دس   

 صهؼشبى

 ًبهٌبػت ثَدى سأػیؼبر ٍ سجْیضار سلشیحی ٍ ٍسصؿی -7

 ًبهٌبػت ثَدى ٍضؼیز اهٌیز اجشوبػی گشدؿگشاى -8

ّههبی اٍج اكههضایؾ آلههَدگی ّههَا دس هٌلقههِ دس صهههبى   -9

 شی)ػیذ ًَسٍص ٍ كلل گلاثگیشی(گشدؿگ

ضؼق هذیشیشی ٍ كقذاى بجبر دس هذیشیز گشدؿهگشی   -10

 هٌلقِ

 ضؼق سجلیـبر -11

 ّبی هحیلی ٍ کبلجذیًبهٌبػت ثَدى صیش ػبخز -12

 ی گشدؿگشیّب ًجَد حذاقل اهکبًبر سكبّی دس ػبیز -13

ّهبی جوؼیشهی ٍ هقلهذ    كقذاى حیبر ؿهجبًِ دسکهبًَى   -14

 گشدؿگشی

ّهبی ههشسجر ثهب گشدؿهگشی دس     وبٌّگی ػبصهبىػذم ّ -15

 جْز دػشیبثی ثِ هحشَای سَػهؼِ دبیهذاس ثهب كهشاّن ػهبصی     

 ّبی گشدؿگشیقبثلیز

ّبی هشسجر ثهب گشدؿهگشی   ثشسشی ثیٌی دس هیبى ػبصهبى -16

 هٌلقِ
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 ی گردؼگری ؼُرکاؼانَا بررظی عًامل خارجی مؤثر بر تًظعٍ کاوًن

ایهي  . ی گشدؿگشی ًیض ههَسد ثشسػهی قهشاس گشكهز    ّب ّب، هحیر ثیشًٍی کبًَىٍ سْذیذ ّب جْز ؿٌبػبیی كشكز

 (.3)جذٍل ؿوبسُ  ی ثذػز آهذُ اص جبهؼِ کبسؿٌبػی سْیِ ؿذُ اػزّب ػَاهل اص دسٍى هلبحجِ ٍ دشػـٌبهِ
 

 عًامل خارجی مؤثر بر تًظعٍ صىعت گردؼگری ؼُر کاؼان -3جذيل 

 (Tتُذیذَا) (O)َا فرصت

هٌذی اص سَػؼِ گشدؿهگشی دس هٌلقهِ   ؾ سوبیل ثِ ثْشُاكضای -1

 جْز اؿشـبلضایی ٍ جلَگیشی اص هْبجشر

 ّبی هٌشْی ثِ هٌلقِثْؼبصی ٍ ثبصػبصی جبدُ -2

 اهکبى دػششػی ٍ ؿٌبخشِ ؿذى دس اػشبى ٍ کـَس -3

ًضدیکی ثِ هٌبط  گشدؿگشی طجیؼی هجهبٍس هبًٌهذ: قولهش ٍ     -4

 ًیبػش

قلت هْن گشدؿهگشی دس اػهشبى،   قبثلیز سجذیل ؿذى ثِ ی   -5

 کـَس ٍ دس ػلح ثیي الولل

 ػشهبیِ گزاسی دس سأػیؼبر صیشثٌبیی ٍ سٍثٌبیی -6

 ایجبد اهکبًبر اقبهشی ٍ اكضایؾ دزیشكشي گشدؿگش -7

قشاس گشكشي ثهیي دٍ قلهت کهلاى جوؼیشهی هبًٌهذ: سْهشاى ٍ        -8

 اكلْبى ثِ ػٌَاى هشاکض گشدؿگشكشػز

یي جْز گزساًذى اٍقبر كشاؿز اكضایؾ اًگیضٓ هشدم ؿْشًـ -9

 ّبی گشدؿگشی اص جولِ ؿْش کبؿبىخَد دس هٌبط  داسای کبًَى

10-   ِ ٍ اكضایؾ سَجِ دٍلز ٍ ایجبد ثبٍس دس آى ثهِ ثشًبهه  سیهضی 

 گزاسی دس ثخؾ گشدؿگشیػشهبیِ

 ٍجَد سوبیل دس ثخؾ خلَكی جْز ػشهبیِ گزاسی -11

قهِ دس  سهبسیخی ٍ کْهي ؿهْشی ٍ قبثلیهز هٌل     حلظ ثبكهز  -12

 جْز دػشیبثی ثِ هحشَا سَػؼِ ؿْشی دبیذاس

ٍجههَد ًیشٍّههبی هشخلههق ٍ ثههب سجشثههِ دس هجههبٍسر ثههب  -13

 هٌلقِ)اكلْبى ٍ سْشاى(

ّبی خذهبر هؼبكشسی کـهَس جْهز   اكضایؾ اًگیضُ آطاًغ -14

 اسػبل گشدؿگش ثیـشش ثِ هٌلقِ

سَػؼِ ؿیش هشؼهبدل ٍ ًبدبیهذاس ؿهْشی هٌهبط  گشدؿهگشی       -15

كلْبى ٍ سْشاى( ٍ اص ثیي سكشي ثبكز ػٌشی ٍ کْي سقیت هجبٍس)ا

 ایي هٌبط  دس هقبیؼِ ثب ؿْش کبؿبى

اكضایؾ قیوز صهیي ٍ ثَسع ثبصی صهیي ٍ ثبللجغ اكهضایؾ ثهبس    -1

هبلی جْز ایجبد سجْیضار ٍ سؼهْیلار گشدؿهگشی ٍ هقهشٍى ثهِ     

 كشكِ ًجَدى آًْب

: اكضایؾ اهکبًبر ٍ خذهبر دس هٌبط  گشدؿهگشی سقیت)هبًٌهذ   -2

 اكلْبى ٍ یضد( دس هقبیؼِ ثب ایي هٌلقِ دس آیٌذُ

سشاکن ثیؾ اص حذ جوؼیشی ٍ ؿلَؽ ؿذى ایي هٌلقِ دس كلهَل   -3

 گشدؿگشدزیش

اصدیبد سخللبر اجشوبػی ثب ٍسٍد گشؿگشاى دس هٌلقِ ًؼجز ثهِ   -4

 قجل

دگشگًَی دس ػهبخشبساجشوبػی هٌلقهِ ٍ اص ثهیي سكهشي كشٌّهگ       -5

داة ٍ سػهَم هحلهی، ًهَع دَؿهب ،     ػٌشی ٍ هحلی)هبًٌذ: صثهبى، آ 

 هؼوبسی، هؼکي ٍ...( ثب اكضایؾ گشدؿگشاى

سْذیذّبی صیؼز هحیلی ٍ ایجبد خؼهبسر ثهِ آبهبس سهبسیخی،      -6

 كشٌّگی ٍ طجیؼی

ًجَد اًگیضُ دس ثیي هؼئَلاى اػشبى اكلْبى دس هشکهض   ػذم ثبٍس ٍ -7

اػشبى)ؿْش اكلْبى( جْز گؼششؽ ٍ سَػؼِ خذهبر، سجْیضار ٍ 

 ر گشدؿگشی دس هٌلقِسأػیؼب

 دشاکٌؾ ًبهٌبػت كللی ثبصدیذکٌٌذگبى -8

 هحشٍهیز ؿذیذ هٌلقِ ٍ ّجَم جوؼیز هْبجش -9

 سجلیـبر هٌلی دس ػلح جْبًی ػلیِ ایشاى -10

ّههبی دٍلشههی جْههز گؼههششؽ ًبّوؼههَیی اداسار ٍ ػههبصهبى -11

 سجْیضار ٍ سأػیؼبر گشدؿگشی

 هَاقغ ػبلؿبلت ثَدى آة ٍ َّای گشم ٍ خـ  دس ثیـشش  -12

 دبییي ثَدى ػلح ثْذاؿز ٍکوجَد اهکبًبر خذهبسی -13

ِ  ٍاگزاسی حشین کبًَى -14 ی ّهب  ّبی گشدؿگشی هٌلقِ)هبًٌهذ: سذه

ػیل ( ثِ ؿهْشًٍذاى ٍ ثؼضهبس ػهَداگشی صههیي ٍ سْذیهذ جهذی       

 ّبی گشدؿگشی هٌلقِػبیز

 ػذم سَجِ ؿبیؼشِ ثِ هیشاص كشٌّگی -15
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 َا تجسیٍ ي تحلیل دادٌ

حلِ دٍم؛ دغ اص سحلیل ػَاهل داخلی ٍ ػَاهل خبسجی، ثشای سجضیِ ٍ سحلیهل ّوضههبى ػَاههل داخلهی ٍ     دس هش

، ساّجشدّهبیی جْهز   SWOTخبسجی اص هبسشیغ داخلی ٍ خبسجی اػشلبدُ ؿذ. دس هشحلِ ػَم ًیض ثهش اػهبع ههذل    

ًیهض ثهب اػهشلبدُ اص سکٌیه       گهشدد ٍ دس ًْبیهز   ههی  ی گشدؿگشی هٌلج  ثب ؿشایر هٌلقِ هیضثبى اسایِّب سَػؼِ کبًَى

 ی اػششاسظی اًشخبة ؿذُ، اهکبى دزیشّب هبسشیغ ثشًبهِ سیضی اػششاسظی  کوی، هـخق گشدیذ کِ کذام ی  اص گضیٌِ

 ثٌذی ؿذ.اٍلَیز ،ّب ثبؿذ ٍ دس ٍاقغ ایي اػششاسظی هی

 

 تحلیل ي ارزیابی عًامل داخلی

ثهب   ّب ثب سَجِ ثِ هیضاى اّویز ّش هؤللِ ٍ هقبیؼِ ایي هؤللِدس سکویل جذٍل سحلیل ػَاهل داخلی، دس ػشَى دٍم 

ثبؿذ ای  ؿَد. هقذاس ایي ضشایت ثبیذ ثِ گًَِ هی یکذیگش، ضشیت اّویز ثیي كلش ٍ ی  ثِ آى هَللِ اخشلبف دادُ

 3یب  4ثِ سشسیت سسجِ  ّب ، ی  ثبؿذ. دس ػشَى ػَم ثب سَجِ ثِ ػبلی یب هؼوَلی ثَدى قَرّب کِ هجوَع ضشایت هَللِ

ؿَد. دس كهَسسی کهِ جوهغ کهل      هی اخشلبف دادُ 2یب  1ثِ سشسیت سسجِ  ّب ٍ ثب لحبظ جذی یب هؼوَلی ثَدى ضؼق

ی آى ؿلجِ خَاّذ داؿهز  ّب ی دیؾ سٍ ثش ضؼقّب ثبؿذ، قَر 5/2اهشیبص ًْبیی ػَاهل داخلی دس ایي جذٍل ثیؾ اص 

اسایهِ   4خَاّذ ثَد. ًشبیج دس جذٍل ؿهوبسُ   ّب ثش قذسر ّب ثبؿذ، ثیبًگش ؿلجِ ضؼق 5/2کوشش اص  صٍ چٌبًچِ ایي اهشیب

 گشدیذُ اػز.

 

 عًامل داخلیتحلیل  -4جذيل 

 ػَاهل داخلی اػششاسظی )ًقب  قَر ٍ ًقب  ضؼق(
ضشیت 

 اّویز
 سسجِ ×اهشیبص ٍصًی; ضشیت  سسجِ

S1...192/0 4 048/0 . هؼشٍف ثَدى هٌلقِ ثِ آببس سبسیخی ٍ هیشاص 

S2154/0 85/3 04/0 قِ جْز ػشهبیِ گزاسی ٍ.... هؼشؼذ ثَدى هٌل 

S3089/0 3/3 027/0 . هْیب ثَدى حول ًٍقل صهیٌی 

S4...108/0 61/3 03/0 . ٍجَد صهیي جْز ٍاگزاسی ثِ ػشهبیِ گزاساى 

S5ُ123/0 42/3 036/0 ّبی هحلی ثشای.... ٍجَد هحلَلار ٍ كشآٍسد 

S6084/0 3 028/0 . هَقؼیز جـشاكیبیی 

S7َ16/0 91/3 041/0 د ثبصاس قذیوی ٍ کْي دس هشکض ؿْش ٍ.... ٍج 

S8133/0 6/3 037/0 ی...ّب . ٍجَد هشدم ػبدُ ٍ ثی سکلق دس کبًَى 

S9...117/0 8/3 031/0 . ثبٍس هشدم هیضثبى ثِ دػشیبثی ثِ هحشَای 

S10...102/0 1/3 033/0 . ٍجَد آببس هزّجی دس هٌلقِ ٍ گؼششؽ 

S11َ083/0 1/3 027/0 م، كشٌّگ هحلی ٍ ػٌشی.... ٍجَد آداة ٍ سػ 

S12...ِ118/0 82/3 031/0 . اػشقبد هؼئَلاى ثِ اؿشـبلضایی ثِ ٍػیل 



 

 47/  ؿْش کبؿبى یسَػؼِ گشدؿگش یاػششاسظ يیدس سذٍ SWOT- QSPMکبسثشد هذل 

W1ِ041/0 26/1 033/0 ّبی...سیضی ٍ ػشهبیِ گزاسی. ػذم ٍجَد ثشًبه 

W2...ٍ 045/0 1 045/0 . ًبهٌبػت ثَدى ٍ ًبکبكی ثَدى سؼْیلار 

W3 043/0 24/1 035/0 ٍ آهَصؽ.... ػذم ٍجَد ًیشٍّبی هشخلق 

W4...045/0 14/1 04/0 . ًبهٌبػت ثَدى ٍ ػذم کلبیز سؼْیلار 

W5...044/0 4/1 032/0 . سَصیغ ًبهٌبػت گشدؿگشاى دس كلَل هخشلق 

W6...043/0 15/1 038/0 . ثشخَسداس ثَدى هٌلقِ اص آة ٍ َّای ثؼیبس 

W7...054/0 8/1 03/0 . ًبهٌبػت ثَدى سأػیؼبر ٍ سجْیضار 

W8 .041/0 3/1 032/0 ًبهٌبػت ثَدى ٍضؼیز اجشوبػی گشدؿگشاى 

W9051/0 7/1 03/0 ّبی.... اكضایؾ آلَدگی َّا دس هٌلقِ دس صهبى 

W10...043/0 21/1 036/0 . ضؼق هذیشیشی ٍ كقذاى بجبر دس هذیشیز 

W11042/0 19/1 036/0 . ضؼق سجلیـبر 

W12047/0 14/1 042/0 حیلی ٍ کبلجذیّبی ه. ًبهٌبػت ثَدى صیش ػبخز 

W13043/0 17/1 037/0 ی...ّب . ًجَد حذاقل اهکبًبر سكبّی دس ػبیز 

W14046/0 5/1 031/0 ّبی جوؼیشی ٍ.... كقذاى حیبر ؿجبًِ دسکبًَى 

W15048/0 12/1 043/0 ّبی هشسجر ثب گشدؿگشی.... ػذم ّوبٌّگی ػبصهبى 

W1605/0 1/1 046/0 بی هشسجر ثب...ّ. ثشسشی ثیٌی دس هیبى ػبصهبى 

 189/2  1 جوغ ًْبیی ًوشار

 

 تحلیل ي ارزیابی عًامل خارجی

دس سکویل جذٍل سحلیل ػَاهل خبسجی، دس ػشَى دٍم جذٍل ثب سَجِ ثِ هیضاى اّویز ّش هؤللِ ٍ ثب هقبیؼِ ایي 

شد. هقذاس ایي ضشایت ثبیذ ثِ ًحَی ثبؿذ گی هی ثب یکذیگش، ضشیت اّویز ثیي كلش سب ی  ثِ آى هؤللِ سؼل  ّب هؤللِ

 3یهب   4ثِ سشسیت سسجِ  ّب ، ی  ثبؿذ. دس ػشَى ػَم ثب لحبظ ػبلی یب هؼوَلی ثَدى كشكزّب کِ هجوَع ضشایت هؤللِ

ؿَد. دس كَسسی کهِ اهشیهبص    هی اخشلبف دادُ 2یب  1ٍ ًیض ثب سَجِ ثِ جذی یب هؼوَلی ثَدى سْذیذّب ثِ سشسیت سسجِ 

ی دیؾ سٍ ثهش سْذیهذّبی آى ؿلجهِ    ّب ثبؿذ، ثِ ایي هؼٌی اػز کِ كشكز 5/2دس ایي جذٍل ثیؾ اص  ػَاهل خبسجی

خَاّهذ ثهَد. ًشهبیج دس     ّهب  ثبؿذ، ًـبى دٌّذُ ؿلجِ سْذیذّب ثش كشكهز  5/2خَاّذ کشد ٍ چٌبًچِ ایي اهشیبص کوشش اص 

 اسایِ گشدیذُ اػز. 5جذٍل ؿوبسُ 
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 عًامل خارجیتحلیل  -5جذيل 

 سسجِ ×اهشیبص ٍصًی; ضشیت  سسجِ ضشیت اّویز ٍ سْذیذّب( ّب ی اػششاسظی )كشكزػَاهل خبسج

O1ُ12/0 6/3 035/0 هٌذی اص سَػؼِ گشدؿگشی.... اكضایؾ سوبیل ثِ ثْش 

O2ُ11/0 51/3 033/0 ّبی هٌشْی ثِ هٌلقِ. ثْؼبصی ٍ ثبصػبصی جبد 

O315/0 68/3 042/0 . اهکبى دػششػی ٍ ؿٌبخشِ ؿذى دس اػشبى ٍ کـَس 

O4...17/0 75/3 045/0 . ًضدیکی ثِ هٌبط  گشدؿگشی طجیؼی هجبٍس 

O5...18/0 85/3 047/0 . قبثلیز سجذیل ؿذى ثِ ی  قلت هْن گشدؿگشی 

O6ٍ 16/0 7/3 044/0 سٍثٌبیی . ػشهبیِ گزاسی دس سأػیؼبر صیشثٌبیی 

O719/0 9/3 049/0 . ایجبد اهکبًبر اقبهشی ٍ اكضایؾ دزیشكشي گشدؿگش 

O8...197/0 95/3 05/0 . قشاس گشكشي ثیي دٍ قلت کلاى جوؼیشی 

O9...1/0 35/3 03/0 . اكضایؾ اًگیضٓ هشدم ؿْشًـیي جْز گزساًذى 

O10...ِ08/0 2/3 028/0 . اكضایؾ سَجِ دٍلز ٍ ایجبد ثبٍس دس آى ثِ ثشًبه 

O11...ِ13/0 65/3 037/0 . ٍجَد سوبیل دس ثخؾ خلَكی جْز ػشهبی 

O12. 2/0 4 052/0 سبسیخی ٍ کْي ؿْشی ٍ قبثلیز... حلظ ثبكز 

O13...11/0 48/3 032/0 . ٍجَد ًیشٍّبی هشخلق ٍ ثب سجشثِ دس هجبٍسر 

O14075/0 3 025/0 ّبی خذهبر هؼبكشسی.... اكضایؾ اًگیضُ آطاًغ 

O15... 17/0 8/3 045/0 . سَػؼِ ؿیش هشؼبدل ٍ ًبدبیذاس ؿْشی هٌبط 

T104/0 65/1 024/0 وز صهیي ٍ ثَسع ثبصی صهیي ٍ ثبللجغ.... اكضایؾ قی 

T2...04/0 8/1 021/0 . اكضایؾ اهکبًبر ٍ خذهبر دس هٌبط  گشدؿگشی 

T3...042/0 1 042/0 . سشاکن ثیؾ اص حذ جوؼیشی ٍ ؿلَؽ ؿذى ایي 

T4...024/0 2 012/0 . اصدیبد سخللبر اجشوبػی ثب ٍسٍد گشؿگشاى دس 

T5041/0 15/1 036/0 بخشبساجشوبػی هٌلقِ ٍ.... دگشگًَی دس ػ 

T604/0 1/1 036/0 ی صیؼز هحیلی ٍ ایجبد خؼبسر ثِ...ّب . سْذیذ 

T7ٍ 04/0 05/1 037/0 ًجَد اًگیضُ دس ثیي هؼئَلاى اػشبى... . ػذم ثبٍس 

T804/0 45/1 027/0 . دشاکٌؾ ًبهٌبػت كللی ثبصدیذکٌٌذگبى 

T904/0 25/1 031/0 جوؼیز هْبجش . هحشٍهیز ؿذیذ هٌلقِ ٍ ّجَم 

T1003/0 9/1 017/0 . سجلیـبر هٌلی دس ػلح جْبًی ػلیِ ایشاى 

T1104/0 3/1 031/0 ّبی دٍلشی جْز. ًبّوؼَیی اداسار ٍ ػبصهبى 

T12...04/0 6/1 025/0 . ؿبلت ثَدى آة ٍ َّای گشم ٍ خـ  دس ثیـشش 

T13...04/0 75/1 022/0 . دبییي ثَدى ػلح ثْذاؿز ٍکوجَد اهکبًبر 

T14043/2 3/1 033/0 ّبی گشدؿگشی هٌلقِ.... ٍاگزاسی حشین کبًَى 

T15038/0 2/1 032/0 . ػذم سَجِ ؿبیؼشِ ثِ هیشاص كشٌّگی 

 04/3  1 جوغ ًْبیی ًوشار

 



 

 49/  ؿْش کبؿبى یسَػؼِ گشدؿگش یاػششاسظ يیدس سذٍ SWOT- QSPMکبسثشد هذل 

 تحلیل ي ارزیابی عًامل داخلی ي خارجی

ج اطلاػبر دشػـٌبهِ، ًوهشُ ثهِ دػهز آههذُ اص     ٍ ثش اػبع ًشبیج هلبحجِ ٍ اػشخشا 4ثب ًگبّی ثِ جذٍل ؿوبسُ 

سَاًهذ   ههی  ی دیؾ سٍی هٌلقِّب اػز؛ ایي ػذد ثیبًگش آى اػز کِ ضؼق 189/2هبسشیغ اسصیبثی ػَاهل داخلی ثشاثش 

( ٍ 5)جهذٍل ؿهوبسُ    (. ّوچٌیي ثب ثشسػی هبسشیغ اسصیبثی ػَاههل خهبسجی  189/2>5/2ثش ًقب  قَر آى ؿلجِ کٌذ)

 ی دهیؾ سٍ ثهش سْذیهذّبی هٌلقهِ ؿلجهِ خَاّهذ کهشد       ّب ؿَد کِ كشكز هی (، ًشیجِ گشكش04/3ًِوشُ ثِ دػز آهذُ)

 ٍ سـکیل هبسشیغ ػَاهل داخلی ٍ خبسجی اػشلبدُ کشد. ّب سَاى دس اًشخبة اػششاسظی هی (؛ اص ایي ًشبیج04/3<5/2)

 

 ماتریط عًامل داخلی ي خارجی

قؼوز جذاگبًِ  4ی هخشلق ػیؼشن سا ثِ كَسر ًوَداس دس ّب ی اجشایی، ثخؾّب ٍ اٍلَیز ّب هبسشیغ اػششاسظی

آٍسد کِ ابشار هَسد اًشظبس  هی ی قجل ٍ ثؼذ اص سْیِ هبسشیغ، چٌیي اهکبًبسی سا ثَجَدّب (. ثشسػی2دّذ)ؿکلهی قشاس

 ّب دُی اجشایی ثش اػبع اػشقشاس داّب ٍ اٍلَیز ّب سلویوبر اػششاسظی  ثش ػیؼشن دیؾ ثیٌی گشدد. هبسشیغ اػششاسظی

 گیشد: هی دس دٍ ثؼذ اكلی ؿکل

 ؿَد. هی ًـبى دادُ ّب Xجوغ اهشیبص ًْبیی هبسشیغ اسصیبثی ػَاهل داخلی کِ ثش سٍی هحَس  -1

 ؿَد. هی ًَؿشِ ّب Yجوغ اهشیبص ًْبیی هبسشیغ اسصیبثی ػَاهل خبسجی کِ ثش سٍی هحَس  -2

سهب  1( ٍ ضؼیق)4سب  5/2ی  طیق دٍ ثخـی قَی) ی اجشایی، ایي ًوشار دسّب ٍ اٍلَیز ّب دس هبسشیغ اػششاسظی

 ؿًَذ. هی ثٌذیطجقِ (5/2

دس ایي هبسشیغ چٌبًچِ هَقؼیز هٌلقِ هَسد هلبلؼِ اص ًظش ًوشار ػَاهل خبسجی ٍ داخلی دس ًبحیِ اٍل ًوهَداس  

اسظی هحبكظهِ  ثبؿذ، اػششاسظی سْبجوی، اگش دس ًبحیِ دٍم ثبؿذ، اػششاسظی سقبثشی، چٌبًچِ دس خبًِ ػَم ثبؿهذ، اػهشش  

 گشدد. هی کبساًِ ٍ ػشاًجبم اگش دس ًبحیِ چْبسم ثبؿذ، اػششاسظی سذاكؼی دیـٌْبد

ی اسصیهبثی  ّهب  ثب اػشلبدُ اص هبسشیغ ػَاهل داخلی ٍ خبسجی ٍ اػشقشاس ًوشار ههبسشیغ  2دس ًوَداس ؿکل ؿوبسُ 

چهَى جوهغ اهشیهبص ًْهبیی     گهشدد.   ههی  ػَاهل داخلی ٍ خبسجی ثش سٍی آى، هَقؼیز اػششاسظی  ی  هٌلقِ هـخق

 04/3ّهب،  Yٍ جوغ اهشیبص ثِ دػز آهذُ اص ػَاهل خبسجی ثهش سٍی هحهَس    18/2ّب، Xػَاهل داخلی ثش سٍی هحَس 

ثبؿذ، ثٌبثشایي طج  اكَل هذیشیز اػششاسظی ، هَقؼیز اػششاسظی  هٌلقِ ههَسد هلبلؼهِ دس ًبحیهِ ػهَم ًوهَداس       هی

( اًشخبة خَاٌّذ ؿذ ٍ دس هبسشیغ ثشًبهِ سیهضی  WOی هحبكظِ کبساًِ)ّب گشدد کِ هشٌبػت ثب آى، اػششاسظی هی سؼییي

( قشاس خَاٌّذ WT  ٍSOی دٍ هٌلقِ احشوبلی آى)ّب ی ایي هٌلقِ ثب سشکیجی اص اػششاسظیّب کوی اػششاسظی ، اػششاسظی

 گشكز.

 



 

 1392 صهؼشبى (11)دیبدی  ،چْبسم، ؿوبسُ ػَمػبل سیضی كضبیی )جـشاكیب(،  ثشًبهِ دظٍّـی-ػلوی هجلِ /  50

 
 SWOTَای اجرایی  َا ي ايلًیت ماتریط اظتراتصی -2ؼکل 

 

 SWOTارایٍ راَبردَا بر اظاض مذل 

ِ    دٌذ سذٍیي ساّجشایي هذل یکی اص اثضاسّبی ثؼیبس هْن دس كشای ؿهَد.   ههی  اػز کِ ثَػهیلِ آى، اطلاػهبر هقبیؼه

ی ّهب  ّوچٌیي ثب اػشلبدُ اص ایي هبسشیغ، اهکبى سذٍیي چْبس اًشخبة یب اػهششاسظی هشلهبٍر اص ًظهش دسجهِ کٌـهگشی     

ِ  ّب ؿَد؛ الجشِ دس جشیبى ػول، ثشخی اص اػششاسظیهی هشلبٍر دس كضب كشاّن طهَس   ثب یکذیگش ّوذَؿبًی داؿشِ ٍ یب ثه

 (.318: 1390ًیب ٍ هیش ًجق هَػَی، )حکوز آیٌذ هی ّوضهبى ٍ ّوبٌّگ ثب یکذیگش ثِ اجشا دس

ی گشدؿهگشی هٌلجه  ثهب ؿهشایر هٌهبط       ّب سَػؼِ کبًَى شایث، SWOTثب سَجِ ثِ ًشبیج ثِ دػز آهذُ اص سحلیل 

 گشدد. هی اسایِ 6هیضثبى، ساّجشدّبی صیش دس جذٍل ؿوبسُ 

 

 َای گردؼگری در ؼُر کاؼان کاوًن راَبردَای تًظعٍ -6جذيل 

SWOT َا فرصت(O) تُذیذَا(T) 

 َا قًت

(S) 

 اػششاسظی ًقب  قَر -(SOسْبجوی) -ساّجشدّبی سقبثشی
سبسیخی ثِ دلیل ٍجَد  -سأکیذ ثش سَػؼِ گشدؿگشی كشٌّگی -1

 ی ًؼجی ایي ًَع گشدؿگشی دس هٌلقِّب هضیز

اػشلبدُ هٌبػهت ٍ ّذكوٌهذ اص سوبیهل ثخهؾ خلَكهی ثهِ        -2

ِ   ػشهبیِ گزاسی جْز ثْشُ ی گشدؿهگشی ثهِ   ّهب  هٌهذی اص جبرثه

 هٌظَس ایجبد اؿشـبل ٍ دسآهذ ثشای ػبکٌبى هٌبط  هیضثبى

ثْشُ گیشی اص سوبیل ٍ اًگیضُ ػبکٌبى جبهؼِ هیضثبى دس جْز  -3

یهذاس  كٌؼز گشدؿگشی هٌلقهِ ٍ دػهشیبثی ثهِ سَػهؼِ دب     سَػؼِ

 ؿْشی

4-    ِ ّهبی  هَقؼیهز  ٍ ّهب  ؿٌبػبیی ٍ ثْشُ گیهشی اص کلیهِ جبرثه

ی طجیؼی دیشاهَى ؿْش ثهِ كهَسر   ّب گشدؿگشی اص جولِ: جبرثِ

ثؼشِ گشدؿگشی ٍ اكضایؾ هذر هبًهذگبسی گشدؿهگشی جْهز    

 سقبثز ثب ػبیش هٌبط  سلشیحی سقیت

 اػششاسظی ثِ حذاقل سػبًذى ًقب  ضؼق -(STَع )ساّجشدّبی سٌ
سػهبًی ٍ  اطهلاع  سَػؼِ ؿجکِ اطلاػبر گشدؿهگشی ٍ خهذهبر   -1

 آهَصؽ گشدؿگشی

ِ  ّب سقَیز سجلیـبر ٍ كؼبلیز -2 دسثهبسُ   ّهب  ی آگبُ ػهبصی دس سػهبً

ی گشدؿگشی هٌلقِ دس ػلح داخلی ٍ ثیي الوللی ٍ اص ثیي ّب قبثلیز

دسثهبسُ ٍضهؼیز اهٌیشههی ٍ    ثهشدى رٌّیهز ثهذ گشدؿههگشاى خهبسجی    

 كشٌّگی کـَس ایشاى ٍ اص جولِ قلت سَسیؼشی کبؿبى

ٍ خذهبر سَسیؼشی ثِ هٌظَس  ّب سٌَع ثخـی ثِ اهکبًبر، كؼبلیز -3

گشدؿگشاى ٍ ثهبللجغ اكهضایؾ سؼهذاد گشدؿهگشاى دس      جلت سضبیز

ؿههْش کبؿههبى ٍ ّوچٌههیي ثههِ کههبسگیشی طجقههبر هخشلههق هههشدم دس 

 ی هخشلقّب كؼبلیز

ی ّب ز دزیشی ٍ سؼییي حذ هللَة سشاکن جوؼیز دس هکبىظشكی -4

هخشلق سَسیؼشی هٌلقِ دس جْز کبّؾ كـبس ٍ سشاکن ثیؾ اص حهذ  



 

 51/  ؿْش کبؿبى یسَػؼِ گشدؿگش یاػششاسظ يیدس سذٍ SWOT- QSPMکبسثشد هذل 

ثْشُ هٌذی اص ًیشٍّبی اًؼبًی هٌلقِ هیضثهبى جْهز سـهکیل     -5

هشدهی ثِ هٌظَس اكضایؾ ضشیت هَكقیهز دس جهزة ٍ    ًْبدّبی

 اسائِ خذهبر ثِ گشدؿگشاى

ی هخشلهق دٍلهز،   ّهب  ایجبد ّوبٌّگی ثیي ًْبدّهب ٍ ثخهؾ   -6

ٍ هشدم ٍ کبسآكشیٌبى ثَػیلِ ثشگهضاسی ًـؼهز   ِ  ّهب  کهبسگیشی  ثه

سههذاثیش هههذیشیشی ّوبٌّههگ کٌٌههذُ ثههِ هٌظههَس یکذبسچههِ ػههبصی 

 کبسکشدّبی گشدؿگشی هٌلقِ

ِ ّب ز ؿلبف ػبصی ػیبػزسلاؽ جْ -7 ی ّهب  ی دٍلشی ٍ ثشًبهه

هحلی جْز اكضایؾ اًگیهضُ ثخهؾ خلَكهی جْهز ػهشهبیِ      

 ی گشدؿگشیّب گزاسی دس سَػؼِ کبًَى

سَػؼِ سأػیؼبر گشدؿگشی هبًٌذ: ایجبد ّشل ٍ سػهشَساى ٍ   -8

اػههشلبدُ اص طجیؼههز صیجههبی دیشاهههَى ؿههْش دس ساػههشبی جههزة  

 ثَهی هٌلقِ گشدؿگش ٍ ایجبد هـبؿل جذیذ ثشای هشدم

سهبسیخی هٌلقهِ ٍ ایجهبد     ˚ی كشٌّگیّب ثْشُ گیشی اص جبرثِ -9

 کبؿبى -ػیل  -هحَس گشدؿگشی كیي

ی هٌبػهت جْهز   ّهب  ثشًبهِ سیضی جْز ػبصهبًذّی هکبى -10

 ایجبد کوخ هؼبكشسی ثشای كلَل اًجَُ گشدؿگشی

ی هَجهَد دس  ّهب  اػشلبدُ ثْیٌِ اص اهکبًهبر ٍ صیهش ػهبخز    -11

 ساػشبی گؼششؽ آًْب هٌلقِ ٍ سلاؽ دس

ی سَسیؼشی ثش ثْشُ ثشداسی اص هٌهبثغ  ّب سوشکض ػوذُ كؼبلیز -12

اػهشلبدُ سَسیؼهشی ّوبًٌهذ: چـهن      ی هَجَد ٍ ثذٍىّب ٍ جبرثِ

ی سهبسیخی  ّهب  اًذاصّبی طجیؼی دیشاهَى ؿْش، كضبّبی ػجض، خبًِ

ٍ... ثِ هٌظَس کؼهت دسآههذ ٍ ایجهبد اؿهشـبل ٍ سَػهؼِ دبیهذاس       

 ؿْشی

لَ  صهیٌی ثشای سشاًضیز هؼبكش ٍ کبلا دس ػهلح  سَػؼِ خ -13

 ی سَػؼِ ٍ حول ٍ ًقل َّاییّب هٌلقِ ٍ ایجبد صهیٌِ

 ّبی گشدؿگشی سجبسی هٌلقِاػشلبدُ اص دشبًؼیل -14

 حلظ ٍ حشاػز اص ثٌبّبی سبسیخی ٍ هزّجی ثبػشبًی -15

ثْؼبصی ٍ صیجبػهبصی هحهیر دیشاههَى ثٌبّهبی سهبسیخی ٍ       -16

 هزّجی

 ٍ جلَگیشی اص ثیي سكشي ٍ سخشیت آًْب ّب ٍ جبرثِ ّب ثِ ایي هکبى

سَػؼِ ٍ گؼششؽ گشدؿگشی کـبٍسصی دس دیشاهَى ؿْش کبؿهبى   -5

هضاسع ٍ ثبؿبر سٍػهشبیی دس  ثِ هٌظَس ثْشُ ثشداسی هٌبػت اص هٌبظش، 

جْز کؼت دسآهذ ٍ ًیهض جلهَگیشی اص سخشیهت ههضاسع ٍ دَؿهؾ      

 گیبّی

سلاؽ دس جْز كشٌّگ ػبصی دس دزیشؽ گشدؿهگشی ٍ سهأهیي    -6

ی سَسیؼشی ایي هٌلقِ دس ساػشبی جلَگیشی ّب اهٌیز اجشوبػی هکبى

 اص ثشٍص سخللبر اجشوبػی ٍ ػبیش سخللبر

سی، قَاًیي ٍ هقشاسر دس جْز کبّؾ ثشدای اص سَاى سـکیلاثْشُ -7

هحیلهی دس هٌهبط  ٍ   صیؼهز  ّبی اکَلَطیکی ٍهخبطشار ٍ آلَدگی

 ی سَسیؼشیّب هکبى

سَػؼِ ٍ سجْیض هؼیشّبی سَسیؼشی ؿْش کبؿبى ٍ ایجبد ٍ ًلت  -8

ػلائن ٍ اػشقشاس ساٌّوبیبى هحلی، ٍضغ قهَاًیي ٍ هقهشسار دس ایهي    

 ای گشدؿگشاى ٍ آهَصؽ آًْبّبی ساٌّوب ثشٍ سذٍیي دكششچِ ّب هکبى

ی ّب ی سجلیـبسی ثشای هؼشكی جبرثِّب سٌَع ثخـی ٍ سَػؼِ ثشًبهِ -9

طجیؼی ٍ اًؼهبًی، خلَكهیبر ثهبسص كشٌّگهی، هؼوهبسی ٍ آداة ٍ      

سػههَم هٌلقههِ دس ؿههْشّبی هخشلههق کـههَس ٍ ؿههشکز دس ػههبیش   

ٍ ػویٌبسّب ثلَس كؼبل ثهب سَجهِ ثهِ ٍجهَد      ّب ، ًوبیـگبُّب جـٌَاسُ

 سقیت جْز جلت سضبیز گشدؿگشاى یّب هکبى

دس ًظش گشكشي سؼْیلار ثشای ػشهبیِ گزاسی ثخؾ خلَكهی   -10

دس صهیٌِ سَػهؼِ گشدؿهگشی اص ػهَی هؼهئَلاى اػهشبى اكهلْبى ٍ       

 ّوچٌیي دٍلز هشکضی

جْز ؿٌبخز گشدؿگشاى ثب اهکبًبر هٌلقهِ ٍ  ای  سذٍیي ثشًبهِ -11

ٍ هللهَة اص  آؿٌب ؿذى ثب كشٌّگ گشدؿگشی جْز اػشلبدُ هشَاصى 

 هٌبثغ گشدؿگشی

 ایجبد هشاکض اقبهشی دس ػلح هٌلقِ -12

دس ػهلح   ّب ٍ اؿزیِ كشٍؿی ّب ایجبد ٍ سَصیغ هٌبػت سػشَساى -13

 هٌلقِ ٍ سَجِ ثِ کیلیز آًْب

 َای گردؼگری در ؼُر کاؼان راَبردَای تًظعٍ کاوًن -6ادامٍ جذيل 

 

SWOT َا فرصت(O) تُذیذَا(T) 

 

 

 َا فضع

(W) 

 

 ّباػششاسظی كشكز -(WOساّجشدّبی ثبصًگشی)

ی ّههب هؼشكههی جبرثههِ شایثههثههبصًگشی دس ًحههَُ سجلیـههبر   -1

 گشدؿگشی هٌلقِ

 حلظ ٍ ًگْذاسی ٍ ایجبد هٌبط  گشدؿگشی -2

سیضی ثهشای  اػشلبدُ اص کبسؿٌبػبى ٍ هشدم ثَهی جْز ثشًبهِ -3

 ی گشدؿگشیّب جبرثِ

 اػششاسظی دشّیض اص سْذیذ -(WTساّجشدّبی سذاكؼی)

ِ »ی ّهب  ٍ ًـؼهز ثشگضاسی ػویٌبسّب  -1 ِ  سَػهؼ گهزاسی دس  ػهشهبی

ثِ ٍػیلِ ؿَسای ؿْش کبؿبى « كٌؼز گشدؿگشی ؿْشی ٍ سٍػشبیی

ٍ هؼئَلاى هشسجر ٍ کبسآكشیٌبى، دػَر اص ػهشهبیِ   ّب ثب ػبیش دػشگبُ

گههزاساى داخلههی ٍ خههبسجی ٍ ایجههبد سؼههْیلار ٍ اهشیبصّههبی ٍیههظُ 

ی، ی اقههبهشّههب ، هجشوههغّههب ػههشهبیِ گههزاسی دس صهیٌههِ احههذاص ّشههل
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 َا فضع

(W) 

َصیهغ اهکبًهبر، خهذهبر ٍ سؼهْیلار     ثبصًگشی دس ًحهَُ س  -4

گشدؿگشی ٍ اٍلَیز دّی ٍ سخلیق هجذد ایي ًَع اهکبًبر 

 ثِ هٌبط  گشدؿگشی ثب قبثلیز ثبلا ٍ هشَػر

ضوي ثبصًگشی ثهِ ًهَع ٍ ًحهَُ ثشًبههِ سیهضی ٍ حوبیهز        -5

دٍلشی اص ًهَاحی گشدؿهگشی، ثْهشُ گیهشی هٌلقهی اص ًْبدّهب،       

ٍ سجْیههض قههَاًیي ٍ هقههشسار حوههبیشی دس جْههز سَػههؼِ     

صیشػبخشْب، سؼْیلار ٍ سجْیضار هخشلق گشدؿگشی دس هٌلقِ 

 هَسد هلبلؼِ كَسر گیشد.

ثبصًگشی ٍ سَػهؼِ ًْبدّهب ٍ ػهبصهبًْبی ههشسجر دس هٌلقهِ       -6

ثشای آهَصؽ هشدم ٍ گشدؿگشاى جْز اػشلبدُ هللَة ٍ ثْیٌهِ  

 ّب اص جبرثِ

 سَجِ ٍ حوبیز دٍلز اص هیشاص كشٌّگی -7

 اؿشی دسهبًی ثِ هٌبط  گشدؿگشیاسائِ خذهبر ثْذ -8

 سقَیز كشٌّگ ٍ ػٌي ثَهی هٌلقِ -9

سـَی  ثخهؾ خلَكهی ثهِ ػهشهبیِ گهزاسی دس هٌهبط         -10

 گشدؿگشی

ّهب ٍ  سؼبهل ٍ ّن كکشی ثهیي هؼهئَلاى هٌلقهِ ٍ ػهبصهبى     -11

ّهبی گشدؿهگشی   اداسار هشسجر ثب گشدؿگشی دس دیـهجشد طهش   

 هٌلقِ

 ّبی اسسجبطیسَػؼِ ٍ ثْجَد ساُ -12

ثْجَد ٍ اسسقهبی هحلهَلار گشدؿهگشی)ػلوی، دسههبًی،      -13

خلَكی  ˚سجبسی ٍ سلشیحی( ٍ ػشهبیِ گزاسی هـشش  دٍلشی

ّهب ٍ هحلهَلار   دس صهیٌِ ایجبد ٍ ّوچٌهیي سجلیهؾ صیشػهبخز   

 گشدؿگشی هٌلقِ ثِ گشدؿگشاى داخلی ٍ خبسجی

ی سلشیحهی ٍ جٌگلهی، ایجهبد    ّهب  سأػیؼبر سلشیحی ّوچَى: دبس 

 ی ٍسصؿی، هَصُ هیشاص كشٌّگی ٍ...ّب صهیي

2-    ِ ّهب ٍ  سذٍیي قَاًیي ٍ هقشسار ٍیظُ جْز اػهشلبدُ ثْیٌهِ جبرثه

ّبی گشدؿگشی ٍ جلَگیشی اص سخشیهت، آلهَدگی ٍ اص ثهیي    كشآٍسدُ

 سكشي ایي هٌبثغ دس هٌلقِ

ههشدم ثهِ هـهبسکز دس جْهز سَػهؼِ      صهیٌِ ػهبصی ٍ سـهَی     -3

، سجْیضار ٍ سؼْیلار سَسیؼشی ٍ کؼت دسآهذ اص ایي ّب صیشػبخز

یی ّب طشی  ٍ ّوچٌیي اػشلبدُ اص هـبسکز ثخؾ خلَكی دس صهیٌِ

 کِ هشدم ًوی سَاًٌذ هـبسکز ٍ یب ػشهبیِ گزاسی کٌٌذ.

آهَصؽ ٍ اطلاع سػبًی ثِ هشدم دس ًحَُ ثشخَسد ثب گشدؿهگش ٍ   -4

دس هٌلقِ ثِ هٌظَس جلَگیشی اص سؼبسم ثیي گشدؿهگشاى   گشدؿگشی

ٍ هشدم کِ ثبیذ ثِ گشدؿهگشاى دس صهیٌهِ كشٌّهگ ٍ آداة ٍ سػهَم،     

 ی خبف ٍ ػبیش هَاسد آهَصؽ دادُ ؿَد.ّب هکبى

ثبلا ثشدى ػلح آگبّی گشدؿگشاى جْز کٌشهشل ٍ جلهَگیشی اص    -5

ٍ  سخشیت هحیر صیؼز ٍ آلَدُ کشدى هٌبثغ طجیؼی ٍ ّوچٌیي حلظ

 ی گشدؿگشی هٌلقِّب حشاػز اص جبرثِ

ٍ اهکبًههبر هٌلقههِ اص قجیههل: هشاکههض    ّههب اكههضایؾ صیشػههبخز  -6

ٍ... جْهز   ّهب  ی ثْذاؿهشی، کوهخ  ّهب  ی دضؿکی، ػشٍیغّب كَسیز

 جلت سضبیز گشدؿگشاى

سذٍیي هقشسار ٍ ضَاثر دس صهیٌهِ سَػهؼِ ٍ اكهلا  ًْبدّهبی      -7

ی گشدؿهگشی  بّ هذیشیشی ٍ ثِ کبسگیشی هذیشیز سخللی دس ثخؾ

ی ثلٌهذ  ّهب  ٍ ّوچٌیي بجبر دس هذیشیز ثشای اجهشای دسػهز طهش    

 هذر ٍ کَسبُ هذر

 ی هٌلقِ جْز جزة گشؿگشاى ثیـششّب هشٌَع کشدى جبرثِ -8

 7، دس جهذٍل ؿهوبسُ   ػزا کِ ؿبهل دٌج اػششاسظی SWOTی اًشخبة ؿذُ ثش اػبع سحلیل ّب اػششاسظی ْشػزك

 گشدد.هی اسایِ

 ی اوتخاب ؼذٌَا اظتراتصی -7 جذيل

 ی اوتخاب ؼذٌَا اظتراتصی ردیف

1 WO1 . ی گشدؿگشی هٌلقِّب هؼشكی جبرثِ شایثثبصًگشی دس ًحَُ سجلیـبر 

2 WO3 ی گشدؿگشیّب ثشًبهِ سیضی ثشای جبرثِ شایث. اػشلبدُ اص کبسؿٌبػبى ٍ هشدم ثَهی 

3 WO4ر گشدؿگشی ٍ اٍلَیز دّی ٍ سخلهیق هجهذد ایهي ًهَع     . ثبصًگشی دس ًحَُ سَصیغ اهکبًبر، خذهبر ٍ سؼْیلا

 اهکبًبر ثِ هٌبط  گشدؿگشی ثب قبثلیز ثبلا ٍ هشَػر

4 WT1 .ثهِ ٍػهیلِ   « سَػؼِ ػشهبیِ گزاسی دس كهٌؼز گشدؿهگشی ؿهْشی ٍ سٍػهشبیی    »ی ّب ثشگضاسی ػویٌبسّب ٍ ًـؼز

ر اص ػشهبیِ گزاساى داخلی ٍ خبسجی ٍ ایجهبد  ٍ هؼئَلاى هشسجر ٍ کبسآكشیٌبى، دػَ ّب ؿَسای ؿْش کبؿبى ثب ػبیش دػشگبُ

ی اقهبهشی، سأػیؼهبر سلشیحهی ّوچهَى:     ّهب  ، هجشوهغ ّب سؼْیلار ٍ اهشیبصّبی ٍیظُ ػشهبیِ گزاسی دس صهیٌِ احذاص ّشل

 ی ٍسصؿی، هَصُ هیشاص كشٌّگی ٍ...ّب ی سلشیحی ٍ جٌگلی، ایجبد صهیيّب دبس 

5 SO1. ی ًؼجی ایي ًَع گشدؿگشی دس هٌلقِّب ی ثِ دلیل ٍجَد هضیزسبسیخ -سأکیذ ثش سَػؼِ گشدؿگشی كشٌّگی 



 

 53/  ؿْش کبؿبى یسَػؼِ گشدؿگش یاػششاسظ يیدس سذٍ SWOT- QSPMکبسثشد هذل 

 (QSPM)جذيل  ايلًیت بىذی راَبردَای قابل قبًل

 QSPMی اًشخبة ؿهذُ دس هشحلهِ قجهل، اص ههبسشیغ ثشًبههِ سیهضی کوهی        ّب اکٌَى ثشای اٍلَیز ثٌذی اػششاسظی

 ؿَد. هی اػشلبدُ

ثب اػشلبدُ اص سجضیِ ٍ سحلیهل ػلوهی ٍ قضهبٍر     ّب ثشًبهِ سیضیی قبثل قجَل دس ّب سلوین گیشی دسثبسُ اػششاسظی

ؿهَد. جهزاثیز ّهش     هی ی قبثل قجَل، سلوین گیشیّب گیشد. دس ایي هشحلِ دس اسسجب  ثب اػششاسظی هی ؿَْدی كَسر

ی داسای جهزاثیز ثهبلا ثهِ ػٌهَاى     ّهب  اػششاسظی ثب اػشلبدُ اص هبسشیغ ثشًبهِ سیضی کوی هـهخق ؿهذُ ٍ اػهششاسظی   

 گشدد. هی سؼییي ّب ی هَسد سأکیذ ٍ اٍلَیز داس دس ثشًبهِ سیضیّب اسظیاػشش

 ؿَد: هی ، هشاحل صیش طیّب ثشای سْیِ جذٍل ثشًبهِ سیضی کوی اػششاسظی  دس ثشًبهِ سیضی

اثشذا ػَاهل داخلی ٍ خبسجی ٍ اهشیبص ٍصًی ّش ی  اص آًْب ثِ جذٍل ثشًبهِ سیهضی اػهششاسظی  هٌشقهل ؿهذُ،      -1

 ی قبثل قجَل دیـهٌْبد ؿهذُ، دس سدیهق ثهبلای ههبسشیغ ثشًبههِ سیهضی اػهششاسظی  كْشػهز         ّب ششاسظیػذغ کلیِ اػ

 ؿًَذ. هی

، ثٌب ثِ اّویز آى دس سذٍیي ّهش اػهششاسظی،   ّب ثشای سؼییي جزاثیز ّش اػششاسظی دس ی  هجوَػِ اص اػششاسظی -2

 ؿَد. هی دادُ 4سب  1اهشیبصی اص 

 ی هشحلهِ اٍل سا دس اهشیهبص جهزاثیز هشحلهِ دٍم ضهشة     ّهب  زاثیز، ٍصىثشای ثِ دػز آٍسدى جوغ اهشیبص ج -3

آیهذ. جوهغ اهشیبصّهبی     ههی  کٌین؛ ثِ ایي سشسیت، هجوَع اهشیبص جزاثیز ّش ی  اص ػَاهل ّش اػهششاسظی ثهِ دػهز    هی

 اػز. ّب جزاثیز ًـبى دٌّذُ جزاثیز ّش ی  اص ػَاهل دس ی  هجوَػِ اص اػششاسظی

                                                                              ز ّش ػشَى  جذٍل ثشًبهِ سیضی کوی اػششاسظی ، اهشیبص جزاثیز ًْهبیی ّهش یه  اص    اص جوغ اهشیبصّبی جزاثی -4

 یی اػز کِ اص جزاثیز ثیـششی ثشخَسداس ّؼشٌذ.ّب آیذ کِ ثیبًگش اػششاسظی هی ثِ دػز ّب اػششاسظی

 اػهز؛ دس ًشیجهِ ثْشهشیي    ّهب  اهشیبص جزاثیز ثیـشش، ًـبى دٌّذُ هللَثیز اػهششاسظی ًؼهجز ثهِ ػهبیش اػهششاسظی     

 (.322-323)ّوبى هٌجغ:  (8)جذٍل ؿوبسُ  کٌذ هی سا اٍلَیز ثٌذی ّب اػششاسظی
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 ی اظتراتصیکَا ماتریط بروامٍ ریسی کمی در بروامٍ ریسی -8جذيل 

َاهل داخلی ٍ ػ

 خبسجی

شیت ض

 اّویز

 ّب اػششاسظی

 5اػششاسظی  4اػششاسظی  3اػششاسظی  2اػششاسظی  1 اػششاسظی

اهشیبص 

 زجزاثی

جوغ 

اهشیبص 

 جزاثیز

اهشیبص 

 جزاثیز

جوغ 

اهشیبص 

 جزاثیز

اهشیبص 

 جزاثیز

جوغ 

اهشیبص 

 جزاثیز

اهشیبص 

 جزاثیز

جوغ 

اهشیبص 

 جزاثیز

 اهشیبص

 جزاثیز

جوغ 

اهشیبص 

 جزاثیز

ًقب  

 (S)قَر

S1 048/0 4 192/0 4 192/0 55/3 17/0 4 192/0 4 192/0 

S2 04/0 75/3 15/0 75/3 15/0 85/3 154/0 4 16/0 85/3 154/0 

S3 027/0 5/1 04/0 1 027/0 65/2 071/0 25/3 087/0 3 081/0 

S4 03/0 7/2 08/0 75/3 112/0 85/2 085/0 15/3 094/0 75/2 082/0 

S5 036/0 55/3 128/0 2 072/0 1 036/0 08/3 11/0 5/3 126/0 

S6 028/0 5/2 07/0 1 028/0 2 072/0 75/2 077/0 85/2 08/0 

S7 041/0 8/3 156/0 5/3 143/0 2 082/0 5/3 143/0 8/3 156/0 

S8 037/0 6/3 133/0 1/1 04/0 55/1 057/0 2/3 118/0 75/3 138/0 

S9 031/0 75/2 08/0 5/3 108/0 75/1 054/0 55/3 11/0 65/3 113/0 

S10 033/0 35/3 11/0 65/3 12/0 45/3 113/0 75/3 123/0 9/3 128/0 

S11 027/0 2 054/0 2 054/0 1 027/0 95/2 08/0 15/3 085/0 

S12 031/0 3 093/0 75/1 054/0 4 124/0 95/3 122/0 4 124/0 

قب  ً

 (w)ضؼق

W1 033/0 75/1 058/0 4 132/0 85/3 127/0 4 132/0 15/3 1/0 

W2 045/0 4 18/0 2 09/0 4 18/0 25/3 146/0 22/3 145/0 

W3 035/0 8/1 063/0 4 14/0 1 035/0 95/2 1/0 35/3 117/0 

W4 04/0 75/2 11/0 1 04/0 4 16/0 15/2 086/0 3/3 132/0 

W5 032/0 4/1 045/0 85/3 123/0 2 064/0 4 128/0 4 128/0 

W6 038/0 3/2 087/0 2 076/0 2 076/0 2 076/0 1 038/0 

W7 03/0 1 03/0 1 03/0 98/3 119/0 2 06/0 35/3 1/0 

W8 032/0 6/1 051/0 25/1 04/0 65/3 117/0 2 064/0 2 064/0 

W9 03/0 1 03/0 15/1 034/0 8/2 084/0 5/1 045/0 2 06/0 

W10 036/0 2 072/0 4 144/0 95/3 142/0 95/3 142/0 98/3 143/0 

W11 036/0 1/2 075/0 95/3 142/0 3 108/0 4 144/0 4 144/0 

W12 042/0 8/2 117/0 2 084/0 4 168/0 75/3 157/0 5/3 147/0 

W13 037/0 2/2 081/0 1 037/0 4 148/0 55/3 131/0 4/3 126/0 

W14 031/0 2/1 037/0 1 031/0 1 031/0 75/2 085/0 1 031/0 

W15 043/0 3 129/0 4 172/0 3 129/0 9/3 167/0 4 172/0 

W16 046/0 75/3 172/0 4 184/0 75/2 126/0 91/3 18/0 4 184/0 
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 ی اظتراتصیکَا ماتریط بروامٍ ریسی کمی در بروامٍ ریسی -8جذيل اداهِ 

ػَاهل داخلی ٍ 

 خبسجی

ضشیت 

 اّویز

 ّب اػششاسظی

 5اػششاسظی  4اػششاسظی  3اػششاسظی  2اػششاسظی  1 اػششاسظی

اهشیبص 

 جزاثیز

جوغ 

اهشیبص 

 جزاثیز

اهشیبص 

 جزاثیز

جوغ 

اهشیبص 

 جزاثیز

اهشیبص 

 جزاثیز

جوغ 

اهشیبص 

 جزاثیز

اهشیبص 

 جزاثیز

جوغ 

اهشیبص 

 جزاثیز

 اهشیبص

 جزاثیز

جوغ 

اهشیبص 

 جزاثیز

 ّب شكزك
(O) 

O1 035/0 2 07/0 85/3 134/0 75/3 131/0 4 14/0 4 14/0 

O2 033/0 75/1 057/0 1 033/0 2 066/0 2 066/0 2 066/0 

O3 042/0 5/2 105/0 4 168/0 3 126/0 4 168/0 95/3 166/0 

O4 045/0 2/3 144/0 75/3 168/0 4 18/0 4 18/0 3 135/0 

O5 047/0 6/3 169/0 95/3 185/0 95/3 185/0 4 188/0 4 188/0 

O6 044/0 3 132/0 2 088/0 4 176/0 98/3 175/0 35/3 147/0 

O7 049/0 8/3 186/0 5/2 122/0 98/3 195/0 99/3 195/0 65/3 179/0 

O8 05/0 9/3 195/0 75/2 137/0 5/2 125/0 85/3 192/0 95/3 197/0 

O9 03/0 1/1 033/0 2 06/0 65/3 109/0 95/2 09/0 15/3 094/0 

O10 028/0 1 028/0 4 112/0 55/3 099/0 4 112/0 4 112/0 

O11 037/0 1/2 077/0 65/3 135/0 9/3 144/0 98/3 147/0 4 148/0 

O12 052/0 4 208/0 55/3 184/0 3 156/0 99/3 2/0 99/3 2/0 

O13 032/0 4/1 045/0 4 128/0 1 032/0 15/3 1/0 2 064/0 

O14 025/0 1 025/0 2 05/0 2 05/0 4 1/0 4 1/0 

O15 045/0 5/3 157/0 1 045/0 3 135/0 25/3 146/0 3 135/0 

 (T)ْذیذّبس

T1 024/0 5/1 036/0 2 048/0 3 072/0 2 048/0 55/3 085/0 

T2 021/0 25/1 026/0 75/2 057/0 4 084/0 55/1 032/0 85/3 08/0 

T3 042/0 4 168/0 5/3 147/0 55/3 149/0 63/1 068/0 4 168/0 

T4 012/0 1 012/0 65/3 044/0 2 024/0 75/1 021/0 75/3 045/0 

T5 036/0 2/3 115/0 2 072/0 2 072/0 2 072/0 3 108/0 

T6 036/0 5/3 126/0 2 072/0 55/2 092/0 45/3 124/0 4 144/0 

T7 037/0 82/3 141/0 4 148/0 2 074/0 75/3 138/0 4 148/0 

T8 027/0 2 054/0 4 108/0 2 054/0 98/3 1/0 4 108/0 

T9 031/0 85/2 088/0 3 093/0 1 031/0 25/3 1/0 3 093/0 

T10 017/0 2/1 02/0 4 068/0 1 017/0 4 068/0 4 068/0 

T11 031/0 3/2 071/0 95/3 122/0 1 031/0 4 124/0 4 124/0 

T12 025/0 75/1 044/0 2 05/0 1 025/0 1 025/0 1 025/0 

T13 022/0 3/1 029/0 1 022/0 4 088/0 1 022/0 2 044/0 

T14 033/0 5/2 082/0 2/1 039/0 1 033/0 2/1 04/0 5/3 115/0 

T15 032/0 3 096/0 5/3 112/0 55/1 049/0 4 128/0 4 128/0 

 844/6  568/6  663/5  382/5  362/5  2 جوغ اهشیبصّب

 



 

 1392 صهؼشبى (11)دیبدی  ،چْبسم، ؿوبسُ ػَمػبل سیضی كضبیی )جـشاكیب(،  ثشًبهِ دظٍّـی-ػلوی هجلِ /  56

، ثب سَجهِ  QSPMٍ ًشبیج جذٍل  SWOTی اًشخبة ؿذُ ثش اػبع هبسشیغ ّب ، اػششاسظی9حبل دس جذٍل ؿوبسُ 

 ؿَد. هی ثِ جوغ ًوشُ جزاثیز ٍ اٍلَیز ّش کذام اص آًْب طجقِ ثٌذی

 

 ی اوتخاب ؼذٌَا ايلًیت بىذی اظتراتصی -9ل جذٍ

 اٍلَیز ًوشُ جزاثیز ی اًشخبة ؿذُّب اػششاسظی سدیق

 844/6 1 (SO1)5اػششاسظی  5

 568/6 2 (WT1)4اػششاسظی  4

 663/5 3 (WO4)3اػششاسظی  3

 382/5 4 (WO3)2اػششاسظی  2

 362/5 5 (WO1)1اػششاسظی  1

 

ثیي دٌج اػششاسظی هْن سَػؼِ گشدؿهگشی هٌلقهِ ههَسد هلبلؼهِ، اػهششاسظی       دّذ کِ اص هی ًـبى 9جذٍل ؿوبسُ 

ثِ ّوهشاُ   ی ًؼجی ایي ًَع گشدؿگشی دس هٌلقِّب سبسیخی ثِ دلیل ٍجَد هضیز -سأکیذ ثش سَػؼِ گشدؿگشی كشٌّگی

ی ثِ ٍػیلِ ؿهَسا « سَػؼِ ػشهبیِ گزاسی دس كٌؼز گشدؿگشی ؿْشی ٍ سٍػشبیی»ی ّب ثشگضاسی ػویٌبسّب ٍ ًـؼز

ٍ هؼئَلاى هشسجر ٍ کبسآكشیٌبى، دػَر اص ػشهبیِ گهزاساى داخلهی ٍ خهبسجی ٍ ایجهبد      ّب ؿْش کبؿبى ثب ػبیش دػشگبُ

ی اقبهشی، سأػیؼبر سلشیحهی ّوچهَى:   ّب ، هجشوغّب سؼْیلار ٍ اهشیبصّبی ٍیظُ ػشهبیِ گزاسی دس صهیٌِ احذاص ّشل

هیشاص كشٌّگی ٍ...، ثبصًگشی دس ًحَُ سَصیغ اهکبًهبر،   ی ٍسصؿی، هَصُّب ی سلشیحی ٍ جٌگلی، ایجبد صهیيّب دبس 

خذهبر ٍ سؼْیلار گشدؿگشی ٍ اٍلَیز دّی ٍ سخلیق هجذد ایي ًَع اهکبًبر ثِ هٌبط  گشدؿگشی ثهب قبثلیهز   

  ِ ی گشدؿهگشی ٍ ثهبصًگشی دس   ّهب  ثبلا ٍ هشَػر، اػشلبدُ اص کبسؿٌبػبى ٍ هشدم ثَهی جْز ثشًبهِ سیضی ثهشای جبرثه

 اص اٍلَیز ثبلایی ثشخَسداس ّؼشٌذ. ی گشدؿگشی هٌلقِّب هؼشكی جبرثِ شایثًحَُ سجلیـبر 

 

 وتیجٍ گیری

ی گشدؿهگشی دس ؿهْش کبؿهبى    ّب ی سَػؼِ کبًَىّب ٍ هحذٍیز ّب ثش اػبع هٌبثغ ًظشی ٍ هشاحل دظٍّؾ، هضیز

ِ  SWOTثِ ٍػیلِ سحلیل   ثیشًٍهی ًـهبى  ی دسًٍهی ٍ  ّهب  هـخق گشدیذ. ًشبیج سحلیل کوی ٍ کیلی ّش ی  اص هؤلله

 دّذ: هی

 ی گشدؿگشی ثبلاػز.ّب ػلح آػیت دزیشی هٌبط  هیضثبى دس سَػؼِ کبًَى -

 دس ػلح دبییي سشی اػز. ّب ی هٌبط  هیضثبى ًؼجز ثِ هحذٍیزّب هضیز -

 ی هٌبط  هیضثبى ؿْش کبؿبى ثب سَجِ ثِ ًَع ٍ هیضاى ًقب  ضؼق، ثبلاػز.ّب ًیبصهٌذی -

 ی گشدؿگشی اهشی الضاهی اػز.ّب یِ ٍ صیش ػبخزسَصیغ ٍ سخلیق هٌبثغ جْز سْ -

دس ثیي ًقب  قَر دس هٌبط  هیضثبى ثش هؤللِ ٍجَد آببس سهبسیخی ٍ هیهشاص كشٌّگهی دس صهیٌهِ گشدؿهگشی ثهِ        -

 ؿَد. هی ی گشدؿگشی سأکیذّب ػٌَاى هْوششیي ًقلِ قَر ٍ سَػؼِ کبًَى



 

 57/  ؿْش کبؿبى یسَػؼِ گشدؿگش یاػششاسظ يیدس سذٍ SWOT- QSPMکبسثشد هذل 

-  ْ یلار ٍ سجْیهضار اقهبهشی ٍ سكهبّی اص ثهبلاسشیي     دس ثیي ًقب  ضؼق، هؤللِ ًبهٌبػت ثَدى ٍ ًبکبكی ثَدى سؼه

ی دٍلشی ٍ خلَكی، ایي ههَسد ثهِ ػٌهَاى ههبًغ سَػهؼِ      ّب اّویز ثشخَسداس ثَدُ ٍ لاصم اػز سب ثب هـبسکز ثخؾ

 ی گشدؿگشی ثشطشف گشدد.ّب کبًَى

ػهشیبثی  ی ثیشًٍی، هؤللِ حلظ ثبكز سبسیخی ٍ کْي ؿْشی ٍ قبثلیز هٌلقِ دس جْهز د ّب اص ثیي هَاسد كشكز -

ثِ سَػؼِ دبیذاس ثِ ػٌَاى هْوششیي هؤللِ ؿٌبخشِ ؿذُ اػز. دس ایي جْز، هشدم ٍ هؼئَلاى ثبیؼهشی ثهب ثبصػهبصی ٍ    

 ثخـٌذ. هشهز ثبكز سبسیخی ٍ کْي ؿْشی، ٍضؼیز هَجَد سا اسسقب

 اص ثیي سْذیذّبی خبسجی، هؤللِ سشاکن ثیؾ اص حذ جوؼیشهی ٍ ؿهلَؽ ؿهذى هٌلقهِ دس كلهَل گشدؿهگشدزیش       -

ی ّهب  ثبؿذ. لزا لاصم اػز ثب هْیبػهبصی اهکبًهبر ٍ سؼهْیلار اقهبهشی ٍ سكهبّی ٍ كؼبلیهز       هی داسای ثبلاسشیي اّویز

 جبًجی، هَججبر سكبُ ٍ آػبیؾ ّش چِ ثیـشش گشدؿگشاى سا كشاّن ػبخز.

ًْهبیی   ٍ اهشیهبص  18/2ّوچٌیي ثب سَجِ ثِ ًوَداس هبسشیغ ػَاهل داخلی ٍ خبسجی، اهشیبص ًْهبیی ػَاههل داخلهی    

سؼییي گشدیذ کِ ثش طج  اكَل هذیشیز اػششاسظی ، هَقؼیهز اػهششاسظی  كهٌؼز گشدؿهگشی      04/3ػَاهل خبسجی 

( جْهز ثشًبههِ   WOی هحبكظهِ کبساًهِ)  ّهب  هٌلقِ هَسد هلبلؼِ دس هٌلقِ ػَم قشاس داسد ٍ ثش ّویي اػبع، اػششاسظی

ی ایي هٌلقِ ّب شًبهِ سیضی اسصیبثی کوی، اػششاسظیؿًَذ. دس هبسشیغ ث هی کبس گشكشِثِ سیضی سَػؼِ گشدؿگشی هٌلقِ

خَاٌّهذ ثهَد، چهَى دس كهَسر ثْجهَد ؿهشایر        SO  ٍWTی دٍ هٌلقِ احشوبلی آى یؼٌی ّب دس سشکیجی ثب اػششاسظی

خَاّذ گشدیهذ ٍ   5/2داخلی)ثب كشم كشم ببثز ثَدى ػَاهل خبسجی( ًوشُ هبسشیغ سحلیل ػَاهل داخلی ثیـشش اص 

( سـییش خَاّذ یبكهز. ّویٌلهَس، چٌبًچهِ ؿهشایر     SOهٌلقِ اص ٍضغ هحبكظِ کبساًِ ثِ سْبجوی)هَقؼیز اػششاسظی  

خبسجی حبکن ثش هٌلقِ)ثب كشم ببثز ثَدى ػَاهل داخلی( ثِ ػوز ثذسش ؿذى گشایؾ یبثذ، ًوشُ ههبسشیغ اسصیهبثی   

 یبثذ. هی ( اًشقبلWTؼی)سػیذُ ٍ هَقؼیز هٌلقِ اص حبلز هحبكظِ کبساًِ ثِ سذاك 5/2ػَاهل خبسجی ثِ کوشش اص 

ی اًشخبة ؿذُ ًیض ثیبًگش آى اػز کِ، اص هیبى دٌج اػششاسظی ثشگضیذُ، اػهششاسظی  ّب جذٍل اٍلَیز ثٌذی اػششاسظی

ی ًؼجی ایي ًَع گشدؿگشی دس هٌلقِ، ثهب ًوهشُ   ّب سبسیخی ثِ دلیل ٍجَد هضیز -سأکیذ ثش سَػؼِ گشدؿگشی كشٌّگی

سَػؼِ ػشهبیِ گزاسی دس كٌؼز گشدؿهگشی ؿهْشی   »ی ّب ػویٌبسّب ٍ ًـؼزثشگضاسی ٍ اػششاسظی  844/6جزاثیز 

ٍ هؼئَلاى هشسجر ٍ کبسآكشیٌبى، دػَر اص ػشهبیِ گزاساى  ّب ثِ ٍػیلِ ؿَسای ؿْش کبؿبى ثب ػبیش دػشگبُ« ٍ سٍػشبیی

ی اقهبهشی،  ّهب  ، هجشوهغ ّهب  داخلی ٍ خبسجی ٍ ایجبد سؼْیلار ٍ اهشیبصّبی ٍیظُ ػشهبیِ گزاسی دس صهیٌِ احذاص ّشل

ی ٍسصؿی، هَصُ هیشاص كشٌّگی ٍ... ثب ًوهشُ  ّب ی سلشیحی ٍ جٌگلی، ایجبد صهیيّب سأػیؼبر سلشیحی ّوچَى: دبس 

 اص اٍلَیز ثبلایی ثشخَسداس ّؼشٌذ. ّب ، ًؼجز ثِ دیگش اػششاسظی568/6جزاثیز 
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