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مقدمه
مدP �ما� �يا�* �� ظهو% �ينترنت نمى گذ%� �لى چنا� �ين پديد
 به تمامى جنبه ها* �ندگى بشريت %سو� كر�
 �ست كه 
گريز �� ?� غيرممكن � حتى غير منطقى �ست. غيرمنطقى �� ?� جهت كه �ينترنت بسيا%* �� جنبه ها* �ندگى ما %� تسهيل 
� تسريع كر�
 �ست. �ينك شما% كا%بر�� �ينترنت �% سر�سر جها� بيش �� 500 ميليو� نفر �ست � �ين %قم با توجه به مز�يا* 
بى شما% �ين پديد
 �لكتر�نيك به سرعت �% حا` �فز�يش �ست. �مكاناP �سيع �%تباطى، �نيا* ���
 � �طلاعاP، صرفه جويى 
 Zكا% ها �... تنها مو�%� �ندكى �� �نيا* خدمتى �ست كه �ينترنت بر�* ما �نجا Zما�، كاهش تأثير بعد مكا�، سرعت �% �نجا� %�
مى �هد. �ما �ين تنها يك جنبه �� �ينترنت بو�
 � �ينترنت ��%�* مشكلاP � تهديد�P متعد�* نيز هست. ���* ها* �ينترنتى، 
�سترسى به �طلاعاP شخصى، هر�
 نگا%*، تر�يج خشونت، كمرنگ شد� �با� � فرهنگ ها* محلى � ملى،... نمونه �* �� �ين 

مو�%� هستند كه منجر به بر�� بدبينى هايى نسبت به �ينترنت گشته �ست. 
 wبه خاطر �يژگى ها* خا 
يكى �� گر�
 هايى كه به شدP با �ين %سانه جديد �%گير هستند كو�كا� � نوجو�نا� �ند. �ين گر�
جسمى � %�حى خو� � تجربه تغيير�P شناختى، �خلاقى � �جتماعى �% �ين ��%
 سنى، �% عين حا` كه �ستفا�
 فر���نى �� �ين فنا�%* 
جديد مى برند، �% معر� ?سيب ها* جد* ناشى �� ?� هم قر�% ��%ند. �% �ين ميا� �ظيفه ��لدين، معلما�، مسئولا� تربيتى � مدير�� 
� طر�حا� � سايت ها نسبت به گذشته بسيا% پيچيد
 تر شد
 � �شو�% تر گر�يد
 �ست. ��لدين �% گذشته نگر�� �%تباj فر�ند�نشا� با 

�فر�� غريبه � نامطلو بو�ند �لى �كنو� بايد �% هنگاZ �ستفا�
 فر�ند�نشا� �� �ينترنت بيش �� پيش نگر�� باشند. 
شايا� Gكر �ست كه �ينترنت فى �لنفسه ?سيب پذير � مضر نيست � نگر�نى �% مو%� �ستفا�
 كو�كا� � نوجو�نا� �� �ينترنت 
 *� 
بيشتر ناشى �� خصوصياP �ين گر�
 سنى �ست كه به �ليل تغيير�P � حساسيت ها* �يا�، نيا�مند مر�قبت ها � ?گاهى ها* �يژ
�ست. بنابر�ين �% �ين نوشته پژ�هشگر تلا~ خو�هد كر� تا پس �� بر%سى �لايل �ستفا�
 كو�كا� � نوجو�نا� �� �ينترنت، به 

معرفى برخى خطر�P � مشكلاP �حتمالى � %�
 كا%ها* جلوگير* �� بر�� ?� ها بپر����. 
�لايل �ستفا�� كو�كا � نوجو�نا �� �ينترنت

��لين نكته �* كه بايد �% هنگاZ بر%سى �ستفا�
 �� �ينترنت به ?� توجه كر� ��بستگى �ين شبكه جهانى به %سانه %�يانه �ست. 
%�يانه يكى �� فنا�%* هايى �ست كه به خاطر جذ�بيت ها � قابليت ها* خاw خو� بيش �� پيش �� �نو�; �يگر فنا�%* ها همچو� 
تلويزيو�، %��يو، تلفن �... مو%� �ستقبا` قر�% گرفته �ست. بنابر�ين �% بر%سى �لايل �ستفا�
 كو�كا� � نوجو�نا� �� �ينترنت بايد 
ماهيت %سانه %�يانه %� نيز مد نظر قر�% ���. مو�%� �يگر* كه بايد �% �ين مقوله مو%� توجه قر�% گيرند عبا%تند �� قابليت ها* 
�ينترنت، �يژگى ها* كو�كا� � نوجو�نا� � شر�يط �ندگى �% عصر حاضر �ست. بنابر�ين �% �ين قسمت به طو% خلاصه �% 4 

قسمت �ين مباحث مو%� بر%سى قر�% گرفته � �%   نهايت يك جمع بند* كلى �%�ئه خو�هد شد. 

#ينترنت؛ فرصت يا تهديد
چالش ها' #ينترنت بر#' كو�كا$  نوجو#نا$

1)�ميتر# پشوتنى *#
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ـ �سانه ��يانه
 Pسانه �* �ست كه �� �طلاعا% Zسر�. %سانه گر � Zست: %سانه گر� 
من ما%شا` مك لا�2 %سانه ها %� به �� �سته تقسيم كر�
كاملاً پر �ست � فر� �% موقع �ستفا�
 �� ?� كاملاً منفعل عمل مى كند � لا�Z نيست كه به طو% فعا` �% ?� �%گير شو�. فيلم، 
%��يو � كتا مثا` هايى �� %سانه گرZ هستند. �ير� �% ?� ها تصوير �يد
 مى شو�، صد� شنيد
 مى شو� � كلماP خو�ند
 مى شوند 
�ما فر� �% تجربه �* كه �� �ستفا�
 �� ?� ها كسب مى كند تجربه فعالى ند�%�. �% %سانه سر� بر خلاh %سانه گرZ فر� مجبو% �ست 
�% فر�يند �نتقا` تجربه �%گير شو�. %��نامه � تلويزيو� تا �ند��
 �* گر�يش ��%ند كه �% �سته %سانه ها* سر� جا* بگيرند �ير� �% 
%��نامه مانند كتا چيز* خو�ند
 مى شو� �لى �ين خو�ند� �� �بتد� تا �نتها صو%P نمى گير� � به صو%P �نتخابى �ست. همانطو% 
كه �% تعريف %سانه سر� بيا� شد، �ين نو; %سانه ها تجربه سرگرZ كنند
 مهمى %� �يجا� مى كنند. %�يانه � فعاليت ها* ��بسته به 
?� �% طبقه %سانه ها* كاملاً سر� جا* مى گير� �ير� �فر�� %� به شدP �% موقع �ستفا�
 �%گير مى سا�ند � همچنين حالت �نتخابى 

��%ند به همين خاطر %�يانه � �ينترنت طبيعتاً %سانه سرگرZ كنند
 � مهيج مى باشند � �فر�� �يا�* %� به خو� جذ مى كنند. 
��مين �يژگى %�يانه � �ينترنت، �حساq كنترلى �ست كه �ين %سانه بر�* فر� �يجا� مى كند. فر� �قتى كه �� %�يانه � �ينترنت 
 *� 
�ستفا�
 مى كند �حساq كنتر` عجيبى �% فعاليت هايش تجربه مى كند. فر� مى تو�ند به %�يانه �~ فرما� �هد به   هما� شيو
كه تمايل ��%� ظاهر شو� � �طلاعاP %� به   هما� شيو
 �* كه �� %� خشنو� مى سا�� سا�ما� �هد � �ين مهم �ست كه %�يانه تابع 

بى چو� � چر�* فر� �ست � �� �� �طلاعت مى كند (سعيد* � شكيبا، 1384: 22).
ـ قابليت ها� �ينترنت

1.  �سترسى به �طلاعاP: �ينترنت بر�* ما �ين �مكا� %� فر�هم مى كند كه هر نو; �طلاعاتى (�عم �� متن، 
صوP، عكس، فيلم � منابع چند %سانه �*) %� كه به ?� علاقمند يا نيا�منديم %� بيابيم � �لبته �ين �سترسى 
به �طلاعاP �% �كثر مو�%� بد�� هيچ قيد � شرطى � با صرh كمترين هزينه � �ما� مى سر بو�
 � �ين يك 

مزيت بز%گ بر�* �ينترنت محسو مى شو�. 
2.  �%تباطاP گستر�
: با �ستفا�
 �� �ينترنت مى تو�� �%تباطاP گستر�
 �* %� با هر كسى �% هر جا* �نيا 
با هر فرهنگ �سن � �با� �... برقر�% كر�. مى تو�� �% �ين �%تباطاP �� پست �لكتر�نيكى، گفتگو* متنى يا 

صوتى، تله كنفر�نس �... �ستفا�
 كر�. 
3.  تبا�` �طلاعاP: به علت قابليت ها* بيشما% �ينترنت �% �مينه �%تباطاP، �فر�� قا�% خو�هند بو� تا 
تصا�ير، فيلم، فايل ها* ���
 � يا هر نو; �� �طلاعاP �يگر* %� بد�� هيچ محد��يتى � �% �سر; �قت بر�* 

يكديگر �%سا` ��%ند. 
4.  صرفه جويى �% �ما� � هزينه: �مر��
 بسيا%* �� شركت ها* تجا%* � مؤسساP خدماتى � ��لتى �� 
حالت قديم � سنتى خو� خا%T شد
 � به صو%P �لكتر�نيكى �%?مد
 �ند � �ين مسئله بر�* �فر��* كه مشغله 
�يا�* ��%ند، تو�� با �مكا� %فتن به محل مو%� نظر %� ند�%ند � يا �% شهرها* پرجمعيت � شلو� �ندگى 

مى كنند، �مر* حياتى تلقى مى گر�� � باعث صرفه جويى �% �ما� � هزينه ?� ها مى شو�. 
ـ �يژگى ها� كو�كا � نوجو�نا

1.  نوجو�نا� ���%نج، حساq � تشخص طلب هستند � مايلند به %سميت شناخته شوند (قز` �يا�، 1386: 
14). به همين �ليل �% هز�%
 سوZ بر�* ?نكه بتو�نند �بر�� شخصيت كنند �غلب تلا~ مى كنند تا ��نش � 

 � �بلاگ ها* شخصى، �%سا` تصا�ير بر�* � Pتونايى خو� %� �% �مينه %�يانه � �ينترنت �فز�يش �هند. نوجو�نا� با �يجا� صفحا
��ستانشا�، كشف مطالب جديد � غير
 �% ��قع به �حساq خوبى نسبت به خو� �ست مى يابند � به همين �ليل ��ست ��%ند 
 qكسب كنند � بيامو�ند. ?� ها نيا� ��%ند كه با %�يانه �%گير باشند � �حسا Pكه هر چه بيشتر �% مو%� %�يانه � �ينترنت �طلاعا

تسلط � كنتر` بر ?� %� تجربه كنند. 
2.  كو�كا� � نوجو�نا� �Gتاً كنجكا�ند به خصوw �% سنين 6 ـ 12 سالگى كه �ين كنجكا�* ها جهت ��% شد
 � �� مرحله 
چيستى به مرحله چگونگى � چر�يى ��%� مى شو� (شكوهى، 1363: 155) �%نتيجه ?� ها ��ئماً پرسش مى كنند � به �نبا` 
پاسخ پرسش ها* خو� هستند. يكى �� منابعى كه به %�حتى � بد�� هيچ محد��يتى �طلاعاP مو%� نيا� %� �% �ختيا% كو�كا� � 
نوجو�نا� قر�% مى �هد، �ينترنت �ست. پس طبيعى خو�هد بو� كه ?� ها بر�* %فع كنجكا�* ها* خو� به �ين شاهر�
 �طلاعاتى 

%�* ?�%ند. 
3.  نوجو�نا� به ?نچه بز%گسالا� مى گويند � مى كنند �عتر�� ��%ند � مى خو�هند بندها* ��بستگى به ?� ها %� بگسلند (قز` 
�يا�، 1386: 14). به علا�
 جستجو* نوجو�نا� بر�* كشف هويت، %��بط صميمانه � ��بستگى به گر�
، با نيا� ?� ها به جد�يى 
� �ستقلا` �� ��لدينشا� همر�
 �ست. ?نا� مى خو�هند مستقل باشند � خو�شا� كا% ها* شا� %� �نجاZ �هند � �ين خو� يك فر�يند 
كتا ما
 كو�� �نوجو��77مهيج � محر� �ست. �ينترنت فضايى مهيج بر�* �%ضا* �ين نيا�ها* پيشر� مى باشند. به �يژ
 هنگامى كه ��لدينشا� چيز* 
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�%با%
 �ينترنت نمى ��نند. نوجو�نا� مى تو�نند ملاقاP با �فر�� جديد، �نجاZ �عما` مهيج، كشف جها�، � ماند� �% خانه %� �% يك 
�ما� بر %�* �ينترنت �نجاZ �هند (سعيد* � شكيبا، 1384: 39 � 40).


 نوجو�نى �فر�� شديد�ً به %��بط صميمانه � عاشقانه به �يژ
 با جنس مخالف علاقه ��%ند. ?� ها به �نبا` يك %�� %�  .4
%فيق � همر�
 � همچنين گر�
 ها* جديد* هستند كه بتو�� نيا� به ��شتن %��بط صميمانه � نيا� به تعلق ��شتن %� �%ضا نمايند. 
�ينترنت �ين �مكا� %� به ?� ها مى �هد تا با عضويت �% گر�
 ها* بحث � �نجمن ها* �ينترنتى � شبكه ها* �جتماعى، با �فر�� 

جديد* ?شنا � ��ست شوند � �� ��بستگى خو� به ��لدين بكاهند. 

 نوجو�نى %� ��%�� طوفا� � فشا% مى نامند. سا` ها* نوجو�نى �% تمامى جو�مع، به خصوw جو�مع صنعتى � �مر��* %��  .5
 hندگى باشد. فشا% مد%سه، خانه، ��ستا� � به طو% كلى محيط بير�نى �� يك طر� �� 
مى تو�ند ��%
 �* سخت � ناكاZ كنند
� فشا% ناشى �� نيا�ها* فيزيولوژيك � %��� شناختى �� طرh �يگر بر ��~ نوجو�نا� سنگينى مى كند. �% �نيا* �ينترنت هر 
فر�* مى تو�ند با �ستفا�
 �� يك ناZ مستعا%، ناكامى � هيجاناP منفى خويش %� بير�� %يخته � خو� %� تخليه نمايد (سعيد* � 

شكيبا، 1384: 40).
ـ شر�يط �ندگى �� عصر حاضر

�ستفا�
 �� �ينترنت به طو% �سيعى �% جو�مع گستر~ پيد� كر�
 � با تمامى جنبه ها* �ندگى �� جمله مد%سه، محل كا%، 
خدماP بانكى، تجا%P � حتى پر��خت مالياP تلفيق شد
 �ست. �مر��
 �فر�� جامعه به �ليل شلوغى شهر ها، مشغله كا%*، 
مسافت ها* طولانى � كمبو� �قت، صرفه جويى �% هزينه ها � �ما�، ناتو�نى يا عدZ �مكا� خا%T شد� �� منز` يا محيط كا%، 

بسيا%* �� فعاليت ها* خو� %� �� طريق �ينترنت �نجاZ مى �هند. 
يكى �� �%گا� هايى كه كو�كا� � نوجو�نا� بيش �� بقيه سا�ما� ها با ?� �%گيرند مؤسساP ?مو�شى � مد�%q هستند. �ين 
مؤسساP نيز �� فر�يند �ستفا�
 �� قابليت ها* �ينترنت غافل نبو�
 �ند � بر�* يا�گير* ?مو�گا%�� � ��نش ?مو��� خو� �� ?� بهر
 مى برند. 
�% �ين عصر، معلما� �ين �مكا� %� يافته �ند تا ��نش ?مو��� %� �� طريق �ينترنت %�هنمايى كنند � با �يگر ?مو�گا%�� همكا%* كنند. 
�ينترنت با جديد* %� بر�* �%�� مسائل � موضوعاP قابل �عتما� به �%�� كلاq ها* �%q گشو�
 �ست، مسائلى كه مى تو�ند 
مبنا* تحقيقاP هدفمند � پر�ژ
 ها* گستر�
 قر�% گير�. ماهيت عمومى �ينترنت به ��نش ?مو��� �مكا� �شتر�� ?موخته ها* شا� %� 
با �يگر �فر�� �% خا%T �� كلاq ها* �%q مى �هد. به علا�
 متو� �%سى �% مقايسه با منابع موجو� �% �ينترنت، �طلاعاP بيشتر* %� 
�% �ختيا% ��نش ?مو��� قر�% مى �هد. منابع مستند � �قيق �ينترنتى، �سنا�، نوشته ها � ?ثا% هنر* موجو� بر %�* �ينترنت مشابه منابعى 
�ست كه ��نشمند��، پژ�هشگر�� � تا%يخ ��نا� ��قعى مو%� �ستفا�
 قر�% مى �هند. همچنين تجهيز�P �ينترنتى به ��نش ?مو��� �مكا� 
مى �هد تا با منابع � �بز�% غيرقابل �سترسى �% مد�%q خو� كا% كنند. به عنو�� مثا`، ?� ها مى تو�نند با كمك �بز�% %�* خطى3 � 

?�مايشگا
 ها* مجا�* به ?�مايش بپر���ند (كر* � �يساكسو�، 1384: 117 � 118). 
بنابر�ين ��نش ?مو��� �ين ��%
 �% صو%تى كه خو� � خانو��
 ها* شا� نيز �مكا� يا تمايلى به �ستفا�
 �� �ينترنت نيز ند�شته 

باشند حد�قل �% محيط ها* ?مو�شى ناچا% خو�هند بو� با ?� ?شنا شوند � �� ?� �ستفا�
 كنند. 
ـ جمع بند�

مى گير�.  مر�% شكل  به  ?نا�  �جتماعى  مى شو�. شخصيت  شر�;  %سمى  ?مو�~   
حو� به   ��%� با  نوجو�نى   � كو�كى 
�ستعد�� هايش %� بر�� مى �هد � كنجكا�* هايش هدفمند مى شو�. به مر�% %شد جسمى �� سريع تر مى شو� � عو�طف تند �� 
متوجه جنس مخالف مى گر��. گا
 تنو; طلب �ست � گا
 شهرP طلب � گا
 �%�� نگر � گوشه گير. همه �ين ها ناشى �� ناپايد�%* 
شخصيت ��ست � همين مسئله سبب نگر�نى � �حشت بز%گسالا� �عم �� مربى، ��لدين � حتى خو� �� مى شو� (قز` �يا�، 
1386: 14 � 17). با توجه به خصوصياP �ين %�
 سنى مى تو�� گفت كه يكى �� فنا�%* هايى كه به خوبى تو�نسته �ست به �ليل 
�يژگى ها � قابليت هايش � شر�يط �ندگى �% عصر حاضر، جا* خو� %� �% بين كو�كا� � نوجو�نا� با� كند، �ينترنت �ست. بنابر�ين 
بهتر �ست كه ��لدين � مربيا� �� �ين �مر گريز ناپذير (�ستفا�
 كو�كا� � نوجو�نا� �� �ينترنت) نهر�سند � �� ?گاهى لا�Z �% مو%� 

محيط �ينترنت � خطر�P ?� برخو%��% باشند تا بتو�نند بهترين برخو%� %� �% هر شر�يطى ��شته باشند. 

.سيب شناسى �ينترنت
همانطو% كه گفته شد �ينترنت هم مى تو�ند ��%�* فرصت ها � منافع �يا�* باشد � هم �ستفا�
 �� ?� همر�
 با خطر�P متعد�* 
 Pشت. �% �ين بخش تلا~ خو�هد شد تا خطر��� �% Zبرخو%� با ?� ها ?گاهى لا� 
�ست. به همين �ليل بايد �� خطر�P ?� � نحو
�ينترنتى بر�* كو�كا� � نوجو�نا� � ��لدين به صو%P كلى � جزئى (�% خدماP �ينترنتى) معرفى شد
 � نحو
 مقابله با ?� ها نيز 

به همر�
 پيشنها��تى �%�ئه گر��. 
ـ معرفى خطر�/ �ينترنتى به صو�/ كلى

1.  خشونت فيزيكى: نوجو�نا� �كثر�ً بر�* جلب �عتما� �يگر�� �% محيط ها* �ينترنتى، ?�%q � ناZ � مشخصاP شخصى 
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خو� %� مى �هند تا بتو�نند �% ?يند
 مستقيماً با ?نا� ملاقاP كنند � �ين مى تو�ند بر�* ?نا� � حتى خانو��
 �شا� خطر�P جانى � 
جنسى به همر�
 ��شته باشد. 

2.  �ير�q ها � هكر ها: ممكن �ست كو�كا� � نوجو�نا� فايلى %� ��نلو� كنند كه حا�* يك �ير�q باشد. �ين مسئله مى تو�ند يا 
به %�يانه، ?سيبى ��%� كند � يا �ينكه يك هكر بتو�ند به �طلاعاP شخصى %�* كامپيو تر شما �ست پيد� كند (مجيد، 2003).

 wبر�* كو�كا� � نوجو�نا� يك مسئله جهانى �ست. �فر�� جامعه به خصو wبه خصو 
3.  هر�
 نگا%*4: هر�
 نگا%
كو�كا� � نوجو�نا� �% معر� خطر �� سو* �فر��* هستند كه �ست به توليد، نمايش � �%�ئه، تو�يع � مصرh هر�
 نگا%* 
مى �نند. هر�
 نگا%* مى تو�ند �نو�; مختلفى ��شته باشد. �� جمله هر�
 نگا%* بصر*، سمعى � كتبى كه �% قالب ها* مختلف 

عكس، فيلم، نقاشى، طر�حى، صوP، كا%يكاتو% يا متو� نوشتا%* مثل نامه � ��ستا� مى تو�ند �%�ئه گر��. 
4.  �ستثما% جنسى: كو�كا� � نوجو�نا� گاهى ��قاP نسبت به مسائل جنسى � موضوعاP بى پر�
 جنسى علاقه � كنجكا�* 
نشا� مى �هند. ?� ها ممكن �ست �� محد��
 تحت كنتر` ��لدين خا%T شوند � به �نبا` �%تباطاP خا%T �� خانو��
 باشند. 
�ستثما%گر�� جنسى �� �ين �يژگى ها � نيا� كو�كا� � نوجو�نا� بر�* %سيد� به �هد�h شوZ خو� سوء�ستفا�
 مى كنند. ?نا� �غلب 
�ما�، پو` � �نرژ* �يا�* %� �% �ين %�
 صرh مى كنند. بعضى �� ?نا� به تد%يج قربانى ها* خو� %� با �ظها% علاقه، توجه، مهربانى 
� حتى ���� هديه فريب مى �هند. ?نا� به �%� �` ها* كو�كا� � نوجو�نا� گو~ مى �هند � با ?� ها �ظها% همد%�* مى كنند 

(سعيد* � شكيبا، 1384: 114، 115، 134 � 135). 
5.  تبليغاP �ينترنتى: �ين تبليغاP كه �% �نو�; � سايت ها � � لاگ ها �يد
 مى شوند 
 
ممكن �ست توسط برخى �فر�� نا�%ست به منظو% �نجاZ ���* ها* �ينترنتى طر�حى شد
باشند � �% غير �ين صو%P ممكن �ست كه باعث شوند كه كو�كا� � نوجو�نا� بد�� كسب 
�جا�
 �� ��لدينشا� �قد�Z به خريد هر كالايى كنند. علا�
 بر �ين ها تبليغاP �% سايت ها 

?مو�شى يكى �� مو�نع مهم �ست كه مى تو�ند يا�گير* %� مختل كند. 
ـ معرفى خطر�/ �ينترنتى �� خدما/ �ينترنتى

 
خدماP �ينترنتى بسيا% گستر�
 � متنو; بو�
 � هر %��
 نيز بر �ين خدماP �فز��
مى شو�. �% �ين بخش برخى �� %�يج ترين � مشهو% ترين خدماP �ينترنتى به همر�
 خطر�تى 

كه ممكن �ست �% ?� ها بر�* كو�كا� � نوجو�نا� �جو� ��شته باشد معرفى مى شوند. 
 سايت ها غالباً �%برگيرند
 تصا�ير متنو; � %نگى، صد�، پويانمايى � متن � :�  .1
هستند كه هركد�Z ممكن �ست به � سايت ها* بسيا%* پيوند ��شته باشند. سايت ها* 
علمى � خو معمولاً توسط سا�ما� ها* غير �نتفاعى � ?مو�شى ���%
 مى شوند. برخى �يگر 
متعلق به شركت ها، تهيه كنندگا� سايت ها، ناشر�� � فر�شندگا� محصولاP هستند � 

علا�
 بر ?� ها هز�%�� � سايت � � لاگ شخصى بر�* بيا� يك نظريه يا �يدگا
 ها* فر�* �جو� ��%ند. � سايت ها �� �� 
جنبه خطرناكند. يكى �� نظر �جو� مطالب جنسى، مضر، خشونت ?ميز � يا هر نو; �طلاعاP نامناسب �يگر � ��Z �ينكه برخى 
 سايت ها �� كا%بر�� شا� تقاضا* �%�� �طلاعاP شخصى %� ��%ند. فر�ند�� نبايد بد�� �طلا; ��لدين خو� �قد�Z به چينين �

كا%* كنند � ��لدين نبايد بد�� مطالعه خط مشى � سايت5، �ين �جا�
 %� به فر�ند�� شا� بدهند. 
*�گر فر�ند شما �قد�Z به ساخت يك � سايت يا � لاگ شخصى كر�، �% �بتد� مطمئن شويد كه مطالبى %� �% سايت 
يا � لاگ خو� نمى گذ�%� كه باعث �يجا� مشكل بر�* �� �% مد%سه يا خا%T �� منز` شو� يا �يگر�� مطالب نامناسب بر�* 
 سايت يا � لاگ �� نمى فرستند. ��Z �ينكه �طلاعاP شخصى �~ %� �%�ئه نمى �هد � به حق مؤلف نيز پايبند �ست. به �
 سايت يا � لاگ فر�ند�نشا� ?گا
 باشند � يا �گر مطلع نيستند، مى تو�نند �% � q%�? � URL �� لدين پيشنها� مى شو� كه��

موتو%ها* جستجو ناZ فر�ند، ناZ مد%سه يا ناZ ��ستا� صميمى �~ %� جستجو كنيد. 
2. پست �لكتر�نيكى: با �ين �مكا� مى تو�� به هز�%�� نفر پيغاZ �لكتر�نيكى فرستا�. �% �ين محيط نيز خطر �فر��* كه به 
قصد فريب كو�كا� � نوجو�نا� با ?� ها �%تباj برقر�% مى كنند � يا �فر��* كه بر�* ?نا� مطالب نامناسب مى فرستند �جو� ��%�. 
گر�هى �� پست ها* �%يافت شد
 �% گر�
 Spam قر�% ��%ند. �ين پست ها معمولاً بر�* پيشنها� خريد محصولاP جديد يا 
با��يد �� � سايتى يا �نجاZ عملى خاw فرستا�
 مى شوند. كسانى كه ?� ها %� مى فرستند معمولاً توجهى به %�
 سنى �%يافت 
كنندگا� ند�%ند. �گر شما به ?� ها پاسخ �هيد �حتمالاً مطالب بيشتر* بر�* شما �%سا` مى شو�. �لبته نرZ �فز�%هايى �ست كه 
مى تو�ند به شما �% محد�� كر�� � �%يافت نكر��  Spamها كمك كنند �لى �� ?نجايى كه فرستندگا� ?� ها معمولاً هويت 
يكسانى ند�%ند � هويت خو� %� به حالت مخفى � پنها� نگه مى ��%ند �ين نرZ �فز�% ها كمك �يا�* به ما نخو�هند كر�. بهتر 
?� �ست كه به فر�ند�نتا� بگوييد كه پست �فر�� غريبه %� با� نكنند � يا �گر كه با� كر�ند هيچ پيوند* %� �نتخا نكنند � به ?� 

پست، پاسخ ندهند. 
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3. �تا� ها* گفتگو* همزما�6: گفتگو* همزما� يكى �� پرطرفد�% ترين فعاليت ها* �ينترنتى توسط نوجو�نا� �ست. �% �ين 
�تا� ها* گفتگو �مكا� بحث �% مو%� موضوعى خاw � همزما� با �يگر�� �جو� ��%�. �لى �ين خدمت �ينترنتى، محيطى %� 
فر�هم ?�%�
 �ست كه �كثر نوجو�نا� %� به �شتبا
 مى �ند��ند. به �ليل حساq بو�� �ين سن، ?� ها ممكن �ست به سرعت با كسانى 
كه تمايل خو� %� به گو~ ���� مشكلاP � �%� �` ?نا� نشا� مى �هند، شر�; به گفتگو كنند � �ين مى تو�ند بر�* ?� ها خطرنا� 

باشد �ير� ?نا� فر�مو~ مى كنند كه �% �تا� ها* گفتگو هر كسى مى تو�ند �طلاعاP ?� ها %� مشاهد
 كند. 
��لدين نبايد �جا�
 �هند كه فر�ند�� شا� �% �تا� ها* گفتگو* نامناسب شركت كنند � تنها �جا�
 �ستفا�
 �� �تا� ها* 
گفتگو* شركت ها � سا�ما� ها* مشهو% � قابل �طمينا� %� به ?� ها بدهند. �� ?نجايى كه �فر��* كه پست ها* �لكتر�نيكى 
Spam %� �%سا` مى كنند �% بسيا%* �� مو�قع، ?�%q ها* �لكتر�نيكى %� �� �تا� ها* گفتگو جمع ?�%* مى كنند، بايد به كو�كا� 
� نوجو�نا� ?مو�~ ��� كه �� �سم حقيقى خو� كه مربوj به ?�%q پست �لكتر�نيكى �شا� �ست �ستفا�
 نكنند. همچنين بايد به 
كو�كا� � نوجو�نا� يا�?�% شد كه �فر��* كه %�
 كا%ها* سا�
 بر�* مشكلاP بز%گ �%�ئه مى �هند يا پيشنها��تى ��%ند كه بيش 
�� ?� خو هستند كه قابل با�% � �%ست باشند، نبايد �عتما� كر�. ��لدين مى تو�نند �� نرZ �فز�%هايى بر�* جلوگير* �� �نتشا% 

�طلاعاP شخصى مهم �% �ما� گفتگو* همزما� فر�ند�نشا� �ستفا�
 كنيد (مؤسسه ?مو�شى �ينترنت7، 2003).
4. پياZ فو%*8: �ين خدمت �% ��قع تركيبى �� قابليت ها* �تا� ها* گفتگو* همزما� � پست �لكتر�نيكى �ست. �% ��قع 
گفتگو* همزمانى �ست كه �% �تا� ها* گفتگو �نجاZ نمى شو� بلكه با فر� مشخصى صو%P مى گير�. بنابر�ين �% صو%تيكه فر� 

شناخته شد
 باشد، خطر* كو�كا� � نوجو�نا� %� تهديد نمى كند. 
 سايت ها � Pسا�* �طلاعا 
6.  موتو%ها* جستجو � بانك ها* �طلاعاتى: موتو%ها* جستجو �قد�Z به جستجو � Gخير
مى پر���ند � �مكا� جستجو � با�يابى �طلاعاP مختلف %� به كا%بر�� مى �هند. �% بانك ها* �طلاعاتى نيز �مكا� جستجو* 
�طلاعاP �جو� ��%� با �ين تفا�P كه معمولاً �طلاعاP ?� توسط يك هويت تجا%* يا ساير مؤسساP مانند مو�
 ها، ��لت، 
كتابخانه ها �... تهيه شد
 � �عتبا% � كيفيت �طلاعاP ?� ها بيشتر �� موتو%ها* جستجو �ست. بنابر�ين �% هنگاZ �ستفا�
 كو�كا� 

� نوجو�نا� �� �ين خدماP بايد �% مو%� نو; �طلاعاP جستجو شد
 �قت نظر ��شت. 
ـ .مو�6 حفظ �منيت �� �ينترنت به فر�ند�

 �� 
يكى �� %�
 هايى كه مى تو�� به كو�كا� � نوجو�نا� شيو
 حفظ �منيت � حريم شخصى خو� �% �ينترنت %� ?موخت �ستفا�
?�مو� ها* �ينترنتى �ست.Safe Kids Quiz  يك ?�مو� �ينترنتى �ست كه پرسش هايى %� به ترتيب �% صفحاتى با طر�حى 
مناسب بر�* كو�كا� مطرJ مى كند � كو�كا� بايد به ?� ها پاسخ مثبت يا منفى �هند. با �نتخا هر پاسخ، صفحه �يگر* با� 
خو�هد شد كه يا شما %� �% مو%� پاسخ نا�%ستتا� %�هنمايى مى كند � يا پاسخ صحيح شما %� كامل تر مى كند. نمونه �* �� �ين 

پرسش ها � پاسخ ها به شرJ �ير �ست: 
سؤ�` ��`: «من %�* خط هستم � با يك فر� هم سن خو� �% �تا� گفتگو ?شنا مى شوZ. ?يا �%ست �ست كه به �� ?�%q يا 

شما%
 تلفن خو� %� بدهم كه بيشتر با يكديگر ?شنا شويم؟» بله   خير
هر گزينه �* كه �نتخا شو� علا�
 بر بيا� �%ستى يا نا�%ستى پاسخ، توضيحاP �ير %� نيز �%�ئه خو�هد كر� � شما %� به 

سمت پرسش بعد* %�هنمايى مى كند. 
توضيح: «هيچ گا
 ناZ يا ?�%q خو� %� به كسى كه %�* خط �ست ندهيد. �گر شما مى خو�هيد كه يك ملاقاP با �ين فر� 

��شته باشيد با ��لدين خو� مشو%P كنيد تا �% صو%P تأييد ?� ها �ين كا% �نجاZ شو�.» (?�مو� حفظ �منيت كو�كا�9، 2006).
ـ پيشنها��تى بر�� كو�كا � نوجو�نا

� به يا� ��شته باشيد كه هيچ گا
 �سم، ?�%q منز`، ناZ مد%سه يا شما%
 تلفن خو� %� �% �تا� ها* گفتگو يا تابلوها* 
�طلاعاتى �%�ئه نكنيد. همچنين تصوير خو� %� بر�* كسى كه ��%يد با �� گفتگو مى كنيد نشا� ندهيد. 

� هيچ گا
 با كسى كه سعى مى كند شما %� بترساند يا نا%�حت كند صحبت نكنيد. 
� هيچ گا
 با كسى بد�� �جا�
 ��لدينتا� ملاقاP نكنيد. 

� �گر چيز* %� �% �ينترنت خو�نديد كه شما %� مى ?��%� به ��لدينتا� بگوييد (�h. بى. ?*، 2006).
� به هركسى �عتما� نكنيد. برخى �فر�� مى خو�هند به شما چيز* بفر�شند يا �طلاعاP نا�%ستى %� �نتشا% �هند. 

� هيچ گا
 شما%
 كا%P �عتبا%* تا� %� بد�� �جا�
 ��لدين به كسى ندهيد. 
� به يا� ��شته باشيد كه �طلاعاتى كه �فر�� �� خو� �% �ينترنت �%�ئه مى �هند حقيقى نيست. مثلاً يك �ختر 15 ساله مى تو�ند 

�% ��قع يك پيرمر� �شت باشد. 
� به هيچ كس %مز عبو% خو� %� ندهيد. 

� �گر پياZ ها* ?��%�هند
، خشونت ?ميز، هر�
 نگا%* �... �%يافت مى كنيد، به ?� ها پاسخ ندهيد � با ��لدينتا� �% ميا� 
بگذ�%يد (�نجمن خدماP كتابخانه �* بر�* كو�كا�10، 2006). 
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ـ پيشنها��تى بر�� ��لدين
� گذ%�ند� مدP �مانى با فر�ند�� �% هنگاZ �ستفا�
 �� �ينترنت كمك خو�هد كر� كه هر �� طرh �%با%
 �ينترنت �� يكديگر 

بيامو�يد. 
� به فر�ند�نتا� مسئوليت پذير*، �%�~ ها � مسائل مهم �خلاقى %� يا�?�% شويد. 

� �� فر�ند�نتا� بخو�هيد صفحاتى %� كه �ستفا�
 مى كنند به شما نشا� �هند � �لايل علاقه خو� به ?� صفحاP %� توصيف 
كنند. به ?� ها كمك كنيد � سايت هايى %� بيابند كه مى تو�ند �% �نجاZ تكاليف، سرگرمى � تمايلاتشا� به ?� ها كمك كند. 

� بهتر �ست كه بر نحو
 �ستفا�
 فر�ند�� �� �ينترنت �% منز` نظا%P ��شته باشيد يا �� ?� ها بخو�هيد �% كتابخانه �� �ينترنت 
 
�ستفا�
 كنند. بهتر �ست كه %�يانه �% �تا� نشيمن يا محلى باشد كه بتو�نيد فر�ند�نتا� %� �% �ما� �ستفا�
 تماشا كنيد. هرگز �جا�

ندهيد كه كو�كا� به تنهايى � به صو%P ?����نه �% �ينترنت جستجو كنند. 
 Pكنيد (�نجمن خدما 
� فر�ند�نتا� %� �% مو%� عو�قب �حتمالى �%�ئه �طلاعاP شخصى خو� � خانو��
 به �يگر�� ?گا

كتابخانه �* بر�* كو�كا�، 2006).
� �طلاعاP خو� %� �% مو%� �ينترنت بالا ببريد. 

� �گر فر�ندتا� قر�% ملاقاتى گذ�شته �ست با �� همر�
 شويد � حتماً �% يك مكا� عمومى قر�% بگذ�%يد. 
 
� مى تو�نيد با مشاهد
 History %�يانه، متوجه شويد كه فر�ند شما �� چه سايت هايى �ستفا�

كر�
 �ست. 
 Surf Watch، Net Nany، Cyber مانند  �ينترنت11  پالايشگر  �فز�%   Zنر تعد��*   ��  �
Patrol، N2H2، I Gear �... نيز مى تو�نيد �ستفا�
 كنيد. �لبته �ين نرZ �فز�% ها به تنهايى كافى 

نيستند �ير� �غلب ?� ها نمى تو�نند پياZ ها* فو%* يا گفتگو* ها* همزما� %� بر%سى كنند. 
� پيشنها� مى شو� كه ��لدين �� � سايت ها* �ير بر�* مطالعه بيشتر �% �ين �مينه �ستفا�
 كنند: 

www. connectforkids. org
www. kidshealth. org
www. personal. umich. edu
www. ftc. gov
www. netsmartz. org

نتيجه گير�
�ينترنت نيز مانند هر تجربه �يگر* مانند يا�گير* ��چرخه سو�%*، ?شپز*، شركت �% مد%سه، 

مسافرP �... ��%�* فرصت ها � تهديدهايى �% كنا% يكديگر �ست. �فر�� �يا�* �� �ينترنت �ستفا�
 مى كنند كه �كثر ?� ها �فر��* 
 � P%نگيز نيز �% �ين شبكه حضو% ��%ند كه بايد با نظا� Pنفر � 
قابل �حتر�Z � مطمئن هستند �لى برخى �فر�� سو�جو، هر�
�حساq مسئوليت ��لدين، مربيا� � كتابد�%�� � �يجا� ?گاهى �% كو�كا� � نوجو�نا�، تجربه �ندگى �% محيط سايبر %� بر�* ?� ها 
شا� � �يمن كر�. �ينكه كو�كا� � نوجو�نا� %� �� �ستفا�
 �� �ينترنت محر�Z كنيم مانند �ين �ست كه به ?نا� بگوييم به مد%سه 
 Pهما� �يجا� ?گاهى �� فو�يد � خطر�   
نر�ند �ير� برخى ��نش ?مو��� بى �� � گستا� �% مد%سه �جو� ��%ند. بنابر�ين بهترين %�

�ينترنت � عمل به %�هكا% ها � %�هنمايى ها* معرفى شد
 �ست. 
يكى �� ��لين %�هكا% ها �ين �ست كه ��لدين تلا~ كنند تا ��نش خو� %� �% �مينه فنا�%* ها � به خصوw �ينترنت بالا ببرند 
تا قا�% به %�هنمايى � �%� فر�ند�� خو� �% هنگاZ �ستفا�
 �� �ينترنت باشند. تا%� � نير12 (2000) �% پژ�هش خو� �شا%
 مى كنند 
كه 75 % ��لدين �� بابت �%�ئه �طلاعاP شخصى توسط فر�ند�نشا� �% محيط �ينترنت، نگر�� هستند � �كثر ?� ها حد�قل يك 
با% چنين پيشامد* %� تجربه كر�
 � �چا% مشكل شد
 �ند. �لى بسيا%* �� ��لدين نتو�نسته �ند بر�* حفظ �منيت خانو��
 �قد�مى 
 Pسايت ها � �تا� ها* گفتگو به جمع ?�%* �طلاعا �نجاZ �هند، �ير� ?� ها �% مو%� � � %�~ هايى كه به �سيله ?� ها �

مى پر���ند بى خبرند. 
 � 
علا�
 بر �ين ممكن �ست كه فر�ند��، سؤ�لاتى �%با%
 ماهيت �ينترنت ��شته باشند كه بايد به ?� ها پاسخ قانع كنند
صحيح ���. پيشنها� مى شو� ��لدين �� � سايت تيم برنر�لى13 �ستفا�
 كنند كه پرسش ها* �حتمالى كو�كا� � نوجو�نا� �% 

مو%� �ينترنت � پاسخ ها* ?� ها %� مطرJ كر�
 �ست. 
نكته �يگر* كه همو�%
 بايد مدنظر ��لدين � مسئولا� تربيتى قر�% گير� ?� �ست كه نيا� ها � �يژگى ها* جنسيتى كو�كا� 
� نوجو�نا� �ختر � پسر با يكديگر متفا�P �ست � هر يك ممكن �ست به خاطر نيا�ها* متفا�تشا� به جنبه هايى �� �ينترنت 
بيشتر علاقه مند باشند. به عنو�� مثا` هنرپر�%�� � %فاهى (1386) �%يافتند كه به �ليل حضو% فرهنگ مر��نه، گفتگو* همزما� 
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به عنو�� جايگزين � جبر�نى بر�* كمبو� ها، �حساq حقا%P ها � نقص ها توسط �ختر�� � �نا� �نتخا شد
 � �% حا` گستر~ 
 Pگاهى � مطالعا? � 
��� Tبه خر �? Pخطر� � 
�ست. توجه به �ين �مر كمك خو�هد كر� تا بتو�� �قت نظر بيشتر* �% ?� حو�

خو� %� �% ?� �مينه �فز�يش �هيم تا �% هر شر�يطى قا�% به تصميم گير* �%ست باشيم. 
عطا%���
 (1386) بيا� كر�
 �ست كه «%سانه ها* �لكتر�نيكى جديد با خدماتى كه �%�ئه مى �هند � Gهنيت هايى كه مى سا�ند، 
نو; جديد* �� مناسباP �جتماعى %� پى %يز* مى كنند كه نه تنها �� �ين پس �%تباطاP ميا� كنشى بين �نسا� ها شخصى تر 
مى شو� بلكه �نسا� ها بيش �� پيش گوشه گير، منز�* � كم تحر� شد
 � كم كم �� �مينه عملى �ندگى %���نه ��% مى شوند. 
مناسباتى كه سبب مصرh ��گى، �نفعا`، كو�نى � ميانه %�* مى شو�». بنابر�ين �ستفا�
 بيش �� �ند��
 �� �ينترنت خو�هد تو�نست 
بر %�* سلامتى %�حى � حتى جسمى كو�كا� � نوجو�نا� تأثير منفى گذ�شته � به علت ��بستگى به �ندگى �% محيط مجا�* � 
سايبر، ?� ها %� �� �ندگى حقيقى ��% كند. �ستفا�
 بيش �� �ند��
 �ينترنت به حد* �هميت پيد� كر�
 �ست كه پژ�هشگر�� به �ين 
�مر، عبا%P «�عتيا� �ينترنتى» %� نسبت ���
 �ند. پيشنها� مى شو� تمامى كسانى كه به نوعى با كو�كا� � نوجو�نا� � تربيت ?� ها 

�%گير هستند، همو�%
 متوجه ميز�� �ستفا�
 � ��بستگى كو�كا� � نوجو�نا� به �ين %سانه جذ� باشند. 
�%   نهايت بايد گفت كه �ينترنت موجى �ست كه ?غا� شد
 � تنها مى تو�� بر ?� سو�% شد � موT سو�%* كر�. �يستا�� �% مقابل �ين 
موT سهمگين، نه تنها �مكا� پذير نيست بلكه �ير�نگر � مخر نيز �ست. بايد به منظو% كاهش ميز�� ?سيب ��يى ?� به جا* محد�� 

.(85 :1386 ،
سا�*، به فكر برنامه %يز* � توليد � فرهنگ سا�* بر پايه �صو` مشتر� جمعى �% �ين شبكه بو� (عطا%���

پيشنها� بر�� پژ�هش ها� �يگر
ـ �� ?نجا كه �يژگى ها* �ختر�� � پسر�� �% �ين ��%
 سنى كاملاً متفا�P �ست، پيشنها� مى شو� كه پژ�هشى �% مو%� 

خطر�P �ينترنتى بر�* هر جنس به طو% جد�گانه صو%P گير�. 
ـ پيشنها� مى شو� پژ�هشى بر�* شناسايى خطر�P �ينترنتى بر�* كو�كا� � نوجو�نا� با توجه به فرهنگ �ير�نى �نجاZ گير�.
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