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  چكيده
ساليان متمادي رفتار سياسي يكي از موضوعات مورد علاقه پژوهشگران حوزه رفتار سازماني بوده 

پژوهش . ها است مندي گستردگي و فراگير بودن اين شيوه رفتاري در سازمان دليل اين علاقه. است

كننده به بررسي  لمتغيرهاي تعدي حاضر با در نظر گرفتن مهارت سياسي و اراده سياسي به عنوان

 جامعه آماري شامل مديران و كاركنان. سازماني بر رفتار سياسي پرداخته است  تأثير ادارك سياست

  .باشد صنعت آب كشور مي

آوري  براي جمع. استفاده شده است) بندي شده طبقه(گيري گروهي  در اين پژوهش از روش نمونه

ها  نامهروايي و پايايي پرسش اي ليكرت استفاده شده و هنامه در مقياس پنج گزينها از ابزار پرسش داده

هاي پژوهش توسط  مدليابي معادلات  تحليل داده. براي هر متغير مورد تأييد قرار گرفته است

  .اس انجام شدالافزار ليزرل و اسمارت پي گيري از نرم ساختاري و تحليل مسير با بهره

شود و اراده  منجر به رفتار سياسي مي  ك سياستدهد كه ادرا نتايج به دست آمده نشان مي 

در اين پژوهش . كند و رفتار سياسي را در جهت منفي تعديل مي  سياسي ارتباط بين ادراك سياست

  . كنندگي مهارت سياسي مورد تأييد قرار نگرفت نقش تعديل
  

  .ادراك سياست سازماني، رفتار سياسي، مهارت سياسي، اراده سياسي :ها واژهكليد
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 مقدمه -1

به دليل وجود . هاي سياسي هستند طور ذاتي عرصه ها به كنند كه سازمان بسياري تصديق مي

گيري از رفتار سياسي بهترين روش بقا و موفقيت در  هاي ذينفع رقيب و منابع كمياب، بهره گروه

فعاليت سياسي در همه تعاملات به طور ذاتي وجود دارد،  .]152- 141، صص1[هاست اين محيط

در حالي  ].180، ص2[شود  ها محسوب مي دهنده سازمان عنوان يكي از عناصر تشكيلبنابراين به

هاي  اند، درك شالوده كه پژوهشگران اهميت رفتارهاي سياسي فردي در سازمان را تشخيص داده

پژوهش در مورد ادراك سياست به طور . مفهومي آن به قدر كافي مورد توجه قرار نگرفته است

شده از لحاظ مفهومي ه ارتباط آن با رفتار سياسي اشاره كرده است، اما اين ارتباط فرضضمني ب

تنها تعداد كمي از  ].386- 359، صص3[خوبي ايجاد نشده يا به طور تجربي آزمون نشده است به

بيني كننده رفتار سياسي معرفي  عنوان متغير پيشرا به 1»سازماني  ادراك سياست« پژوهشگران

. ]1068- 1063، صص 4[اند  به ارتباط مثبت بين اين پديده و رفتار سياسي اشاره كرده كرده و

ديدگاه كاركنان در مورد ميزان قدرت و نفوذ اعضاي ديگر   ادراك سياست براساس تعريف،

كند و اشاره  هاي متعارض را منعكس مي سازمان براي به دست آوردن مزايا و منافع در موقعيت

ها  سازماني، رفتار سياسي كه آن  كه در صورت ادراك سياستد دارد درباره اينبه اعتقاد كارمن

  ].5[دهند به چه ميزان است  به ديگران يا محيط سازماني نسبت مي

سازماني مطالعه و   هاي رفتار سياسي و ادراك سياستدر ادبيات سياست اگرچه سازه

كه توسط مينتزبرگ   بررسي شده است، اما يك شالوده نظري مهم براي سياست

او پيشنهاد كرد كاركنان به دو ويژگي مهم براي . مطرح شد، مغفول مانده است) 1983،1985(

 3يا انگيزش 2نخست افراد نياز به تمايل. مؤثر بودن در عرصه سياست سازماني نياز دارند

وم د. نام نهاد 4»اراده سياسي« او اين ويژگي را . براي گسترش منابع شخصي خود دارند

اي كه از نظر سياسي زيركانه و مؤثر باشد،  افراد بايد توانايي اعمال اين رفتارها را به شيوه

متأسفانه ]. 245- 229، صص6[گذاري كرد نام 5»مهارت سياسي«او اين ويژگي را . دارا باشند

منظور بررسي اراده سياسي و مهارت سياسي مينتزبرگ درون يك تاكنون تلاش اندكي به

  .جم صورت گرفته استمدل منس

مدل پيشنهادي از . ها است هدف مقاله حاضر آزمون يك مدل رفتار سياسي در سازمان
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كننده ارتباط  چارچوب مينتزبرگ براي تعيين اراده سياسي و مهارت سياسي به عنوان تعديل

  . گيرد بين ادراك سياست و رفتار سياسي بهره مي

  

 هاي پژوهش پيشينه نظري و فرضيه -2

  رفتار سياسي -1- 2
ريزي، سازماندهي، هدايت و  يك واقعيت زندگي سازماني شامل رفتارهاي عقلايي از قبيل برنامه

-دستها مجموعه ديگري از رفتارهاي سازماني كه مرتبط با به در پس اين فعاليت. كنترل است

ها  تجارب شخصي در طول سال]. 3000- 2987، صص7[آوردن و حفظ قدرت است، قرار دارد 

رفتار سياسي نفوذ . اند كه رفتار در سازمان ماهيتاً سياسي است ز اين عقيده حمايت كردها

منظور افزايش و حفاظت از منافع خود ها به اي است كه توسط افراد يا گروه ارادي و آگاهانه

، 9؛ 324-311، صص8[گيرد ميهاي متضاد صورت  حل هنگام وجود راه) مدت و بلندمدت كوتاه(

دامنه تعريف مزبور بدان حد ]. 380- 300، صص11؛ 554-548، صص10؛287- 264صص

ندادن اطلاعات اساسي به : شود شامل رفتارهاي مختلف سياسي زير مي گسترده است كه

، نشت اطلاعات محرمانه )مثل سوت زدن(گري زمان كار  پراكني، لاابالي گيرندگان، شايعه تصميم

  ]. 255، ص 12[هاي درون سازماني بازي يا دادوستد درباره سازمان و پارتي

اين تعريف در بسياري از مطالعاتي كه رفتار سياسي را به عنوان رفتار غيركاركردي در 

منفي دلالت دارد  6گيرند، مورد توجه قرار گرفته است و بر يك معناي ضمني سازمان در نظر مي

زماني كه از افراد  ].327، ص 13[مورد اين پديده سازگار است  كه با درك كلي كاركنان در

شود ديدگاه خود در مورد رفتار سياسي در محيط كار را بيان كنند، معمولاً با الفاظ  خواسته مي

خدمتي فردي خويشعنوان رفتار نفوذ بينرا به  و سياست] 14[كنند  منفي در مورد آن صحبت مي

ثر كردن منافع شخصي به شود و براي حداك دانند كه به طور رسمي توسط سازمان تأييد نمي مي

تمايز بين رفتارهاي سياسي و غيرسياسي در سازمان ]. 3، ص 15[پذيرد  زيان ديگران انجام مي

اين رفتارها در رشته مديريت به عنوان ]. 14- 1، صص16[است » قصد و نيت«بر اساس 

- 627، صص17[هاي سياسي، مانور سياسي  هاي نفوذ، تاكتيك هاي سياسي، تاكتيك استراتژي

  .شوند ناميده مي] 65، ص19؛ 66، ص18[هاي سازماني و فرايند سياسي  سياست]. 658

 
6 Conno tation  
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: كنند بندي مي رفتارهاي سياسي را به دو دسته كلي طبقه) 1984(تدسكي و ملبرگ 

، اجتناب از 7از قبيل اجتناب از اقدام(كه شامل اعمالي ) انفعالي(رفتارهاي سياسي واكنشي 

دهند تا  شده انجام ميهستند و افراد در پاسخ به تهديد درك) 9رو اجتناب از تغيي 8سرزنش

رفتارهاي . ضرر و زيان احتمالي فردي را كاهش دهند يا مانع پيامدهاي منفي در آينده شوند

،ائتلاف، مبادله و 13،استدلال12، خودشيريني11قاطعيت(شامل اعمالي است  10سياسي فعال

دهند تا بر نتايج به  شده نشان ميه يك فرصت درككه افراد در پاسخ ب) درخواست رو به بالا

افراد براي رسيدن به اهداف خود معمولاً هر دو نوع رفتار را در پيش . نفع خود اثر بگذارند

بندي بالا بوده و يك ديدگاه خنثي نسبت  اين پژوهش مبتني بر طبقه]. 20؛ 364، ص3[گيرند  مي

  .به رفتار سياسي را برگزيده است

  

  سازماني و رفتار سياسي  اك سياستادر -2- 2
، چند بعدي و ذهني 15شناختي خاص زمينه يك پديده روان POPs(14(سازماني   ادراك سياست

كرت «پژوهش در مورد سياست سازماني برمبناي كار كلاسيك ]. 946-945، صص 21[است 

هند كه د استدلال كرد افراد به درك خود از يك موقعيت پاسخ مي 1936كه در سال » لوين

ممكن است با واقعيت عيني متفاوت باشد، به طور گسترده بر ادراك سياست تمركز كرده 

، 16[است بنابراين شناخت ادراكات كاركنان از سياست براي سازمان مهم ]. 13[است 

سازماني رفتاري   اند كه سياست استدلال كرده) 1994( 16گرچه جاج و برتز ].14-1صص

سازماني از ادراك فرد و واكنش نسبت به نفع شخصي   سياستعيني است، اما در واقع 

كه ادراكات افراد بيان كردند به دليل اين) 1989(فريز و همكاران ]. 22[گيرد  نشأت مي

رفتار ]. 23[كنند، از اهميت برخوردارند  بيني مي هاي شناختي و رفتاري خاص را پيش پاسخ

هاي كاركنان است و  ادراكات و نگرش فاوت درسياسي در سازمان اغلب پنهان و تحت تأثير ت

، 25؛ 24؛ 14[شود  بر اساس ماهيت عمل يا درك افراد از واقعيت و نه خود واقعيت تعيين مي

عنوان سياسي يا غير بنابراين يك رفتار يكسان ممكن است به]. 495، ص 58-49صص

  ].26[دارد  سياسي تفسير شود كه به تجربه پيشين فرد و چارچوب مرجع وي بستگي

متفاوت و به طور علي با آن مرتبط   رفتار سياسي واقعي از نظر مفهومي با ادراك سياست
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سازماني شامل ادراك   ادراك سياست) 1991(طبق نظر فريز و كاكمار ]. 324- 311، صص8[است 

 اين سازه متشكل از سه بعد رفتار سياسي]. 26[افراد از فعاليت سياسي ديگران و نه خود است

. ]21، ص 27[باشد  مي 19هاي پرداخت و ارتقا و خط مشي18، پيش رفتن براي موفق شدن17كلي

سازماني   ادراك سياستيك ارتباط قوي بين رفتار سياسي كاركنان و ) 1992(فريز و كاكمار 

گرچه رفتار سياسي ممكن است ) 2002(آدامز  بر اساس نظر]. 324- 311، صص8[اند  حدس زده

، 11[شته باشد، اما ادراك كاركنان از سياست تقريباً هميشه منفي است پيامدهاي مثبت دا

  به طور كلي پژوهشگران اين حوزه معتقدند كه ادراكات فرد از سياست]. 380- 300صص

  در واقع افرادي كه وجود سياست]. 1068- 1063، صص 4[سازماني بر رفتار سياسي او اثر دارد 

كنند، درگير  اي را درك نمي بيشتر از كساني كه چنين پديدهكنند،  را در سازمان خود ادراك مي

  :شود بنابراين فرضيه اول پژوهش به صورت زير مطرح مي. شوند رفتار سياسي مي

  .سازماني به طور مثبت بر رفتار سياسي اثر دارد  ادراك سياست: فرضيه اول
 

  مهارت سياسي -3- 2
به ادبيات علوم ) 1981(سي توسط ففرسازه مهارت سيا 1980سه دهه پيش، يعني در دهه 

) 1983،1985(شده توسط مينتزبرگ سازماني معرفي شد كه با كار مستقل و موازي انجام

) 1999(با كار فريز و همكاران  1990پژوهش پيرامون اين مفهوم در اواخر دهه . مشترك بود

ز رفتارهاي اين پژوهشگران يك رشته پژوهش در رابطه با استفاده مناسب ا. شروع شد

آميز كاري  هايي كه متضمن عملكرد خوب و پيامدهاي موفقيت عنوان مجموعه مهارتسياسي به

ها و  مهارت سياسي از طريق استفاده از تاكتيك]. 202- 196، صص28[است، آغاز كردند 

  ].29[شود  شود و توسعه داده ميآيد، استفاده مي دست ميسازماني به  هاي سياست استراتژي

ها در  توانايي درك مؤثر ديگران و موقعيت"عات مفهومي و تجربي مهارت سياسي را مطال

يا / اي كه اهداف فردي و كار و استفاده از چنين دانشي براي نفوذ در ديگران براي عمل به شيوه

- 146، صص 31؛ 30؛ 202-196، صص28[اند  تعريف كرده "دهد، سازماني فرد را افزايش مي

بر اساس اين تعريف،  ].600- 583، صص33؛ 608- 584، صص32؛ 1068- 1063، صص 4؛ 165

، 32[توان استدلال كرد كه مهارت سياسي شامل توانايي ارتباط مؤثر با ديگران است  مي

هاي شخصيت،  هاي اجتماعي، عاطفي و كاربردي هوش، ويژگي حوزه و] 608- 584صص
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فريز و همكاران مهارت عتقاد به ا. گيرد هاي بين فردي، شهود و سبك را در بر مي مهارت

سياسي يك سازه چند بعدي و متشكل از چندين بعد به هم مرتبط است كه عبارتند از هوشياري 

-744، صص 35؛ 34[ 23و صميمت آشكار 22سازي ، توانايي شبكه21فردي، نفوذ بين20اجتماعي

ماعي دارد كه هاي اجت افراد در درك دقيق موقعيت هوشياري اجتماعي اشاره به توانايي ].771

اين ويژگي مشابه آنچه ففر ]. 2007پرو و همكاران، [شامل رفتارهاي خود و ديگران است 

 نفوذ بين فردي به]. 34[باشد  اشاره كرد، مي» حساس بودن نسبت به ديگران«با عنوان ) 1992(

و كند  مي ها تعامل دارند، اشاره توانايي افراد داراي مهارت سياسي به نفوذ در كساني كه با آن

به معناي توانايي ايجاد تغييرات مطلوب در افراد ديگر است و به طور مفهومي مشابه اصطلاح 

توانايي مذاكره و ) 1983(مينتزبرگ  ].600- 583، صص33[است » پذيري انعطاف«از )1992(ففر 

]. 165- 146، صص 31[نفوذ در ديگران را به عنوان ويژگي ذاتي مهارت سياسي قلمداد كرد 

فردي بيشتري برخوردارند، قادرند به طور استراتژيك رفتار خود را با فرادي كه از نفوذ بينا

قادر به ايجاد سازي  توانايي شبكهافراد با ]. 34[هاي گوناگون تغيير دهند  افراد مختلف در محيط

بر  مربوط به توانايي تأثير قدرتمنداين خصيصه ] 30. [ها و اتحادها هستند ارتباطات، دوستي

آميز مشاركت  اين قبيل افراد قادرند به طور موفقيت. كند ها كار مي افرادي است كه فرد با آن

صداقت آشكار مربوط به داشتن ]. 34[مؤثر و سودمند ديگران را در محل كار جلب كنند 

اين افراد صميمي، قابل اعتماد، درستكار و صادق ]. 36؛ 30[، صداقت و انسجام است 24اعتبار

ها به عنوان فريبكاري تعبير  به دليل صميميت آشكار، اعمال آن]. 152- 141، صص1[ هستند

افرادي كه از نظر ]. 335- 326، صص 37[دانند  ها را قابل اعتماد مي شود و ديگران آن نمي

هاي اجتماعي مختلف چه كاري  دانند در موقعيت سياسي مهارت دارند نه تنها به طور دقيق مي

دانند چگونه آن را انجام دهند تا هر گونه انگيزه خود خدمتي را پنهان كنند و  مي انجام دهند، بلكه

  .]600- 583، صص33؛  30[اي اصيل و صادقانه تفسير شود ها به شيوه كار آن

  شود افراد داراي مهارت سياسي بيش از ديگران هنگام ادراك سياست بنابراين فرض مي

ها و  گونه كه بيان شد در موقعيت زند، زيرا همانورسازماني به رفتار سياسي مبادرت مي

ها تأمين  دانند چه كاري انجام دهند تا در عين حال كه منافع شخصي آن شرايط مختلف مي

  . خدمتي را پنهان كنندشود، هر گونه انگيزه خويش مي

 
20

Social Astuteness   
21 Interpersonal Influence 
22 Networking abil ity  
23 Apparent Sincerity  
24

 Authentici ty  
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  .كند مهارت سياسي ارتباط بين ادراك سياست سازماني و رفتار سياسي را تعديل مي: فرضيه دوم

  

  اراده سياسي -4- 2

- عنوان ظرفيت افراد براي گسترش انرژي بهبه) 1983(مفهوم اراده سياسي توسط مينتزبرگ 

وي بيان كرد افراد قبل از درگير شدن ]. 29[منظور دستيابي به يك هدف خاص تعريف شد 

، 6[د در رفتار سياسي نياز به نشان دادن تمايل يا انگيزش براي گسترش منابع شخصي دارن

. كنندها چراهاي رفتار هستند و جهت كلي رفتار هر فرد را معين مي انگيزه]. 245- 229صص

كنند  هاي دروني فرد تعريف ميها يا محرك عنوان نيازها، تمايلات، سائقهها را گاهي به انگيزه

و اراده سياسي : در واقع بازيگران سياسي كارآمد بايد داراي دو ويژگي باشند]. 92، ص38[

در حالي كه مهارت سياسي توانايي درگيرشدن در سياست به طور شايسته . مهارت سياسي

باشد، اراده سياسي به تمايل براي افزايش انرژي به منظور پيگيري اهداف سياسي اشاره  مي

شود برخي افراد در مقايسه با ديگران تمايل بيشتري به درگير شدن در  دارد كه موجب مي

  ].29[ه باشندرفتار سياسي داشت

مفهوم اراده سياسي را مطرح كرد، تنها دو مطالعه تلاش ) 1983(از زماني كه مينتزبرگ 

. هاي اصلي آن را عملياتي كرده و حمايت تجربي براي اين مفهوم پيدا كنند اند كه مؤلفه كرده

ان نياز عنوها اراده سياسي را به آن. انجام شد) 2005(اولين مطالعه توسط تردوي و همكاران 

به موفقيت و انگيزش دروني عملياتي كردند و به اين نتيجه رسيدند كه اراده سياسي احتمال 

بيني كرد، در حالي كه مهارت سياسي ارتباط بين رفتار  درگير شدن در رفتار سياسي را پيش

) 2010( 26دومين مطالعه توسط ليو و همكاران]. 23[را تعديل نمود  25سياسي و كار عاطفي

هاي اراده  عنوان مؤلفهاين پژوهشگران نياز به موفقيت و نياز به قدرت را به. م شدانجا

سياسي در نظر گرفتند و دريافتند كه اراده سياسي به طور مثبت با رفتار سياسي مرتبط 

  .كند است و ادراك سياست سازماني ارتباط بين اراده سياسي و رفتار سياسي را تعديل مي

نجام شده، اين پژوهش نياز به قدرت، نياز به موفقيت و انگيزش بر اساس دو مطالعه ا

در ذيل تعريف مختصري . هاي اراده سياسي در نظر گرفته است عنوان شاخصدروني را به

  :شودها ارائه مي از هريك از اين مؤلفه

 
25

 Emotional labor  
26

 Liu etal  
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وت نياز به قدرت اشاره به تمايل به نفوذ در ديگران، تغيير افراد يا رويدادها و ايجاد تفا 

و بيانگر تمايل اساسي فرد براي رهبري و تأثيرگذاري بر ] 42-21، صص39[در زندگي دارد 

افراد داراي نياز بالا به قدرت ترجيح ] 157، ص40[ديگران به منظور كنترل محيط خود است 

دنبال ارتقاي مقام دار داشته باشند و فعالانه به هاي موقعيت دهند رقابتي باشند، پست مي

هاي خود اعتماد  دانند و به قضاوت ها نقاط قوت و ضعف خود را مي آن]. 27، ص41[هستند 

بنابراين احتمالاً از اعتماد به نفس بيشتري نسبت به توانايي خود براي اداره مؤثر . دارند

  ].42-21، صص39[اعمال سياسي برخوردارند 

يا سازماندهي  28نبه عنوان نياز به چيره دست شد) 1938( 27نياز به موفقيت توسط مري

ها، براي غلبه بر موانع و به دست آوردن يك استاندارد  اشياي فيزيكي، موجودات انساني يا ايده

بالا، براي تعالي بخشيدن خود، رقابت كردن و پيش افتادن از ديگران و براي افزايش احترام به 

در حقيقت، ]. 245- 229، صص6[آميز استعداد تعريف شد  خود از طريق به كار بردن موفقيت

استدلال كردند نياز به موفقيت با اعتماد به نفس بازيگر در ) 1972( 29تدسكي، شولنكر و ليندسكولد

كند كه نياز به موفقيت ممكن است بر  هاي قبلي پيشنهاد ميپژوهش. بسترهاي سياسي مرتبط است

  ].245- 229، صص6[ظرفيت فرد براي درگير شدن در رفتار سياسي اثر بگذارد 

طور ذاتي با پاداش  شود كه به عنوان رفتار در جهت هدفي تعريف ميانگيزش دروني به

ها، نشان دادن شايستگي و  هاي مهم مانند جستجوي چالش همراه است، زيرا براي تقويت فعاليت

انگيزه دروني از درون براي موفق ]. 245- 229، صص6[رود دنبال كردن منافع خود به كار مي

در مقابل انگيزه بيروني . آيد گيرد و منبع انرژي براي عملكرد از درون مي شدن سرچشمه مي

  ].65، ص19[شود  آيد، تعريف مي عنوان منبع انرژي براي عملكرد كه ازجانب ديگران ميبه

منظور دستيابي به منابع سازماني ارزشمند صورت از آن جايي كه رفتار سياسي به

كند كه نياز به موفقيت، نياز به قدرت و انگيزش دروني كه  گيرد، مطالعه كنوني پيشنهاد مي مي

شوند، احتمال درگير شدن افراد در رفتار سياسي را  در قالب مفهوم اراده سياسي متجلي مي

  :دهند، بنابراين سازماني افزايش مي  هنگام ادراك سياست

  

  

  
 

27
 Murry 

28
 Mater 

29
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جامعه آماري اين پژوهش در برگيرنده مديران و كارشناسان رسمي يا داراي قرارداد جاري 
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30 Stratified  
31 Cochran 
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سازماني و رفتار    اراده سياسي ارتباط بين ادراك سياست: فرضيه سوم

بر اساس چارچوب نظري بالا الگوي مفهومي پژوهش در قالب شكل 

  

  مدل مفهومي پژوهش 1شكل 

 شناسي پژوهش روش

  جامعه آماري 
جامعه آماري اين پژوهش در برگيرنده مديران و كارشناسان رسمي يا داراي قرارداد جاري 

شركت تابعه بخش آب مستقر در  32داقل ليسانس در و با مدرك تحصيلي ح

  .نفر است 3716كشور به تعداد 

  گيري و تعيين حجم نمونه روش نمونه

استفاده شده و حجم نمونه از  30)بندي شده طبقه(گيري گروهي  در اين پژوهش از روش نمونه

  ].557-563، صص42[محاسبه شده است  31فرمول كوكران

هاي مديريت در ايران ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ دوره  پژوهش

فرضيه سوم

بر اساس چارچوب نظري بالا الگوي مفهومي پژوهش در قالب شكل 
  

 

روش-3
جامعه آماري  -1- 3

جامعه آماري اين پژوهش در برگيرنده مديران و كارشناسان رسمي يا داراي قرارداد جاري 

و با مدرك تحصيلي ح

كشور به تعداد 
  

روش نمونه-2- 3

در اين پژوهش از روش نمونه

فرمول كوكران
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  :ول مذكور نمادهاي به كار رفته عبارتند ازدر فرم

n )حجم نمونه(  

3716= N)حجم جامعه آماري(  

)درجه اطمينان يا دقت احتمالي مطلوب(   d = 05/0  

)نسبتي از جمعيت واجد صفت معين(  p = 5/0  

)  نسبتي از جمعيت فاقد صفت معين(  q = 5/0  

)درصد خطاي معيار ضريب اطمينان قابل قبول(  Z = 96/1  

دست آوردن اطمينان از براي به. نفر تعيين شد 348ستفاده از فرمول كوكران، تعداد نمونه با ا

نامه و با در نظر گرفتن احتمال عدم بازگشت و غير قابل استفاده بودن دريافت اين تعداد پرسش

 ها نامهنفر به پرسش 525نامه توزيع شد كه از اين ميان پرسش 600ها، تعداد  نامهبرخي پرسش

  .  درصد بود 87كنندگان در پژوهش  بنابراين نرخ پاسخگويي مشاركت. پاسخ كامل دادند

  

  ها ابزار گردآوري داده -3- 3
نامه مورد پرسش. نامه استفاده شده استها از پرسش آوري داده در اين پژوهش براي جمع

مومي پاسخگويان سؤال در رابطه با اطلاعات پايه يا ع 7بخش اول . استفاده شامل دو بخش است

پست  - 6سابقه كار،  - 5سن،  - 4رشته تحصيلي،  - 3سطح تحصيلات،  - 2جنسيت، - 1: شامل

ادراك از (بين  در بخش دوم براي سنجش متغير پيش. باشد سازمان مي/ نام شركت - 7سازماني، 

و براي سنجش رفتار ) 1991(اي كاكمار و فريز  نامه دوازده گويهاز پرسش) سازماني  سياست

سؤال براي سنجش رفتار  18) (2000(اي وال و پرو  نامه سي و نه گويهسياسي از پرسش

ها،  سياسي فعال مشتمل بر شش بعد قاطعيت، خودشيريني، عقلانيت، ائتلاف، مبادله مطلوبيت

سؤال براي رفتار سياسي انفعالي مشتمل بر سه بعد اجتناب از كنش،  21درخواست روبه بالا و 

اي  گويه 18نامه ، براي سنجش مهارت سياسي از پرسش)نش، اجتناب از تغييراجتناب از سرز

سازي  فردي، توانايي شبكهمشتمل بر چهار بعد زيركي اجتماعي، نفوذ بين) 2005(فريز و همكاران 

اي  گويه 8نامه نامه شامل پرسشگيري اراده سياسي از دو پرسش و صداقت آشكار و براي اندازه

اي  نامه سه گويهبراي سنجش نياز به موفقيت و نياز به قدرت و پرسش) 2010(ليو و همكاران 

ها  نامههمه اين پرسش. براي سنجش انگيزش دروني استفاده شد) 2009(ترم بلي و همكاران 
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  . مبتني بر طيف پنج تايي ليكرت مورد استفاده قرار گرفتند

  

  روايي و پايايي ابزار سنجش -4- 3
هاي مختلف خارج هاي مورد استفاده در اين پژوهش، در پژوهش نامهشكه پرسبا وجود اين

سازي انجام شده  اند، به منظور حصول اطمينان از بومي از كشور از روايي برخوردار بوده

اي و همچنين  هاي آب منطقه ها در اختيار برخي كاركنان مجرب شركت نامهها، پرسش گويه

گرفت كه بعد از اعلام نظر در خصوص نحوه ترجمه، اساتيد محترم راهنما و مشاور قرار 

به منظور ارزيابي . ها تأييد شد اصلاحات لازم به عمل آمد و روايي محتوايي و صوري آن

 7/0تر از  مقادير بزرگ. ها نيز از روش آلفاي كرونباخ استفاده گرديد سازگاري دروني گويه

اين شاخص پايايي  5/0تر از  دير بزرگپايايي متوسط و مقا 6/0تر از  پايايي مطلوب، بزرگ

نتايج به دست . ]43[دهد  آن پايايي غير قابل قبول را نشان مي 5/0ضعيف و مقادير كمتر از 

ميزان آلفاي كرونباخ براي متغير ادراك . ها بود نامهقبول پرسشآمده نشان از پايايي قابل

درصد و اراده  80اسي درصد، مهارت سي 77درصد، رفتار سياسي 79سازماني   سياست

  . درصد محاسبه شد 76سياسي

  

  ها ها و فنون آماري مورد استفاده براي تجزيه و تحليل داده روش -5- 3

هاي آمار استنباطي و توصيفي  ها از روش در اين پژوهش به منظور تجزيه و تحليل داده

.... اف معيار وهاي توصيفي شامل جداول فراواني، ميانگين، انحر آماره. استفاده شده است

 - است و در سطح استنباطي براي تعيين نرمال بودن كليه متغيرها از آزمون كولموگروف

هاي پژوهش نيز از مدل معادلات ساختاري شامل  در آزمون فرضيه. اسميرنوف استفاده شد

شده براي نرم افزارهاي استفاده. تحليل عاملي تأييدي و تحليل مسير استفاده شده است

نسخه  LISRELافزاري  نرم  و بسته 19نسخه  SPSSها بسته نرم افزاري  تحليل داده تجزيه و

شايان ذكر است كه مدل  .تحت ويندوز هستند 2نسخه  SMARTPLSو نرم افزار  72/8

معادلات ساختاري و تحليل مسير ابزار مناسبي براي شناخت روابط و پيوندهاي علي 

اين مدل كه در حقيقت كاربرد رگرسيون چند . اي از متغيرهاست احتمالي ميان مجموعه

گيري آثار  هاي علي است، درصدد تبيين و اندازه متغيري در ارتباط با تدوين بارز مدل
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  ].44[اي از متغيرها بر يكديگر است  مستقيم و غيرمستقيم مجموعه
 

  هاي پژوهش يافته -4
  آمار توصيفي مرتبط با مشاهدات -1- 4

درصد اعضاي 76/ 2آوري شده نشان داد كه  جمع) پايه(مومي بررسي توصيفي اطلاعات ع

- بنابراين در تكميل پرسش. اند درصد آن را زنان تشكيل داده 8/23نمونه آماري را مردان و 

سال  40تا  31ها بين  درصد از آزمودني 57/40.  اند ها مردان مشاركت بيشتري داشته نامه

  .اند سال داشته 20تا  10سابقه كاري ) درصد 40(سن دارند كه بيشتر پاسخگويان 
  

  هاي ابعاد الگو بررسي نرمال بودن مؤلفه -2- 4

آزمون . اسميرنوف استفاده شد - به منظور آزمودن نرمال بودن از آزمون كولموگروف

هاي الگوي عمومي پژوهش در سطح  اسميرنوف براي تمامي مؤلفه- نرمال بودن كولموگروف

  :فرضيه آماري به صورت زير است. نجام شدا 05/0P-Value=0/05 معناداري

0H :اند ها از جامعه نرمال آمده داده(هستند  ها نرمال داده.(  

1H :اند ها از جامعه نرمال نيامده داده(ها نرمال نيستند  داده.( 

باشد، فرض صفر را  05/0تر از مقدار خطا  اگر مقدار سطح معناداري مساوي يا بزرگ

باشد،  05/0تر از مقدار خطا  رتي كه مقدار سطح معناداري كوچكگيريم و در صو نتيجه مي

دهد چون مقدار سطح معناداري  نشان مي 1همان طور كه جدول . گيريم فرض يك را نتيجه مي

گيريم؛ يعني  باشد پس فرض صفر را نتيجه مي مي 05/0ها بالاتر از مقدار خطاي  در تمامي مؤلفه

  . هاي پارامتريك بدون مانع است د و استفاده از آزمونهاي پژوهش همگي نرمال هستن مؤلفه

  

  اسميرنوف براي متغيرهاي پژوهش -نتايج آزمون كولموگروف  1جدول 
  

 نتيجه فرضيه سطح معناداري Zآماره  متغيرهاي پژوهش

 نرمال است 448/0 861/0 ادراك سياست

 نرمال است 231/0 039/1 اراده سياسي

 نرمال است 062/0 240/1 مهارت سياسي

 نرمال است 757/0 672/0 رفتار سياسي
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  گيري متغيرهاي پژوهش هاي اندازه بررسي مدل -3- 4
هاي  لازم است تا از صحت مدل پژوهشهاي مفهومي  ها و بررسي مدل قبل از آزمون فرضيه

) سياراده سياسي و مهارت سيا(كننده  و متغيرهاي تعديل) رفتار سياسي(گيري متغير وابسته  اندازه

شود كه اين  ترتيب آورده مي گيري اين سه متغير به هاي اندازه از اين رو مدل. اطمينان حاصل كرد

تحليل عاملي تأييدي يكي از  .گيرد مرتبه اول و دوم صورت مي 32كار توسط تحليل عاملي تأييدي

دست  ي بهها عامل(هاي آماري است كه براي بررسي ارتباط بين متغيرهاي مكنون  ترين روش قديمي

  ].45[گيري است  شود كه بيانگر مدل اندازه به كار برده مي) ها سؤال(و متغيرهاي مشاهده شده ) آمده

  
  هاي مطالعه شده اي براي سازه نتايج تحليل عاملي تأييدي دو مرحله  2 جدول

  

  بار عاملي  بعد  متغير

  رفتار سياسي

  فعال

  69/0  قاطعيت

  50/0  خود شيريني

  61/0  عقلانيت

  53/0  ائتلاف

  56/0  ها مبادله مطلوبيت

  64/0  درخواست رو به بالا

  انفعالي

  72/0  )اقدام(اجتناب از كنش 

  50/0  اجتناب از سرزنش

  53/0  اجتناب از تغيير

  اراده سياسي

  92/0  طلبي نياز به توفيق

  69/0  نياز به قدرت

  88/0  انگيزش دروني

  مهارت سياسي

  99/0  اعيزيركي اجتم

  96/0  نفوذ بين فردي

  90/0  توانايي شبكه سازي

  60/0  صميمت آشكار

  

 
32

 Confirmatory  factor analy sis 
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اي رفتار سياسي، اراده سياسي و مهارت سياسي حاكي از  نتايج تحليل عاملي تأييدي دو مرحله

در . گيري مناسب و تمام اعداد و پارامترهاي مدل معنادار است هاي اندازه آن است كه تمام مدل

به دليل دارا بودن بيشترين بار عاملي ) كنش(رفتار سياسي قاطعيت و اجتناب از اقدام  بين ابعاد

در بين ابعاد اراده سياسي نيز بعد نياز به . در اندازه گيري رفتار سياسي سهم بيشتري دارند

زيركي اجتماعي نيز با داشتن بيشترين بار . داراي بيشترين اهميت است) موفقيت(طلبي  توفيق

  .كند گيري مهارت سياسي ايفا مي تر و بيشتري در اندازه سهم مهمعاملي 

  

  هاي برازش سه مدل وضعيت شاخص  3جدول 
  

معيارهاي برازش 
  مدل

مقدار 
  مطلوب

  منبع

  مقدار به دست آمده
وضعيت 
  برازش

رفتار 
سياسي 

  فعال

رفتار 
سياسي 
  انفعالي

اراده 
 سياسي

مهارت  
  سياسي

  كاي دو بر درجه(
 )آزادي

كمتر از 
3 

  كلانتري
)1388](46[  

  مناسب 243/2 762/2  587/2  06/1

GFI ) نيكويي
 )برازش

بالاتر از 
8/0 

  كلانتري
)1388] (46[  

  مناسب 91/0 94/0  91/0  98/0

AGFI) برازندگي
  )تعديل شده

بالاتر از 
8/0  

  كلانتري
)1388] (46[  

  مناسب  87/0  93/0  82/0  95/0

RMSEA ) ريشه
ميانگين مربعات 

 )براورد خطاي

كمتر از 
09/0 

تينسلي و 
  )2000(براون
]43[  

  مناسب 074/0 067/0  084/0  013/0

CFI ) برازندگي
 )تعديل يافته

بالاتر از 
9/0 

  )1993(گافين
]47[  

  مناسب 95/0 97/0  93/0  00/1

NFI) برازندگي
 )نرم شده

بالاتر از 
9/0 

بنتلر و 
، 48)[1980(بنت

  ]214-202صص 
  اسبمن 95/0 95/0  92/0  98/0

NNFI ) برازندگي
 )نرم نشده

بالاتر از 
9/0 

و  تاكر
، 49)[1973(لويس

  ]558ص
  مناسب 96/0 97/0  93/0  00/1

برازندگي فزاينده 
)IFI( 

بالاتر از 
9/0 

بالن و 
، 50)[1981(بارب

  ]10- 1صص
  مناسب 96/0 97/0  93/0  00/1
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ها تأييد شود،  نكه مدل مورد نظر توسط آهاي برازش براي اين مقادير قابل قبول شاخص

شود، مدل از نظر  ملاحظه مي 3طور كه در جدول همان. ارائه شده است 3در جدول 

  . برد هاي تناسب در وضعيت مناسبي به سر مي شاخص

  

  ها هاي حاصل از آزمون فرضيه يافته -4- 4
هاي آزمون تحليل  ها از روش در اين پژوهش سه فرضيه مطرح بوده است كه براي آزمون آن

ميزان (و آزمون تحليل مسير ) اي براي ترسيم الگوي نهايي عنوان مقدمهبه(لي تأييدي عام

  .ها استفاده شده است براي بررسي ميزان صحت فرضيه) Tضريب مسير و آماره 

  

  فرضيه اول  -1- 4-4

 359/0ادراك سياست سازماني بر رفتار سياسي داراي اثر مثبت، مستقيم و معناداري برابر با 

ه اين معني كه با افزايش ادراك سياست در سازمان ميزان رفتار سياسي كه افراد از خود ب. است

توان گفت كه به ازاي يك واحد  با نگاهي به ضريب تعيين مي. دهند، افزايش خواهد يافت نشان مي

كه به دليل اين .آيد درصد تغيير در متغير رفتار سياسي پديد مي 35تغيير در ادراك سياست حدود 

توان استدلال كرد كه ادراك  بيشتر است، مي) 96/1(از ميزان قابل قبول ) =t )754/7tمقدارآماره 

  .از اين رو فرضيه اول پژوهش مورد تأييد است .بر رفتار سياسي تأثير دارد  سياست

  

  و نتيجه فرضيه اول پژوهش t، آماره ضريب مسير  4جدول 
  

 فرضيه اول
ضريب 

  )β(مسير
آماره 

t 

سطح 

  اداريمعن
  نتيجه فرضيه 

 شود تأييد مي >05/0 754/7 359/0  رفتار سياسي←سازماني  ادراك سياست
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  سازماني و رفتار سياسي در حالت تخمين ضرايب استاندارد  رابطه بين ادراك سياست  2شكل 

  

  فرضيه دوم -2- 4-4

  .كند ا تعديل ميسازماني بر رفتار سياسي ر  مهارت سياسي تأثير ادراك سياست

  و نتيجه فرضيه دوم پژوهش t، آماره ضريب مسير  5جدول 
  

 فرضيه دوم
ضريب 

  )β(مسير
 tآماره 

سطح 

  معناداري
  نتيجه فرضيه 

 رد مي شود >05/0 258/1 666/0  رفتار سياسي←ادراك سياست سازماني* مهارت سياسي

  

0/000 0/359 

رفتار سياسي 

 كلي

 پرداخت و ارتقاء

 انفعالي فعال

 ادراك از سياست

 رفتار سياسي

پيش رفتن براي 

 موفق شدن

0/854 0/804 

0/936 0/863 

0/867 

0/5999 
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گر مهارت حضور متغير تعديل رابطه بين رفتار سياسي و ادراك سياست سازماني با  3شكل 

  سياسي در حالت تخمين ضرايب استاندارد

  

گر مهارت سازماني با حضور متغير تعديل  رابطه رفتار سياسي و ادراك سياست 3شكل 

اين ) =t )258/1tكه مقدارآماره به دليل اين. دهد سياسي در حالت تخمين ضرايب را نشان مي

توان استدلال كرد مهارت سياسي نتوانسته  است، مي 96/1رابطه كمتر از ميزان قابل قبول 

. سازماني بگذارد  است اثر معناداري بر رابطه دو متغير رفتار سياسي و ادراك سياست

  . شود بنابراين فرضيه دوم رد مي



 ...كننده مهارت بررسي اثرات تعديل

  .كند سازماني بر رفتار سياسي را تعديل مي

  و نتيجه فرضيه پژوهش

سطح 

  معناداري
  نتيجه فرضيه 

 شود تأييد مي >05/0

  
سياسي در گر اراده رابطه بين رفتار سياسي و ادراك سياست سازماني با حضور متغير تعديل
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  فرضيه سوم

سازماني بر رفتار سياسي را تعديل مي  اراده سياسي تأثير ادراك سياست

و نتيجه فرضيه پژوهش t، آماره ريب مسيرض  6جدول 
  

 فرضيه سوم
ضريب 

  )β(مسير
آماره 

t معناداري

رفتار ←ادراك سياست سازماني* اراده سياسي

  سياسي
722/0 109/3 

رابطه بين رفتار سياسي و ادراك سياست سازماني با حضور متغير تعديل

  حالت تخمين ضرايب استاندارد

علي اصغر فاني        

 

  

فرضيه سوم -3- 4-4

اراده سياسي تأثير ادراك سياست

  

اراده سياسي

  

رابطه بين رفتار سياسي و ادراك سياست سازماني با حضور متغير تعديل 4شكل 
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بوده است و با ورود متغير  359/0گر برابر مقدار ضريب تعيين قبل از ورود متغير تعديل

گر توانسته ميزان رابطه را افزايش يافته است؛ يعني متغير تعديل 722/0گر اين مقدار به تعديل

توان ميزان تأثير  عرفي شده در ذيل ميبا توجه به فرمول م. درصد تعديل كند 3/36به مقدار 

در . متغير اراده سياسي بر رابطه رفتار سياسي و ادراك سياست سازماني را آزمون كرد

- گر اثر ناچيز و قابل صرفكمتر باشد، متغير تعديل 02/0از  fصورتي كه مقدار توان دوم 

باشد، اثر  15/0تا  02/0ه در باز fاگر مقدار توان دوم . نظري بر رابطه دو متغير داشته است

باشد، اثر متوسطي  35/0تا  15/0در صورتي كه اين مقدار از . گر ضعيف استمتغير تعديل

گر اثر قوي و بالايي بر بالاتر باشد، متغير تعديل35/0بر رابطه داشته است و اگر اين مقدار از 

بيش  fمقدار توان دوم كه با توجه به اين]. 239-232، صص 51[رابطه دو متغير داشته است 

توان گفت كه متغير اراده  مي) درصد57/130براي اين رابطه مقدار(درصد شده است  35از 

سازماني تأثير   سياسي توانسته است بر رابطه دو متغير رفتار سياسي و ادراك سياست

با زيادي داشته باشد و اين رابطه را به شدت در جهت منفي تعديل كند و اين مقدار تأثير 

درصد معنادار شده است و در نتيجه فرضيه مبتني بر  95در سطح اطمينان  tتوجه به آماره 

+ 96/1تا  -96/1خارج بازه  t= 109/3آماره .(شود تأييد مي% 95اين رابطه در سطح اطمينان 

   ).قرار گرفته است

 

  

  گيري نتيجه -5
مهارت سياسي و اراده  سازماني،  در اين پژوهش تلاش شده است تا نقش ادراك سياست

  .سياسي در بروز رفتار سياسي كاركنان در بخش دولتي ايران بررسي شود

سازماني به طور مثبت بر رفتار   فرضيه اول پژوهش به اين صورت بود كه ادراك سياست

در  1997وال در سال . دهنده تأييد اين فرضيه است نتايج پژوهش نشان. سياسي تأثير دارد

به طورمثبت و مهمي با رفتار   كارمند تمام وقت نشان داد كه ادراك سياست 260پژوهشي بر 

ه ب. نيز تطابق دارد) 2009(هاي پژوهش جون و همكاران  اين نتيجه با يافته. سياسي مرتبط است

، 52[كاهش رضايت شغلي  طور كلي ادراك سياست سازماني اغلب با پيامدهاي منفي از قبيل
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- 40، صص54[كاهش عملكرد شغلي ] 53[شهروندي سازماني كاهش رفتار ] 341- 307صص

سطوح بالاي ادراك . همراه است] 23[و ميزان بالاتر غيبت ] 22[كاهش اثربخشي سازماني ، ]55

آميز است كه در آن كاركنان براي كسب موفقيت به  دهنده محيط كاري تهديد سياست نشان

ه آيا سخت كاركردن پيامدهاي مطلوبي كشوند و در مورد اين رفتارهاي غيررسمي متوسل مي

بنابراين به دليل وجود اين عدم  .]23[به همراه خواهد داشت يا نه عدم اطمينان وجود دارد 

ورزند تا نفع شخصي خود را تأمين  ها و ابهامات، كاركنان به رفتار سياسي مبادرت مي اطمينان

سازماني را كاهش   دراك سياستپيامدهاي منفي حاصل از ا كنند و عدم اطمينان سازماني و

  .]554-548، صص10[دهند 

  مهارت سياسي ارتباط بين ادراك سياستفرضيه دوم پژوهش به اين صورت بود كه 

كه افراد داراي مهارت سياسي در يعني امكان اين كند؛ سازماني و رفتار سياسي را تعديل مي

اين فرضيه مورد تأييد قرار . استاقدام به رفتار سياسي كنند، بيشتر   صورت ادراك سياست

بر اساس نظر مينتزبرگ مهارت سياسي توانايي ترغيب، نفوذ و كنترل ديگران است . نگرفت

توانايي خود براي  هر چه مهارت سياسي افراد بيشتر باشد، در مورد]. 245-229، صص6[

 .]9904- 9896، صص55[تر هستند  كنترل تصاوير، احساسات و تعاملات در كار مطمئن

اي از اشخاص، وقايع و  كه افراد داراي مهارت سياسي درك هوشمندانهبنابراين با وجود اين

كنند، اما قادر به اجراي  هاي نفوذ ديگران را درك مي رفتارها در سازمان دارند و تلاش

اين احتمال وجود دارد كه افراد داراي مهارت سياسي به . آميز رفتار سياسي نيستند موفقيت

كنند  هاي خود پيدا نمي هاي محيطي مناسب فرصتي براي استفاده از قابليت فقدان محركدليل 

هاي دروني و بيروني  هايي براي دستيابي به پاداش گذاري بر چنين فرصت و امكان سرمايه

شود  هاي دولتي كارها به شيوه فردي انجام مي كه در سازمانبراي مثال به دليل اينندارند،  

م كار تيمي و گروهي وجود ندارد، افراد فرصت استفاده از مهارت سياسي خود و امكان انجا

مهارت سياسي توانايي خوب ارتباط  .شود، ندارند را كه در تعامل با ديگران آشكار مي

ممكن است افراد از اين موضوع نگراني داشته باشند كه استفاده . برقراركردن با ديگران است

با توجه به بستر . عنوان چاپلوسي و خودشيريني تعبير شودهاز اين مهارت نزد ديگران ب

هاي ايراني ممكن است افراد داراي مهارت سياسي با وجودي كه  فرهنگي و ديني سازمان

كنند، به دليل برخورداري از  طلبانه ديگران را درك مي بازي و رفتارهاي نفعسياست
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. يابي به نفع شخصي استفاده نكنندهاي ديني و مذهبي قوي از مهارت خود براي دست ارزش

با گذشت زمان از طريق آموزش و تجربه قابل معتقد است مهارت سياسي ) 2008(ون درمات 

كه چه موقع فرد اشتياق، محبت، علاقه، نگراني، تغيير است، از اين رو لازم است در مورد اين

با چه كسي بخندد و چگونه سازي كند، چه موقع لبخند بزند،  تواضع، اطمينان و تسلط را شبيه

بنابراين واحد منابع انساني . هاي لازم به افراد داده شود با ديگران صميمي شود آموزش

كه هايي در زمينه بالنده كردن مهارت سياسي فراهم كند، به منظور اين تواند آموزش مي

داشته كاركنان دانش بيشتري در مورد قواعد بازي سياسي و چگونگي مؤثر بودن در كار 

  . باشند

اراده سياسي ارتباط بين ادراك  نهايت فرضيه سوم پژوهش به اين صورت بود كه در

اما . اين فرضيه مورد تأييد قرار گرفت. كند سازماني و رفتار سياسي را تعديل مي  سياست

كنند، در  زماني كه افراد سياست سازماني را ادراك مي. خلاف انتظار منفي بود جهت رابطه بر

اي  در دو مطالعه. دهند رتي كه داراي اراده سياسي باشند، رفتار سياسي كمتري نشان ميصو

- 21، صص39؛ 245-229، صص6[كه تاكنون در مورد اراده سياسي صورت گرفته است 

در . كننده رفتارهاي سياسي در سازمان معرفي شد بيني ، اين سازه به عنوان پيش]42

راي اراده سياسي با وجودي كه سياسي كاري ديگران را هاي دولتي ايران افراد دا سازمان

كنند ممكن است به اين نتيجه برسند كه درگير شدن در رفتار سياسي مستلزم هزينه  درك مي

كردن منابع شخصي و به خطر انداختن شهرت و اعتبار فردي است و تا وقتي مطمئن نشوند 

ها  جنبه ارزشمند از زندگي شغلي آن شود كه بر يك كه چنين رفتاري به پيامدهايي منجر مي

. گذارد، مبادرت به چنين رفتاري ننمايند از قبيل ارزشيابي عملكرد، پرداخت و ارتقا اثر مي

همچنين برخي عوامل سازماني نيز ممكن است در اين ميان مؤثر باشند، براي مثال زماني كه 

دهد كه  هر فرد اختصاص مي كند، وي زمان كمتري به حيطه كنترل يك مدير افزايش پيدا مي

در ]. 58-49، صص25[اطمينان و ابهام را در كاركنان افزايش دهد ممكن است احساس عدم

هاي انجام شده طي ساليان اخير، حيطه  سازي ها و كوچك سپاري دليل برونبخش آب به

ان و كنترل مديران كاهش يافته است، بنابراين زماني كه صرف كنترل و نظارت بر كار كاركن

در نتيجه با وجودي كه كاركنان تمايل . ها مي شود، افزايش يافته است هاي آن ارزيابي فعاليت

شود  و انگيزش براي استفاده از رفتار سياسي دارند، ممكن است به دليل نظارتي كه اعمال مي
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هاي  همچنين در بخش دولتي به دليل محيط. امكان انجام رفتار سياسي وجود نداشته باشد

يافته كه بر اساس سلسله مراتب مشخص و قواعد سفت و سخت  ري بسيار ساختاركا

شوند، فضاي كمي براي دستيابي به نفع شخصي از طريق رفتار سياسي وجود  شناخته مي

رفتار سياسي كاركنان تحت تأثير بستر سازماني مانند ميزاني كه هنجارهاي سازماني . دارد

در صورتي كه مديران سازماني رفتار . گيرد ، قرار ميكنند از چنين رفتارهايي حمايت مي

يك . كند سياسي را مورد تشويق و ترغيب قرار دهند، احتمال سياسي كاري افزايش پيدا مي

آميز است و افراد ممكن است خود را در معرض خطر  محيط كار سياسي، محيطي مخاطره

اشاره كرد كاركنان سطوح ) 1990(ماديسون . استفاده از رفتارهاي سياسي قرار ندهند

سازماني   تري از سياست تر، ادراك قوي هاي پايين سازماني بالاتر نسبت به كاركنان موقعيت

دهد تا منابع را به دست آورند و  ها اجازه مي ها قدرت بيشتري دارند كه به آن دارند، زيرا آن

اغلب ]. 554- 548، صص10[براي دستيابي به منفعت بيشتر اقدام به رفتار سياسي كنند 

ها تعلق داشتند؛  ها را تكميل كردند به سطوح عملياتي سازمان نامهكاركناني كه پرسش

كه فاقد مشاركت و كنترل بر فرايندهاي مختلف در محيط كار خود هستند، دليل اينبنابراين به

با هاي مطالعه شده  در بيشتر شركت. ها كمتر است امكان بروز رفتار سياسي در ميان آن

برجسته كردن اهميت نظام پيشنهادها، كاركنان با ارائه پيشنهاد، مشاركت خود را در امور 

ها و  كاركناني كه مشاركت بيشتري دارند، نفوذ بيشتري بر تصميم. دهند مختلف نشان مي

ها  بنابراين نياز به قدرت و موفقيت آن]. 324-311، صص8[كنند  فرايندها در كار احساس مي

در صورتي كه . بينند يق ارضا شده و ضرورتي براي انجام فعاليت سياسي نمياز اين طر

انتخاب مديران بر مبناي شايستگي صورت گيرد و معيارهاي انتخاب و انتصاب شفاف و 

نامه انتخاب و با صدور بخش. كند مشخص باشد، احتمال رفتار سياسي كاهش پيدا مي

هاي  و سرمايه انساني رئيس جمهور شاخصانتصاب مديران توسط معاونت توسعه مديريت 

بنابراين فرصت رشد و پيشرفت و . عمومي انتخاب و انتصاب مديران مشخص شده است

معيارهاي عمومي ارتقاي افراد به طور صريح بيان شده و در صورتي كه معيار انتخاب 

  .كاري را كاهش دهد رسد كه تمايل به سياسي مديران قرار گيرد، به نظر مي
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   ها نوشت پي -6
1. Organizational politics perceptions(POPS) 
2. Willingness 
3. Motivation 

4. Political will 

5. Political skill 

6. Connotation 

7. Avoiding Action 

8. Avoiding Blame 

9. Avoiding Change 

10. Proactive 

11. Assertiveness 
12. Ingratiation 

13. Rationality 

14. Perception of organizational politics(POPs) 

15. Context 

16. Judge and Bretz 
17. General political behavior 
18. Go along to get ahead 
19. Pay and promotion policies 
20. Social Astuteness  
21. Interpersonal Influence 

22. Networking ability 

23. Apparent Sincerity 

24. Authenticity 

25. Emotional labor 

26. Liu etal 
27. Murry 
28. Mater 

29. Tedeschi, schlenker and lindskold 
30. Stratified 

31. Cochran 

32. Confirmatory factor analysis 
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