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  چکیده

هدف پژوهش حاضر بررسی میزان پیش بینی انواع جهت 
تسلط رویکردي، تسلط اجتنابی، : گیري هدف شامل

عملکرد رویکردي و عملکرد اجتنابی توسط ابعاد 
بعد گفت و شنود و بعد : الگوهاي ارتباطی خانواده، شامل

دانش  435شرکت کنندگان پژوهش شامل . همنوایی بود
هاي دبیرستان) نفر 220(و پسر) نفر 215(آموز دختر 

براي سنجش جهت گیري . مختلف شهر شیراز بودند
هدف از مقیاس هدف گرایی الیوت و مک گریگور 

و براي سنجش ابعاد الگوهاي ارتباطی خانواده )  2001(
استفاده از مقیاس تجدیدنظر شده کوئرنر و فیتزپاتریک 

  . شد

با استفاده از تحلیل رگرسیون چندگانه به روش       
  گیري هدف  همزمان میزان پیش بینی هریک از انواع جهت

  

سط دو بعد گفت و شنود و همنوایی الگوهاي ارتباطی تو
یافته ها نشان داد که . خانواده مورد بررسی قرار گرفت

گفت و شنود خانواده جهت گیریهاي هدف  تسلط 
یکردي و عملکرد رویکردي و همنوایی خانواده اهداف رو

تسلط اجتنابی، عملکرد رویکردي و عملکرد اجتنابی را 
یافته هاي این پژوهش . کنند بصورت مثبت پیش بینی می

بینی کننده  نشان داد ارتقاء گفت و شنود خانواده پیش
اهداف تسلط و عملکرد رویکردي فرزندان است، در 

همنوایی در خانواده اهداف اجتنابی و بر  تأکیدحالی که 
  .کند عملکرد رویکردي را پیش بینی می
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Abstract  

The aim of present study was examining the 
prediction of goal orientations- including 
mastery approach, mastery avoidance, 
performance approach and performance 
avoidance- by family communication patterns. 
The sample group included 435 girls and boys 
students selected randomly from high schools 
of Shiraz. Goal orientation scale (Elliot, 
MacGregor, 2001) and revised version of 
Koerner-Fitzpatrick Family Communication 
Patterns scale were used.By using 
simultaneous multiple regression analysis, the 

prediction of goal orientations-including  

  

mastery approach, mastery avoidance, 
performance approach and Performance 
avoidance- by family communication patterns 
were confirmed. Results of multiple regression 
revealed that conversation orientation was a 
positive predictor of mastery approach and 
performance approach and conformity 
orientation was a positive predictor of mastery 
avoidance, performance avoidance and 
performance approach. 

Key words: Goal orientation, family 
communication dimensions, conversation, 
conformity.
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  مقدمه

گیري هدف، یکی از جدیدترین  جهت ۀنظری
 ۀرویکردهایی است که در سه دهۀ اخیر به حیط

این نظریه عمدتاً . است  شناسی انگیزش وارد شده روان
هاي  شناسانی است که در حیطه حاصل تلاش روان

شناسی تربیتی و روانشناسی اجتماعی  انگیزش، رشد، روان
، به نقل از 1976(رالف تایلر . کنند فعالیت می

گیري هدف را شامل بخشی از  جهت) 1383نوشادي،
داند که افراد را در برآوردن  ها می دانش، نگرش و مهارت 

در واقع . دهد نیازهایشان به طرز مؤثري یاري می
گیري هدف بیانگر الگوي منسجمی از باورهاي فرد  جهت

شود تا فرد به طرق مختلف به  است که سبب می
گرایش پیدا کند و درآن زمینه به فعالیت ها  موقعیت

  ).1992ایمز،(بپردازد و نهایتاً پاسخی را ارائه دهد 

هایی که به بحث  ها و مدل هسته مفهومی نظریه       
اند، بر قصد و پیرامون رویکرد هدف پیشرفت پرداخته

نیت فعالیت و رفتارهاي مرتبط با پیشرفت متمرکز است 
، )2001؛ براتن و استرامسو، 2001الیوت و مک گریگور، (

در رویکرد هدف پیشرفت به عوض پرداختن به این که 
خواهد برسد، چیز می» چه«فراگیر در موقعیت پیشرفت به 

هاي پیشرفت تلاش در موقعیت» چرایی«ادراك فراگیر از 
، به نقل 1995اردن و ماهر، (را محور بحث قرار می دهد 

  ).1384از جوکار،

هاي اخیر رویکرد جهت گیري هدف  هدر ده      
پیشرفت یکی از اولین ساختارهاي مورد بحث در موضوع 

پاستور، بارون، میلر و (انگیزش پیشرفت بوده است 
در بحث از هدف پیشرفت و بطور کلی ). 2006دیویس، 

و کفایت  1انگیزش پیشرفت، رسیدن و میل به شایستگی
 ). 2001اش، ؛ الیوت و تر1999الیوت، (هدف نهایی است 

                                                           
1. Competence  

  

 3گذاريو ارزش 2شایستگی داراي دو بعد تعریف      
؛ الیوت و تراش، 2001الیوت و مک گریگور، (باشد می

بعد تعریف بر اساس استانداردهایی است که فرد ). 2001
گیرد که به صورت استانداردهاي براي خود در نظر می

 دراستاندارد. باشندمی 6و هنجاري 5، درون فردي4مطلق
مطلق، شایستگی بر اساس تسلط و فهم بهتر یا مهارت 

در  استاندارد درون فردي شایستگی . یابی در کار است
پیشرفت هر فرد با (براساس رشد مهارت هاي شخصی 

تعریف می شود، این دو ) شودخودش مقایسه می
هاي عملی و مفهومی بسیار استاندارد بر اساس شباهت

در . گیرندقرار میزیاد با یکدیگر دریک مقوله 
استانداردهاي هنجاري شایستگی نتیجه عملکرد بهتر 

بنابراین شایستگی در بعد تعریف . نسبت به دیگران است
بر اساس استانداردهاي (مدار به گروه شایستگی تسلط

بر اساس (و شایستگی عملکردي ) مطلق و برون فردي
  .تقسیم می شود) استانداردهاي هنجاري

گذاري است و از اینکه شایستگی ارزش بعد دیگر     
به دست آوردن نتایج (جهت هدف به سمت پیشرفت 

) اجتناب از نتایج منفی(یا اجتناب از شکست ) مثبت
در حالت اول رفتار فرد . آورداست صحبت به میان می

کسب موفقیت در تکلیف موردنظر است، در  رویکردي و
هدف، گریز  حالی که در حالت دوم رفتار فرد اجتنابی و

  .هاي احتمالی استاز  شکست

طول پیدایش و تکامل نظریه هدف پیشرفت،  در     
اند، بندي شدههاي گوناگون تقسیمصورته اهداف ب
   کرديـها عمدتاً به بعد تعریف و جنبه رویگروه بعضی از

                                                           
2. Definition 
3. Valence 
4. Absolute 
5. Interpersonal 
6. Normative 
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اند و بعضی هر دو بعد گذاري ارجاع نمودهبعد ارزش 
در آخرین . اندقرار داده رگذاري را مدنظتعریف و ارزش

، الیوت و مک )1999(بندي که توسط الیوت تقسیم
صورت گرفت، مدل  )2000(و پینتریچ ) 2001( گریگور

 1جدول شماره . چهارگانه اهداف پیشرفت به وجود آمد
 .بیانگر مدل زیراست

  مدل چهارگانه  اهداف پیشرفت .1جدول 

  )2001الیوت و مک گریگور،(

  تعریف  

  اريهنج

  )عملکردي(

درون /مطلق
  )تسلط(فردي

  رزشا

  مثبت

  )گرایش به موفقیت(

اهداف عملکرد 
  رویکردي

اهداف تسلط 
  رویکردي

  منفی

  )گریز از شکست(

اهداف عملکرد 
  اجتنابی

اهداف تسلط 
  اجتنابی

بر اساس این مدل چهار نوع جهت گیري هدف تعریف 
  :می شود که عبارتند از

گیري هدف تسلط جهت در :اهداف تسلط رویکردي    
ها از رویکردي محور، موضوع توسعه و بهبود شایستگی
. باشدطریق افزایش سطح فهم و ادراك موضوع می

افرادي که داراي اهداف تسلط رویکردي هستند، به 
درك کامل آن علاقه  درگیري با تکالیف چالش انگیز و

مند هستند و شکست را مقدمه درك بیشتر در راستاي 
براي اینگونه افراد یادگیري . دانندها میعه شایستگیتوس

ذاتاً ارزشمند است و میان تلاش و پیامد آن همپراشی 
؛ کاپلان و ماهر، 2001الیوت و تراش، (وجود دارد 

، آنها از استانداردهاي ارزشیابی درونی )2007
برخوردارند و رضایت و احساس غرور در آنها ارتباط 

صرف شده براي تکلیف دارد و  مستقیم با میزان تلاش

گیرد نتیجه عدم تلاش کافی شکل می احساس گناه در
، به نقل از جوکار، 1989؛ نیکلز و همکاران، 1992ایمز، (

1381.(  

در اهداف تسلط اجتنابی،  :اهداف تسلط  اجتنابی     
- صورت تسلط کامل به تکالیف تعریف میه شایستگی ب

گزیدن از خطا و  تمام تلاش افراد جهت دوري. شود
ترس از نفهمیدن مطالب، شکست . شوداشتباه معطوف می

هاي این نوع جهت در یادگیري و فراموشی از ویژگی
؛ الیوت و مک 2000؛ پینتریچ، 1999الیوت،(گیري است 

  ) .2001گریگور، 

گیري هدف عملکرد جهت :اهداف عملکرد رویکردي     
ب قضاوت مطلوب عملکرد و کس تأییدبر  تأکیدرویکردي، 

هاي دیگران درباره عملکردهاي شخصی و توجه به مقایسه
در افرادي با این . قرار دارد) بهتر از دیگران بودن(اجتماعی 

گیري میان موفقیت و توانایی همپراشی وجود نوع جهت
احساس کفایت در آنها با حداقل تلاش و کسب . دارد

ایتی کفشود و شکست شاهدي بر بیپیروزي حاصل می
). 2002کاپلان و میدلتون، (است و نقشی تهدید کننده دارد 

آنها معمولا تکالیف بسیار دشوار یا بسیار آسان را انتخاب 
کنند، چون تکالیف آسان نیازي به تلاش زیاد ندارد و می

پاستور، (براي شکست در تکالیف دشوار نیز توجیه دارند 
  ).2006بارون، میلر و دیویس،  

گیري عملکرد در جهت :اجتنابی اف عملکرداهد       
در . اجتنابی شایستگی به معناي اجتناب از شکست است

گیري هسته اصلی توجه به مقایسه این نوع جهت
بر گریز از حقارت و نگریسته  تأکیداجتماعی است، لیکن 

گیري شدن به عنوان فرادي کندآموز محوریت این جهت
گران متوجه بی دیپی آن است که  هدف است و فرد در

-فرد در عین حال که نمی. او نشوند کفایتی یا ناتوان

الیوت، (خواهد بهترین باشد تمایلی هم به شکست ندارد 
  ).2007؛ کاپلان و ماهر، 2002؛ پینتریچ و شانک، 1999
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آنجا که اهداف پیشرفت متفاوت در محیط  از       
وند، شمنفی متفاوتی می آموزشی منجر به نتایج مثبت و

گذار و پیشایندهاي این اهداف تأثیرپی بردن به عوامل 
از جمله ). 2002پینتریچ و شانک، (اهمیت است  بسیار با

خانواده به . این پیشایندها عوامل فردي و اجتماعی هستند
ترین نهاد اجتماعی و اولین نظام مؤثر بر عنوان عمده

نی، ساما(باشد وجوانان مینحوه رشد و تحول کودکان و ن
1381.(  

  
  الگوهاي ارتباطی خانواده
 ترین سیستم انسانی موردخانواده همواره به عنوان مهم

، به 1967(واتزلاویک، بیوین و جکسون . توجه بوده است
خــانواده را سیســتمی ) 1997نقــل از کــلارك و شــیلدز، 

کنند که اعضاي آن به طور مداوم در قانونگذار تعریف می
خـود بـر    1د ماهیـت روابـط  حال تعریف و تعریف مجـد 

در واقع، شناخت انـواع  . هستند 2مبناي الگوي ارتباطاتشان
هاي ارتباطات خانوادگی علاوه بـر  مختلف الگوها و سبک

بینــی و توضــیح عملکــرد خــانواده و توصــیف، بــه پــیش
. کنـد ها و تجویزهاي مربوط به آن هـم کمـک مـی   توصیه

وادگی را اند الگوهـاي ارتباطـات خـان   محققان سعی کرده
؛ 1994فیتزپاتریـک و ریچـی،   (بندي کنند بشناسند و طبقه

، به نقل از کوئرنر و فیتزپاتریک، 1972مک لئود، و چفی، 
، به نقل از فیتزپاتریک، 1990؛ ریچی و فیتزپاتریک، 2002
2004.(  

ــز        ــک و ریچــی  فیت ــز) 1994(پاتری  و ریچــی و فیت
د ـدو بع ـ) 2004 ل از فیتزپاتریـک، ـ، به نق1990(پاتریک 

و جهـت گیـري    3گیـري گفـت و شـنود   هتـربنایی جـزی
را در الگوهاي ارتباطـات خـانوادگی شناسـایی     4همنوایی

گیري گفت و شنود بیانگر میزان فراهم شدن جهت. کردند
                                                           
1.  Relationships 
2.  Communications 
3.  Conversation Orientation 
4. Conformity Orientation 

شرایطی است که در آن همه اعضاي خانواده تشـویق بـه   
شرکت آزادانه و راحـت در تعامـل، بحـث و تبـادل نظـر      

گیـري   جهـت . طیف وسیعی از موضـوعات شـوند   درباره
هـا شـرایط   همنوایی نیز عبارتست از میزانی کـه خـانواده  

 تأکیـد ها و عقاید را مـورد  ها، ارزشهمسان بودن نگرش
ترکیـب ایـن   ). 1997کوئرنر و فیتزپاتریک، (دهند قرار می

-دو بعد، چهار طرحواره ارتباطات خانوادگی را شکل می

که الگوهاي ارتباطـات  ) 1994ریچی، فیتزپاتریک و (دهد 
 ،1997کوئرنر و فیتزپاتریـک،  (شوند  خوانده می 5خانواده
این چهار نوع الگو یا چهار نوع خانواده از ترکیب ). 2002

هاي زیاد یـا کـم بـر روي پیوسـتارهاي دو بعـد       وضعیت
جهـت گیـري گفـت و شـنود و جهـت گیـري همنــوایی       

، 6کننـده  ه توافـق خـانواد : شـوند و عبارتنـد از  حاصل مـی 
  .   9قید و خانواده بی 8کننده ، خانواده حفظ7گرا خانواده کثرت

  .   9قید بی
هاي اخیر  یادگیري، در سال در پی درك اثر محیط بر       

خانواده و عوامل موجود در آن بـر انگیـزش،    تأثیرمطالعه 
اسـت  یادگیري و پیشرفت تحصیلی فرزندان افزایش یافتـه 

؛ 2005و دوئــان هــولبین، گنــزالس، دي هــاس، ویلیــامز (
بیشـترین  ). 2006، به نقل از گونـدیا و اردن ، 2005اسپرا، 

ها بر موضـوع سـبکهاي   تحقیقات انجام شده در این زمینه
پروري والدین و مشـارکت والـدین متمرکـز اسـت     فرزند

  ).2007، کیسئوگلو و ولالا، ؛ گوندیا2006اردن گوندیا و (

صات سه سبک فرزنـد  مشخ) 1972، 1971(بامریند        
سـبک فرزنـد پـروري    : پروري را از یکدیگر متمایز کـرد 

مطالعـه رابطـه سـبک    . »سهل گیر«و » سلطه جو«، »مقتدر«
هاي فرزند پروري بامریند و هدف گرایی، بر رابطه مثبـت  
و معنادار سبک فرزندپروري مقتدر با هدف گرایی تسـلط  
                                                           
5.  Family Communication Patterns 
6.  Consensual 
7.  Pluralistic 
8.  Protective 
9.  Laissez-Faire 
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 ـ      د رویکردي و رابطـه مثبـت و معنـادار سـبک هـاي فرزن
پروري سلطه جو و سهل گیر با اهـداف عملکـرد رویکـردي    

ــابی   ــرد اجتن ــدوعملک ــد  تأکی ــرین وود و  (دارن ــانزالز، گ گ
؛ 2004؛ چـان و چـان،  2002؛ گانزالز و همکاران،2001هسو،

ویژگـی ). 2006؛ گـانزالز و ولتـرز،   2005ریکو و همکاران، 
پروري مقتدر از نظر ارتباطات باز و گسترده هاي سبک فرزند

موجود در بین اعضا خانواده، کمـی اعـلان قـدرت والـدین،     
ــرورش   ــانواده و پ ــوانین خ ــاد ق ــدان در ایج ــارکت فرزن مش
جستجوگري، استقلال، عزت نفس، احساس مسئولیت وبلوغ 

ــري  ــد، (فک ــورن، دورن 1972، 1971بامرین ــتینبرگ، لمب ؛ اس
هاي بعد گفـت وشـنود در   با ویژگی) 1992بوش و دارلینگ،

ویژگـی هـاي   . پیش از این ذکر شد همپوشی داردخانواده که 
بـر همنـوایی،    تأکیدسبک فرزند پروري سلطه جو نیز از نظر 

هـا و  اطاعت و احترام به مراجع قدرت، حفظ سلسله مراتـب 
ها وعقاید اعضا در خـانواده بـا   ها ارزشهمسان بودن نگرش

  .هاي بعد همنوایی خانواده همپوشی داردویژگی

ارتباط مستقیم الگوهاي ارتباطی خـانواده و  در زمینه       
گیریهـاي هـدف تحقیقـات پیشـین مسـتقیمی      انواع جهت
ها با هاي فرزندان خانوادهباشد، اما بین ویژگیموجود نمی

انواع الگوهاي ارتباطی و مشخصات و پیامدهاي بعضی از 
  .شودهایی یافت میانواع جهت گیري هدف همپوشی

با جهت گیري تسلط رویکـردي از  هاي افراد  ویژگی      
انطباقی و سازگارانه، توان بالاي حل مسئله  نظر رفتارهاي

و رهبري، رفتار جستجوي کمک، کارآمدي تحصیلی، نگه 
داشتن روابط مؤثر و رفتار برطبـق هنجارهـاي اجتمـاعی،    
ــردگی   ــطراب و افس ــس و کــاهش اض ــزت نف ــزایش ع اف

الیوت و مایر، ؛ پک ران، 2002پاجارس، بریتنر و ولینت، (
؛ 2007، بـــه نقـــل از ســـوینی، آرو و نیمیویرتـــا، 2006

ــا، 2004؛ ســیفرت، 2004کارابینــک، ؛ 1385؛ کــوروش نی
؛ هوانگ، 1998؛ الوود و اشرادر، 2004پرایس و همکاران،

هاي گفـت و شـنود خـانواده همپوشـی     با ویژگی) 1999

بنابراین از یک سو با در نظر گـرفتن ایـن نکتـه کـه      . دارد
بینـی  رویکردي را مـورد پـیش   ک مقتدر اهداف تسلطسب

شنود  دهد و ویژگیهاي سبک مقتدر با بعد گفت و قرار می
خــانواده همپوشــی دارد و از ســوي دیگــر بــا توجــه بــه 

هـاي بعـد گفـت و شـنود و ویژگیهـاي      همپوشی ویژگـی 
تـوان انتظـار داشـت کـه بعـد       اهداف تسلط رویکردي می

را به سمت اهداف تسـلط  گفت و شنود خانواده فرزندان 
ژگـی هـاي     با توجه به همپوشـی وی . رویکردي سوق دهد

جـو و بعـد همنـوایی در الگوهـاي ارتبـاطی      سبک سـلطه 
این نکتـه کـه سـبک سـلطه جـو در تحقیقـات        خانواده و

بینی نکـرده اسـت،   پیشین اهداف تسلط رویکردي را پیش
سوال تحقیق در زمینه ارتبـاط بعـد همنـوایی بـا اهـداف      

  .ماندلط رویکردي همچنان باقی میتس

نتایج تحقیقات در زمینه رابطـه متغیرهـاي مختلـف و         
جهت گیري عملکرد رویکردي نشان داده است که بعضی 

گیري عملکـرد رویکـردي   ات منفی جهتتأثیرمطالعات بر
مـک کریگـور و   (بر رفتارها، عواطف و شناخت فرزندان 

به نقل از پینتـریچ و   ،2002؛ مانی می ویترا، 2002الیوت، 
ات مثبـت جهـت گیـري    تـأثیر و برخی به ) 2002شانک، 

هـارکوئیز و همکـاران،   (دارنـد   تأکیـد عملکرد رویکردي 
هـاراکوئیکز  ). 2002، به نقل از پینتریچ و شـانک ،  2002

اضطراب، استرس و کاهش عزت نفس ) 2000(وهمکاران
 هاي اهداف عملکرد رویکردي مـی دانـد، در  را از ویژگی

حالی که تحقیق دیگـري افـراد واجـد ایـن اهـداف را بـا       
هــایی چــون پیشــرفت تحصــیلی بــالا، تــلاش و   ویژگــی

کنـد   سماجت زیاد در تکلیف و اضطراب کم توصیف می
در زمینـه  ) 1997(میدلتون و مایـدلی ). 2005سایدردایز، (

ــا کارآمــدي   رابطــه جهــت گیــري عملکــرد رویکــردي ب
و جستجوي کمک بـه  تحصیلی، یادگیري خود نظم بخش 

داري این نتیجه رسیدند که بین ایـن متغیرهـا رابطـه معنـا    
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بنابراین یافتن همپوشی هایی بین این هـدف  . وجود ندارد
  . آیدو بعد گفت و شنود و همنوایی دشوار به نظر می

موارد فوق در رابطه با جنبه رویکردي اهداف تسلط        
کـه مشخصـه    مدار و عملکردي بود، این در حالی اسـت 

ــابی، از نظــر  ویژگــی  هــاي هــاي اهــداف عملکــرد اجتن
اضطراب و استرس، ناامیدي، سازگاري و ارتباط ضـعیف،  

هـاي  عدم جستجوي کمک، عزت نفس پـایین بـا ویژگـی   
؛ کـاپلان  2002پینتریچ، ( همنوایی خانواده همپوشی دارد 

ــاهر،  ــگ، 1997؛ کــوئرنر و فیتزپاتریــک، 1999و م ؛ هوان
در این راستا با توجه بـه همپوشـی   ). 1998، ؛ تیلور1999

ویژگی اهداف عملکرد اجتنابی و بعد همنـوایی الگوهـاي   
توان انتظـار داشـت کـه همنـوایی موجـود در      ارتباطی می

خانواده افراد را به طرف جهت گیـري عملکـرد اجتنـابی    
با توجه به اینکه بعد گفت و شنود  بـا سـبک   . سوق دهد

هایی اسـت وایـن   داراي همپوشیمقتدر از نظر ویژگی ها 
سبک فرزند پـروري بـر طبـق تحقیقـات پیشـین اهـداف       
عملکرد اجتنابی را پیش بینی نکرده است، به ایـن ترتیـب   
سوال تحقیق در زمینـه رابطـه گفـت و شـنود خـانواده و      

  . ماند اهداف عملکرد اجتنابی همچنان باقی می

لط هـاي رفتـاري هـدف تس ـ   همچنین در زمینه ویژگـی       
اجتنابی بررسی نشان می دهـد، بـه دلیـل وجـود فراینـدهاي      

فراینـدهاي  مثبـت بـه دلیـل     (گیري متضاد در این نوع جهت
و فرایندهاي  منفی بـه دلیـل   ) 1992ایمز، (وجود بعد تسلط 

بینـی دقیـق اهـداف     پیش)) 1999الیوت، (وجود بعد اجتنابی 
هـاي  و کار) 1999الیوت، (اجتنابی کار دشواري است - تسلط

بنـابر ایـن بـا    . پژوهشی بسیار اندکی در این زمینه وجود دارد
توجه به عدم هماهنگی در تحقیقات پیشین در زمینه اهـداف  

  . ماندتسلط اجتنابی سوال تحقیق همچنان باقی می

گیري هـدف و تـأثیر آن در    با توجه به اهمیت جهت      
هــاي تحصــیلی و  ویــژه در موقعیــته عملکــرد افــراد، بــ

هـــا در فراینـــد  گیـــري مچنـــین نقـــش ایـــن جهـــته

پیش بین هـا و عوامـل مـؤثر     یاددهی، شناسایی ــ یادگیري
تواند گامی در جهت شناسایی و رفـع مشـکلات    میبر آن 

. هــاي آموزشــی باشــد یادگیرنــدگان در محــیطانگیزشــی 
تحقیق حاضـر بـرآن اسـت کـه تـأثیر الگوهـاي ارتبـاطی        

ورد بررسی قرار دهد خانواده را بر جهت گیریهاي هدف م
  :و سعی در پاسخگویی به سؤال زیر را دارد

ــاطی   • ابعــاد گفــت و شــنود و همنــوایی الگوهــاي ارتب
اهداف : خانواده، هر یک از انواع جهت گیري هدف شامل

تسلط رویکـردي، تسـلط اجتنـابی، عملکـرد رویکـردي و      
  کنند؟عملکرد اجتنابی را به چه صورت پیش بینی می

  
  روش تحقیق

جامعه آماري، نمونـه آمـاري و روش نمونـه    (ه نمونه گرو
  )گیري

دانش آموزان دوره متوسطه مشغول به تحصـیل در شـهر   
بـه  . شیراز جامعه آماري این پژوهش را تشکیل می دهنـد 

منظور انتخاب اعضـاي گـروه نمونـه از طبقـه اجتمـاعی      
متوسط، با نظر کارشناسان شـوراي تحقیقـات آمـوزش و    

احیه از بـین نـواحی چهارگانـه شـهر     پرورش استان، دو ن
از بین کلیه کلاسهاي موجود در این . شیراز انتخاب شدند

ایـن  . دو ناحیه پانزده کلاس به تصـادف انتخـاب گردیـد   
کلاسها شامل دانش آموزان دختر و پسـر پایـه هـاي اول،    

دانش آمـوز دختـر و    441به این ترتیب . دوم و سوم بود
ي انتخـاب  ا ندمرحلـه اي تصـادفی چ پسر با روش خوشـه 

از . شدند و به عنوان گروه نمونه مورد تحقیق قرار گرفتند
مجموع مقیاس هاي تکمیل شده، شـش عـدد از آنهـا بـه     

مقیـاس   435از . علت نقایص عمده کنار گذاشـته شـدند  
عدد متعلق  215مقیاس متعلق به پسران و  220باقیمانده، 

  .به دختران است
  

  ابزار تحقیق



 

 
 

   آموزش و یادگیري
  شماره اول/ سال اول/ فصلنامه علمی پژوهشی 

Vol .1- No.1 / Winter 2013 
 

 بررسی رابطه ابعاد ارتباطی خانواده و جهت گیري هدف تحصیلی 16

به منظور بررسی سؤالات مورد نظر و در این تحقیق 
مقیاس اهداف پیشرفت الیوت و «گردآوري اطلاعات از 

جهت ارزیابی انواع جهت گیري هدف و از » مک گریگور
ریچی، (» 1ابزار تجدیدنظر شده الگوهاي ارتباطی خانواده«
، به نقل از کوئرنرو 1990ریچی، و فیتزپاتریک، (

تباطی براي سنجش الگوهاي ار) 2002فیتزپاتریک، 
  .ستفاده گردیداخانواده و ابعاد آن 

  
  مقیاس اهداف پیشرفت)  الف

براي اولین بارمقیاس  2001الیوت و مک گریگور درسال 
مقیاس این .  اهداف پیشرفت را تهیه کردند 2×2مدل 

گویه را در  3گویه می باشد و هر هدف  12مدل شامل 
و الیوت . بر می گیرد، این مقیاس از نوع لایکرت است

مک گریگور با استفاده از روش تحلیل عامل و با چرخش 
این . عامل از این مقیاس استخراج کردند 4واریماکس 

 -2اهداف تسلط رویکردي،  - 1: عوامل عبارت بودند از
اهداف عملکرد رویکردي و  - 3اهداف تسلط اجتنابی، 

کل  5/81%اهداف عملکرد اجتنابی که روي هم رفته  - 4
در ایران نیز این مقیاس مورد .ن می کردندواریانس را تبیی

جهت تعیین ) 1385(خرمایی  .بررسی قرار گرفته است
روایی و پایایی این مقیاس از تحلیل عاملی به روش مؤلفه 

. هاي اصلی همراه با چرخش واریماکس استفاده کردند
این بود که عامل تسلط رویکردي با  ةنتایج نشان دهند

درصد واریانس  13/21، 84/0 و آلفاي 54/2ارزش ویژه 
و   53/2کل، عامل عملکرد رویکردي با ارزش ویژه 

درصد واریانس کل، عامل تسلط  58/19، 78/0آلفاي 
درصد  42/18، 81/0و آلفاي  21/2اجتنابی با ارزش ویژه 

 74/1واریانس کل و عامل عملکرد اجتنابی با ارزش ویژه 
تبیین می  درصد واریانس کل را 47/14، 66/0و آلفاي 

درصد  6/73در مجموع چهار عامل استخراجی . کنند
  . ورایانس کل مقیاس را تبیین می کردند

                                                           
1 .  Revised Family Communication Pattern (RFCP) 
instrument 

نیز در تحقیق خود جهت تعیین روایی ) 1386(زارع       
از تحلیل ماده و جهت تعیین پایایی از ضریب باز آزمـایی  

و ضـریب آلفـاي کرونبـاخ اسـتفاده     ) به فاصله یک هفته(
حاکی از روایی و پایایی مطلوب مقیـاس   نتایج وي. نمود

در پژوهش حاضر جهت تعیـین همسـانی درونـی از    . بود
ضریب آلفاي کرونبـاخ اسـتفاده گردیـد کـه نتـایج آن در      

 . آورده شده است 2  جدول شماره

  )آلفاي کرونباخ(گرایی نتایج پایایی مقیاس هدف. 2جدول 

  - تسلط  
  رویکردي

  - تسلط
  اجتنابی

  -عملکرد
  رویکردي

  -عملکرد
  اجتنابی

ضریب 
  65/0  77/0  70/0  72/0  آلفا

تعداد 
  3  3  3  3  گویه

   
  ابزار تجدید نظر شده الگوي ارتباطی خانواده)  ب

مقیاس الگوي ارتباطی خانواده یک مقیاس خودسـنجی اسـت   
 5اي که درجه موافقت یا عدم موافقت پاسخ دهنده را در دامنـه 

اـت خـانوادگی او   گزاره که در زمی 26درجه اي درباره  نه ارتباط
این ابزار ابعاد گفـت و شـنود و همنـوایی را    . سنجدهستند، می

گزاره اول مربوط به بعد گفـت   15سنجد، بدین صورت که می
کـوئرنر  . گزاره بعد مربوط به بعد همنوایی اسـت  11و شنود و 

ــی ) 2002(و فیتزپاتریــک  ــازه(روای ــوایی و س ــایی ) محت و پای
اـس را مطلـوب گـزارش    ) بازآزماییآلفاي کرونباخ و ( این مقی

، جوکـار و رحیمـی   )1385(در ایران نیز کوروش نیا . کرده اند
اـملی  (روایـی  ) 1388(و رحیمی و خیـر  ) 1386( و ) تحلیـل ع

مطلوبی بـراي ایـن مقیـاس بـه دسـت      ) آلفاي کرونباخ(پایایی 
همسـانی درونـی از    در پژوهش حاضر جهت تعیـین . اند آورده

کرونباخ استفاده گردید کـه نتـایج آن در جـدول    ضریب آلفاي 
  . آورده شده است 3  شماره

مقیاس ) آلفاي کرونباخ(ضرایب پایایی  .3جدول 
  الگوهاي ارتباطی و ابعاد آن
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گفت و   
کل   نواییهم  شنود

  مقیاس
  76/0  /.85  /.88  میزان آلفا

  26  11  15  تعداد سؤالات

  هایافته
  د تحقیقیافته هاي توصیفی متغیرهاي مور

به منظـور بررسـی اطلاعـات توصـیفی متغیرهـا، درابتـدا       
  و در  4میانگین و انحراف معیار متغیرها در جدول شماره 

  
  
  

ادامه اطلاعات دموگرافیکی گروه نمونه مورد پـژوهش در  
  .آمده است 5جدول شماره 

  

  میانگین و انحراف معیار متغیرهاي تحقیق .4جدول 

  هاي هدفيجهت گیر  الگوهاي ارتباطی  

  عملکرداجتنابی  عملکردرویکردي  تسلط اجتنابی  تسلطرویکردي  همنوایی  گفت و شنود  

 11/12 91/16 70/14 45/18 81/22 14/37  میانگین

 38/4 80/3 92/3 05/3 36/9 14/11  انحراف استاندارد

  

  اطلاعات دموگرافیک گروه نمونه .5جدول 

  کل  دختر  پسر    

 435 %)4/49(  215 %)6/50(  220    تعداد

  

  پایه

 152 %)9/34(  75 %)35(  77  اول

 139 %)33(  71 %)9/30(  68  دوم

 144 %)1/32(  69 %)1/34(  75  سوم

  

  تحلیل و آزمون سؤالات و فرضیات تحقیق

  جهت بررسی و تعیین قدرت پیش بینی انواع جهت گیري 

  

هدف توسط هر یک از ابعاد الگوهاي ارتباطی خانواده، از 
، اسـتفاده  17تحلیل رگرسیون چندگانـه بـه روش همزمـان   

  .شد

                                                           
17 .  Enter  
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-هدف تسلطنتایج رگرسیون چندگانه ابعاد الگوهاي ارتباطی بر  .٦
  رویکردي فرزندان

  
  
ویکـردي توسـط ابعـاد    بینی هدف تسلط رررسی پیشب

  الگوهاي ارتباطی 
هاي مختلف حاصل از تحلیل شاخص 6در جدول شماره 

هدف تسلط رویکردي ارائه  رگرسیون براي متغیر وابسته
  .شده است

دهـد کـه جهـت    نشان می 6هاي جدول شماره داده      
گیري گفت و شنود خانواده پیش بینی کننده مثبت هـدف  

است، در حالی ) P>001/0 و β =17/0(رویکردي -تسلط
که جهت گیـري همنـوایی خـانواده در رابطـه بـا هـدف       

  .رویکردي نقش پیش بینی کنندگی ندارد-تسلط
 

بینی هدف تسـلط اجتنـابی توسـط ابعـاد     بررسی پیش
 الگوهاي ارتباطی 

نتایج رگرسیون چندگانه ابعاد الگوهاي  .7جدول 
  اجتنابی فرزندان-ارتباطی بر هدف تسلط

در جــدول شــماره هفــت شــاخص هــاي مختلــف        
ف  حاصل از تحلیـل رگرسـیون بـراي متغیـر وابسـته هـد      

  .اجتنابی ارائه شده است-تسلط
نشان می دهد کـه جهـت    7هاي جدول شماره  داده        

گیري گفت و شـنود خـانواده پـیش بینـی کننـده هـدف       
اجتنابی نیست، در حالی که جهت گیري همنـوایی  -تسلط

اجتنـابی  -خانواده پیش بینـی کننـده مثبـت هـدف تسـلط     
)16/0 = β  001/0و<P (است .  

  
رویکـردي توسـط    -بررسی پیش بینی هدف عملکـرد 

  ابعاد الگوهاي ارتباطی 
لف حاصـل از  در جدول شماره هشت شاخص هاي مخت

-تحلیل رگرسیون بـراي متغیـر وابسـته هـدف  عملکـرد     
  . رویکردي ارائه شده است

نتایج رگرسیون چندگانه ابعاد الگوهاي ارتباطی  .8جدول 
  رویکردي فرزندان- بر هدف عملکرد

متغیر 
 بینپیش

β  t  P R F  P  

گفت و 
 شنود

٠٠١/٠  ٥٣/٣  ١٧/٠  

٠٠١/٠  ٠٠٦/٧  ١٧/٠  
  ٠٣٤/٠  ١٢/٢  ١٠/٠ همنوایی

  
نشان می دهد که هم جهـت   8داده هاي جدول شماره        

و هـم جهـت   ) P>001/0و  β =17/0(گیري گفـت و شـنود   
اـنواده    - بینـی پـیش  )P>12/2و  β = 10/0(گیري همنـوایی خ

  .رویکردي هستند- هاي  مثبت هدف عملکردکننده
  

اجتنابی توسط ابعـاد  -بررسی پیش بینی هدف عملکرد
  طی الگوهاي ارتبا

شـاخص هـاي مختلـف حاصـل از      9در جدول شـماره  
-تحلیل رگرسـیون بـراي متغیـر وابسـته هـدف عملکـرد      

  . ه شده استئاجتنابی ارا
ي نتایج رگرسیون چندگانه ابعاد الگوها .9جدول 

  اجتنابی فرزندان-ارتباطی بر هدف عملکرد

متغیر 
 β t  P R F P  پیش بین

گفت و 
  شنود

17/0 62/3 001/0 
  
19/0 

  
59/8 

  
 33/0 - 96/0 - 04/0  همنوایی 001/0

متغیر 

 ش بینپی
β t P R F P 

گفت و 

 شنود
05/0 17/1 241/0   

15/0 

  

62/5 

  

004/0 
 001/0 34/3 16/0 همنوایی

متغیر 
 بینپیش

β  T  P R  F P 

گفت و 
 شنود

٠/ ٢٢٥  ٢١/١  ٠٥/٠  

٠٠١/٠  ٩٥/١٣  ٢٤/٠  
  ٠٠١/٠  ٢٧/٥  ٢٥/٠ همنوایی
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دهد که جهت گیري گفت نشان می 9هاي جدول شماره  داده

اجتنابی - و شنود خانواده پیش بینی کننده هدف عملکرد
گیري همنوایی خانواده پیش بینی ست در حالی که جهتنی

و  β = 25/0(اجتنابی - کننده مثبت هدف عملکرد
001/0<P (است.  

ج رگرسیون هاي چندگانه ابعـاد الگوهـاي ارتبـاطی    نتای      
خانواده بر روي انواع جهت گیري هدف در مطالعـه حاضـر   

  . خلاصه شده است 2در شکل 
  

  گیرينتیجه
بینی انواع هدف از پژوهش حاضر بررسی میزان پیش

گیري هدف، توسط ابعاد الگوهاي ارتباطی خانواده  جهت
گیري همنوایی شامل جهت گیري گفت و شنود و جهت 

یک از موارد فوق به طور جداگانه مورد بحث و  هر. بود
  .بررسی قرار می گیرد

  
رابطه جهت گیري گفت و شنود و همنوایی خـانواده بـا   

  اهداف تسلط رویکردي
دهـد، جهـت گیـري گفـت و     نتایج این پژوهش نشان می

بینی کننده مثبت و معنادار هدف تسلط شنود خانواده پیش
هاي بـا گفـت و شـنود بـالا،     در خانواده. ترویکردي اس

ارتباطات باز و خودانگیخته، بحث هایی گسترده در رابطه 
با موضوعات مختلف صورت می گیرد و آرزوها، افکار و 

در چنـین  . گیـرد احساسات فرزندان مورد توجه قرار مـی 
خانواده هایی است که فرزندان احساس می کنند که مورد 

والـدین  . وسط آنها درك می شوندپذیرش والدین اند و ت
نیز بیشتر در مورد عواطف و احساساتشـان صـحبت مـی    

له فرزندان را به ایجاد ارتباطات وسیع تـر  ئکنند و این مس
تمام این موارد می تواند دلیلی بر کـاهش  . کندترغیب می

  اضطراب و 
؛ 1997بـراون،  (سترس در چنـین خـانواده هـایی باشـد     ا 

  ). 1385؛ کوروش نیا، 2005ناکایاما، دورونتو، نیشیدا، و 

در تحقیقات متعدد دیگر نیز گفت و شـنود خـانواده         
ــلامت روان  ــا سـ ــا، (بـ ــوروش نیـ ــرایس و 1385کـ ؛ پـ

، 1991ریچـی (، ارتباطات اجتماعی مثبت )2004همکاران،
، توان بالاي حل مسئله و )1998به نقل از الوود و اشرادر، 

، )1998از الوود و اشـرادر،  ، به نقل 1966بامریند(رهبري 
رابطه مثبت و با افسـردگی و  ) 1999هوانگ، (عزت نفس 

، بـه  2001، گاربر و فلایـن،  1385کوروش نیا، (اضطراب 
رابطه منفـی نشـان داده   ) 2005نقل از لندمن و همکاران، 

است، این موارد با ویژگیهـاي فرزنـدان بـا جهـت گیـري      
نابراین رابطـه  ب. هدف تسلط رویکردي کاملاً همسو است

مثبت و قدرت پیش بینی اهداف تسلط رویکردي توسـط  
. گفت و شنود خانواده کاملاً منطقی و قابـل تبیـین اسـت   

فضاي گرم خانواده و کمک کردن اعضـا بـه یکـدیگر در    
حل مسایل و دوري از هرگونه اضطراب و اسـترس  مـی   
توانند دلایلی جهت تمرکز فرزندان بـر یـادگیري و دوري   

امـا جهـت گیـري    . یل استرس زاي آموزشی باشنداز مسا
همنوایی خانواده اهداف تسلط رویکـردي را پـیش بینـی    

در خانواده هاي با همنوایی بالا، در تعاملات . نکرده است
ها، همنوایی، اجتناب از تعـارض  همسانی عقاید و نگرش

. و وابستگی متقابل خـانواده بـه هـم مـورد تأکیـد اسـت      
در این خانواده ها مـنعکس کننـده    ارتباطات بین دو نسل

بنـابراین  . حرف شنوي از والدین و دیگر بزرگسالان است
اختلاف نظر با والدین، می تواند موجب ایجاد تعارضـاتی  

در ایــن خــانواده هــا اعضــاي . جــدي در خــانواده گــردد
خانواده تشویق می شـوند تـا خـود را بـا درنظـر گـرفتن       

بنـابراین خودپنـداره   . عضویتشان در خانواده تعریف کنند
هاي آنها عمدتاً به وسـیله انتظـاراتی کـه دیگـران از آنهـا      

در نتیجـه تهدیـداتی کـه بـراي     . دارند، تعیین مـی شـوند  
خودپنداره هاي آنها وجود دارد، بصورت ناهمخوانی بـین  

بر این اساس و . خود واقعی و خود بایسته ایجاد می شود
گیري همنـوایی   با توجه به نظریه ناهمخوانی خود، جهت

کـوروش نیـا،   (اضطراب فرزندان را پیش بینـی مـی کنـد    
این در حالی است که تحقیقات دیگـر نیـز مؤیـد    ). 1385

رابطه مثبت جهت گیري همنوایی و  اضطراب می باشـند  
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، به نقل از کوئرنر و فیتزپاتریک، 1991نیول و استوتمن، (
ــا  ). 1997 اضــطراب و استرســی کــه در خــانواده هــاي ب

وایی بالا دیده می شود می تواند دلیلی بر تسلط مـدار  همن
از سویی بـه علـت تـرس از ایجـاد     . نشدن فرزندان باشد

تعارض کـه در چنـین خـانواده هـایی یافـت مـی شـود،        
عملکرد بهتر و کسب نمرات بالاتر می توانـد فرزنـدان را   

  . مثبت جلوه دهد نه یادگیري صرف
ی خـانواده بـا   رابطه جهت گیري گفت و شنود و همنوای

  اهداف عملکرد رویکردي
طور که بیان شد ناهمسانی در نتایج تحقیقات مربوط به  همان

در . اهداف عملکرد رویکردي همـواره موجـود بـوده اسـت    
پژوهش حاضر هردو جهت گیري گفت و شنود و همنـوایی  

. انـد  پیش بینی کننده هاي مثبت این نوع هـدف گرایـی بـوده   
بـالاي   تأکیـد به عوامـل فرهنگـی و    علت این امر را می توان

خانواده هاي کشورمان بر کسب نمره و عملکرد بهتر نسـبت  
خانواده ها به هیچ وجه بدون دلیل نیسـت   تأکیدالبته این . داد

چراکه نظام آموزشـی کشـورمان از دوره ابتـدایی تـا آخـرین      
مدارج تحصیلات عالی ملاك موفقیت و ارزشـیابی فراگیـران   

بنابراین در این نظـام  . هاي آنها قلمداد می کندرا نمرات آزمون
عملکرد بهتر نشان از موفقیت و پیشرفت خواهـد بـود و بـه    
طبع خانواده هاي ما نیز به دنبال کسب موفقیـت فرزندانشـان   

این مورد می تواند دلیلی بر تمرکز هر نـوع ارتبـاطی   . هستند
و کـه البتـه در گـر   –در خانواده بر موفقیت و پیشرفت بیشـتر  

  .باشد - کسب نمرات بالاتر است
  

رابطه جهت گیري گفت و شنود و همنوایی خـانواده بـا   
  اهداف عملکرداجتنابی 

مشخصه هاي اهداف عملکرداجتنابی ، اضـطراب و اسـترس   
ــدلی،  ( ــدلتون و مای ــکالویک،1997می ــریچ، 1997؛ اس ؛ پینت

، ناامیدي، استفاده از استراتژي هاي سطحی و نـامنظم  )2002
، عملکرد ضعیف، سازگاري ضعیف و رابطه منفی با یادگیري

. باشد می) 1999کاپلان و ماهر، (خودکارآمدي و خود پنداره 
این موارد در حالی است که در تحقیقـات متعـدد نشـان داده    

شده است که جهت گیري گفت و شـنود بصـورت منفـی و    
رفت که کیفیت گفت و شنود در خانواده، اهـداف  می معنادار

بـا ایـن حـال تحقیقـات     . فرزندان را پیش بینی نکنـد اجتنابی 
مؤید آنند که جهت گیري همنوایی بصورت مثبت و معنـادار  

؛ نیـول  1960والترز و کارال، (اضطراب را پیش بینی می کند 
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؛ 1997، به نقـل از کـوئرنر و فیتزپاتریـک،    1991و استوتمن، 
بنـابراین پـیش بینـی اهـداف عملکـرد      ). 1385کوروش نیا، 

تنابی توسط جهت گیري همنوایی خانواده با واسطه گـري  اج
  .عامل اضطراب قابل تبیین است

  
رابطه جهت گیري گفت و شنود و همنوایی خـانواده بـا   

  اهداف تسلط اجتنابی
بر این عقیده است به دلیل وجود فراینـدهاي  ) 1999(الیوت

متضاد، فرایند مثبت به دلیل وجود بعد تسلط و فرایند منفـی  
- یل وجود بعد اجتنابی، پیش بینی دقیق اهـداف تسـلط  به دل

اجتنابی کار دشـواري اسـت، در ایـن تحقیـق نیـز بـه دلیـل        
احتمال وجود رابطه مثبت گفت و شنود با تسلط مدار بـودن  
هدف و احتمال وجود رابطه منفی آن با اجتنابی بودن هـدف  
بین گفت و شنود و هدف تسلط اجتنـابی، رابطـه معنـاداري    

  .ده استپیدا نش
فرزندان خانواده هاي همنوا، انضباط و قـوانین خشـک        

وغیر قابل تغییري را در خانواده تجربه کرده اند و دسـتورات  
فراوانی به آنها دیکته شده است، بـه همـین دلایـل از طـرف     
خانواده به آنها فشار، اسـترس و اضـطراب  وارد مـی شـود،     

درگیر حل مسـائل  بنابراین از شکست می هراسند و خود را  
نمی کنند چون در صورت شکست مورد سرزنش قـرار مـی   

ها این ویژگی. به مرور عزت نفس آنها کاهش می یابد. گیرند
هاي موجود، تـرس از فراموشـی و یـاد    ها و اضطراببا ترس

نگرفتن مطالب، ترس از شکسـت، تـرس از مـردود شـدن و     
ي هـاي  درنتیجه آن کاهش عزت نفس، در افراد با جهت گیر

بنـابراین پـیش   . همسو اسـت ) 2002پینتریچ،(هدف اجتنابی 
بینی کنندگی مثبت اهداف تسلط اجتنابی توسط بعد همنوایی 
در خانواده از طریق اضطراب و استرس و عزت نفـس قابـل   

  . تبیین است
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