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  سنجش ميزان رضايت از زندگي در ميان ساكنان مسكن مهر فولادشهر اصفهان
  
  2، مهدي كاوه1محمد تقي ايمان
  

  چكيده
شناسـانه و   خـلأ شـناختي جامعـه    ،اي هاي توسعه ها و برنامه رسد كه مسألة اصلي در سياستگذاري به نظر مي

اي كـه در   هـاي توسـعه   ت. يكـي از برنامـه  روانشناسانه از نيازهاي پيچيده فردي و اجتماعي انسان امروز اس
از اين رو با توجه به اهميت رضـايت   ؛سالهاي اخير به اجرا گذاشته شد، احداث واحدهاي مسكن مهر است

از زندگي در ثبات، سلامت و كاهش آسيبهاي اجتمـاعي در جامعـه، مطالعـه ايـن مقولـه و شـناخت آن در       
ين اساس هدف اين مقاله سنجش ميزان رضايتمندي از زنـدگي  هاي اجتماعي ضرورت دارد. بر ا ريزي برنامه

در ميان ساكنان مسكن مهر است. اين مطالعه با روش كمي و با استفاده از پرسشنامه انجام گرفتـه و جامعـه   
. حجم نمونه با استفاده از جـدول لـين   استآماري آن شامل همة ساكنان مسكن مهر شهر فولادشهر اصفهان 

ها حاكي است كه ميزان رضـايت از زنـدگي    نفر برآورد گرديد. يافته 384درصد  5و خطاي  % اطمينان،95با 
هـا بيـانگر آن    . همچنـين يافتـه  اسـت درصد زياد  8/25درصد متوسط و  8/51درصد پاسخگويان كم،  4/22

يت بـا رضـا   )=686/0r) و سرمايه اجتماعي(=293/0r)، ميزان دينداري(=593/0rاست كه ميان تعلق مكاني (
دهد كه متغيرهاي مشاركت،  از زندگي رابطه مثبت و معناداري وجود دارد. نتايج ضريب رگرسيوني نشان مي

، تعلق مكاني، مقطع تحصيلي، هزينه خانواده، بعد پيامدي،محل سكونت قبلي، وضـعيت تأهـل، سـن،    مددرآ
انـد و در   وارد شده ،اند ابسته داشتهبعد عقيدتي، اعتماد اجتماعي، به ترتيب ميزان اهميتي كه در تبيين متغير و

  اند. ) از متغير وابسته را تبيين كرده =81/0درصد ( 81مجموع 
  رضايت از زندگي، مسكن مهر، دينداري، سرمايه اجتماعي، تعلق مكاني هاي كليدي: واژه
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  لهأمقدمه و بيان مس
 اقتصـادي،  توسعه هاي رنامهب تأثير بررسي توسعه، شناسي جامعه حوزه در مهم مباحث از

در گستره مطالعات مربوط بـه   است. جامعه اجتماعي هاي گروه بر و انساني جامعه اجتماعي
فصـلي مهـم بـه خـود اختصـاص       ل جمعيتي و از جملـه شهرنشـيني،  ئبررسي مسا توسعه،

يكـي از اجزايـي اسـت كـه در      اجتمـاعي، -اي اقتصـادي  مسألهعنوان  به» مسكن« دهند و مي
همواره يـك مشـكل    هاي مربوط به فرايندهاي رشد شهري در جوامع رو به توسعه، بررسي

هاي اخير   هاي توسعه در سال . در همين چارچوب يكي از برنامهپيچيده ارزيابي شده است
 دهـة  چند در مسكن كه گسترش چشمگيري نيز داشته است، طرح مسكن مهر است. مسأله

 هـا  دولـت  از بسياري دار كردن مردم شعار و خانه بوده دولت هاي برنامه مهم مسائل از اخير،

 و علمي هاي رشته برخي و مطبوعات در بسياري هاي بحث و مطالعات اين رو، است. از بوده
 فضـاهاي  طراحـي  در اصـلي  رسـد مسـأله   مـي  نظـر  به اما ؛است شده انجام تحقيقاتي مراكز

 اجتمـاعي  و فـردي  ازهـاي پيچيـده  ني از روانشناسانه و شناسانه جامعه خلأ شناختي امروزي،

 فضاهاي براي ارائة شهري ريزان برنامه و است. طراحان محل سكونتش به نسبت امروز انسان

نياز  رشد مراحل مختلف در شهرنشين انسان زندگي ابعاد اجتماعي دقيق شناخت به مطلوب
  است. مشهود خوبي به شناسانه جامعه در مطالعات ها پژوهش اين خلا كه دارند
 پيشرفت از منبعث خود كه جديد سازهاي و ساخت در سرعت و شهرنشيني گسترش با

 طرفـي  از ،هسـتيم  متقابـل  نكته دو شاهد است، بوده انسان سطح زندگي اعتلاي و آوري فن

 مـادي  و كمي نيازهاي حدودي جوابگوي تا سازها و ساخت در سرعت و رويه بي گسترش

بـه   تـوجهي  بي بعضاً و كيفي هاي جنبه نزول باعث رديگ طرف از و است بوده انسان زندگي
 دوران تـا آنجـا كـه در    است، گرديده انسان زندگي در رواني و فرهنگي معنايي، هاي عرصه

(اخـوان   اسـت  گرفتـه  قـرار  مقـام بـازبيني   در معنـائي  و متعـالي  هـاي  جنبـه  مجـدداً  معاصر
 1كيفيت زنـدگي  يارتقا ،انيرين اهداف اجتماعي و انستاما يكي از بزرگ ).52:1387خرازي،

                                                      
1 Quality of life 
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شناختي كيفيت زندگي را هم به وسيله  ).تحقيقات جامعه1997، 2؛اوسوالد1985 ،1كرا( است
ي عينـي بيـرون از   هـا  شاخصگيرد.  ي ذهني در نظر ميها شاخصي عيني و هم ها شاخص

شـود.   شخص قرار دارند و سـطوح زنـدگي مـادي از قبيـل درآمـد و تغذيـه را شـامل مـي        
شـان را ارزيـابي    ذهني به دنبال آن هستند كه اشخاص چگونه كيفيـت زنـدگي   يها شاخص

 باشناسان معمولاً شاخص ذهني را به اختصار  ) جامعه4،2007و انگلسكو 3كنند (استرلاين مي
سـازي   ياد كرده و به عنوان خشنودي يا رضـايت از زنـدگي مفهـوم    5عنوان بهزيستي ذهني

). رضايت از 10،313:2009و انكاوا 9؛ فرانك8،2002بيسواسو  7؛ دينر6،2000كنند (كومينز مي
از زندگي، مفهوم فراگير و در عين حال پايدارتري است كه منعكس كننده احسـاس و نظـر   

كننـد. اهميـت آن نيـز از     كلي مردم يك جامعه نسبت به جهاني است كه در آن زندگي مـي 
ــاعي دا        ــام اجتم ــدار نظ ــاي پاي ــر ويژگيه ــه ب ــت ك ــايي اس ــث دلالته ــدي و حي رد(عب

 ).153:1378گودرزي،

هـاي گونـاگون اقتصـادي،     ساز تسرّي رضـايت بـه حـوزه    مندي از زندگي زمينه رضايت
ثـار فراوانـي در   آاجتماعي، سياسي و فرهنگي است و برعكس كاهش رضايت از زنـدگي،  

سطح خرد ميانه و كـلان خواهـد داشـت. افـزايش تنشـها و مشـكلات رفتـاري، نااميـدي،         
دگي و... از جمله آثار منفي نارضايتي از زندگي در سطج خرد اسـت كـه در   اضطراب، افسر

ــه مشــاركت   ــدهايي چــون كــاهش روحي ــز پيام ــه و كــلان ني ــاون،  ســطح ميان جــويي، تع
). هدف اصـلي ايـن   86:1383(عظيمي هاشمي، خواهد داشت گرايي و... اعتمادكنندگي، عام

سـكن مهـر فولادشـهر اصـفهان     تحقيق سنجش ميزان رضايت از زندگي در ميان سـاكنان م 

                                                      
2 Krau 
2 Oswald 
3 Esterlin 
5 Angelescu 
6.Subjective well being 
6 Cummins 
7 Dinner 
8.Biswas 
9 Frank 
10 Enkava 
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توان به عنوان يكـي   ان را ميش هاي ساكنان از ميزان رضايت از زندگي كه ارزيابي . چرااست
يابي به اهـداف و ارزيـابي ميـزان موفقيـت هـر پـروژه        ترين معيارهاي سنجش دستاز مهم

توانـد بـراي تحليـل وضـع موجـود       شهري مطرح ساخت. فهـم رضـايتمندي سـاكنان، مـي    
هـاي سـكونتي افـراد و     ، تصميمات آتي به منظـور ارتقـاي سـطح كيفـي محـدوده     سكونتي

  ها مؤثر واقع گردد. جلوگيري از تكرار نواقص در ديگر مكان
  

  پيشينه تحقيق
بررسي رضايتمندي از زندگي بعـد از مهـاجرت در   ") تحقيقي با عنوان 1373سليماني (

اسـت. وي بـا اسـتفاده از تئـوري      انجـام داده  "شـهر  ميان گروهي از مهاجران ساكن خميني
شـهر   نفري از مهاجران ساكن خميني 140و نظريه مبادله اجتماعي، يك نمونه  1آبرهام مازلو

رضـايتمندي   ،را مورد مطالعه قرار داده، نتايج او نشان داد كه اصولاً در جامعه مورد مطالعـه 
قابـل توجـه بـوده و    افراد از نيازهاي سطوح بـالا و بـه عبـارتي نيازهـاي معنـوي در حـد       

هاي آنها بيشتر بـه نيازهـاي سـطح پـايين و بـه عبـارت ديگـر         كمبودهاي افراد و نارضايت
  شود. نيازهاي مادي و فيزيكي مربوط مي

توسـط   "هـاي مهـاجران در نـروژ    رضايتمندي از زندگي در ميان بچه"اي با عنوان  مقاله
رزنـد مهـاجران كشـورهاي شـيلي،     ) نگاشته شده است، اين مقاله در مورد ف2001( 2لاكلند

دهد فرزنداني كه زمينه مهاجرت قبلـي   . نتايج تحقيق نشان مياستپاكستان، تركيه و ويتنام 
انـد، ولـي پايگـاه اقتصـادي و اجتمـاعي       شان بوده داشتند، داراي رضايت بالاتري از زندگي

داراي بيشـترين   يـايي  هاي مهاجران در ميزان رضايت دخيلند. فرزند مهاجران شيلي خانواده
رضايت از زندگي بوده و فرزندان ويتنامي كمترين ميـزان رضـايت از زنـدگي را بـه خـود      

درصد از واريانس متغير وابسـته را تبيـين    4اند. در حالي كه عوامل جمعيتي  اختصاص داده
كند. زندگي  درصد از واريانس متغير وابسته را تبيين مي 20كند؛ عوامل شخصي بيش از  مي

                                                      
1 maslow 
2 Lackland 
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هـاي   ها و ويتنـامي  برد. پاكستاني قوم رضايت از زندگي را بالاتر مي هاي هم ميان همسايهدر 
مستقر در نروژ ممكن است خودشان را متعلق به اقليـت قـومي بداننـد و بـه همـين دليـل،       

  ).14:2001-5شود (لاكلند، هويت قومي براي آنان باعث رضايت بيشتري از زندگي مي
 در سـاكن  سـالمند  133 روي مقطعـي بـر   روش بـه  2007 سـال  در كه تحقيقي سرانجام

 كـه  داد نشـان  شـد،  انجـام  چهـره  بـه  چهـره  مصـاحبه  اسـتفاده از  و بـا  استانبول مؤسسات

 قابـل  نمره متوسط بودند، به طور بالايي متوسط درآمد داراي كه سالمندي كنندگان مشاركت

 منظم فيزيكي فعاليتهاي ودند.ب تر راضي زندگي از كم درآمد داشته، طبقه به نسبت تري توجه

 سـاكنان  بـين  در از زنـدگي  بـا رضـايت   توجهي قابل به طور نيز فراغت اوقات و فعاليتهاي

 شواهد امروزه است معتقد نيز 2). وايتفورد1:2007و ديگران، 1ارتباط داشت(اينال مؤسسات

 زنـدگي  از يترضـا  كننـدة  تعيين اجتماعي -عوامل اقتصادي كه اند داده نشان فراوان تحقيقي

 از كمتـري  رضـايت  باشـند،  تـر  منـزوي  لحاظ اجتماعي به افراد هرچه كه اي گونه به هستند،

 از جامعـه  افـراد  باشـد،  بيشـتر  در جامعـه  اجتمـاعي  انسجام هرچه برعكس و دارند زندگي

در مطالعـات مختلـف رابطـه     ).2:2000بود(وايتفـورد،  خواهنـد  منـد  بهـره  بيشـتري  رضايت
از متغيرهاي واسط اين پژوهش است، با رضايتمندي از زندگي در جوامع دينداري كه يكي 

يابي گسترده  ) در يك تحقيق زمينه2000(3مثلاً مايزر ،و قشرهاي مختلف سنجيده شده است
نفر آمريكايي نشان داد كـه رابطـه مثبتـي بـين شـركت در مراسـم مـذهبي و         3500بر روي

) نيز نشان دادند كـه شـركت   2001همكاران( و 4رضايت از زندگي وجود دارد. اسوين يارد
در مراسم ديني يكي از عوامل تاثيرگذار بر رضايت از زندگي است. همچنين پژوهشـي كـه   
در ژاپن بر روي سالمندان انجام گرفت نيـز نشـان داد كـه بـين سـطوح بـالاي رضـايت از        
ــود دارد      ــاداري وج ــت و معن ــه مثب ــذهبي رابط ــم م ــركت در مراس ــزان ش ــدگي و مي  زن

سـرمايه اجتمـاعي اسـت.     ،از ديگر عوامل تاثيرگذار بر رضايت از زندگي. )5،20003(كروز

                                                      
1 Inal 
2 Whitford 
3 Myers 
4.Swin yard 
5 Krause 
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 باز قبل قرن يك به زندگي از رضايت و اجتماعي سرمايه بين رابطة به مربوط مطالعات سابقة

). 1،2005كرد(هـالپرن  مشـاهده  را آن تـوان  مـي  خودكشـي،  دربارة دوركيم كار در و گردد مي
 سـرمايه  معرفهـاي  از يكي عنوان بالا(به اجتماعي روابط كه اند داده نشان زني بسيار تحقيقات

 كـه  فـردي  مثـال  بـراي  دارد؛ زندگي از رضايت بالاي سطوح با همبستگي بالايي اجتماعي)،

 دوستان كه است كسي از تر راضي كند، ذكر دوستش به عنوان را بيشتر يا نفر پنج نام تواند مي

 داده نشـان  نيـز  ايـران  در ). تحقيقات تجربي3،22:2001بوميرسكيو لا 2ندارد(سوزا چنداني

 مثـال،  بـراي  ؛دارد معناداري وجود رابطة زندگي از رضايت و اجتماعي سرماية بين كه است

 در كيفيـت زنـدگي   و اجتمـاعي  سـرماية  بـين  رابطة تبيين به خود نامه پايان در )1384اونق(

 سـرماية  سازة دو بين رابطة كه است داده شانن وي است. نتايج تحقيق پرداخته گنبدكاووس

 سـرماية  بر ايـن  علاوه است، معنادار درصد 99 سطح اطمينان در زندگي كيفيت و اجتماعي

 عضـويت  و محلـه  دربـارة  تصـور  بده بسـتان،  محلي، امنيت سنجة چهار مبناي بر اجتماعي

 زاده لهسـايي  و اسـت. ماجـدي   كـرده  تبيـين  را زنـدگي  كيفيت تغييرات درصد 36 انجمني،

 رضـايت  و سرماية اجتماعي اي، زمينه متغيرهاي بين رابطة بررسي به تحقيقي در نيز )1385(

 سطح كه داده است نشان تحقيق اين نتيجة اند. پرداخته فارس روستاهاي در زندگي كيفيت از

 عيسرمايه اجتما و انجامد مي زندگي كيفيت از رضايت بالاي سطح به اجتماعي سرماية بالاي

 رضايت از براي بهتري كننده بيني پيش ... و شغل سن، مانند اي زمينه متغيرهاي با مقايسه در

  رود. مي شمار به زندگي كيفيت
  

  مباني نظري تحقيق
پردازان  ادبيات نظري دربارة رضايت از زندگي از غناي بسياري برخوردار است و نظريه

هاي نظري مشـتمل بـر    ين مفهوم از چارچوباند. در تبيين ا مختلفي به اين موضوع پرداخته
لوين، احساس بي عـدالتي، مبادلـه و    5، ميداني4هاي نياز، محروميت نسبي نظريات و تئوري

                                                      
1 Halpern 
2 Sousa 
3 Lymbomirsky 
4 Relative deprivation 
5.Feild 
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خلاصه  )1(در جدول شماره به دليل اختصار كنش متقابل استفاده شده است؛ برخي از آنها 
  شده است.

  ي: برخي ديدگاهها دربارة رضايت از زندگ)1(جدول شماره 
. بـه بيـانسترضايت از زندگي بازتاب توازن ميان آرزوهاي شخص و وضعيت فعلي او

ديگر هرچه شكاف ميان آرزوهاي فرد و وضعيت عيني وي بيشـتر گـردد، رضـايت او از    
  يابد زندگي كاهش مي

  )1،1373(اينگلهارت

ايه ـها ازجمله وضعيت سلامت، توان انجـام فعاليـترضايت از زندگي بسياري از حيطه
روزمره، وجود فرصتهايي براي دنبال كردن علايق، عملكرد اجتماعي در دوستيها و روابط 

  گيرد. با ديگران دسترس به منابع مراقبت از سلامتي را در بر مي
  )2،2004(كار

رضايت از زندگي، بياني كلي از احساسات و نگرش در مورد زندگي فـرد در يـك دامنـه
زندگي به مقايسه شرايط زندگي شخصي به آن معياري كه مثبت تا منفي است. رضايت از 

  از نظر او مناسب و استاندارد باشد وابسته است.
  )1984(دينر،

پاسخ و ذهني از سعادت مردم است. به اين دليل ذهني-رضايت از زندگي يك مقياس باز
نه. باز  شود كه آيا از زندگي خود راضي هستند يا است كه در بررسيها از مردم پرسيده مي

بلكـه   ،دهنـد  است به اين دليل كه محققان از پيش، تعريفي از سعادت اجتماعي ارائه نمـي 
  داوري در مورد رضايت از زندگ به عهده هر شخص است.

 و هالپرن، 3(دانون
2002(  

و كندمي زندگي آن در كه است به جهاني نسبت فرد مثبت نگرش بيانگر از زندگي رضايت
 را چنـدان كوتـاه   نـه  زماني آن به دستيابي پي در كه است س خشنودياحسا همان واقع در

و  كـرده  انتخـاب  خـويش  زندگي آگاهانه براي شخص كه اي است . فلسفه"نمايد مي سپري
  ذهن دارد. در را آن ناخودآگاه

  )8:1386(خوارزمي،

 شرايط در كه است معتقد آرزوهايش يا اهداف و نيازها و انسان ميان رابطة زمينه در دوركيم

 شـود و بـا   محدود مي و تنظيم هنجارها راه از انسانها آرزوهاي پايدار، و مستحكم اجتماعي

 وضـعيت آرزوهـاي   يا آنومي آرزوها)، كنترل رفتن بين از (بنابراين هنجارها پاشيدگي ازهم

4حصر و حد بي
 عاشبا و ارضا توانند نمي طبعاً حد بي آرزوهاي اين كه آنجا از آيد. مي پديد  

  شود. مي ايجاد دائمي اجتماعي نارضايتي وضعيت نتيجه در شوند،

نقل از  5،1359دوركيم
  1378پور،  رفيع

                                                      
1 Inglehart 
2 Carr 
3 Donovan 
4 Unlimited Aspirations 
5 Durkheim 
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  دينداري
 قبـول  مـورد  دين به فرد التزام از است عبارت دينداري كه گفت توان مي تعريف مقام در

 يرامونپ كه جمعي و فردي اعمال احساسات، اعتقادات، از اي مجموعه التزام در اين خويش.

 يعنـي  دينـداري  خلاصـه،  طور به پذيرد. مي سامان او، با ايماني  رابطه و خداوند (امر قدسي)

  ).49:1380اسلام (طالبان، دين به پايبندي (التزام) افراد و سلوك احترام، علاقه، ميزان
 تنـوع  گرفتن در نظر با كه كساني جمله از است. متفاوتي درجات و ابعاد داراي دينداري

 كننـد،  و تحليـل  تجزيـه  را ديـن  مختلـف  ابعاد تا اند كوشيده دينداري و دين سطوح و دابعا

 را بعد پنج الياده .برد نام )1965(2استارك و 1گلاك و )1997مگير( )، 1375 الياده( از توان مي
 و مكانهـا  و مناسـك،  شـعائر  رستگاري، نمادها، از عبارتند كه است كرده بازشناسي اديان در

 چهـار  اجتمـاعي،  ) با رويكـردي 1997). ميگر(73:1375ديني(الياده، تجربه و س،مقد اشياي

 و دينـي  تجربـة  مناسـك،  باورهـا،  از: عبارتند كه است گرفته نظر در دين براي را اصلي بعد
 آنكه رغم به جهان اديان همه استارك گلاك و نظر ) به1380 طالبي، از نقل مذهبي(به اجتماع

 گر جلوه ها، حوزه آن در دينداري كه هستند هاي كلي حوزه داراي ند،متفاوت بسيار جزئيات در

 عبارتند گرفت، نظر در دينداري اصلي ابعاد مثابة را به ها آن توان مي كه ها حوزه اين شود. مي

  ).19:1965مدي(گلاك و استارك،او پي تجربي مناسكي، اعتقادي، از
  

  سرمايه اجتماعي
 از يكـي  عنـوان  بـه  مختلف هاي زمينه و ها شكل در ياجتماع سرمايه گذشته دهه دو در

به اعتقاد كلمن سرمايه اجتماعي  .است گشته پديدار اجتماعي علوم در مفاهيم ترين شاخص
دهد تا بـا اسـتفاده از آن بـه منـافع      بخشي از ساختار اجتماعي است كه به كنشگر اجازه مي

كننـد از   ند كه افـراد كوشـش مـي   آي روابط اجتماعي هنگامي به وجود مي"خود دست يابد: 
منابع فردي خود بهترين استفاده را به عمل آورند و نبايد تنها به عنوان اجزاي سـاختارهاي  

                                                      
1 Glock  
2 Stark 
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توان منابعي براي افراد نيز در نظر گرفت. مـن ايـن    اجتماعي در نظر گرفته شوند. آنها را مي
رمايه اجتمـاعي در نظـر   اي براي فرد، يعنـي س ـ  ساختاري را دارايي سرمايه -منابع اجتماعي

  ).462-458: 1377گيرم(كلمن،  مي
 سياسي و جمعي امور در مشاركت با گروهي، افراد يا سازمان هر )در1995نظر پاتنام( از

 و همـدلي  و اعتماد از سطحي غيررسمي... يا و رسمي گروههاي و انسجام در يا عضويت و
 زنـدگي  ديگر هاي در جنبه شده توليدسرمايه  اين سپس و كنند مي را توليد اجتماعي سرماية

 و داراي توانمنـديها  افـراد  هـا،  شـبكه  و گروههـا  ايـن  گـذارد.  اثر مـي  آنها اجتماعي و كاري
 مهارتها تبادل امكان وسيله اين به و دهند مي قرار با يكديگر ارتباط در را متفاوت هاي تجربه

 ).56:1995سازند(پاتنام، مي فراهم را اطلاعات و

اي اسـت كـه مربـوط بـه      ) منابع بالفعـل و بـالقوه  1986تماعي از نظر بورديو(سرمايه اج
اي نسبتاً پايدار از روابط كم و بيش نهادينه شده از آشـنايي و شـناخت متقابـل     داشتن شبكه

است يا به عبارت ديگر عضويت در يك گروه براي هريك از اعضايش از راه حمايت يـك  
به معاني مختلف كلمـه   "اعتبار"را مستحق  د كه آنانكن سرمايه جمعي، صلاحيتي فراهم مي

. بنابراين از نظر بورديو ايجاد و اثربخشي سـرمايه اجتمـاعي بـه عضـويت در يـك      "كند مي
گروه اجتماعي بستگي دارد كه اعضاي آن، مرزهاي گروه را از طريق مبادله اشـيا و نهادهـا   

(خـانواده، ملـت،   رد يـك نـام مشـترك   اند. اين روابط ممكن است از طريق كـارب  بنيان نهاده
اي كامل از كنشها براي نهادينـه كـردن، نظيـر مبـادلات مـادي و       انجمن، حزب) و مجموعه

نمادي تضمين شود. از نظر بورديو مقدار سرمايه اجتماعي در تملك هر عامل اجتماعي بـه  
 دو امر وابسته است:

  بتواند آنها را بسيج كند. الف) اندازه شبكه ارتباطاتي كه عامل اجتماعي به خوبي
كه عامل اجتماعي با آنها (اقتصادي، فرهنگي، نمادي) هريك از كسانيب) مقدار سرمايه

 نويسـد:  در ارتباط است. او با تصريح تفاوت ميـان سـرمايه اجتمـاعي بـا منـابع چنـين مـي       
يـا  اگرچه سرمايه اجتماعي به سرمايه اقتصادي و فرهنگـي در تملـك هريـك از عـاملان،     "
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حتي مجموعه كامل عاملاني كه با فرد در ارتباط هستند قابل تقليـل نيسـت، بـا ايـن حـال      

  ).8: 1384(توسلي و موسوي، "باشد طور كامل از آن مستقل نميهرگز به 
  

  تعلق مكاني
زادگـاه و محـل زنـدگي    مفهوم حس تعلق مكاني، احساس دلبستگي هر شخص را بـه  

اي بـالا بـردن و مناسـب كـردن و نزديـك شـدن و       . حس تعلـق مكـاني بـر   رساند خود مي
بيني و آگاهي از  همبستگي بين مكانها موثر است و دريافت ويژگيهاي محيطي را براي پيش

اندازه و اعتبار مكانها و بالابردن قدرت و اهميت هر مكان و تغييرات در آن به وسيله حس 
 بـه  شـهري  مكـان، محـيط   حس مدل عنوان با 1پانتر جان مدل شود. در تعلق مكان ميسر مي

 تصــورات و فعاليــت كالبــد، تنيــده هــم در بعــد ســه از متشــكل مكــاني منزلــه

 روابـط  آنهـا  بين و ديالكتيك مكانند هويت خام مواد عنصر سه ). اين53:1380است(گلكار،

 و زمـان  گذشـت  بـا   2مـاركوس  كوپر تعبير ). به53:1377است(افروغ، هويت اين ساختاري
 مكـاني  تعلق احساس و شود تبديل مي رواني لنگرگاه يك به محيط محيط، اب فرد ايجاد علقه

 اي شده تجربه مثبت هاي علقه شامل نيز، تعلق مكاني 3گيرد. به بيان براون و پركينز مي شكل

 و احساسـي  رفتـاري،  اساس پيونـدهاي  بر و ناخودآگاه صورت به گاه و زمان كه طي است
 اينگونه گرفته است. شكل آنها كالبدي اجتماعي محيط و گروهها و يا اشخاص بين شناختي

). اصـولاً  238:1385 آورد(رضـازاده،  مـي  وجود به را جامعه و  فرد هويتي چارچوب ها علقه
شناخت اين حس كمك خواهد كرد تا زواياي رضايت از زندگي در يك مكان جديد براي 

  ساكنان مشخص گردد.
  

  چارچوب نظري
نخسـتين   او. اسـت در اين پژوهش نظريه جورج زيمـل   چارچوب نظري مورد استفاده

                                                      
1 Panter 
2 Cooper Marcus 
3 Brown and Perkins 
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متفكري است كه پس از امعان نظر در خصوص كاركرد فيزيكي شهرها، زنـدگي، حيـات و   
هاي خـود   شهرهاي جديد را به عنوان متغيري مستقل وارد بررسي محتواي فرهنگي در كلان

زيمـل بـه تبيـين     "حتيـاط ا"و  "دلزدگي"كند. ما در اين پژوهش با استفاده از دو مفهوم  مي
شناختي خواهيم پرداخت. زيمل سـعي در فهـم ايـن     رضايت از زندگي با رويكردي جامعه

نكته داشت كه چگونه ساخت جديد شهري بر ارزشها، باورداشتها و قـوانيني كـه مـردم در    
برند و به طـور خلاصـه بـر فرهنـگ و پيامـدهاي روانـي اجتمـاعي         زندگي خود به كار مي

گذارد. طبق نظر زيمل افـزايش انـدازه، تـراكم، نـاهمگني سـكونتگاهها و       ثر ميشهرنشيني ا
همچنين افزايش مبادله بازار غير شخصي، اثرات فرهنگي و روانشـناختي بـر سـاكنان شـهر     

  ). 25:1380دارد(ايران محبوب،
شهر به بحث از شرايطي مي پردازد كه در آن روابـط انسـان رو بـه     زيمل در مقاله كلان

گذارد. او در تحليل به از ميان رفـتن روابـط عـاطفي و صـميمانه و تسـلط روابـط        ميافول 
حسابگرانه توجه دارد. فرآيندهايي چون سلطه روزافزون تقسيم كار فزاينده، عقلانيت مفرط 

شهر پديد مي آورد. او بـراي توصـيف سـردي روابـط دو      و نوعي سردي روابط را در كلان
). ايـن دو  156:1378گيرد(عبـدي و گـودرزي ،   بـه كـار مـي   اصطلاح دلزدگي و احتيـاط را  

در تبيين  رضايت از زندگي سـودمند هسـتند. اگـر رابطـه      -نگرش دلزده و احتياط-مفهوم
اجتماعي يكي از منابع رضايت از زندگي باشد، انتظار مـي رود در اجتماعـات بزرگتـر كـه     

: 1378عبـدي و گـودرزي،   دلزدگي و احتياط بيشتر است، رضايت از زندگي كمتر باشـد. ( 
آورد مورد تقدير قـرار   ). از يك طرف روابط اجتماعي كه آزادي فردي را به ارمغان مي172

و فقدان پيوستگي افراد حساسيت نشان  1مي گيرد و از طرف ديگر نسبت به مسأله بيگانگي
شـود و آن رشـد    دهد؛ اين مطلب به موضـوع ديگـري در آثـار زيمـل نيـز مربـوط مـي        مي
گرايي در حيات اجتماعي است هنگامي كه روابـط غيـر رسـمي از     گرايي يا واقعيت نيعقلا

شود. كاربرد اين ملاكها آزادي فـردي و   قبيل قانون، منطق و انديشه و پول بر آنها حاكم مي

                                                      
1. Alienation 
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دهد و در عين حال ابعاد عاطفي و احساس حيات اجتمـاعي   عدالت اجتماعي را افزايش مي

  ).333:1370بيگلي، (ترنر و دهد را كاهش مي
دو خصلت اصلي دلزدگي و احتياط بـه خـوبي ايـن بخـش از آراي زيمـل را توضـيح       

دهد. دلزدگي، نوعي نگرش است كه قـادر نيسـت تفـاوت اشـيا را دريابـد. فـرد دلـزده         مي
هاي ديگر نيـز وجـود    ها تمايز قائل شود. همين نگرش در مورد انسان تواند ميان پديده نمي

شـوند. زيمـل جـوهر نگـرش      نها در يك سطح و بدون تمايز آنها مطرح مـي دارد؛ همه انسا
شـهري   يابي آن به جريان زنـدگي كـلان   داند و در علت دلزده را در كنده شدن قوه مميزه مي

شـهري و تـأثيرات متنـوع و شـديد آنهـا،       شـود. تغييـرات سـريع زنـدگي كـلان      متوسل مي
اي است كه اعصاب آدمي قادر  يان به گونهطلبد. اين جر هاي سريع و متعددي را مي واكنش

نيست همواره چنين واكنشي را بروز دهد. بنـابراين فـرد در برابـر تحريكـات تـازه عـاجز       
ماند. اين امـر نگـرش    شود و نيروي در خودي براي مقابله با آنها براي خودش باقي نمي مي

نگـه داشـتن خـود از    ). مراد زيمـل از احتيـاط، دور   57:1372دهد(زيمل، دلزده را شكل مي
اعتنايي به آنها و محدود نگه داشتن رابطه اجتماعي با تعـداد محـدودي از افـراد     ديگران، بي

تواند با تعداد كثيـري از افـراد ارتبـاط اجتمـاعي      شهري به دليل آنكه نمي است. انسان كلان
بي اعتنايي كند. زيمل معتقد است اين احتياط فقط  داشته باشد به ناگزير خود را محدود مي

  ).52:1372نيست، بلكه نوعي انزجار خفيف در آن نهفته است(زيمل،
  

  مدل تجربي تحقيق
براساس چارچوب نظري و ادبيات تجربي موجود دربارة رضايت از زندگي، مـدل تجربـي   

هاي زير نيز مورد آزمـون قـرار خواهـد     گردد و فرضيه تحقيق در قالب شكل زير ترسيم مي
  گرفت.
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  : مدل تجربي تحقيق)1(شماره  شكل

 متفاوت است.با هم ميانگين رضايت از زندگي به تفكيك جنسيت پاسخگويان  -1

   متفاوت است.با هم ميانگين رضايت از زندگي به تفكيك وضعيت تأهل پاسخگويان  -2
 با هم متفاوت است.ميانگين رضايت از زندگي به تفكيك سطح تحصيلات پاسخگويان  -3

  با هم متفاوت است.از زندگي به تفكيك محل سكونت قبلي پاسخگويان  ميانگين رضايت -4
 بين سن و رضايت از زندگي رابطه معناداري برقرار است. -5

 بين درآمد خانواده و رضايت از زندگي رابطه معناداري برقرار است. -6

 بين هزينه خانواده و رضايت از زندگي رابطه معناداري برقرار است. -7

  ايه اجتماعي و رضايت از زندگي رابطه معناداري برقرار است.بين سرم -8
 بين ميزان دينداري و رضايت از زندگي رابطه معناداري برقرار است. -9

  بين تعلق مكاني و رضايت از زندگي رابطه معناداري برقرار است. -10
  

  تحقيق روش
 و آوري جمـع  بـراي  را پيمـايش روش  كارگيري به تحقيق، فرضيات و نظري چارچوب

 از اسـتفاده  با گردآوري اطلاعات تحقيق اين كند. در مي ايجاب ها بيشتر داده تحليل و تجزيه

ساكنان مسكن مهـر   همه شامل تحقيق اين در آماري  شده است. جامعه انجام پرسشنامه ابزار
نفر است. حجم نمونه بـا   95000بالغ بر 1391/ 20/6كه تا تاريخ  هستندفولادشهر اصفهان 

نفـر بـرآورد گرديـده و ايـن      384درصـد   5% اطمينان و خطاي 95تفاده از جدول لين با اس
هـا   گـويي بـه پرسشـنامه    اي براي پاسخ اي چند مرحله گيري خوشه تعداد با استفاده از نمونه
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  اند. انتخاب شده

اسـت؛   شـده  اسـتفاده  اعتبـار صـوري   از پرسشنامه اعتبار از اطمينان براي مطالعه، اين در
هاي پرسشنامه از تكنيك آلفاي كرونباخ استفاده  ين براي بررسي همساني دروني گويههمچن

  قابل مشاهده است. 2شده است كه نتايج آن در جدول شماره
  

  : ميزان پايايي متغيرها)2(جدول شماره 
  سرمايه اجتماعي  دينداري  تعلق مكاني  رضايت از زندگي  مقياسها

  آلفاي كرونباخ  آلفاي كرونباخ  ي كرونباخآلفا  آلفاي كرونباخ  قابليت اعتماد
  725/0  887/0  919/0  922/0  مقدار ضريب

  

  براي سنجش متغيرهاي اصلي تحقيق به صورت زير اقدام شده است:
منظور، بازتاب توازن ميان آرزوهاي شخص و وضـعيت فعلـي    متغير رضايت از زندگي:

يت عينـي وي بيشـتر گـردد،    . به بيان ديگر هرچه شكاف ميان آرزوهاي فرد و وضـع ستاو
 5قالـب طيـف    در چندگويـه  از اسـتفاده  بـا  يابد. اين متغير رضايت او از زندگي كاهش مي

  است. شده ترتيبي سنجش سنجش سطح در و ليكرت اي درجه
 جعفري تقي محمد علامه .است گلاك مدل براساس دينداري عملياتي تعريف دينداري:

 در بنـديها  تقسـيم  تـرين  عالي از يكي مدل اين اند كه دهش يادآور گلاك مدل ارزيابي در (ره)

 ابعـاد  ). در ايـن مـدل  1377داد(ويلم، تعميم اديان تمام به را آن توان مي كه  است دين زمينة

  پيامدي، عاطفي مناسكي، اعتقادي، ابعاد از: عبارتند دينداري اصلي
كنـد كـه    ي اشـاره مـي  هاي مشـترك  به دانشها، هنجارها، قواعد و شبكه سرمايه اجتماعي:

ــي   ــالي محــل را تســهيل م ــين اه ــي در ب ــه جمع ــد(كلمن، تجرب ــتروم1988كن ؛ 1،1999؛اس
 سـرمايه  كـردن  عمليـاتي  بـراي  ).6:2011و ديگـران،   4؛ امندا3،2001؛ وولكاك2،2001پاتنام

                                                      
1 Ostom 
2 Putnam 
3 Woolcock 
4 Amenda 
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مشـاركت اجتمـاعي    و اعتمـاد  حمايـت،  يهـا  شاخص متعدد، يها شاخصبين  از اجتماعي
  است. شده انتخاب
شـود؛   ارتباط بين مردم با مكان از طريق مفاهيم متفـاوتي توضـيح داده مـي    مكاني: تعلق

). در 1،7:2000يكي از اين مفاهيم كه كاربرد زيادي دارد، مفهوم تعلق به مكـان اسـت(پيتون  
ادبيات مربوط به اين موضوع دو مفهوم تعلق به مكان كاركردي و تعلق به مكـان احساسـي   

به مكان كاركردي، به توانايي منابع بـراي پاسـخگويي بـه نيازهـاي     وجود دارد: الف). تعلق 
هـاي   افراد و اهداف آنها اشاره دارد. ب). تعلق به مكان احساسي يا هويت مكاني، به جنبـه 

گردد و اينكه چگونه مكان در هويت خود افـراد   احساسي ارتباط بين شخص و مكان بر مي
رة تعلق به مكان از هفت گويـه اسـتفاده شـده    كند(همان). در اين پژوهش دربا مشاركت مي

  است.
  
  ها يافته
  هاي توصيفي يافته

با توجه به گستردگي مطالب و جدول توزيـع فراوانـي، در اينجـا بـه مـواردي از نتـايج       
نفـر) زن  184درصد پاسخگويان( 9/47دهد كه  شود. توزيع فراواني نشان مي تحقيق اكتفا مي

 4/66درصـد مجـرد و    32مـرد هسـتند. از ايـن ميـان      نفر)200درصد پاسخگويان( 1/52و 
درصد هم مطلقه و يا همسرفوت شده هستند. توزيع فراواني پاسـخگويان بـر    6/1متأهل و 

درصـد   6/9درصـد ديـپلم و زيـر ديـپلم،      4/29دهد كـه   حسب سطح تحصيلات نشان مي
درصـد  2/12درصد پاسخگويان در سـطح كارشناسـي،   4/42پاسخگويان در سطح كارداني، 

درصـد هـم    3/2درصـد در سـطح دكتـري و     1/2پاسخگويان در سطح كارشناسي ارشد و 
دهد كه  داراي تحصيلات حوزوي هستند. توزيع فراواني جداول بر حسب قوميت نشان مي

/ 8درصد پاسخگويان لر، 1/9درصد پاسخگويان ترك، 6/7درصد پاسخگويان فارس،  9/72
درصـد پاسـخگويان بلـوچ     4/3خگويان عـرب و  درصد پاس ـ 3/6درصد پاسخگويان كرُد، 

                                                      
1 Payton 
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 1/15درصد ساكن شهرهاي غير مركـز اسـتان و    44درصد ساكن مركز استان، 9/40. هستند

درصد پاسخگويان خود را جزو طبقـه بـالاي جامعـه     6/15. ستندهدرصد هم ساكن روستا 
طبقـات   درصد هم خـود را جـزو   4/46درصد خود را جزو طبقه متوسط و  4/35دانند،  مي

تومـان   901000تومان و درآمد آنها معـادل  720000ها دانند. ميانگين هزينه خانواده پايين مي
  .است

رضـايت از زنـدگي ميـان     ميـزان  درصد و فراواني توزيع كه )3(جدول شماره  هاي داده
 داراي درصد4/22  با برابر ، نفر 86 كه است اين بيانگر دهد، ساكنان مسكن مهر را نشان مي

 99 رضايت متوسط از زنـدگي و  داراي درصد 8/51برابر با نفر،199ايت كم از زندگي، رض

  .هستندرضايت زياد از زندگي  درصد داراي 8/25با برابر نفر،
سرمايه اجتمـاعي   ميزان درصد و فراواني توزيع كه )3(همچنين بر اساس جدول شماره 
 درصد 3/38  با برابر ، نفر 147 كه تاس اين بيانگر دهد، ميان ساكنان مسكن مهر را نشان مي

 سرمايه اجتمـاعي متوسـط و   داراي درصد 1/39برابر با نفر،150سرمايه اجتماعي كم، داراي

  .هستندسرمايه اجتماعي زياد  درصد داراي 6/21با برابر نفر، 83
دينـداري ميـان    ميـزان  درصـد  و فراوانـي  توزيع كه )3(جدول شماره  هاي همچنين داده

 درصـد  9/37  بـا  برابـر  ، نفـر  144 كه است اين بيانگر دهد، كن مهر را نشان ميساكنان مس

 نفر،85 ميزان دينداري متوسط، داراي درصد 9/39برابر با نفر، 149دينداري كم، داراي ميزان

  .هستنددرصد داراي ميزان دينداري زياد  2/22با  برابر
تعلـق مكـاني ميـان     ميـزان  صددر و فراواني توزيع كه 3 جدول شماره هاي همچنين داده

 8/39 بـا  برابـر  ، نفر 152 كه است اين بيانگر دهد، ساكنان مسكن مهر فولاد شهر را نشان مي
 ميـزان تعلـق متوسـط،    داراي درصـد  9/29برابـر بـا   نفـر، 115 تعلق كم، داراي ميزان درصد

  .هستنددرصد داراي ميزان تعلق مكاني زياد  2/30با  برابر نفر،116
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  . توزيع فراواني متغيرهاي پژوهش)3( جدول شماره
  درصد تجمعي  درصد  تعداد  ميزان متغيرها  متغير

ميزان رضايت از 
  زندگي

  4/22  4/22  86  كم
  2/74  8/51  199  متوسط
  8/25  99  زياد

100  
  100  384  كل

ميزان سرمايه 
  اجتماعي

  3/38  3/38  147  كم
  2/78  1/39  150  متوسط
  6/21  83  زياد

100  
  100  380  كل

  ميزان دينداري

  5/38  9/37  144  كم
  8/77  9/39  149  متوسط
  2/22  85  زياد

100  
  100  378  كل

  ميزان تعلق مكاني

  8/39  8/39  152  كم
  8/69  9/29  115  متوسط
  2/30  116  زياد

100  
  100  376  كل

  
  تحليل استنباطي

ميـان جنسـيت و رضـايت از زنـدگي      آيد، بر مي )4(هاي جدول شماره  چنانچه از يافته
كنـد. امـا    هاي ما را تأييد مي ) هم يافته1389هاي قهرمان( رابطه معناداري برقرار نيست. يافته

) حاكي از آن است كه بين جنسيت و رضايت از زنـدگي رابطـه   1387پور( هاي بخشي يافته
  ي برخوردارند.معناداري برقرار است و دختران در مقايسه با پسران از رضايت بالاتر

/) 000بين وضعيت تأهل و رضايت از زندگي در سطح معناداري( 4براساس جدول شماره 
دهنـد كـه بـه ميـزان      هـا نشـان مـي    رابطه معنادار و منفي برقرار است. ميانگين t=-138/7 و



  
 1391 زمستان،پنجموم، شماره دشهري، سالشناختيجامعه/ فصلنامه مطالعات 18

 
هـاي عظيمـي    افزايش تأهل در ميان ساكنان، ميزان رضايتمندي كاهش خواهد يافـت. يافتـه  

  هاي ماست. نيز مؤيد يافته )1383هاشمي(
  : سنجش رابطه وضعيت تأهل و جنسيت با رضايت از زندگي)4(جدول شماره 
 سطح معناداري Tمقدار  ميانگين  فراواني  نام متغير

رضايت از 
  زندگي

  39/46  123  مجرد
138/7-  000/0  

  67/57  255  متاهل
رضايت از 
  زندگي

  53  184  زن
382/0  702/0  

  32/54  200  مرد
بيانگر آن است كه بين سن و رضايت از زندگي رابطه معناداري  )5(نتايج جدول شماره 

) بدين معنا كه هرچه سن پاسخگويان افزايش R=217/0اين رابطه مثبت است( برقرار است.
  يابد. يابد، ميزان رضايت از زندگي هم افزايش مي مي

ت از زندگي رابطه معنـاداري  بين درآمد خانواده و ميزان رضاي )5(شماره مطابق جدول 
هاي با درآمد بـالا در   ) بدين معنا كه خانوادهR=-631/0برقرار است. اين رابطه منفي است(

دادند.  هايي كه درآمد كمتري داشتند، رضايتمندي كمتري از خود نشان مي مقايسه با خانواده
-/517اداري دارد(هاي خانواده نيز با رضايت از زندگي رابطـه منفـي و معن ـ   همچنين هزينه

0=Rهايي كـه هزينـه كمتـري     هاي با هزينه بالا در مقايسه با خانواده ) بدين معنا كه خانواده
  دادند. داشتند، رضايتمندي كمتري از خود نشان مي

  
  : سنجش رابطه سن، درآمد و هزينه خانواده با رضايت از زندگي)5(جدول شماره 

  اداريسطح معن  همبستگي  انحراف معيار  ميانگين  
  000/0  217/0  05/11  31/32  سن

  000/0  -631/0  48200  901000  درآمد خانواده
  000/0  -517/0  44700  720000  هزينه خانواده

دهد كـه   ) نشان مي000/0با سطح معناداري ( f، نتيجه آزمون )6(براساس جدول شماره 
آنهـا مشـاهده    تفاوت معناداري بين ميانگين محل تولد پاسخگويان بـا رضـايت از زنـدگي   
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گردد، بالاترين ميانگين ميزان رضايت از زنـدگي در بـين    شود. همانگونه كه ملاحظه مي مي
كساني است كه محل سكونت قبلي آنها روستا بوده و هم اكنون ساكن مسكن مهر هستند و 

  .استشان شهرستان و مركز استان  بعد به ترتيب كساني كه محل سكونت قبلي
  

  زمون رابطه بين محل سكونت قبلي با رضايت از زندگي: آ)6( جدول شماره

متغير 
  وابسته

محل 
سكونت 
  قبلي

 ميانگين
انحراف 
  استاندارد

مجموع 
  مجذورات

ميانگين 
 مجذورات

F  
سطح 
 معناداري

رضايت 
از 

  زندگي

  56/16  06/50  مركز استان
  90/12  53/54  شهرستان  000/0 702/21  704/213  90969

  15/13  83/64  روستا
  

  متغير رضايت از زندگي بر حسب تحصيلات .)7(جدول شماره 
 متغير وابسته آزمون تعقيبي محل سكونت

  LSD مركز استان روستا
سطح معناداري 

  درصد5

رضايت از 
 زندگي

 شهرستان روستا

 وستار مركز استان، شهرستان

بيانگر آن است كه دو به دو، بين مركز استان با روستا، شهرسـتان بـا    ):7(جدول شماره 
 همچنان كـه در جـدول شـماره     نتايج آزمون تعقيبي روستا و ... رابطه معناداري وجود دارد.

دهد كه تفـاوت   ) نشان مي000/0با سطح معناداري ( fقابل مشاهده است، نتيجه آزمون  )8(
 معناداري بين ميانگين سطح تحصيلات پاسـخگويان بـا رضـايت از زنـدگي آنهـا مشـاهده      

گردد، بالاترين ميانگين ميزان رضايت از زنـدگي در بـين    شود. همانگونه كه ملاحظه مي مي
كساني است كه سطح تحصيلات آنها كارداني و سطح حوزوي اسـت، امـا كمتـرين ميـزان     

هـا   رضايت از زندگي در ميان دارندگان تحصيلات كارشناسي ارشد و دكتري است. از يافته
كه با افزايش سطح تحصيلات، ميزان رضايت از زندگي كـاهش   توان نتيجه گرفت چنين مي

  يابد. مي
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  : آزمون رابطه بين سطح تحصيلات با رضايت از زندگي)8(جدول شماره 

متغير 
  وابسته

سطح 
  تحصيلات

 ميانگين
انحراف 
  استاندارد

مجموع 
  مجذورات

ميانگين 
 مجذورات

F  
سطح 
 معناداري

رضايت 
از 

  زندگي

ديپلم و زير 
  ديپلم

28/55  36/14  

90696  401/169  393/26 000/  

  94/9  05/68  كارداني
  14/13  79/55  كارشناسي

كارشناسي 
  ارشد

95/40  09/14  

  /4629  25/25  دكتري
  74/2  44/67  حوزوي

براي پي بردن به اينكه كدام يك از سـطوح در ميـزان رضـايت از زنـدگي بـا يكـديگر       
مون تعقيبي استفاده شده است. جدول بالا بيانگر آن است كـه دو بـه دو،   تفاوت دارند از آز

بين سطح تحصيلات ديپلم با كارشناسي ارشد و ديپلم ودكتري و همچنين بين كارشناسي با 
  ارشد و كارشناسي با دكتري و ... رابطه معناداري وجود دارد.

  
  LSDي بر حسب تحصيلات متغير رضايت از زندگ نتايج آزمون تعقيبي :)9(جدول شماره 

 متغير وابسته آزمون تعقيبي سطح تحصيلات

 ديپلم ارشد، دكتري

LSD  
سطح معناداري 

  درصد 5

رضايت از 
 زندگي

 كارشناسي ارشد، دكتري

 كارشناسي ارشد ديپلم، كارشناسي، دكتري و حوزوي

  دكتري ديپلم، كارشناسي، دكتري و حوزوي
  حوزوي دكتري

  

حاكي است كه بين رضايت از زندگي با متغير تعلق مكاني  )10( ول شمارههاي جد داده
) بدين معنـا كـه هرچـه افـراد     r=593/0% اطمينان رابطه مثبت و معناداري برقرار است(99با

ساكن نسبت به مكان سكونتي خود تعلق كاركردي و احساسي بيشـتري داشـته باشـند، بـه     
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) نيـز  1385زاده ( سـايي ههـاي ماجـدي و ل   دههمـان ميـزان رضـايتمندي بيشـتري دارنـد. دا     
  كند. هاي ما را تاييد مي يافته

  

  سنجش رابطه بين تعلق مكاني و رضايت از زندگي ):10(جدول شماره 
  رضايت از زندگي متغير مستقل         متغير وابسته

  593/0*  تعلق مكاني
05/0<= Sig  

  

دينداري با رضـايت از زنـدگي بـا    دهد كه بين ميزان  نشان مي )11( شماره نتايج جدول
). بدين معنا كه با افزايش ميزان r=293/0% اطمينان رابطه مثبت و معناداري برقرار است (99

دينداري، سطح رضايتمندي از زندگي نيز افزايش خواهد يافت. ازميان تمام ابعاد دينـداري،  
آن بـه ترتيـب ابعـاد     بعد مناسكي بيشترين ارتباط را بـا رضـايت از زنـدگي دارد و بعـد از    

  دهند. اعتقادي، عاطفي و پيامدي بيشترين ضريب همبستگي را نشان مي
  

  سنجش رابطه بين دينداري و رضايت از زندگي ):11(جدول شماره 
 همبستگي دينداري بعد اعتقادي بعد عاطفي بعد مناسكي بعد پيامدي

  رضايت از زندگي 293/0* 484/0 255/0 538/0 250/0
05/0<= Sig  

  
بين سرمايه اجتماعي و رضايت از زنـدگي رابطـه معنـاداري    ) 12شماره ( مطابق جدول

). بدين معنا كه هرچه ميزان سرمايه اجتمـاعي  r=686/0( برقرار است. اين رابطه مثبت است
بين ساكنان افزايش يابد، رضايت از زندگي هم افزايش خواهـد يافـت. ازميـان تمـام ابعـاد      

مشاركت اجتماعي بيشترين ارتباط را با رضايت از زندگي دارد و بعد سرمايه اجتماعي، بعد 
  دهند. به ترتيب ابعاد اعتماد و حمايت اجتماعي بيشترين ضريب همبستگي را نشان مي
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  سنجش رابطه بين سرمايه اجتماعي و رضايت از زندگي ):12(جدول شماره 

 همبستگي جتماعيسرمايه ا اعتماد اجتماعي مشاركت اجتماعي حمايت اجتماعي

  رضايت از زندگي 686/0* 714/0 778/0 439/0

05/0<=Sig  
  

  تحليل رگرسيون
در بررسي روابط آماري فرضيات مختلف تحقيق، متغيرها بـه صـورت دو بـه دو مـورد     

حال براي مطالعه تأثير همزمان متغيرهاي مستقل بر روي متغير وابسـته،   ؛تحليل قرار گرفتند
 1در اين تحليـل از روش گـام بـه گـام     و د متغيره استفاده شده استاز تحليل رگرسيون چن

  ايم. كمك گرفته
 نتايج آزمون رگرسيون چند متغيره ):13(جدول شماره 

 Sig T Beta B  

مشاركت اجتماعي 185/2 430/0 626/9 000/0 60/0
 درآمد خانواده -005/0 -152/0 -970/2 300/0 71/0

 تعلق مكاني 625/0 301/0 312/10 000/0 75/0

 سطح تحصيلات 766/0 -125/0 -223/5 000/0 77/0

 هزينه خانواده -004/0 -108/0 -178/2 030/0 78/0

 بعد پيامدي 494/0 167/0 779/5 000/0 79/0

79/0 002/0 056/3 085/0 866/1 
محل سكونت 

 قبلي

 تاهل 762/3 121/0 360/3 000/0 79/0

  سن 043/1 080/0 615/2 009/0 80/0
 بعد اعتقادي 487/0 095/0 033/3 003/0 80/0

 اعتماد 574/0 098/0 395/2 017/0 81/0

Constant= 57/48       F= 14/243      Sig= 000/0  

                                                      
1 stepwise  
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 11همانگونه كه در جدول آمده است، از ميان متغيرهايي كـه وارد ايـن معادلـه شـدند،     
اجتماعي، درآمد خانواده، تعلق مكاني، ماند كه به ترتيب عبارتند از: مشاركت  متغير باقي مي

مقطع تحصيلي، هزينه خانواده، بعد پيامدي، محل تولد، وضعيت تأهل، سن، بعد اعتقادي و 
درصد  81اند در مجموع  شود اين متغيرها توانسته اعتماد اجتماعي. همانگونه كه مشاهده مي

درصد اين تغييرات متغيـر وابسـته    19براين ). از متغير وابسته را تبيين كنند و بنا=81/0(
به وسيله متغيرهاي پژوهش تبيين نشده است. مقادير به دسـت آمـده بـراي بتـا، بيـانگر آن      
است كه بجز متغير درآمد و هزينه خانواده و سطح تحصيلات، ديگر متغيرهاي ذكر شده بـا  

شود، از ميان متغيرهـاي   ميمتغير وابسته رابطه مثبت و مستقيم دارند. همانگونه كه ملاحظه 
ــالاترين قــدرت    ــر مشــاركت اجتمــاعي، درآمــد خــانواده و تعلــق مكــاني ب مســتقل، متغي

  كنندگي را دارا هستند. تبيين
 
  گيري نتيجه

در اين مقاله نويسندگان به دنبال سـنجش ميـزان رضـايت از زنـدگي در ميـان سـاكنان       
استفاده از تكنيك پرسشنامه شروع بـه  اند. پژوهشگران با  مسكن مهر فولادشهر اصفهان بوده

اند. نتايج حاصـل از تحليـل متغيرهـا كـه بـا       آوري اطلاعات در بين دانشجويان نموده جمع
انجام شده بيانگر آن است كه ميزان رضايت  1افزار آماري براي علوم اجتماعي استفاده از نرم

. اسـت رصـد زيـاد   د 8/25درصد متوسـط و   1/39درصد از پاسخگويان كم،  24از زندگي 
هاي اين پژوهش بين جنسيت و رضايت از زنـدگي رابطـه معنـاداري وجـود      براساس يافته

ندارد، اما بين سن، هزينه خانواده و همچنين درآمد خـانواده رابطـه معنـاداري وجـود دارد.     
 كـه در تحقيقـات   طوري به ،كنند ) نتايج ما را تأييد نمي1382هاي محسني و صالحي( يافته

 را زنـدگي  از رضايت بيشترين ،بالا درآمد سطح داراي كه: افراد اند رسيده نتيجه اين به خود

 تشـكيل  را جامعه سنجي افراد اكثريت اينكه وجود با پايين، درآمد سطح داراي افراد و دارند

  اند. جا قرار گرفته كمترين در زندگي از رضايت شاخص در دهند، مي

                                                      
1 SPSS 
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 اي پيچيـده  زندگي رابطـه  از رضايت و درآمد ميان بطةرا كه اند داده نشان قبلي تحقيقات

 خـود رضـايت   زنـدگي  از فقير افراد از بيش ثروتمندتر افراد كشورها، درون در است. ظاهراً

درون  از كمتـر  كشـورها  بين تفاوت اما است، منوال همين به وضع نيز كشورها بين دارند. در
 نشـان  طـولي  تحقيقات درآمد، و زندگي از رضايت بين معنادار ارتباط رغم كشورهاست. به

 مثـال،  انجامـد، بـراي   نمي زندگي از رضايت افزايش به الزاماً افراد درآمد كه افزايش اند داده

 طـول  در اينكه رغم به ،دوم جهاني جنگ از بعد و قبل ها زندگي آمريكايي از رضايت ميزان

 ).23:2001لابوميرسكي، و سوزا(نيافت  افزايش ،كرد توجهي قابل افراد رشد درآمد دوره اين
 از رضايت ميزان و درآمد بين تري قوي همبستگي ،باشد فقيرتر كشوري هرچه بر اين، علاوه 

  ).36:1386مروستي، (برزگر شود مي مشاهده آن در زندگي
در اين مطالعه بين محل سكونت قبلي و رضايت از زندگي رابطه معنادار وجود داشـت.  

كردند در مقايسه بـا كسـاني كـه در شهرسـتان و مركـز       تا زندگي ميكساني كه قبلاً در روس
  كردند از زندگي خود رضايت بيشتري داشتند. استان زندگي مي

همچنين در اين مطالعه بين سطح تحصيلات و رضايت از زندگي رابطه معنـادار وجـود   
د. اين رك داشت بدين معنا كه با افزايش سطح تحصيلات، رضايت از زندگي كاهش پيدا مي

) تأكيـد  63،1382) و محسني صالحي(259،1373هاي اينگلهارت( در صورتي است كه يافته
يابـد و بـرعكس.    دارند كه با افزايش سطح تحصيلات، ميزان رضايت از زندگي افزايش مي

 در زنـدگي  از رضـايت  بـا  فرهنگـي  سـرماية  هـاي  مؤلفـه  از يكي عنوان به تحصيلات رابطة

 زندگيشـان  از تر كرده تحصيل افراد اعتقاد اينگلهارت به است. شده بررسي بسياري تحقيقات

 لابوميرسـكي  و ). سـوزا 259: 1373است(اينگلهارت،  اندك تفاوت اين اما هستند، تر راضي

تحصـيلات،   و زنـدگي   از رضـايت  بـين  كه اند عقيده اين بر محققان مجموع در كه معتقدند
 رابطه اين شود، مي كنترل درآمد و شغل متغيرهاي كه هنگامي حتي و دارد وجود اندكي رابطة

 و كشورهاي افراد در زندگي از رضايت و تحصيلات بين رابطة براين، گردد. علاوه مي ناپديد

 داراي تحصيلات افراد مرفه، جوامع در كه اند داده نشان اخير تحقيقات اما است بيشتر فقيرتر

 نيـز  ايـران  در ).25:2001لابوميرسـكي ،  و (سوزا اند ناراضي شان زندگي از اي اندازه تا عالي



  
  

  25 / سنجش ميزان رضايت از زندگي در ميان ساكنان مسكن مهر فولادشهر اصفهان
  

اسـت. بـا    كمتـر  رضـايت  ميـزان  است، تر پايين تحصيلات و سواد هرچه كه است داده نشان
 بـودن  محـدود  وجـود  با كه طوري به يابد، مي افزايش نيز رضايت ميزان تحصيلات افزايش

 نشـان  را رضايت ترينبيش دانشگاهي تحصيلات صاحبان و كمترين بيسوادان دامنة تغييرات،

  ).63:1382داده اند(محسني و صالحي،
يعنـي   ؛در اين پژوهش بين تعلق مكاني و رضايت از زندگي رابطه معناداري وجود دارد

 احسـاس  و مكان به هرچه ميزان تعلق مكاني بيشتر، رضايت از زندگي هم بيشتر. دلبستگي

 محيطهـاي  جانبـة  همـه  نوسازي و احيا به كه كند مي ايجاد را انگيزه اين افراد در آن، به تعلق

 ايجـاد  بـراي  مسـاعدي  زمينـة  تواند مي مشاركت و تعلق بپردازند. احساس محلي خانگي و

 در را اجتمـاعي  و اقتصـادي  مختلـف  هـاي  اجراي برنامه و سازد فراهم مشاركتي دموكراسي

 (فكـوهي،  بخشـد  بهبـود  را زنـدگي  كيفيـت  و كند همراه يچشمگير توفيق با محلي اجتماع
  ).1383افروز، ؛1383 مطلبي، ؛1389

وجود دارد و اين رابطه مثبت است به   همچنين بين دينداري و رضايت از زندگي رابطه
كند. از ديگر  اين معنا با افزايش ميزان دينداري، ميزان رضايت از زندگي هم افزايش پيدا مي

و  2؛گريلـي 1،1991به اليسون توان هاي مويد رابطه دينداري و رضايت از زندگي مي پژوهش
اشـاره كـرد. گرايشـهاي     1387؛ بخشي پور رودسـري، 2010و پاتنام،  4؛ ليم3،2006هوونت

مذهبي به طور مستقيم با رضايت از زندگي رابطه دارد. در مـورد شـادي و سـرور (كـه بـا      
رضايت از زندگي رابطه تنگاتنگي دارد) دين اسلام فرامينـي دارد. اسـلام بـر خـلاف نظـر      
برخي افراد نه تنها مخالف شادي نيست بلكه شادي را ستوده و حتـي روزهـاي خاصـي را    

داند، سحرخيزي، دعا بـه هنگـام شـب، اسـتفاده از رنگهـاي       مخصوص عيد و شادماني مي
بخش مانند رنگ زرد و صبر و تسليم در برابر رضاي خداي بـزرگ از ديگـر عوامـل     شادي

                                                      
1 Ellison 
2 Greeley 
3 Hount 
4 Lim 
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توانند در ادراك فـرد   شوند. اين متغيرها مي معرفي مي موثر در شادكامي در دين مبين اسلام

  ).143:1390از رضايت از زندگي دخيل باشند(عبدا...پور و ديگران،
از ديگر نتايج اين تحقيق، رابطه مثبت و معنـادار بـين سـرمايه اجتمـاعي و رضـايت از      

كـه   زندگي است. همچنان كه در بخش تحليل رگرسيون مشاهده گرديد مشاركت اجتماعي
كننـدگي را داشـته     شود بـالاترين قـدرت تعيـين    يكي از ابعاد سرمايه اجتماعي محسوب مي

 هاي معرف از يكي عنوان (به بالا اجتماعي روابط كه اند داده نشان نيز بسيار است.  تحقيقات

 فردي مثال براي دارد. زندگي از رضايت بالاي سطوح با همبستگي بالايي اجتماعي)، سرمايه

 كـه  اسـت  كسـي  از تر راضي كند، ذكر شاندوست به عنوان را بيشتر يا نفر پنج نام تواند مي كه

 در نيز )1385زاده( لهسايي و ). ماجدي22:2001لابوميرسكي، و ندارد(سوزا چنداني دوستان

 زندگي كيفيت از رضايت و سرماية اجتماعي اي، زمينه متغيرهاي بين رابطة بررسي به تحقيقي

 سـرماية  بـالاي  سـطح  كه داده است نشان تحقيق اين نتيجة اند. پرداخته رسفا روستاهاي در

  انجامد. مي زندگي كيفيت از رضايت بالاي سطح به اجتماعي
  

  پيشنهادها
اران به اهميت حياتي متغيرهـاي  ذترين پيشنهاد اين پژوهش، جلب توجه سياستگ كليدي

هاسـت.   ن و بعد از اجـراي پـروژه  ها، در حي شناختي قبل از اجراي پروژه اجتماعي و جامعه
  هاي اجتماعي، رواني و... گردد. تواند مولد آسيب چراكه عدم توجه به اين متغيرها مي

توجه به محل سكونت قبلي در زمان تحويل مسكن مهر از نكات مهم براي كـاهش يـا   
هاي خاصي را بـا خـود بـه     افزايش ميزان رضايت از زندگي است. زندگي در روستا ارزش

  كشد كه زندگي در شهر لزوماً آنها را به همراه ندارد و برعكس. ك مييد
تواند در رضايتمندي از زنـدگي   سعي در تقويت و افزايش ميزان دينداري مردم خود مي

  و سلامت روان تأثير بسزايي بگذارد.
رابطه بين سرمايه اجتماعي و رضايت از زندگي در تحقيقات ديگر و اين تحقيق تصريح 

رسد، خصوصـاً   ت؛ بنابراين توجه به سرمايه اجتماعي و ابعاد آن ضروري به نظر ميشده اس
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ي توسعه به شمار مي رود كه فقدان آن ها شاخصترين  اينكه سرمايه اجتماعي يكي از عمده
  كند. روند توسعه را خطرپذير مي

 احساس تعلق به مكان و توجه به آن از اقدامات ضروري ديگر در روند اجراي مسـكن 
اگر در زندگي تعلق به ديگري و تعلق به مكان وجـود  مهر براي رضايتمندي ساكنان است. 

فرهنگي بين محيط خانه و محيط پيراموني برقرار  -نداشته باشد يعني رابطه درست انساني 
آيـد و هويـت جمعـي نيـز شـكل       پيوستگي جدي اجتماعي و فرهنگـي پديـد نمـي    ،نباشد
  گيرد. نمي

                                               ً                         توجه به نتايج پژوهشها در حيطه مسكن مهر و ثانيـا  تشـويق بـه انجـام           ً          ًنهايتا  اينكه اولا 
پژوهش در ديگر متغيرهاي اجتماعي و سنجش آن در مسكن مهر پيشنهادي است كه نقـش  

  آن در مرتفع ساختن آسيبها بر هيچ كس پوشيده نيست.
  
  منابع

، »فرهنگ جوامع رويكرد تحليلي به ضرورت توجه به«). 1387(. اخوان خرازي، كاميار -
  .51-62نشريه هويت شهر، سال دوم، شماره سوم، پاييز و زمستان، صص

  مدرس. تربيت دانشگاه انتشارات تهران: ،نابرابري اجتماعي و فضا). 1377(. عماد افروغ، -
 اجتمـاعي  – فرهنگـي  برنامـة  طراحي ضرورت روانشناختي). 1383(. افروز، غلامعلي -

-206صص  ،اي مجموعه مقالات اولين همايش توسعه محله ،محله و خانواده بر مبتني
195.  

 ، ترجمه بهالدين خرمشاهي، تهران: نشر كوير.پژوهي دين). 1375(. الياده، ميرچا -

 ، شيراز: انتشارات دانشگاه شيراز،.شناسي شهري جامعه). 1380(. ايران محبوب، جليل -

، ترجمـه مـريم   عه پيشرفته صـنعتي . تحول فرهنگي در جام)1373(. اينگلهارت، رونالد -
  وتر، تهران: انتشارات كوير.
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 گنبـد  شهر موردي مطالعه زندگي، كيفيت و اجتماعي سرماية .)1384(. اونق، نازمحمد -

 دانشـگاه  اجتماعي علوم دانشكدة رفاه، و ريزي برنامه ارشد نامة كارشناسي پايان ،كاوس

  تهران.
گشـايي و   طه رضايت از زندگي، سبك مسألهراب). 1387(. پور رودسري، عبـاس  بخشي -

  .1-19، ص3، فصلنامه روانشناسي دانشگاه تبريز، شمارهنگرش مذهبي با سلامت روان
 و تهراني شهروندان خوشبختي احساس سنجش ميزان). 1386(. برزگر مروستي، فاطمه -

  .االزهر دانشگاه اجتماعي علوم دانشكدة اجتماعي، علومگروه  ،بر آن مؤثر عوامل
، ترجمه عبـدالعلي  شناسي پيدايش نظريه جامعه). 1371(. ترنر، جاناتان، اچ و بيگلي، ال -

  لهسايي زاده، شيراز: نشر دانشگاهي.
 و كلاسـيك  نظريـات  در سرمايه مفهوم«). 1384موسوي. ( مرضيه و غلامعباس توسلي -

 .1-32، صص 26شماره اجتماعي، علوم ، نامه»جديد

». خوشبختي زندگي و شاخص كيفيت«زندگي:  مهارتهاي ).1386( شهيندخت. خوارزمي، -
  .Htt://www.hamshahri online.ir/ catgories آنلاين. همشهري

  ، ترجمه باقر پرهام، تهران: كتابسراي بابل.تقسيم كار اجتماعي). 1369دوركيم، اميل. ( -
در  مكـاني  هويـت  بـه  شناسـانه  جامعه و ). رويكردي روانشناسانه1385رضازاده، راضيه. ( -

 انتشـارات  جديد، تهران: المللي شهرهاي بين همايش مقالات مجموعه جديد، شهرهاي

  شهرهاي جديد. عمران شركت
  ، تهران: شركت سهامي انتشار.آناتومي جامعه). 1378رفيع پور، فرامرز. ( -
 نامـه علـوم   ، ترجمـه يوسـف ابـاذري،   »شهر و حيات ذهني كلان). «1372(، جرج. زيمل -

 ، صص     .3اجتماعي، دوره جديد، ش 

). بررسـي رضـايتمندي از زنـدگي بعـد از مهـاجرت در ميـان       1373سليماني، براتعلي. ( -
، دانشـكده علـوم   پايان نامه كارشناسي ارشـد شهر،  گروهي از مهاجرين ساكن خميني
  اجتماعي دانشگاه علامه طباطبايي.
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، نامـه پـژوهش، سـال پـنجم،     لق سياسيتعهد مذهبي و تع). 1380طالبان، محمدرضا. ( -

  .3-22، صص21و  20شماره 
عملكرد ديني دانشـجويان و نمادهـاي دينـداري در ميـان     «). 1380طالبي، ابوتراب. ( -

  .77-96،صص،21و20، نامه پژوهش، شماره»دانشجويان دختر
، تهـران: نشـر   تحولات فرهنگـي در ايـران  ). 1378عبدي، عباس و گودرزي، محسن. ( -

  .روشن
زاده، حسـين و علـي اشـرف زكـي      االله و قلـي  عبداالله پور، نازي و اقدام، مهدي، مير روح -

رابطه بين دينداري با رضايت از زندگي در بين دانشجويان دانشگاه «). 1390زينب. (
  .141-153،صص12، شماره6، دوفصلنامه تربيت اسلامي، سال »آزاد تبريز

ت از زندگي و دينداري در بين دانش آمـوزان  رضاي«). 1383عظيمي هاشمي، مژگان. ( -
، فصـلنامه علـوم   »مشـهد  4،5،7متوسطه شهرهاي فردوس، درگز و نواحي آموزشـي 

  ..83-116اجتماعي دانشگاه فردوسي مشهد، سال اول، شماره، صص
  .گل آذين نشر تهران: ،قوميت و هويت در تعارض و همسازي .)1389( ناصر. فكوهي، -
بررسي مفهـوم رضـايت از زنـدگي و سـنجش آن در ميـان      «). 1389قهرمان، آرش. ( -

، 4جامعـه، شـماره   و فرهنـگ  جوانـان،  دو فصلنامه پـژوهش  ،»دانشجويان دختر و پسر
  .81-106صص 

، ترجمـه منـوچهر صـبوري، تهـران:     بنيادهاي نظريـه اجتمـاعي  ). 1377كلمن، جيمز. ( -
  نشرني.

 - علمـي  نشـريه  شـهري،  طراحـي  تسـازنده كيفي ـ  هـاي  مؤلفه ).1380( كورش. گلكار، -

  .38-65، صص 32شماره  1380 ، سالصفه پژوهشي
). بررسـي رابطـه بـين متغيرهـاي     1385ماجدي، سيد مسعود و لهسايي زاده، عبدالعلي. ( -

، فصـلنامه روسـتا و توسـعه،    »سرمايه اجتماعي و رضايت از كيفيت زندگي«اي،  زمينه
  .91-135، صص4، شماره9سال
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 تهران: انتشارات ،ايران در اجتماعي رضايت ).1382صالحي، پرويز. ( و هرمنوچ محسني، -

  .آرون
، مجموعـه مقـالات   »اي رويكرد انساني به توسعه پايـدار محلـه  «). 1383مطلبي، قاسم( -

  .74-110اي، تهران: صص اولين همايش توسعه محله
تهـران: مؤسسـه    ،يترجمه عبدالرحيم گـواه  ،شناسي اديان جامعه ).1377. (ژان پل ويلم، -
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