
    دوفصلنامه مطالعات برنامه درسي آموزش عالي
  7-28، 1391 ، پاييز و زمستان6، شماره 3سال 

Journal of Higher Education Curriculum 
Studies  Vol.3, No.6, 7- 28  

  هاي استراليا درس جديد در دانشگاه و ارزشيابي تصويبتدوين،و معيارهاي مراحل 
The Steps and Criterion Toward Establishing New Courses and their 

Evaluation in the Universities of Australia 
 20/11/1391: تاريخ پذيرش مقاله، 11/5/1391: تاريخ ارزيابي، 18/3/1391: تاريخ دريافت مقاله

   1احمدرضا نصر
  2اين سولومونيدز
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-است، به  و هنري     تدوين درس جديد، كاري علمي    : چكيده
نظران الگوهاي مختلفي براي آن معرفي      همين جهت، صاحب  

هاي خاص به فراينـد       اند كه هركدام بر رويكردها و نگاه        نموده
رو، هـدف پـژوهش     از ايـن  . ياددهي و يادگيري مبتني اسـت     

حاضر بررسي مراحل تدوين درس جديد، رويكردهـاي مـورد          
هـاي    گاههـا در دانـش    توجه و فرايند تـصويب و ارزشـيابي آن        

به اين منظور، بـا يـازده نفـر از اعـضاي هيـأت              . استرالياست
 مـك    ، در سه دانشگاه مهم استراليا، شامل نيوسات ولز         علمي

هاي جديـدي را تـدوين     كه درس  كوآري و تكنولوژي سيدني   
هـا،  مـصاحبه . عمل آمد ساختاريافته به   اند، مصاحبه نيمه    كرده

بندي باز تجزيـه و تحليـل       پس از پياده شدن، به شيوه مقوله        
ها گويـاي آن  اسـت كـه تـدوين درس طـي پـنج                يافته. شد

 توجـه بـه انجـام        شـود و رويكـرد مـوردنظر،        مرحله انجام مي  
هـاي جديـد      تصويب درس . كارهاي عملي و حل مسأله است     

-شود، ولي داراي مراحل متعـدد و هـم          در دانشگاه انجام مي   
جـب اسـتنكاف اعـضاي      اي كه مو  گونهبه  بر است؛     چنين زمان 
 .  از تدوين درس جديد شده است هيأت علمي

  
 .  تدوين درس، برنامه درسي، دانشگاه و استراليا:هاكليد واژه
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Abstract: Establishing new courses for university 
schedules tend to be a difficult systematic job. Experts 
in the field have introduced different models for 
establishing new courses, taking into concern different 
approaches toward the teaching and learning process. 
This research focuses on the process of introduction for 
the new courses that are established in the universities 
of Australia and the ratings that these courses have 
achieved. Eleven faculty members teaching at one of 
the three universities of the University of New South 
Wales, Macquarie University and the Sydney 
Technology University, who have had the experience 
of establishing one or more courses for the University 
schedule, have been selected for a semi structured 
interview. The interviews were then categorized and 
analyzed. The results show a five step process for 
establishing a new course in the universities and the 
approach adopted evolves around laboratory sessions 
and problem solving. The affirmation of the new 
courses takes place in the university but is a somewhat 
complicated and time consuming process. This has led 
to the discouragement of faculty members regarding 
the establishment of new courses. 
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  مقدمه
كننـد كـه    مـي هايي را براي مبنـاي كـار خـود انتخـاب      هاي درسي معمولاً مدل طراحان برنامه 

 نتـايجي كـه در      بـر اين مدل   . است) 2003 (1ها، مدل فينك   يكي از مدل  . فراواني دارد مشتركات  
 چگونگي ارزيـابي از فراگيـران و        علت، بر  تاكيد دارد و به همين       ،پايان ارائه درس بايد كسب شود     

دوازده گام است كه در سه مرحله جـاي  شامل اين مدل . كند ميهاي يادگيري آنان تاكيد    فعاليت
هـاي تـدريس و       شرايط آموزشي، فعاليت   برمرحله دربارة عوامل تأثيرگذار     نخستين   در   ؛گيرند  مي

دومين گـام، عناصـر مختلـف برنامـة          در. پذيرد  عميق تجزيه و تحليل صورت مي     به شكل   ارزيابي  
در مرحلة سوم، نظام ارزيابي از فراگيران و چگونگي         . شود  درسي به صورت ساختارمند طراحي مي     

  .گيرد  مورد توجه قرار ميارزشيابي درس
 و  3 توسـط اسـتارك    ، ناميده شـده اسـت     2 طراحي درس كه طرح علمي      ديگر يكي از الگوهاي  

ت  علمـي    أ هي ـ ياين الگو بر مبناي ديدگاه تعداد زيادي از اعضا        . ارائه شده است  ) 1997( 4لاتوكا
عناصر اين مدل   .  تنظيم شده است   ،اند هايي را تدوين  نموده     كه در رشته هاي مختلف عملاً درس      
  :و تعاريف هر كدام به شرح زير است

  ؛تدوين اهداف و مقاصد آموزشي: هدف- 
  ؛ درسيهاي انتخاب موضوع: محتوا -
  ؛ درسيهاي سازماندهي موضوع: توالي -

  ؛هاي فراگيران ها، اهداف و توانائي توجه به ويژگي: فراگير- 
  ؛انتخاب مواد يادگيري: منابع آموزشي -
  ؛هاي ياددهي و يادگيري انتخاب فعاليت: موزشيفرآيند آ -

  ؛ارزيابي بازده دانشجويان و رضايت فراگير و مدرس: ارزشيابي- 
  .و فرايند طراحي ارتقا و بهبود طرح: اصلاح و تعديل- 

 لكن  ،است شدهها تاكيد   اگرچه عناصر مذكور در كارهاي جديد استارك مطرح و بر اهميت آن           
 مانند  ، ديگري هاي  فهم برنامة درسي مستلزم بررسي و شناخت موضوع       اظهار داشته است كه     وي  

براي مثال،  ). 11 :2009 ،لاتوكا و استارك  (هست  اثرگذارهاي خارج و داخل مؤسسه آموزشي نيز        
كـار، نيازهـاي اجتمـاع و       بـازار   از ميزان ثبت نام يا اقبال دانشجويان به يك درس، موقعيت             هاآن

                                                 
1. Fink  
2. Academic plan  
3. Stark  
4. Lattuca  
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٩

-هاي درسـي مـي   ند كه تاثيرات قوي و مستقيمي بر برنامهانندگان نام برده  كاستخدام 
  .هاي درسي قرار گيرد گذارند كه بايد موردتوجه طراحان برنامه

 لكن بنا بـه اظهـارنظر دو تـن از      ،است هاي زيادي براي طراحي درس تدوين شده        مدل هرچند
بيشتر ") 136 :2009 لاتوكا و استارك،  ( نام اين رشته كه خود داراي الگو هستند       هنظران ب صاحب
هـستند و عناصـر مـشتركي را مطـرح          متكـي   هـاي مـشتركي      هاي طراحي درس بر فرصـت      مدل
در . "كننـد  مـي  در فرايند طراحي تاكيد      ها بر اهميت تدوين اهداف درس     ، آن براي مثال . كنند  مي

 . اسـت  نظران برنامة درسي در آموزش عالي     كه او نيز يكي از صاحب      ، 1همين راستا، مدل دياموند   
كننـد   اهـداف درس را مـشخص   در آغـاز خواهـد تـا   هدف محور است كه از طراحان درسـي مـي     

)2008: 42.(  
هـاي   اگرچه هنگام انتخاب مدل   دارند،   يها وجوه اشتراك فراوان    كه مدل با توجه به نكته مذكور      

اه و   لكن شرايط كشور، دانشگ    مختلف براي طراحي درس در آموزش عالي نبايد چندان تأمل كرد،          
 مبنـاي طراحـي درس در       هـا  ترين مدل يا تركيبي از مدل     ناسبطلبد تا م    ت علمي مي  أهياعضاي  

 ،انـد   هايي را طراحي كـرده      متخصصان مدل  ،اگرچه براي تدوين درس    .دانشگاه موردنظر قرار گيرد   
 ـ  اي است كه اقتضا مي گونهلكن شرايط، توانايي علمي و امكانات هر دانشگاه به        شگاه كند تا هـر دان

در پژوهـشي كـه   ) 249 :2006 (3 و چانـگ 2 لـو ،در همين راستا . كندمدل خاص خود استفاده     از  
هـر  " به اين نتيجه رسـيدند كـه         ، نمودند براي تدوين يك الگو براي درس سواد  اطلاعاتي تدوين         

هاي خود را با رسالت و محيط خـاص خـود هماهنـگ و               دانشگاه نيازمند آن است تا تدوين درس      
 ." مورد نياز است   ي خاص مدلبنابراين، براي طراحي درس در هر محيط و دانشگاهي          . ازدهمراه س 
كه براي تدريس درس سـواد اطلاعـاتي طراحـي شـده            ) 2006( لو و چانگ     نمودار مدل  ،در ادامه 

  :گردد ارائه مياست، 

                                                 
1. Diamond  
2. Loo 
3. Chung  
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  براي تدوين درس ) 2006( مدل لو و چانگ. 1نمودار 
شـود    هاي پزشكي در يك و  نيم تا دو روز برگزار مي             هاي كوتاه مدت مربوط به رشته       دوره 

هاي پزشكي     هاست كه معمولاً روي يكي از ابعاد رشته        كه معادل يك واحد درسي مرسوم دانشگاه      
ي كوتـاه مـدت     هـا   دوره") 392 : 2005 (3اوزج ـ و   2 وارد ،1بنا به اظهارنظر لوكير   . شود  متمركز مي 

هـاي جديـد آمـوزش       هايي است كه از طريق آن مهـارت        ترين روش  يكي از مرسوم   ،رشته پزشكي 
  .»شود هاي پزشكي مي شود و موجب به روزماندن متخصصان رشتهداده مي

 هرچنـد . اسـت  ها، دوازده مرحله يا دستورالعمل تدوين شده        منظور طراحي كارآمد اين دوره    به
  لكـن طراحـان آن     ، مراحل به صورت خطي و پشت سرهم بايد انجام شـود           اينكه  رسد    نظر مي به

                                                 
1. Lockyer 
2. Ward  
3. Joews  

 ها و نتايج مورد انتظار از درسهدف

 تجزيه و تحليل

 هاي دانشجويانويژگي رسالت دانشگاه

نيازهاي ساير
 هاي آموزشي  گروه

 مشي دولتخط

 نيازهاي جامعه 

 درسيطراحي و تدوين برنامه

 تدوين محتوا هاي تدريس و يادگيري  فعاليت

 مرور

  عملكرد دانشجويان-
   ارزشيابي تدريس و درس-
ــاي - ــاران از سـ ــازخورد همكـ ر  بـ

  هاي آموزشي گروه
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١١

هاي كوتـاه     فرايند طراحي دوره  «دارند كه   اظهار مي ) 392 :2005اوز،  جلوكير وارد و    ( 
ثير أ چرخـشي ديـده شـود كـه يـك مرحلـه روي سـاير مراحـل ت ـ                  يراينـد فمدت بايد به عنوان     

  :هستند به شرح زير ،اي طراحي درس دارنداين مراحل كه شباهت زيادي به الگوه .»گذارد مي
تدوين محتوا با اسـتفاده از رويكـرد         -3 ؛تعيين نتايج يادگيري   -2 ؛شكل كلينيكي مارزيابي   -1

 ؛هاي تدريس براي يادگيري فعـال      انتخاب استراتژي  -5 ؛تعيين منابع  -4 ؛شواهدمحور در پزشكي  
اسـتفاده از رويكـرد منفعـل در       -7 ؛شدهاي تدريس كه برانگيزانندة فكري با      انتخاب استراتژي  -6

 -8 ؛ دانش پاية پيش نياز آگاهي دارند      كنندگان از  تدريس تا اطمينان حاصل شود كه همة شركت       
عهد بـراي ايجـاد تغييـر و         ت -10 ؛فراهم نمودن مدرسان مورد نياز     -9 ؛دوره ازپيش  انجام ارزيابي   

 و   از پايـان دوره    پسة دوره دو تا سه ماه       كنندگان دربار دريافت بازخورد از شركت    -11 ؛ارزشيابي
 .چرخشي در فرايند تدوين دورهشكل ها به  استفاده از داده -12

انـد    دهكرهاي مربوط به طراحي درس گزارش        پژوهش) 36 :2007( بنا به گفتة سو و موريس     
ه بـه  هاي سنتي چهر  با درس1اي بر خط    رايانههاي   تدوين اهداف و انتخاب محتوا براي درس       «:كه

 هـر  ي امكانات مورد نيـاز بـراي اجـرا       ،البته ».اي ندارند   هاي آموزشي تفاوت عمده    چهره در محيط  
اي و كادر متخـصص بيـشتري          به امكانات رايانه   بر خط هاي   براي مثال، درس  . كدام متفاوت است  

 انـساني متخـصص بـراي       وجود نيروي «) 175 : 2009( 3 و رگلت  2در همين زمينه، لي   . نياز دارد 
  .»اند ها دانسته گونه درس  را مهمترين عامل در تدوين اينهاي بر خط وين درستد

 تـدوين كـرده اسـت،       4گرايـي   يكي از متخصصان مشاوره كـه درسـي را در زمينـة معنويـت              
 ايـن  علـت ). 442: 2007، 5لسه( آوري تجارب ساير متخصصان دانسته است      گام را جمع   نخستين

اند و مسلماً هركس      ها و زحمات زياد درسي را تدوين كرده        رسي زيرا ديگران با بر    ، است روشنكار  
بنـابراين، مـرور آن     .  بهتـرين محـصول را توليـد كنـد         ،تا در حد توان و امكانات موجود      كوشد    مي

 ـ                محصولات موجب مي   ه شود تا افراد جديد با صرف انرژي و فرصت كم، نتيجه تجارب ديگران را ب
 پـس  گام خود دانسته اسـت،     نخستين اين مرحله را     ،نويسندهه   ك رسد اين   نظر مي به. دست آورند 

 در .از جمله نيازسنجي به ضرورت تدوين درسي پي برده باشد علل گوناگون،   از زماني است كه به      
  :گردده ميئمراحل ارا برخي ازبارة  توضيحات بيشتري در،ادامه

                                                 
1. Online  
2. Lee 
3. Reigeluth  
4. Spirituality  
5. Leseho 
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ترين گام   مهم ، يادگيري تعيين دقيق اهداف   «:معتقد است ) 344  :2007( 1وتن  :تعيين اهداف 
دهـد و مـشخص       را شكل مـي    زيرا اين اهداف ساير عناصر طراحي        ،در فرايند طراحي درسي است    

 ـاهداف يادگيري كه گاهي نتـايج يـا         . »سازد كه چه مواردي انتخاب شود       مي ازده يـادگيري نيـز     ب
هـا انتظـار    د كـه آن   شود، اين پيام اساسي را به همراه دارد كه معلمان بايد تعيين كنن ـ              ناميده مي 

  . گيرندهايي را فرا ها با گذراندن اين درس چه  مطالب و مهارتدارند دانشجويان آن
در هر درس بايد محتواي تخصصي درس مورد نظر تدريس شـود، لكـن متخصـصان                هرچند  

هاي مشترك مورد نياز دانشجويان نيز مورد  ديبرنامة درسي معتقدند كه در هر درسي بايد توانمن
معتقدند اين موارد بايد در هر درسي مورد        ) 252 :2006( براي مثال، لو و چانگ    . ه قرار گيرد  توج

قيت، همكاري، توانايي برقـراري ارتبـاط بـا    اله، تفكر انتقادي، خلّأتوجه قرار گيرد؛ توانايي حل مس     
شـد كـه منظـور ايـن نيـست كـه            يـادآور   بايـد    .خود به ديگـران   مقاصد  ديگران و ارائه مطالب و      

 دانشجويان تدريس شـود، بلكـه محتـوا، ارائـه درس و           ياد شده به  محتواهايي در خصوص مباحث     
بـديهي  . هاي مذكور در دانـشجويان ايجـاد شـود         ييطور عملي توانا  هاي باشد كه ب     تكاليف به گونه  

ها بايد وقـت صـرف      اي نيست و استادان براي تدريس آن        ها كار ساده   گونه درس  است طراحي اين  
   .ها بپردازندجمعي به تدوين آن صورت دستهبا همكاران گروه آموزشي خود بهكنند و 

 2يـر از دروس تخصـصي توسـط دانـشجويان، شـهين            مواردي غ  ،در راستاي ضرورت فراگيري   
هاي خود   ه دانش و مهارت   نيز اظهار داشته است كه دانشجويان بايد بدانند چگون        ) 2009،  1465(

-هـا  امكـان      است كه اين كار از طريق داشتن اين توانمندي          كرده بيانسپس  وي  . كار بندند هرا ب 
هـاي جديـد، تجزيـه و تحليـل      كاربستن دانش در موقعيـت  ه، بهوشمندانهانديشيدن  «: پذير است 

هاي جديد، داشتن تعامل، ارتباط و همكاري با ديگران، حل مـسائل و اتخـاذ                 اطلاعات، درك ايده  
  .»تصميم

هاي جديـد طراحـي      در مدل  :ر الگوهاي طراحي درس   هاي يادگيري د   طراحي فرصت 
بيـشتر  موضـوع  كه استاد روي اين جاي اينه ب،در واقع.  نه تدريس،كيد بر يادگيري است أ ت ،درس

كه چگونه عناصـر مختلـف برنامـة        موضوع بينديشد    اين   بهفكر كند كه چگونه تدريس كند، بايد        
 بـه    معمـولاً  درست است كه تدريس خـوب     . دافزايش ياب يادگيري  ميزان   تا   كنددرسي را طراحي    

د كـه فراگيـران را      ن ـاي كاركن   گونـه انجامد، اما اگر طراحان برنامة درسي بـه         يادگيري بيشتري مي  
هـا   تكـاليفي بـه آن      و وندبرمند نمايند كه خود دنبال فراگيري        هها را علاق  بيشتر درگير سازند، آن   

. خواهـد افتـاد    اين صـورت يـادگيري بيـشتر اتفـاق           ، در عميقاً بياموزند بدهند تا مفاهيم درس را      

                                                 
1. Whetten  
2. Shahin  
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جا ها بسيار زياد است تا آن گونه طراحي بديهي است نقش طراحان درس در تحقق اين 
سيستم اعتقادي افراد در خصوص يـاددهي        «:اند  اظهار داشته ) 154 :2008 (2 و لالر  1كه زگنفوس 

اند كـه     بيان كرده چنين  ها هم آن .»كند  ايفا مي راحي درس   ط نقش مهمي در موفقيت      ،و يادگيري 
به ماوراي موقعيت عميقاً ما آمادة تغيير نظام اعتقادي خود دربارة ياددهي، يادگيري نباشيم و اگر 

، فرايند جديد طراحي درس نيز مثمرثمر نخواهد بـود          نينديشيمهاي درس    فعلي حاكم بر طراحي   
  ).154 ،ص( و باعث تحول جدي نخواهد شد

 3گونـه مباحـث و لـزوم آگـاهي از آن، نگـارد، حوجلـت و هرمانـسن               يـن در خصوص اهميت ا   
 زمينـة تـدوين     عنـوان يـك اسـتاد دانـشگاه كـه در          هنگام كار بـه    «:اند  اظهار داشته ) 35 :2008(

 از يادگيري دانـشجويان     يصور روشن تليتي برعهده دارد، ضروري است كه       هاي درسي مسؤو    برنامه
يكـي از   ».افتـد   نيم يادگيري چيست و چگونه و چرا اتفـاق مـي          چنين بايد بدا  ما هم . داشته باشيم 

 ـ  بر تمركز   ،تغييرات در حال انجام در آموزش عالي       . تـدريس اسـت   بـر   جـاي تمركـز     ه   يادگيري ب
بـه خـود بـه       خـود ، اما تـدريس خـوب،       شود  اگرچه تدريس خوب موجب ترغيب به يادگيري مي       

هرچند شـما مـدرس     بياموزند،   مطلبي را    اگر دانشجويان نخواهند  . شود  يادگيري خوب منجر نمي   
  ).140 ص :2007وتن ( توانيد كار زيادي انجام دهيد  نمي،خوبي نيز باشيد

ن  آ ، بايد فكر كرد كه چگونه بايد عمل نمود تا دانشجويان به يادگيري ترغيب شـده               ،بنابراين
از عناصر برنامه درسي     يكي   ،همين علت به. را با علاقه دنبال كنند و مطالب را نيز عميق فراگيرند          

اهميت آن از ايـن جهـت نيـز افـزوده           .  يادگيري است  ،كه امروزه بايد مورد توجه خاص قرار گيرد       
بـراي تحقـق اهـداف      .هاي متعددي براي يادگيري فراهم شـده اسـت         شود كه امكانات و روش      مي

  برخـي   . شـوند  يادگيري متنوعي طراحي نمود تا فراگيران در آن درگير        هاي   يادگيري، بايد فرصت  
هـاي   هـا و گـزارش      هـا، مقالـه    متون تعيين شده براي خواندن از كتاب       :ها عبارتند از   از اين فرصت  

استاد درس مطـرح    از سوي   حضور و فراگيري آنچه در كلاس        ،   انجام تكاليف تعيين شده   ،  مرتبط
 .ث كلاسهاي كلاسي و حضور در مباح انجام فعاليت و شود مي

است كه براي فهم عميق هر مطلبي بايد مقدمات و دانش پايه آن علم              ز اهميت اين    ينكتة حا 
     زيـرا فهـم و      ،سازند  هايي را مشخص مي    در هر درس اساتيد خواندني    همين علت   به. فراگرفته شود 

اي اساسي براي فهم مطالب جديد و توان مـشاركت و اظهـارنظر در                 مقدمه هاآنبه خاطر سپردن    
ها بايد   ن است كه اين خواندني    استا، نكته مهم اي    در همين ر   .ليف است مباحث كلاسي و انجام تكا    

. كند تكرار ها رالعه شده باشد تا استاد مجبور نباشد آنطور عميق مطاهاز حضور در كلاس بپيش 

                                                 
1.Zieganfuss   
2. Lawler  
3. Nggaard, Hojlt & Hermansen   
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ت در خـصوص اهمي ـ   . هاي كشورهاي پيشرفته اين كار نهادينه شده اسـت         هاي دانشگاه  در كلاس 
كـه مـا بـراي      تـرين نـوآوري     مهم «:اظهار داشته است  ) 350 :2007( اين كار براي يادگيري وتن    

آمريكـا در نظـر      1هاي كارشناسي مديريت دانشگاه ايلينويز     افزايش يادگيري دانشجويان در كلاس    
اين همان  . الزام دانشجويان براي خواندن مطالب خواندني تعيين شده، قبل از كلاس بود           ،  گرفتيم

ها   لكن در دانشگاه،هاي علمية كشور نيز مرسوم است  در حوزهسنت حسنه پيش مطالعه است كه     
  . رنگ استكم

هـا كـه در كـشور         يكـي از ديگـر ضـعف      كم اهميت بودن پيش مطالعه در دانـشگاه،         علاوه بر   
شود و به سـاير تجـارب يـادگيري           ها تاكيد مي   شود اين است كه بيشتر روي خواندني        مشاهده مي 

حالي است كه بر اساس اصول تدوين درس بايـد از انـواع تكـاليف                راين د . شود  كمتر بها داده مي   
براي مثال، يكي از متخصـصان رشـته مـشاوره كـه درسـي را در                . متناسب با رشته استفاده نمود    

  دانشجويان  تكاليف را براي    اين ،)446 ص   :2007،  لسه( ه است زمينة مشاوره معنوي تدوين نمود    
انجـام يـك     -2 ؛هاي مورد قبـول خـود      اعتقادها و ارزش  نوشتن   -1 :درس خود تدوين كرده است    

هاي معنوي  هايي از اعتقادات و اعمال يكي از مذاهب يا فرقه پژوهش گروهي سه نفره دربارة جنبه    
حضور در مراسم مذهبي يا معنوي يكي از مذاهب كه دانـشجو بـا آن آشـنا                  -3 ؛و ارائه در كلاس   

ال مـذهبي كـه قـبلاً انجـام نـداده در طـول نيمـسال           انجام يكي از اعم ـ     -4 ؛ست و ارائه گزارش   
 .اند چه در طي گذراندن درس فرا گرفتهنوشتن يك مقاله تحليلي عالمانه دربارة آن -5 و تحصيلي

ايجـاد تنـوع، زمينـة      هاي يادگيري باشد تـا ضـمن         تدوين درس بايد مشتمل بر انواع فعاليت      
پـس از   ) 350 :2007( وتـن . طراحـي شـود   مشاركت دانشجويان در فرايند يادگيري نيز بخـوبي         

  اظهار داشـته اسـت       ها، دريس در دانشگاه  ت  ي  وليت مركز ارتقا  ؤبيست سال تدريس و ده سال مس      
هـاي اسـتاد باشـد، ايـن         درس، تمركز اساسي روي فعاليت      اگر هنگام طراحي محتواي يك جلسة     
  .ترين اولويت ما نيستبدان معناست كه يادگيري فعال مهم

هـاي   تـدريس و يـادگيري بايـد متناسـب بـا ويژگـي            فنـون    ،هاي درسي   دوين برنامه هنگام ت 
هاي ضمن خـدمتي بـراي        براي مثال، هنگامي كه وزارت بهداشت اسكاتلند برنامه       . فراگيران باشد 

آمـوزش  راهكـار   / فنـون    را بـه عنـوان       2كاركنان خود طراحي كرد، يادگيري مبتني بـر پـژوهش         
  افراد بزرگسالي بودنـد كـه در زمينـة كـاري خـود تجـارب زيـادي                   كنندگانبرگزيد، زيرا شركت  

اين استراتژي ضمن جذاب بودن و سازگار بودن با         ). 438 :2007،  4 و راسل  3رومان( ندداندوخته بو 

                                                 
1. Illinois  
2. Enquiry based learning 
3. Munro  
4. Rassell  
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 موجب خلاقيت و كارآمـدي  ،توانست از تجارب آنها استفاده نموده   هاي آنان مي    روحيه 
  .شودببيشتر 

گـام  هـاي فراگيـران هن     ا و توانمنـدي   ه ـ  يژگـي  بايد و  ،گفته شد  كهچنان: هاي فراگير ويژگي
 اين اسـت كـه در       ،بنابراين، يكي از نكاتي كه بايد مورد توجه باشد        . درس مورد توجه باشد   تدوين  

خيلـي خـوب    هـا افـرادي هـستند كـه معمـولاً           آن. رو هـستيم   ه با فراگيران ديجيتال روب    21قرن  
توانند عملاً با آن     دانند و مي    ارهاي تخصصي رشته خود را مي     هاي رايانه در كارهاي عام و ك      دكاربر

كه ممكن كنند، در حالي مياحساس راحتي و لذت رايانه استفاده از هنگام علاوه بر آن، . كار كنند
 از ،بنـابراين، در همـة عناصـر طراحـي       . است بسياري از بزرگسالان اين احساس را نداشته باشـند         

ها بايد از امكانات رايـج      هاي يادگيري، انجام تكاليف و ارزشيابي      فرصت تدوين محتوا، تعيين     :قبيل
   . افزايش يابدها از درس را مندي دانشجويان و يادگيري آن هاستفاده شود تا علاق

خـوبي تحقـق    در خصوص فراگير، برخي از محققان طراحي درس معتقدند يادگيري زماني به           
 و  1جاسـتيس ( الي بـر فراينـد يـادگيري اعمـال نمايـد          يابد كه يادگيرنده كنترل مضاعف و فع        مي

راهكارهـايي   از   ياد شـده،  اين افراد هنگام تدوين درس براي تحقق اصل         ). 204 :2007همكاران،  
وليت دانشجويان در يـادگيري     ؤ مس  بحث دربارة  -1 :ازند  ها عبارت اند كه برخي از آن      استفاده كرده 

مـشاركت دادن دانـشجويان در تعيـين         -2 ؛ درس خودشان با حضور دانشجويان دراولـين جلـسه       
ارزيابي  - 4 و   ارزشيابي كارهاي دانشجويان از طريق خود ارزيابي       - 3 س؛ها و تكاليف در    خواندني

  .عملكرد دانشجويان در درس از طريق ارزيابي  تكاليف انجام شده و نه آزمون
نيست كـه بتـوان بـدون در        اي   مطالب از قبل تدوين شده     ،بايد توجه داشت كه برنامة درسي     

معتقـد اسـت   ) 349 :2007( وتـن  .را اجـرا كـرد   هـاي او، آن  نظر گرفتن توانايي فراگير و آمادگي 
از  انتخاب نـوع ارزيـابي از دانـشجويان          ،ترين تاثير استادان روي يادگيري دانشجويان     احتمالاً مهم 

چيزهـايي مهـم اسـت و چـه      دانشجويان درمي يابند كه چه     ،با اين انتخاب  . »استادان است سوي  
 .مواردي را بايد بياموزند
  اسـتراليا در    و 2تجارب سه دانشگاه مهم شهر سيدني     كه  آن است   پژوهش  بنابراين، هدف اين    

 نيوسـات   : شامل ،سه دانشگاه مورد نظر   . كندآوري، بررسي و تجزيه و تحليل       اين خصوص را جمع   
 هاآن اين است كه اولاً      ها تخاب اين دانشگاه  علت ان . هستند 5 و تكنولوژي سيدني   4كواري  ، مك 3ولز

.  هركـدام ويژگـي خاصـي دارنـد        ، ممتاز سيدني و استراليا هـستند و از سـوي ديگـر            هاي دانشگاه
                                                 
1. Justic  
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 دانـشگاه مـك كـواري       ور، دانـشگاه تكنولـوژي آمـوزش محـور و         دانشگاه نيوسات ولز پژوهش مح    
 .ش تأكيد دارد يعني پژوهش و آموز؛ هر دو بخشر متوازن است كه بيدانشگاه

يادگيري اسـت كـه در       -هاي ياددهي    منظور از درس در اين پروژه، مجموعه مطالب و فعاليت         
 يعنـي   ؛هـا  ارچوب مرسوم در دانشگاه   هشود تا در چ     علمي به صورتي مدون مي    گوناگون  هاي    رشته

ه يك درس ممكن است نظري يا عملي و يك يا چند واحد باشـد ك ـ              . واحد درسي قابل ارائه باشد    
هاي موردنظر در اين پژوهش به شـرح         سؤال. هاي نظري مورد توجه بوده است      در اين پروژه درس   

  :استزير 
  ؛ مراحل تدوين درس-1
  ؛تدوين درس توجه براي  مورد    رويكرد -2
  ؛ خدمات و امكانات موردنياز براي طراحي درس-3
  ؛هاي جديد تدوين شده مراحل تصويب درس-4
  ؛ تدوين شدهتازههاي  هاي درس ها و ضعف از قوت چگونگي ارزشيابي -5
  ؛هاي در حال ارائه  زمان وعلت جايگزيني يا حذف درس-6
 .هاي جديد  فرايند مرور اثربخشي و كارآمد بودن درس-7
  

   روش پژوهش
هاي فـردي نيمـه سـاختاريافته         هاي آن از طريق مصاحبه      اين پژوهش، پيمايشي است كه داده     

 ،ت علمي سه دانـشگاه مهـم شـهر سـيدني          أ هي يامعة اين پژوهش اعضا   ج. شده است آوري    جمع
ت أ هي ياز ميان اعضا  . استبوده  هاي نيوسات ولز، مك كواري و تكنولوژي سيدني           دانشگاه :شامل

مند به موضـوع و داراي تجربـه عملـي ارزشـمند در تـدوين                هها، يازده نفر علاق    علمي اين دانشگاه  
 ،هـا  ها در اين قبيل پژوهش      كه اعتبار يافته  با توجه به اين   . اند  هصورت هدفمند انتخاب شد   درس به 

 تا بهترين افـراد  انتخـاب        شوندگان بستگي دارد، تلاش شد    به توانمندي، دانش و تجارب مصاحبه     
  :مراحل انتخاب به شرح زير بوده است. شوند

ر خـصوص   اي د    نامـه  ،ول مركز ياددهي و يـادگيري دانـشگاه مـك كـواري           ؤابتدا از طرف مس   
دانـشگاه كـه محـل      آن  هـا در       موافقت كميتة اخلاقي تصويب پـروژه      نيزاهميت و اهداف پروژه و      

و  هاي نيوسـات ولـز     ولان مراكز بهبود تدريس دانشگاه    ؤطراحي و اجراي اين پروژه است، براي مس       
س يـا   كه در دانـشگاه در     ها خواسته شد تا افرادي    اين نامه از آن    در. تكنولوژي سيدني ارسال شد   

ها را براي   د را شناسايي و موافقت آن     ند و از تجارب ارزشمندي برخوردارن     هايي تدوين كرده ا    درس
هـا بـه    هـا، اسـامي آن    پس از كسب موافقت اوليه آن     . انجام مصاحبه در اين خصوص جلب نمايند      

از آن،  پـس   . هـا در ميـان گـذارد       جزئيات پروژه را بـا آن      ،ها تماس گرفته  محقق داده شد تا با آن     
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 شـامل   ،اي به آنها ارسـال نمـود و اطلاعـات بيـشتري در خـصوص پـروژه                  محقق نامه  
هـاي پـروژه، ابـزار و روش كـار ارائـه          لتة اخلاقي دانشگاه مك كواري و سؤا      تصويب شدن در كمي   

ها ارسال شـد تـا ضـمن آگـاهي از           علاوه بر آن، طبق ضوابط كميتة اخلاقي، فرمي براي آن         . نمود
طـول مـي    بـه    دقيقـه    40اي كه حـدود       موافقت خود را براي حضور در مصاحبه      شرايط پژوهش،   

ارسـال ايـن    . شـوندگان تنظـيم شـد     زمان و مكان مصاحبه با نظـر مـصاحبه        . اعلام كنند ،  انجاميد
- موجب شد تا اولاً مصاحبه     ،هاي پژوهش  ويژه موافقت كميتة اخلاقي دانشگاه و سؤال      ه ب ،اطلاعات

 . ها پاسخ دهند  افراد با آمادگي قبلي به سؤال،پي ببرند و از طرف ديگرشوندگان به اهميت پروژه 
 لكـن در    ،شـده ها از قبل مـشخص       اي است كه سؤال     ابزار پژوهش مصاحبه نيمه ساختاريافته    

شـوندگان بـه      شد تا منظور مصاحبه     تري نيز پرسيده مي    يهاي جزي   ؤالشد، س   واردي كه لازم مي   م
  . خوبي مشخص شود

  انجـام  2010 و بقيه در سه ماهة اول سـال  2009ها در سه ماهة آخر سال  حبهدو سوم مصا 
شوندگان با رضايت كامل آمادگي خود را براي مصاحبه اعلام كرده و به موضوع چون مصاحبه. شد

ها كار دشواري نبود و لذا بدون هيچ ممـانعتي، همـة              انجام مصاحبه براي آن    ،مند بودند  هنيز علاق 
هـا، ضـمن تـشكر از     در ابتداي مصاحبه. ها اعلام نمودند  خود را براي ضبط  مصاحبه    افراد موافقت 

الامكـان از   ها خواسته شـد تـا حتـي       ها، مجدداً به اختصار هدف پروژه توضيح داده شد و از آن           آن
 ،هـاي انگليـسي زبـان      علاوه بـر آن، چـون در دانـشگاه        . ها و اصطلاحات محلي استفاده نكنند       واژه

 هـدف  ، لـذا (course, subject, unit) شـود  كـار بـرده مـي   ه  مختلفي براي درس بهاي معادل
بيان شد تا با تدوين طرح درس براي يك جلسة درس يـا تـدوين برنامـه درسـي                    آشكارا   پژوهش

هـا    ها گوشزد شد كه مـتن مـصاحبه        به آن  ،در پايان . هاي يك رشته اشتباه نشود     براي همة درس  
با توجه به اينكه . ثر بودها مؤكه قطعاً درراحت صحبت كردن آنشود  ها ارسال مي براي بررسي آن  

كردند تا نتايج مصاحبه  موضوع پژوهش نظر افراد را به خوبي جلب كرده بود، همه اظهار علاقه مي
 لت دنبال كنند  مندي باعث شد تا روند مصاحبه را به سهو         هاين علاق . را هرچه زودتر دريافت دارند    

  .ا پاسخ دهنده و به همة سؤال
ه  دقيقه ب  54 دقيقه و بلندترين آن      25كوتاهترين مصاحبه   . ها با نظر افراد ضبط شد       مصاحبه
و سازي  طور كامل پيادههها ب مصاحبه.  دقيقه بوده است41ها  متوسط زمان مصاحبه. طول انجاميد

به نتايج،  منظور اعتباربخشي   به. هاي آن در پاسخ به هر سؤال مشخص شد         ترين بخش سپس مهم 
اي ضـمن تـشكر از        طي نامه .  براي مصاحبه شوندگان ارسال شد     وها با دقت تايپ     ترين بخش مهم
 اعمـال   ،چـه اصـلاحاتي دارنـد     ها خواسته شد تا متن مصاحبة خود را با دقت ملاحظه و چنان            آن

ها چهار با توجه به دقت زيادي كه در پياده سازي و انتخاب نكات مهم صورت گرفته بود، تن. كنند
  .هاي ارسال شده موافق بودندمتن بقيه با. عودت دادندداده، نفر اصلاحاتي را روي متنها انجام 



 ضا نصر، اين سولومونيدز و اليسون كامروناحمدر

18 1391، پاييز و زمستان 6، شماره 3دوفصلنامه مطالعات برنامه درسي آموزش عالي، سال 

هـاي هـر      به اين صورت كه پاسـخ      ؛بندي آزاد استفاده شد     براي تجزيه و تحليل از روش مقوله      
ها مـرور    خ از دو هفته، پاس    پسمجدداً  . گرديدهايي استخراج     سؤال چندين بار خوانده شد و مقوله      

ها باهم تطبيق داده شد و اصلاحات لازم انجـام            سپس مقوله . بندي جديدي انجام شد     شد و مقوله  
هاي مهم   لكن ويژگي به ميان نيامده است،     اگرچه در تجزيه و تحليل ذكري از اسامي افراد          . گرفت

 اين مـوارد    . گرفت  مورد توجه قرار   ،آوري شده بود    مصاحبه جمع هنگام  و مرتبط با پژوهش كه در       
هـا، گـروه يـا       مدت زمان، محل و نوع تجربـة آنهـا در تـدوين درس در دانـشگاه               : بودبه اين شرح    

هـا و مرتبـة    هـا در دانـشگاه  تجربه آموزشي و مـديريتي آن هاي  سالهاي آموزشي محل كار،   گروه
 .علمي افراد

ز متخصـصان   شود كه طرح تحقيق اين پروژه، پس از تدوين، توسـط پـنج نفـر ا                 مييادآوري  
پس از آن نيز پروژه بـراي تـصويب بـه           . اصلاحاتي در آن اعمال نمودند    ها  آنبرنامة درسي مرور و     

آن را  هـا نيـز اصـلاحاتي اعمـال و در نهايـت          كواري ارسال شد كه آن      كميتة اخلاقي دانشگاه مك   
  .دكردنتصويب 
  
  يافته ها
 مراحل تدوين درس: اول سؤال

- هاي آن  گوياي هماهنگي ديدگاه،انده عملا به تدوين درس پرداختهبررسي تجارب افرادي ك    
 اين باشد كه اساتيد ،شايد علت آن. كيد كردندأها بر مطالب تقريبا مشابهي تآن. هاست
اند و يا هاي تدريس فرا گرفته براي تدوين درس و روشرا هاي لازم  هاي استراليا آموزش دانشگاه

سيري كه مورد . يابند براي تدوين درس دست ميينطق واحدمبه استادان هنگام تدريس ها آن
  :شود ، به شرح زير توضيح داده ميها بودتوجه اكثريت قابل توجه آن

كنندگان بايد دلايل خود براي تدوين را به تدوين : تبيين ضرورت و علت تدوين درس-1
نياز دانشجويان و جامعه است  ائه درس، موردلان دانشكده بپذيرند ارؤواي ارائه دهند كه مسگونه

  .دهدها را پاسخ ميو بخشي از نيازهاي آن
 از گذراندن درس پس بايد مشخص شود كه دانشجويان : تببين بازده و نتايج يادگيري-2

ها بايد در دو دسته عام و خاص رشته  قادر به انجام چه كاري خواهند شد و اين توانمندي
ولت از د با انتظارات ،چه تدوين شده استر آن، بايد توجه داشت كه آنعلاوه ب. مشخص شود

 تدوين 1در استراليا يك دستورالعمل ملي كيفيت. سازگار است يا نهآن رشته، التحصيلان فارغ
التحصيلان است كه دانشگاه بايد براي تحقق آن  كنندة انتظارات دولت از فارغكه بياناست شده 

                                                 
1. Austration Qualifications Framework 
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ممكن است ها متفاوت است، به همين علت،  ست امكانات دانشگاهبديهي ا. گام بردارد 
ها براي يك رشته خاص كمي متفاوت باشد كه مقدار آن نبايد به  هاي درسي دانشگاه برنامه
در همين راستا، مصاحبه شونده شماره . ال ببردؤاي باشد كه كيفيت دوره يا درس را زير س اندازه

  .كاملا مشخص باشد كه مي خواهد چه بكند و به كجا برسد تاكيد داشت كه بايد براي مدرس 6
شوندگان اظهار داشتند كه با توجه به اهداف  مصاحبه: فراهم كردن محتواي مناسب-3

ها اظهار آن. را نياز دارندهايي   چه دانش، مهارت و نگرش،معين شده بايد فكر كرد كه دانشجويان
 يكي از افراد ،براي مثال. ربردي محتواها را تهيه نموداي و كا داشتند كه بايد با نگاه بين رشته

هاي  هاي خود را بر مبناي نظام توصيه ما درس": اظهار داشت) 5 فرد شماره(دانشكده مهندسي 
التحصيلاني كه فقط نكات فني و منابع  ها فارغآن. سازماني نظام مهندسي استراليا تدوين كرديم

دنبال فردي هستند كه بتواند خارج از آن معلومات هم ها به آن؛خواهند نمي،داننددرسي را مي
پذير بوده و با رويكرد تلفيقي با ساير ها معتقدند محتواي دوره بايد گسترده و انعطافآن. بينديشد

شوندگان اظهار داشتند كه دو نفر از مصاحبهياد شده، برخلاف نظر . "ها تدوين شده باشدرشته
ها بخشي از دروندادهايي آنهاي  ولي نظر،ربط لازم است هاي افراد ذي اگرچه توجه به ديدگاه

نظران دانشگاهي هم بايد كاملا  ساير منابع مانند صاحبهاينظر. است كه بايد به آن توجه داشت
  .موردتوجه قرار گيرد

 كاربرد دو مفهوم ياددهي و يادگيري كاملا حساب :هاي ياددهي، يادگيري  تعيين روش-4
ها معتقدند استاد بايد آن. استاد نيستاز سوي  زيرا تدريس فقط انتقال محتوا ،شده است

شود كه فراگيران انجام مياز سوي هايي را طراحي كند كه بخش زيادي از آن  مجموعه فعاليت
 بايد به مواردي مانند ،به همين علت. بخشيدن به يادگيري دانشجويان است، ژرفا هدف اين كار

هاي دانشجويان  ها و توانمندي  موجود، مجازي يا حضوري بودن درس و ويژگيامكانات آموزشي
 .كاملا توجه داشت

تا همه كوشند  ميولان تدوين درس ؤت علمي و مسأ هر چند اعضاي هي: ارزشيابي از درس-5
ها  شوندگان اظهار داشتند كه همواره درس لكن مصاحبهد،مراحل طبق اصول صحيح طراحي شو

هاي رسمي و مرسومي كه  ها معتقدند علاوه بر روشآن. گرددهاي مختلف  ارزيابي  بايد با روش
 مانند ،هاي كيفي و غيررسمي  بايد از روش،ها براي ارزشيابي از درس انجام مي شود در دانشگاه

 آن، علاوه بر. مصاحبه با دانشجويان و يا مشاهده درس توسط همكاران با تجربه هم استفاده كرد
 كه هنگام ارزشيابي، بايد توجه داشت كه عناصر مختلف  تاكيد كرد7نده شماره مصاحبه شو

 .دندرس بايد با همديگر همخواني داشته باش
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اظهار داشتند كه انجام ها آن لكن ،شوندگان بود تاييد مصاحبهدمورياد شده مراحل هرچند 
كه بسياري از اساتيد از  چيزي ؛هاستاين امور مستلزم اختصاص دادن وقت كافي براي انجام آن

ها به تدوين درس در مقايسه با توجه به  كم توجهي برخي از دانشگاه. برند كمبود آن رنج مي
ياد ها بود كه موجب كم توجهي به اجراي خوب مراحل هاي آن انجام پژوهش، از ديگر دغدغه

 .مي شودشده 
  

  تدوين درس توجه براي  مورد   رويكرد  : دومسؤال 
هاي مقدماتي خود در پاسخ به سـؤال مـذكور اظهـار      نفر از مصاحبه شوندگان در صحبت     پنج     

هـا   بـه باورهـاي آن  ،كنند مبتني بر آن درسي را تدوين مي   هيأت علمييداشتند روشي كه اعضا   
هـا اظهـار    آن. نسبت به ماهيت تدريس، يـادگيري و محتـواي مناسـب بـراي درس بـستگي دارد                

  را هـاي افـرادي    ديـدگاه  .متفاوت است    هيأت علمي  ي حدودي در ميان اعضا    داشتند اين باورها تا   
 بـه   ،توان به دو دستة نزديـك بـه هـم            مي ،كه در پژوهش حاضر در اين خصوص اظهارنظر كردند        

  :بندي كردشرح زير دسته
شوندگان اظهار داشتند كه بهترين     مصاحبه: روش مبتني بر انجام دادن و پرسش كردن       ) الف

اجازة اشتباه كـردن در انجـام امـور درسـي بـه             . يري، انجام دادن و پرسش كردن است      روش يادگ 
هـا  نظارت دارنـد و بـه آن      ها  آن كار    هاي خاص آموزشي كه مربياني بر نحوه        دانشجويان در محيط  

اي و در   چـاپي و رايانـه      با توجه به گـسترش منـابع علمـي        . هاست ، از بهترين روش   كنند كمك مي 
ها بـا مطالعـة   ها، بايد مواد خواندني را از قبل براي دانشجويان معرفي كرد تا آن         دسترس بودن آن  

 2 فـرد  ،البتـه . قبلي به كلاس آيند و زمان كلاس بيشتر به سؤال و جـواب و بحـث سـپري شـود          
او . بـه ايـن روش تكيـه كـرد    تنهـا  ولي نبايد اگر چه اين روش بسيار كارآمد است،      تأكيد كرد كه    

مـن   «: اظهـار داشـت    1در همين راستا، فرد     . كار برد هها را ب   ايد تركيبي از روش   اظهار داشت كه ب   
له بپردازند و بـه صـورت       أمندم به دانشجويان كمك كنم تا آنها به پژوهش و حل مس            هبيشتر علاق 

  .»ادانه به دانش موجود مرتبط با درس بنگرندتيزبينانه و نقّ
 و ،د كرد كه جذاب و متنوع نمودن تدريس تأكي11ها، مصاحبه شونده  در خصوص تنوع روش

كـه  وي اظهـار داشـت      . هاي بزرگ بيش از صد نفر نيز بايد مـورد توجـه قـرار گيـرد                لو در كلاس  
 بايـد بـا    از آنپس.  دقيقه توجه كامل به درس دارند 20ها حاكي است دانشجويان حدود       پژوهش

هـا، پاسـخ دادن بـه         مكلاسـي  مانند مطرح كردن يك فعاليت فكري، بحث بـا ه          ،هاي متعدد  روش
سؤال، پاسخ دادن به يك آزمون تستي كوتاه پاسخ و دادن فرصت بـراي اسـتراحت كوتـاه، تنـوع                    

  .ايجاد كرد
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له را  أدو نفر از مصاحبه شوندگان روش يادگيري مبتني بر مس         : لهأروش حل مس  ) ب 
ائل مرتبط با درس را گونه است كه مسروش كار اين). 7 و5افراد شماره ( دانند مؤثرترين روش مي 

هـا را مـستقيماً بـا    به همين علـت، كمتـر آن  . ها كار كنند دهند تا روي آن     به دانشجويان ارائه مي   
هاي آموزش ساده و انتقال دانش، دانشجويان را در يـادگيري            روش. كنند  خواندن متون درگير مي   

هـم  . ا گذشـته متفـاوت اسـت       ب 21 اما قرن    ،انتقال اطلاعات در گذشته مؤثر بود     . كند  درگير نمي 
هـا  منـدي بـا آن     ه لذا بايد كاري كرد كه دانشجويان با علاق        ،وجود دارد    منابع علمي زيادي     اكنون،

 تـدريس نيـز     هنگـام ها    براي مثال، بايد از ابزارهاي متنوع مانند فيلم و شبيه سازي           ؛درگير شوند 
 .استفاده نمود

  
   طراحي درسخدمات و امكانات مورد نياز براي: سومسؤال 
شوندگان، وجـود فـرد آشـنا بـا اصـول و مبـاني              نفر از مصاحبه  ترين نكتة مورد توجه پنج    مهم
هـا را    ها اشاره كردند كه ممكن است فرد طراح دوره، خود اين مهارت           آن. ريزي درسي است  برنامه

  .گيردبداشته باشد و يا ممكن است از افراد آشنا به اين امور كمك 
 دانشگاه بايد بـه ايـن       ،بنابراين. ريزي است  داشتن فرصت كافي براي برنامه     موضوع مهم ديگر،  

اي را بازبيني   كه قرار است درس يا دوره      له مهم توجه كند و از بار آموزشي و پژوهشي افرادي          أمس
روش ديگر اين است كه دانشگاه بودجه كافي در اختيار اعضا قرار دهد تـا               .  بكاهد ،يا تدوين كنند  

  .مند شوند بهرهها  ريزي درس دستياري براي كمك در امور طراحي و برنامه، اززمدر موارد لا
اي   گونـه بـه هـا    كـه امـروزه درس    با توجه به ايـن    . نياز بعدي، توانايي و امكانات رايانه اي است       

 لـذا طـراح بايـد       ،شود كه دانشجويان غير حضوري نيـز بتواننـد از آن اسـتفاده كننـد                راحي مي ط
هـا   سه نفر از اساتيد اشاره كردند كه در ايـن زمينـه          . اي مناسبي داشته باشد   ان رايانه امكانات و تو  

بديهي اسـت بـراي     . بايد بودجه در اختيار استاد باشد تا بتواند از همكاري دستياران استفاده كند            
 نياز زيادي به كمـك گـرفتن از دسـتياران           ،هايي كه بايد كاملاً برخط طراحي شوند       طراحي درس 

 مركزي  ،دو نفر از اساتيد اشاره كردند كه راه مناسب اين است كه در دانشگاه             . اي وجود دارد  نهرايا
وجود داشته باشد و افرادي صرفاً به اين كار گمارده شـوند تـا خـدمات لازم را بـه اسـتادان ارائـه         

 بـا كارهـاي    اين افراد روز به روز از توانمندي بالاتري برخوردار خواهند شد و ،در اين حالت  . دهند
-كـارگيري نـرم    ه اشاره كردند كه بايد با ب      ،در عين حال  ها  آن. دانشگاه نيز كاملاً آشنا خواهند شد     

  .هاي لازم را كسب كنند ييافزارهاي ساده كاري كنند كه خود استادان نيز به تدريج توانا
ي شامل اين موارد    هاي ها حمايت  رود دانشگاه    كه انتظار مي   كردندسه نفر از  استادان نيز اشاره        

هاي طراحي درس، ارائه مـشاوره در مـوارد لازم بـراي طراحـي درس                 برگزاري دوره : را ارائه دهند  
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هاي جديد طراحـي شـده و ارائـه بازخوردهـاي لازم و      ارزشيابي از درس  ربط، ولان ذي ؤتوسط مس 
ت ها  اظهار داش    لان يكي از دانشگاه   وؤ يكي از مس   ، خصوص  اين در .رايانه اي لازم  آموزش اطلاعات   

فرد ديگري ضمن مفيـد     . شود   جديدالورود به دانشگاه برگزار      يكه يك دورة چهار روزه براي اعضا      
ها را در عمل فرا گرفت، همان گونـه كـه    ، اظهار داشت كه بايد اين آموزش    ياد شده دانستن روش   

توانـد    ن عمل مـي   هاي ضم   تاكيد داشت كه مشاوره   وي   ،رو از اين . آموختشناگري را بايد در آب      
 .بسيار كارساز باشد

  
   شدهتدوينهاي جديد  مراحل تصويب درس: چهارمسؤال 

ده معلوم شد كه روش تدوين درس جديد در سه دانشگاه مورد            انجام ش هاي    با بررسي مصاحبه     
 .شـود   ها، روال كلـي موجـود توضـيح داده مـي           نظر تقريباً مشابه است، لذا بدون اشاره به دانشگاه        

ابتدا فرد يـا افـراد      . شود  ل بازنگري در سه سطح گروه آموزشي، دانشكده و دانشگاه انجام مي           مراح
پـس از آن،    . نـد تـا اظهـارنظر كننـد       ارگذ  خود را در اختيار شوراي گروه مي        برنامة ،تدوين كننده 

وليت آن بـر عهـده معـاون آموزشـي          ؤمستندات به كميتة تدريس و يادگيري دانـشكده كـه مـس           
سپس، موضوع . هستندهاي آموزشي   آن نمايندگان گروه يشود كه اعضا     ارجاع مي  ،تدانشكده اس 

 ارجـاع   ندست ه ها   آن متشكل از نمايندگان دانشكده     يدانشگاه كه اعضا    هاي علمي   به كميتة برنامه  
هاي تخصصي شوراي دانـشگاه اسـت كـه معمـولاً ادارة آن بـر                 اين كميته يكي از كميته    . شود  مي

  .شي دانشگاه استعهدة معاون آموز
  ي دربـارة  هـاي   ها حاوي سـؤال    اين فرم . هاي مخصوص ارائه شود    ها بايد در قالب فرم     درخواست

محتواي درس، نتايج يادگيري مورد انتظار، ساعات تدريس، سـاعات كـار جمعـي و حـل تمـرين                   
نكه ارتبـاط   نكته مهم ديگر اي   . علاوه بر آن، منابع و امكانات مورد نياز نيز بايد مشخص شود           . است

  .درس جديد، با كل دورة مربوطه بايد توضيح داده شود
-مي بررسي   گوناگونز زواياي   ياد شده ا  هاي مذكور، مستندات      پس از طرح موضوع در كميته     

شـود تـا       خواسـته مـي    ، و  از طراح يا طراحان درس كه بايد در جلسه حضور داشـته باشـند                شود
  :استمورد بررسي به شرح زير هاي  وضوعمباحث و م. توضيحات لازم را ارائه دهند

 تكميـل صـحيح فـرم مـذكور و ارائـه            : ماننـد  ،رعايت ضوابط تدوين شده براي طراحي درس       -1
  ؛مستندات لازم

  ؛كلي و نتايج يادگيري درسبيان اهداف  -2
 ؛وجود امكانات و منابع مالي مورد نياز در دانشگاه -3
وجود تعداد كافي دانشجو براي اخذ ( اهبه صرفه بودن ارائه درس از نظر اقتصادي براي دانشگ       -4

 ؛)درس
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براي مثـال،  . وجود هماهنگي بين اهداف قصد شده درس با اهداف كلان دانشگاه     -5 
اگر يكي از اهداف دانشگاه تربيت فارغ التحصيلاني است كه با سرعت بتوانند مشغول كـار شـوند،          

توانـد    درس تا چه اندازه مـي     شود كه گذراندن اين       تدوين درس جديد از اين منظر نيز بررسي مي        
 در پيدا كردن سريع شغل مؤثر باشد؛

 فرايند ارائه درس و     ،كميته. هاي تحقق اهداف   وجود هماهنگي بين اهداف قصد شده و روش        -6
ننـد بـه تحقـق اهـداف درس         توا  كند كه تا چه اندازه مي       را از اين زاويه نيز بررسي مي       تكاليف آن 

 منجر شوند؛
 هاي موجود؛  و نداشتن همپوشاني با درستكراري نبودن محتواها -7
هـاي پايـه و      كـه درس ارائـه شـده از درس         در صـورتي  . پايه، اصلي يا اختياري بـودن درس       -8

كنند و ارتباط متقابـل       را بررسي مي   ها با حساسيت بيشتري آن       كميته ياجباري دوره باشد، اعضا   
 .كنند ميآن با ساير دروس دوره را با دقت بيشتري بررسي 

هـا نيـز خـط        هاي دانشگاه، گاهي اوقات دانشكده      علاوه بر استاندارد  . هاي خاص  ت ملاك رعاي -9
هاي درسي مورد توجه قرار       كنند كه در كميته بررسي كننده برنامه        هاي خاصي را دنبال مي      مشي
براي مثال، ممكن است گروه يا دانشكده اي بنا به مصالح و اهداف خود، تاكيد كند كـه                  . گيرد  مي

صـورت بـر    اي استفاده كنند و حتي بخشي از درس بـه           بايد هر چه بيشتر از امكانات رايانه      اساتيد  
 .خط از طريق رايانه ارائه شود

 ولي وجود مراحل و جلسات متعدد موجب        ،اگرچه دقت در مراحل تدوين درس ضروري است            
بـا  . منـد هـستند   ن گله اي كه معمولاً اساتيد از آ     گونه تصويب درس طولاني بشود، به      زمان شده تا 

ها و پاسخگو نمـودن آن بـه جامعـه و             دليل اهميت آن براي به روز نگه داشتن دوره        وجود اين، به  
دنبـال انجـام    بـه   هـا مـصرانه      آيد، دانـشگاه    دست مي  ههايي كه در پرتو آن براي اساتيد ب        يادگيري
 اسـت كـه اگـر تـدوين     ز اهميت ديگر ايـن ينكته حا . هستندهاي جديد    ها و تدوين درس    بازنگري

هاي جديد به راه اندازي دوره يا رشتة جديـدي بينجامـد، تـصويب  نهـايي دوره در اختيـار               درس
   .شوراي دانشگاه خواهد بود

 
 هاي جديد تدوين شده هاي درسها و ضعف چگونگي ارزشيابي از قوت: نجمپسؤال 

هاي جديد تصويب شده   درسلزوم ارزشيابي ازبر  ،همة ده نفري كه به اين سؤال پاسخ دادند
ها، در خصوص  هاي درس ها و ضعف  اظهار داشتند كه علاوه بر آگاهي از قوتهاآن. دندكرتاكيد 
ترين گروه آموزشي براي توان به اين تشخيص هم رسيد كه مناسب اي مي رشتههاي بين درس

شده ح زير استفاده  چهار شيوه به شر،در خصوص چگونگي انجام ارزشيابي. ارائه درس كدام است
  :است
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  هرچهار يا پنجNSWدر دانشگاه  :اظهار داشت) 7فرد شماره (شوندگان  يكي از مصاحبه -1
ت علمي أ هييها، دانشجويان و اعضا در اين ارزيابي. آيد عمل ميها ارزيابي به سال از درس

  .شود  اتخاذ ميتصميمات لازمسپس كنند و   خود را به گروه آموزشي يا دانشكده ارائه ميهاينظر
شوندگان اظهار داشتند كه در پايان هر نيمسال ارزيابي توسط سه نفر از مصاحبه -2

هاي جديد با دقت و جديت بيشتري انجام  ها براي درس اين ارزيابي. شود دانشجويان انجام مي
اگر نتايج ارزشيابي در سه يا چهار نوبت متوالي حاكي از وجود ضعف باشد، گروه . شود مي
سپس تصميمات لازم اتخاذ . كند تا علل آن معلوم شود زشي با دقت موضوع را بررسي ميآمو
 از نظر دانشجويان أت علمي اظهار داشتند كه نبايد تنها دو عضو هي،در اين خصوص. شود مي

  .كنند ها گاهي اوقات بدون دقت كافي اظهارنظر مي زيرا آن،گيري استفاده كرد براي تصميم
 نحوة برخورد دانشجويان با  شوندگان اظهار داشتند كه با تأمل دربارة بهدو نفر از مصاح -3

يابم كه چه عناصري از درس بايد بهبود  ها نسبت به درس، درميتكاليف، استاد و ميزان علاقة آن
صورت غيررسمي و صميمي در كلاس ها گاهي با دانشجويان نيز بهدر همين راستا، آن. يابد

 .كنند مذاكره مي
شوندگان اظهار داشت من با دعوت از همكاران داخل و خارج دانشگاه و   از مصاحبهيكي -4

وي . خواهم تا نسبت به ابعاد مختلف درس اظهارنظر كنند ها مي از آن،متخصصان مرتبط با درس
ارائه درس بارة ردام تا در كلاس حضور يابند و  ها دعوت كردهر مواردي هم از آنچنين گفت دهم

 .هاي آن اظهارنظر كنند بهو ساير جن
تازه هاي   درس: ضمن مهم دانستن ارزشيابي درس اظهار داشت،شوندگانيكي از مصاحبه

از سه يا چهار بار پس  لذا حداقل .هايي داشته باشد ييل نارساي ممكن است در اوايافته،تدوين 
ها بايد به صورت  يفرد ديگري اظهار داشت ارزشياب. قضاوت كردها آناجرا بايد دربارة كيفيت 

التحصيلان، هاي فارغ  محتوا، ميزان ارتباط درس با كل دوره، توانمندي،بنابراين. جامع انجام شود
هدف، محتوا، روش تدريس و (هاي دانشجويان دربارة درس و ميزان انسجام عناصر درس  ديدگاه

 .با يكديگر بايد ارزيابي و سپس تصميم لازم اتخاذ شود) روش ارزشيابي
  

  هاي در حال ارائه  علت جايگزيني يا حذف درس زمان و: سؤال ششم
كند كه سه دليل  ها تغيير مي به دلايلي درس شوندگان اظهار نمودند كه بنا هفت نفر از مصاحبه

  :استآن به شرح زير 
). شوندگان اظهارنظر چهار نفر از مصاحبه(زماني كه درس از كيفيت مطلوب برخوردار نباشد  -1

حذف درس  كه به مرحلة البته قبل از اين،آيد دست ميهها ب ها از طريق ارزشيابي درساطلاعات 
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ممكن است تغييرات و . پذيردصورت مي اقدامات لازم براي بهبود درس ،برسند 
دهي به دانشجويان  مانند منابع درس، روش ارائه و يا نحوة نمره،اصلاحاتي در ابعاد مختلف درس

  .عمل آيدبه
اظهارنظر دو نفر از مصاحبه ( كنندگان در يك درس كمتر از ده نفر باشدنام ثبتزماني كه -2

لذا زماني كه . ها بايد از نظر اقتصادي به صرف باشدطبيعي است كه ارائه درس). شوندگان
  .كند ها نيست، اقدام به حذف آن درس مي دانشگاه احساس كند درسي پاسخگوي هزينه

براي مثال، زماني كه يك دورة ). يك نفر(  طرف دانشگاههاي اداري از ايجاد محدوديت -3
 . بايد تعداد دروس كاهش يابد،شود كارشناسي داراي گرايش به يك دورة بدون گرايش تبديل مي

ها حذف دو نفر نيز اظهار داشتند كه تاكنون درسي در دانشكدة آنياد شده در پاسخ به سؤال 
فرد ديگري هم از . اي موجود اضافه شده استه هاي جديد به فهرست درس نشده است، درس

 .اطلاع بودها در دانشگاه بي وجود روند حذف درس
  هاي جديد فرايند مرور اثربخشي و كارآمد بودن درس: سؤال هفتم

 ولي به ،بر استكار پرزحمت و هزينه شونده اظهار داشتند كه اگرچه ايننه نفر از ده مصاحبه    
سال  ها گنجاند، هر سه تا پنجهاي علمي و فناوري را در درس ه پيشرفتكه بايد همواردليل اين

ها،  جاي بررسي تك تك درسه ها ب ها اظهار داشتند دانشگاهآن. شود ها انجام مي بازنگري درس
عبارت ديگر، به. هاي يك دوره كاملاً به هم پيوند دارند ، زيرا درسكنند ميكل دوره را بازنگري 

دو نفر از افراد اظهار داشتند . شودازنگري بهاي دوره   يك دوره بايد همة درسبراي روزآمدكردن
به يك خط اكنون  هم لكن ،شده ها انجام مي ها قبلاً داوطلبانه توسط دانشكده كه اين بازنگري

  :شود ها به سه شيوه زير انجام مي در مجموع، بازنگري. مشي اجباري در دانشگاه تبديل شده است
ه  بگوناگونهاي   روش اين است كه رئيس دانشكده براساس اطلاعاتي كه از كانالترينمرسوم -1

او تركيبي از افراد دانشكده . دهد آورد، بازنگري چند رشته را در دستور كار قرار مي دست مي
كند تا با رعايت  متخصصاني از خارج از دانشگاه را انتخاب ميگاهي ها و  موردنظر و ساير دانشكده

  . دانشگاه، به ارزيابي رشته تحصيلي بپردازندهاي ملاك
. كنندهايي را بازنگري  كنند تا رشته يا رشته مجامع تخصصي خارج از دانشگاه درخواست مي -2

ها به  ها و پاسخگو كردن رشته با توجه به نقش مهمي كه اين مجامع در اعتباربخشي رشته
اگرچه بازنگري مجامع . كنند ها استقبال مي ها نيز از اين بازنگري نيازهاي جامعه دارند، دانشگاه

هاي آموزشي هم   اظهار داشت كه گروه6شوندة شماره خارجي مفيد و ضروري است، مصاحبه
ت أاعضاي هيبا نگاه هاي مجامع تخصصي  بايد اين بازنگري را انجام دهند زيرا در مواردي نگاه

است با دقت به چگونگي ارزيابي از براي مثال، مجامع خارجي ممكن . علمي كاملاً منطبق نيست
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هدف، محتوا و ( خواني عناصر مختلف درسهمدانشجويان نپردازند و يا با جديت، هاي  آموخته
  .نندكرا بررسي ن) روش

اين . هاي برتر كشور و ساير كشورها  رشته با دانشگاهيمقايسه كيفيت و چگونگي اجرا -3
هاي اجرا در ساير شنايي با نقاط قوت و شيوهمنظور آت علمي گروه بهأمقايسه توسط اعضاي هي

هاي رشته به متخصصان برجسته  در همين راستا، گاهي برنامه. شود ها انجام مي دانشگاه
طبيعي است كه در اين . شود تا نسبت به كارآمدي آن اظهارنظر كنند هاي مهم داده مي دانشگاه
 .شود  پيشنهاد مي،ودش ها اجرا مي هايي كه در ساير دانشگاه ها، روش بررسي

 :شوند مي موارد زير بررسي ياد شدههاي  شوندگان اظهار داشتند كه در بازنگريمصاحبه    
  :ها محتواي درس -
  هم هر كدام در كل دوره؛هاي نظري، عملي و ميداني و س مواد درسي شامل درس -
 هاي دانشجويان دربارة كارآمدي رشته؛نظر -
 ؛نده دورهت علمي اداره كنأ اعضاي هيهاينظر -
 ؛گمارند كار ميالتحصيلان را به افرادي كه فارغهاينظر -
 ؛تقاضاي بازار كار به رشته و درس -
  .هدانش، مهارت و نگرش مرتبط با رشت : شامل،هاي كسب شده توسط دانشجويان توانائي -

 
  گيري بحث و نتيجه

ج مرحلـه    حاكي است كه تدوين درس جديد طي پن        ،ال اول پژوهش  ؤهاي مربوط به س    پاسخ
؛ لاتوكـا و اسـتارك،      1997استارك و لاتوكـا،     (شود كه تقريباً با ساير الگوها مشابه است           انجام مي 

كنندگان بايد ضـرورت علـت تـدوين درس و          مراحل اوليه، تدوين   در). 2006و لو و چانگ،     2009
س دو  هـا براسـا    سپس محتـواي درس   . نتايج مورد انتظار از تدريس درس موردنظر را تبيين كنند         

روش ارائـه محتـوا و چگـونگي ارزشـيابي از             دركنـار تهيـة محتـوا،       . مرحله قبل تهيه خواهد شـد     
هاي مورد پژوهش،    هاي تدوين درس در دانشگاه     يكي از برجستگي  . شود  دانشجويان نيز تدوين مي   

ها هنگام تدوين درس به دنبال آن هـستند كـه           آن. آموختگان است توجه به كارآمد نمودن دانش    
 بـا    بـه همـين علـت،     .  از فراغت از تحصيل بتوانند فرد مفيدي براي جامعه باشند          پسنشجويان  دا

مراحل تدوين درس برمبناي رويكرد عملـي و          علاوه برآن،   . هاي مرتبط تعامل كامل دارند     سازمان
كارهـاي عملـي نيـز        آموختگان ضمن فراگيري مباحث نظـري،     شود تا دانش    له تدوين مي  أحل مس 

 ؛د و بتوانند فراتر از منابع درسي، خود مسائل مربـوط بـه رشـته را درك و حـل كننـد                     انجام دهن 
نـصر و همكـاران،     (شود    ها از جمله كشور ايران به خوبي انجام نمي         برخي از دانشگاه   چيزي كه در  

1390 .(  
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متخصص    ت علمي أ هي ي وجود اعضا  ،ترين لوازم تدوين درس جديد    از جمله مهم   
ها صت كافي براي اين كار اختصاص دهند و يا دستياراني داشته باشند تا آنو توانمند است كه فر

كننـده،   تـدوين  گـروه آشنا شدن با فرايند برنامة درسي و يا وجود افـراد آشـنا در               . كمك دهند را  
هـاي   ها، امـروزه در دانـشگاه     علاوه بر اين  . شود   كيفيت نيز مي   يامور، باعث ارتقا   ضمن تسهيل در  

ناپذير شده است، زيرا     كننده درس اجتناب    تدوين  گروه اي نيز در   متخصصان رايانه   وجود ،پيشرفته
شود كه  ها معمولاً طوري تنظيم مي درس ها براي تدوين و ارائه درس، ضمن استفاده از همة رسانه

ل مختلف امكان حضور دركلاس را ندارنـد، بتواننـد از طريـق اينترنـت بـه                 يدلادانشجوياني كه به  
مـستندات لازم بايـد    پس از طي مراحل مـذكور و تـدوين اوليـة درس،         . ود ادامه دهند  تحصيل خ 

هريك از مراحـل،     در. گروه، دانشكده و دانشگاه مطرح شود      به ترتيب در  همراه درس تدوين شده     
يـاد  جلسات   در. شود   اصلاحات مورد نياز اعمال و به مرحله بعد ارسال مي          هاي لازم،  ضمن بررسي 

ها وجود امكانات لازم براي ارائـه درس و  گيرد كه از جمله آن  ص مورد توجه قرار مي     نه شاخ   شده،
شـوندگان  مـصاحبه . اسـت ها   دانشكده و دانشگاه  اهداف گروه، وجود هماهنگي بين اهداف درس و     

 را مانعي براي اسـتقبال اعـضاي   ، طولاني و وقت گير بودن آن  ياد شده ضمن مهم دانستن مراحل     
  .هاي جديد دانسته اند  تدوين درساز  ت علميأهي

هـاي جديـد     لزوم ارزشيابي از درس   بر  دهندگان  نجم پژوهش، همه پاسخ   پال  ؤخصوص س  در
ارزشيابي توسط  از جمله راهكارها، .  و راهكارهايي براي آن برشمرده انداند كردهتدوين شده تاكيد    

هاي مبناي داده پنج سال بايد براند كه پس از گذشت چهار تا      لكن اظهار داشته   ،دانشجويان است 
 هاي موجـود در    از جمله كاستي  . جانبه ارزشيابي شوند  طور همه ههاي جديد ب   دست آمده، درس  هب

 ـ   از جمله ايران، ضعف در     ،برخي از كشورها   متأسـفانه  . هاسـت  گونـه ارزشـيابي   موقـع ايـن   هانجام ب
طور كامـل و دقيـق انجـام    ه م بشوند كه آن ه از گذشت ساليان طولاني بازنگري ميپس ها   درس
آموختگان يـا صـاحبان مـشاغل درآن        هاي دانش  شود ديدگاه   براي مثال، كمتر ديده مي    . شود  نمي

 با تاكيد بر    ،ها مرسوم شده است    هايي كه در دانشگاه    ايراد ديگر اين است كه ارزشيابي     . لحاظ شود 
 شـامل   ،هـاي مختلـف درس    نبـه شود و كمتر بـه ج       هاي استاد درس انجام مي     ارزشيابي از ويژگي  

  ). 1390نصر و همكاران، (شود   محتوا، روش تدريس و ارزشيابي آن توجه مي اهداف،
اند كه اين كار با جـديت       ها اظهار داشته   شوندگان درخصوص بررسي كارآمدي درس    مصاحبه

ها  ها از سه روش مهم كارآمدي درس      آن. شود   زيرا عامل حيات درس محسوب مي      ،شود  دنبال مي 
دانـشگاه اسـت كـه        ت علمـي    أ هي ـ يترين روش، بررسي توسـط اعـضا      مرسوم. كنند  را بررسي مي  

روش ديگر، ارزيابي توسط مجـامع تخصـصي        . شوند  متخصصاني نيز از خارج از دانشگاه دعوت مي       
هـاي   هاي جديد بـا دانـشگاه      هاي مختلف درس   سومين روش، مقايسه جنبه   . شته است مرتبط با ر  

ها بايـد درصـدد      بنابراين، براي روزآمد و اثربخش نگه داشتن درس       .  استا جهان   تراز اول كشور ي   
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جانبه حركت كرد و همة عناصر      هاي همه  هاي حداقلي به تدوين درس، به سوي نگاه        بود تا از نگاه   
هاي تدريس، ارزشيابي و فضا و امكانـات را مـورد توجـه               شامل اهداف، محتوا، روش    ،برنامة درسي 
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