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 خودكارآمدياي سرزندگي تحصيلي و ادراك از الگوي ارتباطي خانواده؛ نقش واسطه
  

  چاريدكتر مسعود حسين      زادهدهقاني محمدحسين
 دانشگاه شيراز

 
 چكيده

ي بـين ادراك از  اي خودكارآمدي در رابطههدف از اين مطالعه بررسي اثر واسطه
 337د. در ايــن مطالعــه الگوهــاي ارتبــاطي خــانواده و ســرزندگي تحصــيلي بــو 

ي شهرستان مهريز در سـال  پسر) در مقطع متوسطه 161دختر و  176( آموز دانش
اي اي چندمرحلـه گيري خوشـه شركت داشتند كه به روش نمونه 90-91تحصيلي 

ي ي تجديـد نظـر شـده   كنندگان، پرسشنامهتصادفي انتخاب شده بودند. مشاركت
زندگي ي سـر ي خودكارآمـدي و پرسشـنامه  الگوهاي ارتباطي خانواده، پرسشـنامه 

تحصيلي را تكميل نمودند. براي بررسي پايايي اين ابزارهـا از آلفـاي كرونبـاخ و    
ها از روش تحليل عامل و همساني دروني استفاده شد. بـه  براي بررسي روايي آن

طور كلي نتايج حاكي از آن بود كه اول، برخي از ابعاد الگوهاي ارتباطي خـانواده  
رزندگي تحصـيلي را دارنـد. دوم، برخـي از    س بينيبه صورت مستقيم قدرت پيش

ي مستقيم ابعاد خودكارآمدي هستند. كنندهبينيابعاد الگوهاي ارتباطي خانواده پيش
سوم، پس از بررسي ضريب مسير بدست آمده معلوم شد كه خودكارآمدي نقـش  

هـا بـا   گيري گفت و شنود و سرزندگي تحصيلي دارد. يافتـه اي ميان جهتواسطه
هاي پيشين به بحـث گذاشـته شـده و پيشـنهادهايي بـه منظـور       پژوهشتوجه به 

  پژوهش بيشتر در اين زمينه مطرح شد.

                                                             
 (نويسنده مسئول) شناسي تربيتيروانكارشناس ارشد  

 شناسي تربيتيرواناستاديار  
 20/12/1391تاريخ پذيرش:      27/11/1391تاريخ دريافت مقاله نهايي:          16/8/1391تاريخ دريافت مقاله: 
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  الگوهاي ارتباطي خانواده، خودكارآمدي، سرزندگي تحصيلي: هاي كليدي واژه
  
  مقدمه

هـا  چالشكند كه سرشار از ي زندگي مسير پر فراز و نشيبي را طي ميانسان در گستره
 ،بريم تا بر اين اسـاس هايمان بهره ميها از توانمنديدر برخورد با چالش است. هاو فرصت

راهبردهايمان را براي مديريت موقعيت انتظارات، درگير شـدن، سـازگاري و كنارآمـدن بـا     
هاي تاريخي، شخصـي و   ها، شامل توانمندي اين توانمندي ها و نيازها هماهنگ كنيم. چالش
  ).1385 زند، شريفي و نجفي ترجمه  ،2است (كار 1اي زمينه

هـاي ذكـر شـده را ايجـاد     هايي كه بستر كاربرد توانمنديها، تهديدها و چالشفرصت
هايي هستند كه بـه تكميـل   چالشتوان در چند مقوله بيان كرد. نخستين مقوله كند را ميمي

دبيرسـتان   يصاص دارند. براي مثال، اتمام دورهزندگي اختي ي بخصوصي از چرخهمرحله
هـايي را شـامل   و چالش هافرصت و چالشي است كه با نوجواني همراه است. دوم، فرصت

بعـدي ارتبـاط دارنـد كـه      يي زندگي به مرحلهي چرخها گذر از يك مرحلهشوند كه بمي
هاي پايدار هاي مرتبط با ايجاد يا ترك عادتمانند آن است. سوم، چالشو شامل ترك خانه 

هاي پايداري هسـتند كـه   دوستي بيشتر عادتبهتر خلق يا نوع يهسوي ديگر، اداراز  هستند.
هايي هستند كـه بـه   و چالش هاممكن است بخواهيم در خود پرورش دهيم. چهارم، فرصت

ها ممكن است منـابع كنـار   رويدادها در هر يك از اين مقوله. آيندطور روزمره به وجود مي
هايي را براي چالش بكشند، اما اين امكان هم است كه فرصت آمدن ما را تا بيشترين حد به

  ).1385، زند ترجمه شريفي و نجفيرشد شخصي و تحول ما فراهم سازند (كار، 
نوجـواني اسـت كـه     يمربـوط بـه دوره  زنـدگي   يهـا توجهي از چالش بخش قابلاما 
نمرات ضعيف، سطوح استرس، تهديـد اعتمـاد بـه نفـس در      (از جمله؛هاي تحصيلي چالش

اي از دوران تحصـيل، دوره  از اين موارد است.نتيجه عملكرد، كاهش انگيزش و تعامل و...) 
). 2000، 3افتد (اسـپير زندگي است كه در آن تغييرات شناختي و اجتماعي سريعي اتفاق مي

ان هاي تحصيلي مـورد توجـه پژوهشـگر   ها و چالشاز اين رو انطباق و سازگاري با فرصت
سان، عواملي كه موجب سازگاري هرچـه بيشـتر آدمـي بـا     تعليم و تربيت بوده است. بدين

هاي موجود مـورد بررسـي    ترين سازه شوند، بنيادي ها و تهديدهاي زندگي مينيازها، چالش
تقـال بـه   ان سـازگاري در  هاي مختلفي است؛سازگاري شامل عرصهباشند.  مثبت مي رويكرد
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هـاي  موقعيـت  سـازگاري در  روابـط بـين فـردي و    موقعيت جديد، سـازگاري در  محيط يا
تحصـيلي بـه    شـود. سـازگاري  يـاد مـي   4سازگاري تحصيليآن تحت عنوان  آموزشي كه از

كـه   اشـاره دارد هـايي  انطباق با شـرايط و الزامـات تحصـيل و نقـش    توانمندي فراگيران در 
  ). 2006، 5توسدهد (پها قرار ميمدرسه به عنوان يك نهاد اجتماعي فراروي آن

ايـن   يها و استعدادهاي درونـي كـه در نحـوه   هاي مختلف مجموعه تواناييدر ديدگاه
هـا و اسـتعدادها   از جمله اين تواناييمورد توجه قرار گرفته است.  ،سازگاري دخالت دارند

تحصيلي  يها و فشارها در حيطهموانع، سختي برابر تهديدها، كه موجب سازگاري افراد در
آوري تحصــيلي را در اســت. ســرزندگي تحصــيلي، تــاب6شــود، ســرزندگي تحصــيليمــي

صـورت  كنـد. سـرزندگي تحصـيلي بـه     مـنعكس مـي   شناسي مثبتروان يزمينه چارچوب
تحصيلي كـه در مسـير   هاي آموزان براي موفقيت در برخورد با موانع و چالشتوانايي دانش

همچنـين   ).2008، 7زندگي تحصيلي معمول هستند، تعريف شده اسـت (مـارتين و مـارش   
هـا و مـوانعي كـه در     نواع چـالش سرزندگي تحصيلي به پاسخ مثبت، سازنده و انطباقي به ا

پوتواين، كونورس، سيمز، و شوند؛ اشاره دارد ( مداوم و جاري تحصيلي، تجربه مي يعرصه
هـا و موانـع   ). سرزندگي تحصيلي، توانـايي برخـورد بـا چـالش    2011، 8اسُبورنداگلاس ـ  

) تصريح كردند كـه سـؤالات   2008، 2006ارتين و مارش (مزندگي روزانه تحصيلي است. 
تحصيلي نياز به توجـه دارنـد. مـدارس و ديگـر      يبرانگيزي وجود دارند كه در زمينه چالش
هـاي تحصـيلي، موانـع و فشـارها،     چالش ها در آن هايي هستند كههاي آموزشي مكانمحيط

را امـر  اي انجام شده به طور واضح ايـن  هپژوهشو  حقيقت پايدار زندگي تحصيلي هستند
، 11كتـرال ؛ 1997، 10گنزالـز و پـاديلا   ؛1997، 9مثال، فـين و راك  د (به عنواننكنحمايت مي

  ). 2008، 2006؛ مارتين و مارش، 1999، 12اوراستريت و براون ؛1998
در محيط تحصيلي هستند، لازم اسـت  سال  18تا  16 با توجه به اين كه اكثر نوجوانان

. دانسـته شـود   كننـد هايي را كه با اين مشـكلات برخـورد مـي   راه كه ناملايمات تحصيلي و
آمـوزان در  نـش داظرفيـت  بنابراين بهتر است كه پيشـايندها يـا عوامـل تأثيرگـذار بـر روي      

پيشـايندهاي   هاي تحصيلي را كه موجب سرزندگي است، شناسـايي كـرد.  برخورد با چالش
 14، عوامل مربوط به مدرسه و مشـاركت 13سرزندگي تحصيلي در سه سطوح مختلف رواني

 مورد توجـه قـرار گرفتـه اسـت    15در فرايند تحصيل، و عوامل مربوط به خانواده و همسالان
  ).2008 ،مارتين و مارش(
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خـانواده،   حمايـت تـوان از   مـي  الان؛پيشايندهاي خانواده و همس ـبخشي از  يهبه منزل
هاي غيررسمي دوستان، مسـئوليت همسـالان در قبـال    پسند، شبكهارتباط با يك فرد جامعه

كـه  نام برد پسند هاي جامعهآموزش و پرورش، والدين مقتدر و مراقب، و پيوستن به انجمن
؛ ماسـتن  1997گنزالز و پاديلا،  ؛1998؛ كترال، 1991، 16(از جمله، آلوا زيادي شواهد تجربي
، 20؛ ويـدانوف و دانلـي  2002، 19؛ وايمـن 1994، 18ميلان و ريـد ؛ مك1998، 17و كوتسورث

از نقش اين پيشايندها در رشد سازگاري، شايستگي و موفقيـت تحصـيلي حمايـت     )1999
هايي است كه در سرزندگي تحصيلي فرزندان نقـش  زمينه خانواده به عنوان يكي از كنند.مي

هـا  كنند، اين زمينـه هاي خانوادگي متنوع رشد ميكه فرزندان در زمينه مؤثري دارد. هنگامي
خـانواده  شـود.  هـا مطـرح مـي   ترين عامـل بـراي رشـد فيزيكـي و روانـي آن     به عنوان مهم

گذارد و بـه سـهم   بر فرزندان تأثير ميكاركردهاي فراواني دارد و بر اساس همين كاركردها، 
كنـد. الگـوي ارتبـاطي خـانواده يكـي از      هـا را در محـيط تعيـين مـي    رفتار آن يهخود شيو

، 21كـوئرنر، فيتزپاتريـك  باشـد ( كاركردهايي است كه قادر به تأثيرگـذاري بـر فرزنـدان مـي    
ي بررسـي نظريـه  ) بـا  1994(22) و فيتزپاتريك و ريچي1990ريچي و فيتزپاتريك ( ).2002
گيـري مفـاهيم را بـراي    گيري اجتماعي و جهـت كه دو بعد جهت )1972لئود و چفي (مك

گيري گفـت و شـنود   جهته كار بردند ، دو بعد زيربنايي توصيف ارتباطات درون خانواده ب
كــوئرنر و گيــري همنــوايي را در الگوهــاي ارتبــاطي خــانواده شناســايي كردنــد.  و جهــت

هـا فضـاي آزاد و    شنود را به ميزانـي كـه خـانواده     و گيري گفت  )، جهت2002فيتزپاتريك (
انـد.  كنـد، بيـان كـرده   راحتي براي شركت اعضاي خانواده در موضوعات مختلف ايجاد مـي 

هـا بـر روي يكسـان بـودن      گيري همنوايي نيز عبارت است از مقـداري كـه خـانواده    جهت
تباطـات  كيب اين دو بعـد، چهـار طرحـواره ار   كنند. ترها و عقايد تأكيد ميها، ارزشنگرش

) كـه الگوهـاي ارتباطـات خـانواده     1994(فيتزپاتريك و ريچي،  خانوادگي را ايجاد مي كند
  ). 2002، 1997شوند (كوئرنر و فيتزپاتريك،  خوانده مي

هـا را   هر الگو، نوع خاصي از خـانواده ) 1994بندي فيتزپاتريك و ريچي (  بر طبق طبقه
هاي زياد يا كـم  كند. اين چهار نوع الگو يا چهار نوع خانواده از تركيب وضعيت ميتوصيف 

شـوند   گيري همنوايي حاصل مي شنود و جهت و گيري گفت بر روي پيوستارهاي ابعاد جهت
و  25كننـده  ي حفـظ ، خـانواده 24گـرا  ي كثـرت ، خـانواده 23كننده ي توافقو عبارتند از: خانواده

  .26قيد ي بيخانواده
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فراينـد رشـد و سـازگاري    روابط عاطفي پدر و مادر با فرزندان نقش بسيار مهمـي در  
رنگي بر فضاي خانواده حـاكم باشـد،   بدين صورت كه اگر محبت و يك ،آموزان دارددانش

يابند تا بدون نگراني و ترس از تنبيه شدن، به ابراز وجود بپردازند و در  فرصت مي فرزندان
حقيقـي، شـكركن،   (موارد لازم از طريق رفتار انطباقي و سازگارانه از حقوق خود دفاع كنند 

بررسي روابط بين ساختار خـانواده، جـدايي    در) 2001( 27لوپز .)1381،شوشتري موسويو 
والدين و  -آموزبين تضاد در دلبستگي دانشكه دريافت شناختي و سازگاري تحصيلي روان

  ). 2004، 28ها رابطه وجود دارد (به نقل از استوور سازگاري تحصيلي آن
توانـد بـا    كه عوامل عاطفي يا رواني مـي  نيز دريافتند)، 1994( 29تورجردس و مالينك

ون اضطراب، افسردگي، اختلاف بين والـدين  آموزان مرتبط باشد. مسائلي چسازگاري دانش
تواند بـر تعـداد زيـادي از     آموز و پدر و مادرش ميآموز و ارتباط ضعيف بين دانشو دانش

هـاي   سـازگاري تحصـيلي، سـازگاري شخصـي و اجتمـاعي، مهـارت       اي مثلعوامل مقابله
منفي داشـته  هاي تصميم گيري، سلامت رواني و حمايت اجتماعي تأثيري  اجتماعي، مهارت

  باشد.
هاي ذكر شده نشان دادنـد كـه الگوهـاي ارتبـاطي خـانواده نقـش       در مجموع پژوهش

آموزان دارد. علاوه براين، الگوهاي ارتبـاطي  بسزايي در سازگاري، انطباق و سرزندگي دانش
آمـوزان، بـه ايجـاد و افـزايش خودكارآمـدي و      خانواده به ويژه ارتباط مؤثر والدين با دانش

بـراون  كند (لنت، هاي تحصيلي، كمك ميان آنان در برخورد مؤثر با تكاليف و چالشاطمين
  ).1997، 30جورجو 

مل مـؤثر بـر سـرزندگي    توان از عواخودكارآمدي را مي پيشايندهاي رواني، يدر زمره
اجتماعي مطرح گرديد -شناختي يقالب نظريهدر  كه توسط آلبرت باندورا تحصيلي دانست

) معتقد است كه خودكارآمـدي اسـاس عامليـت انسـاني     2001ندورا (اب ).2010، 31(باسول
-دانـد كـه بـر مـي    هايي ميي فعاليتكنندهترين عامل تعييناست. وي خودكارآمدي را مهم

شود تا پس از سرخوردگي يا رويارويي بـا  گزينيم. همين خودكارآمدي است كه موجب مي
تـرين عوامـل   ) از ميان مهم1991. باندورا (دهيمادامه ا هنوز هم به فعاليت زي ناكاميتجربه

ها و كنترل كاركرد انساني، هيچ كـدام را مـؤثرتر از خودكارآمـدي    در تبيين رفتارها، فعاليت
) خودكارآمدي يك متغير 1999( 32از ديدگاه باندورا، پاسترلي، باربارانلي و كاپراراداند. نمي

هاي متفاوت مورد ارزيابي قرار گيرد. بر ايـن اسـاس آنـان    چند بعدي است و بايد در حيطه
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ي اصــلي خودكارآمــدي تحصــيلي، اجتمــاعي و هيجــاني را در نظــر گرفتنــد.  ســه حــوزه
هاي يـادگيري،  ي فعاليتدر ارتباط با احساس توانايي فرد در اداره 33خودكارآمدي تحصيلي

). 2001، 34اسـت (مـوريس  احاطه بر موضوعات درسي و برآورده كردن انتظارات تحصيلي 
هـاي اجتمـاعي،   هاي فرد در مواجـه بـا چـالش   ، به معناي ظرفيت35خودكارآمدي اجتماعي

هاي بين فـردي اسـت   احساس توانايي در روابط با همسالان و توانايي مديريت ناسازگاري
را توانايي ادراك شـده چيرگـي    36) خودكارآمدي هيجاني2001). موريس (2001(موريس، 
كند. به عبارتي، باورهاي خودكارآمدي هيجاني، بـه  نات منفي توسط فرد تعريف ميبر هيجا

هاي مناسب و دوري از شـرايط هيجـاني   عنوان توانايي شخص براي تنظيم و تعديل هيجان
 ـ   منفي در شرايط خاص تعريف مي  يهشود يا بازگشت به حالـت طبيعـي، در حـالات تجرب

  هيجانات منفي تلقي كرد.
عنوان يك متغير شخصيتي، نقش بسزايي در برخورد فـرد بـا مسـائل    خودكارآمدي به 

 ) و به عنوان يك ويژگي1995، 38و جراسالم شوارزر ؛2005، 37زندگي دارد (براون و انيوي
هاي تحصيلي و آموزشي، عاملي تأثيرگـذار  كننده، قادر است در موقعيتبينيشخصيتي پيش

آموزاني كه باورهاي خودكارآمدي خـودتنظيم  دانش). 2009، 39باشد (سالامي و اوگوندوكن
شـان را اداره كننـد و موانـع و    تواننـد يـادگيري  دهند، بهتـر مـي  و تحصيلي قوي را رشد مي

توانـد پيشـرفت   فشارهاي اجتماعي را تحمل كنند و در رفتارهايي مثـل بزهكـاري كـه مـي    
بنـابراين، باورهـاي    .)2009 و همكاران، 40(كارول شان را تحليل ببرد، درگير شوندتحصيلي

هـاي  آرمانهاي اصلي تحصيلي، هايشان، بر روي انجام فعاليتآموزان در مورد تواناييدانش
د گـذار هاي عقلانـي، و دسـتاوردهاي تحصـيلي تـأثير مـي     تحصيلي، سطح علاقه در فعاليت

، 44؛ زيمـرمن 1990، 43؛ شـانك 1990، 42؛ هولدن، مونچر، شـينك، و بـاركر  1995، 41(هاكت
1990.(  

هاي زنـدگي فـرد اسـت كـه بـر تربيـت و       ترين دورهزندگي تحصيلي از مهمبنابراين، 
ها بـه بـار   ها و تواناييآنجا لياقتگذارد و در آميز فرد تأثير مييادگيري ثمربخش و موفقيت

 ـهاي علمي حاصل مينشيند و پيشرفتمي -تحصـيلي، دانـش   يهشود. اما در زندگي روزان

نمـرات ضـعيف،    و فشارهاي خـاص ايـن دوره (از جملـه؛   ها، موانع آموزان با انواع چالش
عملكرد، كـاهش انگيـزش و تعامـل و...)     ينفس در نتيجهه سطوح استرس، تهديد اعتماد ب

-ها موفق عمل مـي آموزان در برخورد با اين موانع و چالششوند. برخي از دانشمي مواجه
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بر اين اساس، به منظور .آموزان در اين زمينه ناموفق هستنداز دانشكنند، اما گروهي ديگري 
آگاهي از تأثير عوامل بافتي و رواني (الگوهاي ارتباطي خانواده و خودكارآمدي)، به عنـوان  

آموز، پژوهش حاضر انجـام شـد. بـه طـور     عناصر اصلي بر ميزان سرزندگي تحصيلي دانش
ي اي خودكارآمـدي را در رابطـه  قـش واسـطه  حاضر آن بود كه ن تر، هدف پژوهشمشخص

با توجه به مطالب بيان شـده  الگوهاي ارتباطي خانواده با سرزندگي تحصيلي بررسي نمايد. 
  گويي به سوالات پژوهشي زير است:تحقيق حاضر در پي پاسخ

آموزان را  توان سرزندگي تحصيلي دانشآيا بر اساس الگوهاي ارتباطي خانواده، مي -1
  بيني كرد؟پيش

آمـوزان را  تـوان خودكارآمـدي دانـش   آيا بر اساس الگوهاي ارتباطي خـانواده، مـي   -2
  بيني كرد؟پيش

اي بين الگوهاي ارتباطي خـانواده بـه عنـوان    تواند نقش واسطهآيا خودكارآمدي مي-3
  زاد و سرزندگي تحصيلي داشته باشد؟متغير درون

  
  روش 

زاد، رونالگوهاي ارتبـاطي خـانواده متغيـر د    است.طرح اين پژوهش از نوع همبستگي 
  زاد نهايي مي باشد.رونمتغير بسرزندگي تحصيلي اي و متغير واسطه خودكارآمدي

  
  گيري جامعه آماري، نمونه و روش نمونه

نفـر   180آموز شهر مهريز بود كه از اين تعـداد  دانش 360شامل  ي مورد بررسينمونه
-روش نمونـه  ،گيري مورد استفاده در اين پژوهشروش نمونه نفر پسر بودند. 180دختر و 

اي بود. به اين صورت كه در مرحله اول از بـين تمـام مـدارس    اي چند مرحلهخوشه گيري
كلاس به طـور تصـادفي انتخـاب شـد و      4مدرسه و در هر مدرسه  6دبيرستان شهر مهريز 

تكميـل   يپرسشـنامه  360جمـوع  كلاس مورد آزمون قرار گرفتنـد. از م  چهاركليه افراد آن 
گويي مورد تحليل قـرار نگرفـت و   پرسشنامه به دليل عدم دقت يا نقص در پاسخ 23شده، 

پسر) تقليل يافت. لازم بـه   161دختر و  176نفر ( 337ي پژوهش به در تحليل نهايي نمونه
  سال بود.   16-18ها آزمودني يسن يدامنهذكر است كه 
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  سنجش ابزار
ابزار شـامل   سهآوري اطلاعات مربوط به متغيرهاي مختلف پژوهش از  به منظور جمع

و ابعـاد خودكارآمـدي،    يالگوهـاي ارتبـاطي خـانواده، پرسشـنامه     يشده نظر مقياس تجديد
هـاي   سرزندگي تحصيلي استفاده شد. در ادامه بـه معرفـي هـر يـك از مقيـاس      يپرسشنامه

  مذكور پرداخته شده است.
اين ابزار يك مقياس خودسنجي است كه  :الگوهاي ارتباطي خانواده يپرسشنامه -1

) طراحي شده و بدين وسـيله درجـه موافقـت يـا عـدم      1994توسط فيتزپاتريك و ريچي (
= كـاملا مخـالفم)   1= كـاملا مـوافقم،    5اي ( پـنج درجـه  اي  دهنده را در دامنه موافقت پاسخ

ارتباطات خانوادگي او هستند، خواهد سنجيد. اين ابزار ابعاد گويه كه در زمينه  26ي درباره
گويـه اول مربـوط بـه بعـد      11سـنجد، بـدين صـورت كـه     شنود و همنوايي را مي  و  گفت

  شنود است.  و  گويه بعد مربوط به بعد گفت 15همنوايي و 
ونباخ ) روايي محتوايي، ملاكي و سازه و پايايي (آلفاي كر2002كوئرنر و فيتزپاتريك (

)، 1385نيـا (  انـد. در ايـران نيـز كـوروش     و بازآزمايي) اين مقياس را مطلوب گزارش كـرده 
و براي بعـد  87/0شنود   و  پايايي اين ابزار را به روش ضريب آلفاي كرونباخ براي بعد گفت

به دست آورده است. همچنين روايي مطلوبي را بـراي ايـن آزمـون (تحليـل     81/0همنوايي 
ي دروني) گزارش نموده است. در پژوهش وي ضريب همبستگي ابعـاد بـا   عاملي و همسان

  بودند. 44/0و  75/0نمره كل نيز به ترتيب 
آلفـاي  روش  پايايي كل بـه  ) انجام داده است، ميزان1388كه كشتكاران ( پژوهشيدر 
وايي ن ـ؛ و بـراي خـرده مقيـاس هم   87/0نود ؛ و براي خرده مقياس گفت و ش74/0كرونباخ 

بدست آورده است. همچنين بعد از تكرار آزمون با فاصله دو هفته ميزان پايـايي بـاز    83/0
؛ و براي بعد گفت و شـنود برابـر   87/0نوايي عد همبراي كل مقياس و براي ب 90/0آزمايي 

  بود.  97/0با 
در پژوهش حاضر براي محاسبه پايايي از آلفـاي كرونبـاخ اسـتفاده شـد، كـه ضـريب       

به  شد.محاسبه  79/0، 71/0به ترتيب،  هاي همنوايي وگفت و شنوديريگجهتپايايي براي 
يمـي  ؛ رح1389ي و اردلان، تجلدليل اينكه روايي اين پرسشنامه توسط پژوهشگران متعدد (

ثانوي، نويديان، انصاري ؛ و شهركي1390آشتياني و مرادي،  ؛ فراهتي، فتحي1389و يوسفي، 
ايـن   در شواهد كافي براي روايي آن ارائه شده اسـت، ) احراز و 1390شوي، مقدم و فرجي
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  پژوهش روايي اين مقياس محرز دانسته شد.
توسـط   2001در سـال   45مقياس ابعاد خودكارآمـدي  :ابعاد خودكارآمدي مقياس -2

گويـه و سـه    24موريس براي بررسي خودكارآمدي در نوجوانان فـراهم گرديـد كـه داراي    
باشـد.  خودكارآمدي اجتماعي و خودكارآمدي هيجاني مـي ي خودكارآمدي تحصيلي، حوزه

تا  9هاي براي خودكارآمدي تحصيلي، گويه 8 تا 1هاي گويه است كه گويه 8هر بعد شامل 
خودكارآمدي هيجاني است. پاسخ در ايـن   24تا  17هاي آمدي اجتماعي و گويهرخودكا 16

به شـد. بـراي تعيـين روايـي     اي از نـوع ليكـرت محاس ـ  درجـه  5پرسشنامه بر مبناي طيـف  
ي كل از روش تحليل عامـل  ) علاوه بر همبستگي هر بعد با نمره2001پرسشنامه، موريس (

هاي اصلي با چرخش متعامد استفاده كرده است و همبستگي با بعـد  ي تحليل مؤلفهبه شيوه
، بعـد خودكارآمـدي   30/0كل مورد تأييد قرارگرفت كه براي بعد خودكارآمـدي تحصـيلي   

بودند، مـوريس پايـايي ايـن ابـزار را بـا       47/0و بعد خودكارآمدي هيجاني  10/0اجتماعي 
استفاده از ضريب آلفاي كرونباخ به ترتيب براي خودكارآمدي كل، خودكارآمدي تحصـيلي،  

گزارش  86/0و  88/0، 85/0، 88/0خودكارآمدي اجتماعي و خودكارآمدي هيجاني برابر با 
  كرد.  

 كـه  اي تعيين پايايي ابزار از روش آلفـاي كرونبـاخ اسـتفاده شـد     در پژوهش حاضر بر
؛ بعد خودكارآمدي 70/0خودكارآمدي تحصيلي بعد  :ها در هر بعد بدين قرار است ن آنميزا

روايـي   بررسـي بـراي    .74/0؛ و بعد خودكارآمدي هيجاني برابر بـا  69/0اجتماعي برابر با 
 :ها بدين قرار است شد كه ضريب آن ابعاد استفادهپرسشنامه از روش همبستگي هر گويه با 

 هيجـاني ؛ 60/0تـا   49/0بـين   اجتماعي؛ بعد 61/0تا  51/0بين  خودكارآمدي تحصيليبعد 
  . 69/0تا  45/0بين 

ي ) پرسشـنامه 1391زاده (چاري و دهقانيحسين:سرزندگي تحصيلي يپرسشنامه -3
) 2006ارتين و مـارش ( سرزندگي تحصيلي مسرزندگي تحصيلي را با الگوگيري از مقياس 

است، توسعه دادند. براي اجراي اين مقياس در فرهنگ ايراني، ابتـدا يـك    گويه 4كه داراي 
هـاي  ي زبان انگليسي مـتن سـؤال  شناسي و يك متخصص در رشتهي روانمتخصص رشته

و مـارش  هـاي مقيـاس مـارتين    ي گويـه مقياس را به فارسي ترجمه كردند. بعد از ترجمـه 
هـا از  )، تعدادي گويه بر اساس فرم اصلي مقياس بازنويسي شدند و در مـورد گويـه  2006(

هـا، ايـن   شناسي تربيتي نظرخواهي شد. بـراي اجـراي مقـدماتي و رفـع نقيصـه     اساتيد روان
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دختر) دبيرسـتاني شهرسـتان مهريـز،    30پسر و  30آموزان (ها بر روي گروهي از دانش گويه
ي نهايي مورد بازنويسي قرار گرفت، كـه حاصـل   ها نسخهاجراي اين گويهاجرا شد. پس از 

ي مقـدماتي مجـدداً روي   هـاي مـذكور در يـك مطالعـه    گويه بود. سپس گويه10بازنويسي 
اي تصـادفي انتخـاب   آموزان دبيرستان كه بـه روش خوشـه  نفر از دانش 186اي شامل نمونه

  شد.  سنجي آن بررسي شدند، اجرا و خصوصيات روان
ضرايب آلفـاي كرونبـاخ بـه دسـت آمـده بـا        نتايج حاصل از اين بررسي نشان داد كه

ي بـود. همچنـين دامنـه    73/0و ضريب بازآزمايي برابـر بـا    80/0، برابر با 8 يهحذف گوي
باشد. اين نتايج بيانگر اين اسـت كـه   مي 68/0تا  51/0ي كل بين ها با نمرهگويه همبستگي

دروني و ثبات رضايت بخشي برخوردارند. بـه منظـور بررسـي سـاختار      ها از همسانيگويه
ي اصلي با چرخش متعامـد واريمـاكس در   از تحليل مؤلفه ،عاملي (روايي سازه) پرسشنامه

افزايشـي در   8دهـد كـه حـذف سـؤال     طور كلي نشـان مـي  نتايج بسطح گويه استفاده شد. 
  حذف شد. 8بنابراين سؤال كند. بود، ايجاد مي 75/0ضريب پايايي آزمون كه  

) و آزمـون  83/0( 46الكـين ـ   ميـر برداري كيسـر ـ   ي ميزان كفايت نمونههانتايج آزمون
) نشان وجود شواهد كافي براي انجام تحليل عامل بود. نمودار 611/360( 47كرويت بارتلت

خراج هاي ويژه بالاتر از يك نشان داد كه يك عامـل قابـل اسـت   و مقادير ارزش 48ريزهسنگ
را تبيـين   متغير سـرزندگي تحصـيلي   درصد واريانس 37مذكور يگويه 9است. در مجموع 

  آمده است. 1ها در جدول هاي مقياس سرزندگي تحصيلي به همراه بار عاملي آنكرد. گويه
  

  ماتريس عامل مقياس همبستگي با استفاده از روش محور اصلي با چرخش واريماكس :1جدول
  عامليبار  هاگويــه

دانم كه روز خوب و خوشي خواهم بدي بگيرم، باز هم ميياگر روزي در مدرسه نمره - 1
 .داشت

64/0  

دانم چطور با شرايط كنار بيايم و ها زياد باشند و من وقت كافي نداشته باشم؛ مياگر درس - 2
 خوش هم باشم.

56/0  

  60/0 بدي بگيرم، همچنان اعتماد به نفسم بالا خواهد بود.يدانم كه اگر نمرهمي - 3
مواظب هستم اعصابم خرد نشود و روزم ؛»خيلي بد«يا دفترم بنويسداگر معلم زير برگه - 4

 خراب نشود.
50/0  

  63/0 هايم را از بين ببرد.خوشي،دهم استرس درس خواندناجازه نمي - 5
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  عامليبار  هاگويــه
  67/0 شود با دوستانم در مدرسه خوش نباشم.بدي بگيرم، باعث نمي ياگر نمره - 6
  55/0 هاي مدرسه خوش هستم.حتي روزهايي كه براي امتحان آمادگي كافي ندارم، در كنار بچه - 7
كنم اعتماد به نفسم را حفظ اگر وقت كافي براي درس خواندن نداشته باشم؛ باز هم سعي مي -9

 كنم. 
65/0  

كنم و بعد از معلم از من بپرسد و نتوانم جواب دهم، خونسردي خودم را حفظ مياگر  -10
 اخلاقم.كلاس هم خوش

70/0  

  
به منظور بررسي روايي ايـن ابـزار از روش همسـاني درونـي و بـه      در پژوهش حاضر 
. در مورد روايي آن نشان داده آلفاي كرونباخ استفاده شداز ضريب منظور بررسي پايايي آن 

در رابطه با پايايي اين ابزار، ضـريب   كه اين مقياس از همساني دروني بر خوردار است.شد 
  .بود 77/0آلفاي كرونباخ برابر 

  

  هايافته
ي متغيرهـاي  چگـونگي رابطـه   متغيرهـاي پـژوهش و سـپس    هاي توصـيفي ابتدا يافته

 .محاسـبه شـد  هـا بـا يكـديگر    هاي بعدي همبستگي آني تحليلپژوهش و به عنوان مقدمه
  است. ورده شدهآ 2در جدول  نتايج

  هاي پژوهش ماتريس همبستگي، ميانگين و انحراف معيار متغير :2 جدول
SD M 6 5 4 3 2 1 متغيرها 

 سرزندگي تحصيلي - 1 1       70/30  48/6

 گيري همنواييجهت - 2 02/0 1      24/30  50/7

05/10  84/50     1 07/0- 16/0* شنودگيري گفت وجهت - 3
07/5  56/26    1 40/0* 01/0 34/0*  خودكارآمدي تحصيلي - 4

33/5  94/26   1 48/0* 28/0* 09/0 33/0*  خودكارآمدي اجتماعي - 5

64/5  22/25  1 37/0* 46/0* 29/0* 09/0 41/0*  خودكارآمدي هيجاني - 6

01/0p<* 

مـورد   ي(مـاتريس همبسـتگي متغيرهـا در كـل نمونـه      2هاي موجود در جـدول  يافته
زاد مدل است كـه مجـوز   اي و درونزاد، واسطهمطالعه) حاكي از ارتباط بين متغيرهاي برون
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هاي پژوهش، گويي به سؤالبراي پاسخدهد. هاي آماري بعدي را ميلازم براي انجام تحليل
 50مطابق با مراحـل بـارون و كنـي    49مراتبي همزمان از رگرسيون چندگانه به صورت سلسله

) استفاده شد. به منظور بررسي اثر الگوهاي ارتباطي خانواده بر سرزندگي تحصـيلي،  1986(
-آموزان، به عنوان متغير برونزاد و سرزندگي تحصيلي دانشاين متغير به عنوان متغير درون

  ه شده است.ارائ 3ي نتايج در جدولي رگرسيوني شدند. خلاصهزاد، وارد معادله
  

  سرزندگي تحصيلي روي الگوهاي ارتباطي خانوادهرگرسيون  :3جدول 
  >F P R R2  β  t  p بينمتغير پيش

  003/0  04/3  16/0  2/0  16/0  01/0  70/4 گفت و شنود
 N.S  61/0  03/0 همنوايي

  
گوهـاي ارتبـاطي خـانواده، بعـد     ،از ابعاد الشودلاحظه ميم 3گونه كه در جدول همان

، >003/0pكنـد ( بينـي مـي  تحصـيلي را پـيش   و شنود به صـورت مثبـت، سـرزندگي   گفت 
16/0=β.( تحصـيلي  دار بـراي سـرزندگي  معنـا بيني اما بعد همنوايي، از قدرت پيش )N.S ،
03/0=β( .برخوردار نبود  

اساس الگوهاي ارتباطي خـانواده  خودكارآمدي بر بيني ابعاد ، امكان پيشدر دومين گام
ارتباطي خانواده بر ابعاد خودكارآمدي، اين متغير به منظور بررسي اثر الگوهاي بررسي شد. 

ي زاد، وارد معادلـه زاد و ابعـاد خودكارآمـدي، بـه عنـوان متغيـر بـرون      به عنوان متغير درون
  .آورده شده است 4جدولنتايج تحليل مذكور در  يهخلاصرگرسيوني شدند. 

  
  الگوي ارتباطي خانواده : رگرسيون ابعاد خودكارآمدي روي4جدول 

  >F p< R R2  β  t  p زادمتغيربرون زاد متغير درون
مدي خودكارآ  گفت و شنود

  001/0  34/8  41/0  16/0  42/0  001/0  26/36  تحصيلي
  N.S  85/0  8/0 همنوايي

مدي خودكارآ گفت و شنود
  001/0  58/5  29/0  09/0  30/0  001/0  40/17  اجتماعي

  N.S  68/0  05/0 همنوايي
مدي خودكارآ  گفت و شنود

 10/0 32/0 001/0 44/13  هيجاني
29/0  73/5  001/0  

  N.S  84/0  06/0 همنوايي
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از ابعـاد الگوهـاي    گيري گفـت و شـنود  نشانگر آن است كه بعد جهت 4نتايج جدول 
معنــادار خودكارآمــدي   يهكننــدبينــيبــه صــورت مثبــت پــيش    ارتبــاطي خــانواده 

ــيلي ــاعي ( )،p،41/0  =β>001/0(تحصــ ) و p،29/0 =β>001/0خودكارامــــدي اجتمــ
-پيشاز قدرت اما بعد همنوايي،   .بوده است) p،29/0 =β>001/0(مدي هيجاني  خودكارآ

مـدي اجتمـاعي   )، خودكارآN.S ،08/0  =β(بـراي خودكارآمـدي تحصـيلي   معناداري  بيني
)N.S،05/0 =βمدي هيجاني () و خودكارآN.S،06/0 =β ( نبود. برخوردار  

بـر   ابعاد خودكارآمـدي اثر همزمان متغيرهاي الگوهاي ارتباطي خانواده و ، گام سومدر 
گـري  سرزندگي تحصيلي بررسي شد. در واقع هدف ايـن مرحلـه، بررسـي امكـان واسـطه     

نتايج به دست آمده در  يهخودكارآمدي با كنترل ابعاد الگوهاي ارتباطي خانواده بود. خلاص
  ارائه شده است. 5جدول 
  

  روي خودكارآمدي، الگوهاي ارتباطي خانوادهي تحصيلي رزندگسرگرسيون  :5جدول
  >F p R R2  β  t  p زادرونمتغير د

 گفت و شنود

62/18 001/0 46/0 22/0 

02/0-  55/0  N.S  
 N.S  80/0  -04/0 همنوايي

خودكارآمدي
  03/0  17/2  13/0 تحصيلي

خودكارآمدي
  003/0  95/2  16/0 اجتماعي

  001/0  31/5  29/0 خودكارآمدي هيجاني
 

گيـري گفـت و   بعـد جهـت  از ابعاد الگوهاي ارتباطي خـانواده،  پنجبا توجه به جدول 
معنـاداري   يهرابط)N.S ،04/0- =β(گيري همنوايي جهتو بعد  )N.S ،02/0- =β(شنود 

و  R2. لازم به ذكر اسـت كـه بـا افـزايش قابـل توجـه مقـدار        دنربا سرزندگي تحصيلي ندا
تـوان گفـت،   دوم به سـوم مـي   يهاز مرحلهمزمان با كاهش معنادار ضرايب بتا در اين بعد، 

كند. چنـين نظـري بـر اسـاس نظـر      اي ايفا ميابعاد خودكارآمدي براي اين بعد نقش واسطه
ارآمدي، بين الگوهاي ارتباطي خانواده ) بيانگر آن است كه متغير خودك1986بارون و كني (

ابعاد خودكارآمدي كه در اين تحليل بـه  كند. گري ايفا ميو سرزندگي تحصيلي نقش واسطه
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گفته وارد تحليل رگرسيون شده بود نيـز بـه صـورت مثبـت،     صورت همزمان با متغير پيش
  باشد.نتايج نهايي، مي يهدهندنشان 1بيني كردند. شكل سرزندگي تحصيلي را پيش

  
  روابط كلي بين متغيرهاي پژوهش :1شكل 

  
 ـتواند در ابطهدهد، متغير ابعاد خودكارآمدي مينشان مي 1 گونه كه شكلهمان ين ي ب

 آمـوزان از سـوي ديگـر،    سو و سرزندگي تحصـيلي دانـش  الگوهاي ارتباطي خانواده از يك
  اي ايفا نمايد.نقش واسطه

  
  گيريبحث و نتيجه

آمـوزان بـا توجـه بـه ادراك     بيني سرزندگي تحصيلي دانشهدف پژوهش حاضر، پيش
گـري  ها از الگوهاي ارتباطي خانواده و خودكارآمدي بود. در عـين حـال امكـان واسـطه    آن

به منظور بررسي  ر نيز بررسي شد.آموزان در روابط بين متغيرهاي مذكوخودكارآمدي دانش
تـوان سـرزندگي تحصـيلي را    ابعاد الگوهاي ارتباطي خانواده مي آيا بر اساس«اين سؤال كه 

بـت و  مث يكنندهبينيگيري گفت و شنود خانواده پيشجهتنتايج نشان داد ؛ »؟بيني كردپيش
-گيري گفت و شنود به معناي اين است كه خانواده. جهتمعنادار سرزندگي تحصيلي است

كه در آن افراد خانواده ترغيب بـه شـركت آزادانـه    كنند ها تا چه ميزان شرايطي را ايجاد مي
 ويژگي بـارز اي از موضوعات شوند. گسترده يهدر تعامل، بحث و تبادل نظر در مورد حيط

احساسـات و   بيانهايي با گفت و شنود بالا، داشتن روابط گرم صميمي و آزادي در  خانواده
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كننـد  هـا احسـاس مـي   خـانواده بر اين اساس، فرزندان در اين  .با همديگر است مشورت و
هـا از  آن ينظر و ايده ،هاي مختلفاند و در مواجه با مسائل و چالشمورد پذيرش خانواده

گيـري  گيري در خانواده است، در نتيجه داراي توانايي حل مسأله و تصميمهاي تصميمركن
د؛ از مواجـه  ) خوبي هسـتن 1999، 51) و اعتماد به نفس (هانگ1997(كوئرنر و فيتزپاتريك، 

آوري و عملكـرد  انگيز واهمـه ندارنـد و توانـايي انطبـاق، سـازگاري، تـاب      با مسائل چالش
گيـري  جهـت هـاي بـا   پس در خـانواده  تري را دارند.) مناسب1997(كوئرنر و فيتزپاتريك، 

 يها در زمينهكرد مناسب، توانايي انطباق با چالشلمت و شنود بالا، افزيش سازگاري، عگف
آوري، اعتماد به نفس، افـزايش توانـايي حـل مسـأله و ارتباطـات اجتمـاعي       تحصيلي، تاب

رسد سازگاري با والـدين و درك متقابـل    به نظر ميمناسب با همسالان قابل ملاحظه است. 
بـدين   شود. هاي بيرون از خانه از جمله محيط تحصيلي نيز انتقال داده مي همديگر به محيط
تواننـد   شوند به صـورت بهتـري مـي    ني كه توسط والدين پذيرفته ميآموزاصورت كه دانش

-در واقـع، مـي  اي تعامل داشته باشند. رند و با شرايط به طور سازگارانهمحيط بيرون را بپذي

تحصـيلي  مثبت سرزندگي  يهكنندبينيگيري گفت و شنود پيشتوان انتظار داشت كه جهت
؛ كتـرال،  1996، 52؛ فلويـد 1999(وويدانوف و دانلي، هاي پيشين اين نتايج با پژوهشباشد. 
؛ شهركي ثـانوي  1999؛ هانگ، 1997، 53؛ اولريچ و كرپنر1998ماستن و كاتسورث،  ؛1998

  ) همسو است.  1388؛ كشتكاران، 1387؛ تجلي و لطيفيان، 1390، همكارانو 
. لي باشدي سرزندگي تحصيكنندهبينيپيش گيري همنوايي نتوانستبعد جهت از طرفي

؛ 2000، 54؛ هـالي 2004، پاتريـك هـاي سـاير پژوهشـگران (كـوئرنر و فيتز    اين يافته با يافته
) ناهمسو 1390؛ شهركي ثانوي و همكاران، 1388ر، ؛ رحيمي و خي1990، 55فلدمن و ونتزل

هـا،   دين معناست كه ارتباطات خانواده بر همسان بـودن نگـرش  همنوايي ب گيريجهت بود.
اجتناب از تعارض و وابسـتگي اعضـاي خـانواده بـا يكـديگر تاكيـد دارد و عـدم        عقايد، و 

اختلاف نظر و تعارض  .)2004، پذيرش استقلال طلبي نوجوانان را در پي دارد (فيتزپاتريك
و موجبـات پديـدآيي    شـناختي را بـه فـرد تحميـل كنـد     تواند مشـكلات روان  با والدين مي

شـود. در   هـاي ناسـازگارانه از جانـب نوجـوان     رفتارت روان شناختي بـراي فـرد و   مشكلا
مواردي كه نوجوان خود را با شرايط خـانواده وفـق دهـد و حـرف شـنوي داشـته باشـد و        

توانـد رفتـار    ايـن امـر مـي    ،چراي نوجوان تشويق به همراه داشـته باشـد   و چوناطاعت بي
رايط نيـز نوجـوان از   نوجوان را به سمتي سوق دهد كه والدين انتظار دارند كـه در ايـن ش ـ  
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در  دهـد.  شخصيتي پخته برخوردار نخواهد شد و رفتار متناسب با محيط از خود نشان نمـي 
گـراي  هاي بين فرهنگي فردگراي غرب و فرهنـگ جمـع  توان به تفاوتتوجيه اين يافته مي

ايراني اشاره كرد. چرا كه مطالعات پيشين نشان داده است كه ايرانيان كـم و بـيش فرهنـگ    
، افراد متمايـل بـه فرهنـگ    )؛ با اين حال، درون هر جامعه1981، 56گرا دارند (هوفستدعجم

بـه   ).1988، 57ويلارل، آسـايي و لوكـا  دگرا وجود دارند (تريانديس، بونتمپو، گرا يا فرجمع
گيري همنـوايي بيشـتري   گرا (مانند، ايران) كه احتمالاً جهتهاي جمعطوري كه در فرهنگ

اي )، اسـتقلال فـردي و رشـد خـود در نوجوانـان بـه گونـه       1381(ساماني، خواهند داشت 
هـاي ايرانـي در يـك    شود و از آنجا كـه در خـانواده  نامناسب، به نتايج ناهماهنگي دچار مي

شود، در نتيجه فرزندان در ارتباط بـا  زمان مشخص از الگوهاي ارتباطي متفاوت استفاده مي
 ،كند. با توجه به نتايج ذكر شـده انواده متفاوتي استفاده مياين الگوها از الگوهاي ارتباطي خ

مـداري مثبـت   مثبت، هدف يقوي با خودپنداره يههاي گرم، پذيرا و صميمي رابطه خانواد
  آموزان دارد.  در مدرسه و سازگاري مثبت با مدرسه در دانش

خودكارآمـدي را  آيا الگوهاي ارتبـاطي خـانواده ابعـاد    «به منظور بررسي اين سؤال كه 
از تحليل رگرسيون همزمان استفاده شد و اثر متغيرهاي مـذكور بـر هـر     »؟كنندبيني ميپيش

يك از ابعاد خودكارآمدي به طور جداگانه بررسي شد. نتـايج نشـان داد كـه از ميـان ابعـاد      
گيري گفت و شنود، خودكارآمدي تحصيلي را بـه  الگوهاي ارتباطي خانواده، تنها بعد جهت

هـاي خـانواده   محـرك توان بيان داشـت،  در تبيين اين يافته ميكند. بيني ميطور مثبت پيش
ترين تجربيات افراد است كه نقـش مهمـي بـر روي فرزنـدان دارنـد      بااهميت يهدهندشكل

كه ارتباط نقش مهمـي در عملكـرد و كـاركرد     دهد مي ننشا ). اين يافته2004، فيتزپاتريك(
-ان بر گفتمان، پاسـخ هستند و مبنايش هايي كه به عنوان نهادي منعطفخانواده دارد. خانواده

هايي كه بر اطاعت از والدين، تعامـل  گويي بالا و ايجاد خودمختاري است نسبت به خانواده
ند كـه فرزنـدان توانـايي ابـراز     شـو بسته و همنوايي عقايد و نگرش تأكيد دارند، باعث مـي 

پـذيري  انعطـاف هـا معمـولاً   در اين گونه خـانواده  شان را داشته باشند.عواطف و احساسات
-يابد، رشد و ارتقاء اعضادر نظر گرفتـه مـي  هاي مشترك گسترش ميگيريها، تصميمنقش

  يابد. شود و ميزان تنش كاهش مي
-بعـد جهـت   گرفته در اين پـژوهش  هاي صورتلازم به ذكر است كه براساس تحليل

تر از خودكارآمدي اجتماعي  را تا حدودي قوي گيري گفت و شنود، خودكارآمدي تحصيلي
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 يهدهنـد ) همسـو اسـت. ايـن نشـان    1390( بيني كرد كه با پژوهش نيكنـام و هيجاني پيش
نسـبت  هاي اجتماعي و هيجاني را ها جنبهتحصيلي فرزندان است و خانواده يهاهميت جنب

ل اجتماعي و هيجاني بيشتر به دهند و در مسائتحصيلي كمتر مورد توجه قرار مي يهبه جنب
تواند ناشي از عدم تمايـل  كنند. همچنين اين نتيجه ميطرفه و دستوري عمل مييك يگونه

توان بيـان  شان در اين گونه مسائل باشد. براي تبيين اين نتيجه ميبه دخالت والدين فرزندان
كرد كه در گفتگوهاي بين والدين و فرزندان بيشتر مسـائل خودپنـداره مثبـت بـه فرزنـدان      

شـود  هاي تحصيلي مـي شود و باعث احساس خودكارآمدي و شايستگي در زمينهمنتقل مي
ي ارتباطـات خـانواده، سـطوح بـالاي     توان گفـت كـه نحـوه   ). بنابراين، مي1386(يوسفي، 

تحصيلي را به همراه دارد. اين يافته با نتايج كـوئرنر و   يهنخودپنداره و خودتنظيمي در زمي
)، كاستن و 2008، (59)، بونگ2006(، باربارانلي، استيكا و مالون )، كاپرارا2002( 58كرانكارا

) و نيكنـام  1387چنگ، تجلي و اردلان ( )، فولاد2004( 60)، دبورا و گاستاو2004اندرسون (
  ) همسو است.1390(

بررسي اثر الگوهاي ارتباطي خانواده بر ابعاد خودكارآمدي، بـه بررسـي اثـر     يادامهدر 
متغيرهاي مذكور بر خودكارآمدي اجتماعي پرداخته شد. نتايج حاصل از رگرسيون چندگانه 

-بينـي پـيش گيري گفت و شـنود  نشان داد كه از ميان ابعاد الگوهاي ارتباطي خانواده، جهت

توان گفـت كـه   يافته مياين ن يدر تبي رآمدي اجتماعي است.مثبت و معنادار خودكا يهكنند
كنـد كـه در آن افـراد    گيري گفت و شنود شرايطي را براي اعضاي خانواده ايجاد مـي جهت

وسـيعي از   يهگسـتر  يهخانواده تشويق به بحث آزاد در تعامل، بحث و تبـادل نظـر دربـار   
موضوعات بدون محدوديت زماني شوند. در اين محيط به نسبت آزاد، نه تنهـا فرزنـدان در   

-گيرند بلكه تشويق به كشف باورهاي جديـد و تصـميم  انگيز قرار ميمعرض مسائل چالش

ها فرزنـدان احسـاس   ). در اين گونه خانواده2004شوند (فيتزپاتريك، گيري بدون ترس مي
هـا و مسـائل مختلـف در    ذيرش خانواده هستند و در رويـارويي بـا چـالش   كنند مورد پمي

هـا محسـوب   ها در خانوادهگيريها به عنوان يكي از اركان تصميمخانواده و اجتماع نظر آن
) و 1997گيـري (كـوئرنر و فيتزپاتريـك،    شود. در نتيجه از توانايي حل مسئله و تصـميم مي

شـوند. بنـابراين، فـرد در ايـن گونـه      مناسبي برخـوردار مـي  ) 1999انگ، اعتماد به نفس (ه
هاي اجتماعي، در روابط با همسـالان  رسد كه در برخورد با چالشها به اين باور ميهخانواد

فردي توانـايي دارد و همچنـين منجـر بـه حسـي قـوي از       هاي بينو اداره كردن ناسازگاري
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ارتباطـات  فرد شود. ارتباطات مثبت ميشود كه خود باعث ايجاد خودكارآمدي اجتماعي مي
بخش و فشارهاي محيطي را مديريت اش را لذتدهد تا زندگي مياجتماعي خود را توسعه 

كـوئرنر و فيتزپاتريـك   ، )2004هاي فيتزپاتريـك ( اين نتيجه با يافته). 2001نمايد (موريس 
)، لطيفيـان و  2002( كوئرنر و كرانكـارا  )،1998( 61درري)، الوود و ش1999گ (ان)، ه1997(

همكـاران    و  ، فراهتـي )1381چنگ و لطيفيـان ( فولاد )،1386)، تجلي، (1386نيا (كوروش
  ) همسويي دارد.1390(

اثـر الگوهـاي ارتبـاطي خـانواده بـر ابعـاد       نتايج تحليل رگرسيوني در مورد  يدر ادامه
پرداخته شـد. نتـايج   خودكارآمدي، به بررسي اثر متغيرهاي مذكور بر خودكارآمدي هيجاني 

گيـري گفـت و شـنود    بعـد جهـت  اثـر  از ابعاد الگوهاي ارتباطي خانواده، تنهـا   نشان داد كه
 ان احساسـات آزاد در بي يتوان گفت، والديني كه رابطهبراي تبيين اين يافته مي .معنادار بود

رابطه با هيجانـات و  شان دارند، اين رابطه برعقايد و بيان والدين در مثبت و گرم با فرزندان
كننـد؛ اثرگـذار اسـت. بـه     شان برخـورد مـي  ها با سطح هيجاني فرزندانهايي كه آنبر شيوه

عبارتي ديگر، ميزان تعاملات، ارتباطات و پذيرش هيجانات در اوج خـود اسـت. در چنـين    
 هايي فرد قادر به تنظيم و تعديل هيجانات مناسب و دوري از هيجانات منفي اسـت. خانواده

تري هايي كه گفت و شنود پايينهايي كه گفت و شنود بالايي نسبت به خانوادهپس خانواده
-دارند، خودكارآمدي هيجاني بالايي دارند. پس هرچه خانواده شرايط گفت و گوي راحـت 

آورد و براي در ميان گذاشـتن افكـار و   اي از موضوعات فراهم تر را در مورد حيط گسترده
كـه   كري تشـويق كنـد، احتمـال ايـن    فت وقت بگذارد و اعضا را به هماحساسات و هيجانا

مت كنند زا و هيجانات منفي مقاوها در بزرگسالي در رويارويي با عوامل استرسفرزندان آن
)، 2002(62اين يافتـه بـا نتـايج رامسـدون و هوبـارد      و درگير اين شرايط نشوند، زياد است.

 نيا)، كوروش2004كوئرنر و فيتزپاتريك()، 2003( 63و ياماموتو ويلسونر، لاسنايدر، استولمي
  ) همسويي دارد.  1390( ) و نيكنام1389( رحيمي و يوسفي)، 1385(

اي خودكارآمـدي در  نقـش واسـطه  «ترين سؤال پژوهش بـه دنبـال بررسـي    اما اساسي
است. براي تحليل اين سـؤال  » بين الگوهاي ارتباطي خانواده با سرزندگي تحصيلي يهابطر

گيـري  كننـدگي جهـت  بينـي پـيش ضريب ) استفاده شد. مقدار 1986از روش بارون و كني (
بر سرزندگي تحصيلي با وارد كردن متغير  ابعاد خودكارآمدي به عنوان متغيـر   گفت وشنود

  كه در ابتدا معنادار بود، معنادار نشد.   ،رگرسيون ي اي در معادلهواسطه
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خودكارآمدي علاوه بر اينكه تأثير مستقيم بر سرزندگي تحصيلي دارد، به عنـوان يـك   
كند. و سرزندگي تحصيلي نيز ايفاي نقش مي گيري گفت و شنوداي بين جهتمتغير واسطه

بــا افــزايش شــود و مــيباعــث ايجــاد و افــزايش خودكارآمــدي  ارتبــاط مــؤثر بــا والــدين
گيرد. خودكارآمدي نقشـي اساسـي در   آموزان شكل ميخودكارآمدي، اين اطمينان در دانش

ودكارآمـدي بـر كاركردهـاي    كند. نقش و تـأثير خ آموزان ايفا ميانگيزش و سرزندگي دانش
درونـي از قبيـل    يبيروني از قبيل پيشرفت تحصيلي و كاركردهـاي سـازگارانه   يسازگارانه

) در 2001در چارچوب نظريات مختلف انگيزشي قابل تبيين است. باندورا (سلامت رواني 
مورد اهميت و تأثير باورهاي خودكارآمدي معتقد است كه هيچ كدام از باورهـاي شـناختي   

فـردي و در برخـورد بـا     يكارآمـدي در مـديريت كاركردهـاي سـازگارانه     يهافراد به انداز
) نيز معتقد اسـت كـه احسـاس    2001نيستند. ماستن (زا اساسي مشكلات و شرايط استرس

آموزان را براي درگيري با تكاليف رشدي، شـرايط  دانش يخوداطميناني و كارآمدي، انگيزه
بـاوري بـالا در    -آموزان با خـود د. دانشكنهاي آينده ترغيب مينامطلوب موجود و چالش

غلبـه  هـا  انند بر مشكلات و چـالش توشوند و باور دارند كه ميعملكرد، پرانرژي نمايان مي
زاي محيطـي،  هـاي اسـترس  هاي شخصي در برخورد با محرككنند. چنين باوري به توانايي

  سرزندگي همراه است.   يهبا كاركردهاي سازگاران
آموزان با باور خودكارآمدي در صورت عدم موفقيت، تمايل به انتخـاب  از طرفي دانش

-راي رسيدن به موفقيت و عملكرد بهتر تلاش و اصرار ميهاي ديگر داشته و بو آزمون راه

هـا  شود كـه در آن هايي ناشي ميكند از پژوهشورزند. شواهدي كه اين ادعا را حمايت مي
خودكارآمدي و خودباوري بـا پيامـدهايي مثـل خـودتنظيمي، تـلاش، اصـرار، پيشـرفت و        

). بنـابراين  1990، شكنـد (مـار  هاي سلامت و بهزيسـتي روانـي ارتبـاط پيـدا مـي     شاخص
هاي منجر اي است كه به صورت مستقيم به سرزندگي تحصيلي و تلاشخودكارآمدي سازه

ط ني كه باور دارند كه توانايي تسـل آموزاباشد. به عبارتي داشبه چنين پيامدهايي مربوط مي
تـار و  بر الزامات تحصيلي را دارند، انتظارات مثبتي هم براي موفقيت دارند، كه شـناخت، رف 

هاكـت   كند. بر اين اساس، يافته مورد نظـر بـا نتـايج تحقيقـاتي    ها را درگير ميهيجانات آن
؛ كـارول و  1990، 64، ويگفيلد و اكلـز ميس؛ 1991، ؛ شانك1990هولدن و همكاران  ؛1995

پور، حـافظي  ؛ بختيـار 1386؛ اردلان، 2011، 65، نليس، مارتينز و كرك؛ مركر2009همكاران، 
  ) همسو است.1389شيني،  هزاديو ب
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اثر مستقيم و غيرمستقيم الگوهـاي ارتبـاطي    يهدر مجموع، نتايج پژوهش حاضر دربار
هـاي  كند. توجه به جنبـه اي خودكارآمدي تأكيد ميخانواده و ساختار كلاس بر نقش واسطه

. در اين راسـتا،  نظري و كاربردي پژوهش حاضر نيز از اهميت قابل توجهي برخوردار است
هاي اين پژوهش اطلاعات مهمـي هـم بـراي والـدين و هـم بـراي محـيط تحصـيلي         يافته

ها بيانگر اين است كه هر چه محـيط خـانواده شـرايط ايجـاد     (مدرسه) در بر دارد. اين يافته
ارتباطات باز و گسترده، ترغيب جوانان به ابـراز احساسـات و عقايـد، توجـه بـه عقايـد و       

ها داشته باشد بـه ارتقـاء خودكارآمـدي و سـرزندگي     گيريمها در تصميشركت دادن به آن
تواننـد بـا ايجـاد جـو تعامـل،      ها كمك خواهد كرد. و همچنين معلمان مـي تحصيلي در آن

داري و بااهميت بودن تكاليف و مسائل مربوط بـه  معناتاكيد بر مشاركتي، تكاليف جذاب و 
آموزان دانش تحصيلي ي و سرزندگيمحيط تحصيلي بپردازند و از اين طريق بر خودكارآمد

ي تحصـيلي دبيرسـتان صـورت گرفتـه     با توجه به اين كه پژوهش حاضر در دوره بيافزايند.
و هاي آماري بزرگتر و متفاوت از جمله دانشجويان اين پژوهش بهتر است در جامعهاست، 
سـرزندگي تحصـيلي   به دليل اهميتي كه . آموزان مقاطع تحصيلي ديگر، نيز انجام شوددانش

 يههاي آينده به مطالع ـشود در پژوهشتحصيلي افراد دارد، پيشنهاد مي يهدر زندگي روزان
آمـوزان و  آيند اثرگذار بر آن و نيز پيامدهاي اين سـازه در زنـدگي دانـش   بيشتر عوامل پيش

ه هاي انجام شده يا حداقل گزارش شـد هاي جامعه پرداخته شود. كمبود پژوهشديگر گروه
 يهبود. همچنين، شـيو  ي پژوهشهابه خصوص در مورد سرزندگي تحصيلي از محدوديت

اي آوري اطلاعات در اين پژوهش مبتني بر پرسشنامه بود، گرچه چنـين شـيوه  اساسي جمع
شود اطلاعات هر متغير با استفاده از چنـد  ها غالب است، ولي پيشنهاد ميدر بيشتر پژوهش

تا نتايج به دست آمده بـا اطمينـان بيشـتر مـورد اسـتفاده و       آوري گرددروش مختلف جمع
  دهي قرار گيرد.تعميم

  
  ها يادداشت

1.Historical, Personal & Context strengths 2. Carr
3. Spear 4. Academic Adjustment 
5. Pettus 6. Academic Buoyancy  
7. Martin & Marsh   8. Putwain & Connors, Symes, & 

Douglas- Osborn  
9. Finn & Rock 10. Gonzalez & Padilla 
11. Catterall 12. Overstreet & Braun 
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13. Psychological Factors 14. School and Engagement Factors
15. Family and Peer Factors 16. Alva
17. Masten & Coatsworth 18. McMillan & Reed 
19. Wayman  20. Voydanoff & Donnelly  
21. Koerner & Fitzpatrick 22. Ritchie   
23. Consensual 24. Pluralistic
25. Protective 26. Laissez-Faire
27. Lopez 28. Stoever
29. Gerdes & Mallickrodt 30. Lent, Brown, & Gorge 
31. Basol  32. Bandura, Pastorelli, Barbaranelli &

Caprara 
33. Academic self-efficacy 34. Muris    
35. Social self-efficacy 36. Emotional self-efficacy 
37. Brown & Anivy 38. Schwarzer &  Jerusalem    
39. Salami & Ogundokun  40. Carroll
41. Hackett  42. Holden, Moncher, Schinke & 

Barker
43. Shunk 44. Zimmerman
45. Self-Efficacy Dimensions 46. Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)  
47. Bartlett's Test of Sphericity 48. Scree Plot
49. Simultaneous hierarchical regression 50. Baron & Kenny 
51. Huang 52. Floyd
53. Ullrich & Kreppner 54. Hawley
55. Feldman & Wentzel 56. Hofstede
57. Triandis, Bontempo, Villareal, Asai & 

Lucca 
58. Crancara 

59. Bong 60. Deborah & Gustavo 
61. Elwood & Schrader 62. Ramsden & Hubbard 
63. Snyder, Stoolmiller, Wilson& 

Yamamoto 
64. Meece, Wigfield & Eccles   

65. Mercer, Nellis, Martínez & Kirk   
 

  منابع
  الف. فارسي

 نقـش  بـا  تحصـيلي  سـازگاري  و ارتباطي هايمهارت يرابطه بررسي. )1386( الهام اردلان،
  ، شيراز، ايران.شيراز دانشگاه ،)ارشد كارشناسي ينامهنپايا( يخودكارآمد ايواسطه

گرايـي و  ). رابطـه كمـال  1389شـيني، فاطمـه (   ور، سعيد؛ حـافظي، فريبـا و بهـزادي   بختيارپ
هـاي نـو در   يافتهخودكارآمدي با اضطراب امتحان و عملكرد تحصيلي در دانشجويان. 

  .52-35، )13(5، شناسيروان
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 آمـوزان دانـش  روان سـلامت  بر خانواده ارتباطي الگوهاي ابعاد تاثير). 1386( فاطمه ،تجلي
، شـيراز  دانشـگاه  ،)ارشـد   كارشناسي ينامهنپايا( يهيجان هوش يواسطه اب دبيرستاني

  شيراز، ايران.
ــي ــه ،تجل ــام ( فاطم ــا  ). رابطــه1389و اردلان، اله ــاطي خــانواده ب ــاي ارتب ــاد الگوه ي ابع

  . 62-78 )،53، پياپي 1( 14، شناسيي روانمجله. خودكارآمدي و سازگاري تحصيلي
اي ارتبـاطي خـانواده بـر    تأثير ابعاد الگوه). بررسي 1387ي، فاطمه و لطيفيان، مرتضي (تجل

 )، 16( 14، ي خانواده پژوهيفصلنامهبا واسطه هوش هيجاني نوجوانان.  سلامت روان
407- 422.  

سـنجي  بررسي خصوصيات روان). 1391زاده، محمدحسين (چاري، مسعود و دهقانيحسين
  .منتشر نشدهآموزان. مقياس سرزندگي تحصيلي در ميان دانش

و ج ـ ي). بررسـي رابطـه  1381شوشتري، مژگـان. (  كن، حسين؛ موسويحقيقي، جمال؛ شكر
سوم مـدارس راهنمـايي اهـواز.      يآموزان دختر پايهعاطفي خانواده با سازگاري دانش

  .108 -79، )4و  3( 9، اهوازشناسي دانشگاه شهيد چمران مجله علوم تربيتي و روان
). رابطه الگوهاي ارتباطي خـانواده  و كيفيـت زنـدگي    1388رحيمي، مهدي و خير، محمد (

 10، فصلنامه مطالعات تربيتي و روان شناسـي دانش آموزان دوره متوسطه شهر شيراز. 
  .25-5)، 20 پياپي، 1(

). نقـش الگوهـاي ارتبـاطي خـانواده در همـدلي و      1389رحيمي، مهدي و يوسفي، فريده (
 .447-433 )،24( 6، خانواده پژوهي يهفصلنام خويشتنداري فرزندان.

 ـ  ). 1381( سـيامك ساماني،  ي همبسـتگي خـانوادگي، اسـتقلال عـاطفي و     بررسـي مـدل علّ
  ، شيراز، ايران.دانشگاه شيراز ).دكتري يرساله( سازگاري

). 1390مهـدي ( شـوي،  مقدم، عليرضا و فرجـي ثانوي، فريبا؛ نويديان، علي؛ انصاريشهركي
مشاوره  يفصلنامهالگوهاي ارتباطي خانواده بر كيفيت زندگي جوانان.  يهبررسي رابط

  .114-101 )،1( 1، درماني خانوادهو روان
بـين الگوهـاي    يرابطـه  ).1390آشـتياني، علـي و مـرادي، عليرضـا (    فراهتي، مهرناز؛ فتحي

پژوهشـي پـژوهش در   -علمـي  يفصـلنامه ارتباطي خانواده و كمرويـي در نوجوانـان.   
  .8-1)، 2و1( 4، شناختيسلامت روان

شـنود    و  گيري گفت ). نقش جهت1387فولادچنگ، محبوبه؛ تجلي، فاطمه، و اردلان، الهام (
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ي مقـالات سـومين كنگـره ملـي     چكيدهو همنوايي خانواده در خودكارآمدي فرزندان. 
  .305، دانشگاه شهيد بهشتي، ص شناسي خانواده  آسيب

 ـ ).1381(لادچنگ، محبوبه و لطيفيان، مرتضي فو والـدين در  ي خـودگرداني  بررسي تاثير علّ
شناسي و علوم روان يمجلهآموزان و پيشرفت درسي آنان. خودگرداني تحصيلي دانش

  .154-135، )2( 32، تربيتي
 يترجمـه  .هـاي انسـان  شناسي مثبـت علـم شـادماني و نيرومنـدي    روان). 1385كار، آلن. (
رشـد. (تـاريخ انتشـار بـه زبـان      انتشـارات  . تهران: زندشريفي، جعفر نجفي پاشا حسن

 ).2004اصلي، 

 آوري درالگـوي ارتبـاطي خـانواده بـا تـاب      ي). بررسـي رابطـه  1388طـاهره. (  كشتكاران،
، دانشـگاه آزاد  شناسـي كـاربردي  دانش و پژوهش در روانشيراز،  دانشجويان دانشگاه

  .88-69، 39اسلامي واحد خوراسگان، 
بررسي تاثير ابعاد الگـوي ارتبـاطي خـانواده بـر ميـزان سـازگاري       ). 1385نيا، مريم ( كورش

  ، شيراز، ايران.دانشگاه شيرازد)، ارشي كارشناسينامهپايان( رواني فرزندان
ي پايايي ابزار تجديدنظر شـده بررسي روايي و ). 1386(، مريم نيالطيفيان، مرتضي و كورش

  .875-855)، 12(3، خانواده پژوهي يفصلنامه .خانوادهي الگوهاي ارتباط
اختار كـلاس بـا ابعـاد    الگوهاي ارتباطي خـانواده و س ـ  يبررسي رابطه ).1390نيكنام، ندا (

  )، دانشگاه شيراز، شيراز، ايران.ارشدي كارشناسينامهپايان(خودكارآمدي 
-هاي اجتماعي و جنبـه ). ارتباط سبك فرزندپروري والدين با مهارت1386فريده (يوسفي، 

پژوهشـي دانشـور   -علمـي  يهدو ماهنام ـآموزان دبيرسـتاني.  هايي از خودپنداره دانش
  .46-37، )22(14، دانشگاه شاهدرفتار
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