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  چکیده
یـک،   هـاي آزاد اسـلامی منطقـه   تحقیق، با هدف بررسی میزان سواد اطلاعاتی اعضاي هیأت علمی دانشـگاه این 
آوري هاي فن در این راستا، مهارت. است منظور ارایه راهکارهاي پیشنهادي جهت بهبود این مهارت اجرا شده  به

مـورد ارزیـابی قـرار     ICDLو  ICCSهـاي  اطلاعات و ارتباطات اعضاي هیأت علمی با در نظر گرفتن شـاخص 
. رسانی تحقیق به عمل آمدهاي اطلاع چنین در مورد میزان آشنایی و مهارت آنها در استفاده از پایگاه هم. گرفت

 نفـر از اعضـاي هیـأت علمـی     2131متشـکل از   ،آمـاري  جامعـه . پیمایشـی اسـت   - وع توصـیفی ن ـاز  این تحقیـق 
مـورد بررسـی براسـاس     حجـم نمونـه  . باشدمی 1390-91ال تحصیلی یک در س هاي آزاد اسلامی منطقه دانشگاه

 از بـین واحـدهاي منطقـه    ،ايگیري تصادفی خوشـه با استفاده از روش نمونهباشد که نفر می 325جدول مورگان 
مـورد ارزیـابی    استادان آن واحدهاو ها انتخاب صورت تصادفی تعدادي از دانشگاه یک دانشگاه آزاد اسلامی به

باشـد کـه جهـت    ساخته بر اساس طیف لیکرت مـی  نامه محقق ها، یک پرسش ابزار گردآوري داده .اندگرفتهر قرا
نظران استفاده شده است و پایایی آن نیز با استفاده از ضریب آلفـاي  تعیین روایی آن از نظر متخصصان و صاحب

در دو سـطح آمـار توصـیفی     SPSSافـزار    نـرم  ها با اسـتفاده از  تحلیل داده  و تجزیه . محاسبه شد 834/0کرونباخ، 
اي و تحلیـل  تـک نمونـه   tآزمون پارامتري (و آمار استنباطی ) فراوانی، درصد فراوانی، میانگین و انحراف معیار(

هـاي تحقیـق نشـان داد کـه وضـعیت سـواد        یافتـه . صـورت گرفـت  ) 05/0طرفه در سطح معناداري  واریانس یک
در سطح بالاي متوسط ICDL در سطح متوسط و در شاخص  ICCSاطلاعاتی اعضاي هیأت علمی در شاخص 

رسـانی، کمتـر از   هاي اطـلاع گاهچنین، میزان آشنایی و مهارت اعضاي هیأت علمی در استفاده از پای هم. باشدمی
  .باشدمتوسط می
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  مقدمه

عصر دانایی یا عصر اطلاعات که نتیجه گـذر بشـر از عصـر صـنعتی و ورود بـه هـزاره سـوم اسـت،         
اطلاعات و ارتباطـات   آوري فن. طلبد می ،در گذشته وجود داشته را که چه آموزشی متفاوت از آن

قـرار   تـأثیر تواند به نحو مطلوبی آموزش را تحـت   می اي در حال گسترش است، طور فزایندهه که ب
 آوري فنهاي کاربرد عرصه ).2003 ،1کرومپاکر( هاي آن را دگرگون سازد داده، راهبردها و روش
ابعـاد زنـدگی را در    اي در حـال گسـترش اسـت و همـه    بـا سـرعت فزاینـده   اطلاعات و ارتباطـات،  

کـه قـرن   با توجـه بـه ایـن   ). 13، 1383عطاران، (هاي متفاوت آن دچار دگرگونی کرده است  شکل
عصر ارتباطات و اطلاعات در نظر گرفته شده، امکان اسـتفاده از اطلاعـات، نیازمنـد درك     ،حاضر

 .باشـد هاي مربوطه میابی و کاربرد این اطلاعات به همراه مهارتدقیقی از چگونگی دریافت، ارزی
یابی به اطلاعـات از حالـت سـنتی خـارج شـده و وارد       مسیرهاي دست ،توان گفتامروزه تقریباً می

 آوري فـن هاي نوین گردیده که گام آغازین ورود بـه ایـن عرصـه، بـدون شـک آشـنایی بـا        عرصه
  .باشداین حوزه می هاي مورد نیاز دراطلاعات و مهارت

ها پیوسته در حال تغییر و تکمیـل  هاي مختلف زندگی انسانمفهوم سواد اطلاعاتی در طی دوره
هاي مورد نیاز هر فرد با توجه بـه  مهارت ،یعنی ؛ترین حالت سواد سادهآیند شامل این فر. بوده است

 ).2001، 2بـاودن (باشـد   نقش او در جامعه، شامل مهارت خواندن و نوشتن و درك زبـان خـود مـی   
 بـه  نیاز هنگام به اطلاعات شناسایی براي افراد نیاز مورد هاي اي از توانایی سواد اطلاعاتی، مجموعه

 ،و فلـدمن  3فلدمن( ثر اطلاعات مورد نیاز استؤکارگیري م ین مکان، ارزیابی و بهتعی توانایی و آن،
هـا، برخـی اوقـات سـبب      وسـیع در پدیـده  هاي جدید و یا تغییـر و تحـولات    پیدایش پدیده ).2000
اي از اوقـات مفـاهیم قبلـی تحـول یافتـه و شـکل        شود، و یا در پـاره  گیري مفاهیم جدیدي می شکل

 گیـري شـکل  بـا  حاضر، عصر در. است 4سواد یک نمونه از این مفاهیم،. گیرند جدیدي به خود می
 و آگـــاهی از جامعـــه افـــراد اســـت لازم آن، خـــاص خصوصـــیات و جامعـــه از جدیـــدي نـــوع

وجودآمـده در ایـن نـوع جامعـه      هـاي بـه   و پدیـده  مسـایل اجهـه بـا   مو بـراي  خاصـی  هاي توانمندي
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کـه   شـود  سواد در این نوع جامعه مطرح می یافته و جدیدي از کسب لذا نوع تحول. برخوردار شوند
  .شودنامیده می 1سواد اطلاعاتی

از نظر وي افـرادي  . بیان کرد 1974در سال  2اصطلاح سواد اطلاعاتی را اولین بار زورکوفسکی
سـواد  انـد، با کاربرد منابع اطلاعـاتی در خصـوص تخصـص کـار خـود آمـوزش دیـده        که در زمینه

اي از هـاي اسـتفاده و کـاربرد میـزان گسـترده     هـا و مهـارت  آنها تکنیـک  .شونداطلاعاتی نامیده می
  .دانندمی مسایلهاي اطلاعاتی حل حلقالب راهخوبی منابع ابتدایی، در ابزارهاي اطلاعاتی را به

  :ترین آنها عبارتند ازتعاریف متفاوتی از سواد اطلاعاتی بیان شده است که مهم ،در منابع مختلف
یابی به اطلاعات مورد نیاز از هـر طریـق و روش یـا     انتخاب رفتار اطلاعاتی مناسب براي دست :الف

وبــر و (ت اســتفاده خردمندانــه و صــحیح از اطلاعــات رســانه و بــا آگــاهی لازم در خصــوص اهمیــ
  ).2002، 3جانسون

  ).2009، 4تریون(گیري از منابع مختلف توانایی دسترسی، ارزیابی و استفاده از اطلاعات با بهره :ب
توانایی جایابی، دسترسی، ارزیابی و استفاده از اطلاعات به هر شکل و در هر قالب اعم از چاپی  :ج

شود بلکه همیشگی اسـت  چنین کسب سواد اطلاعاتی به زمان خاص محدود نمی هم. و الکترونیکی
  ).1386پریرخ، (آید العمر به شمار میو به همین دلیل مبناي یادگیري مادام

بر سه نـوع اصـلی از سـواد    ) 1383آبادي،  ، به نقل از منصوریان و نعیم2003( 6یو نردل 5آدانسن
شـوند   آنها بر این باورند که تنها افرادي مجهز به سواد اطلاعاتی تلقی مـی . اند اطلاعاتی تأکید کرده

ی هـاي فن ـ  ، توانایی)یتسواد عمومی یا سن(هاي ذهنی توانایی: ها، شامل که واجد سه دسته از توانایی
 7انـدرتا . گیـرد، باشـد  هاي ارتباطی که معمولاً دو گروه قبلی را دربـر مـی   و توانایی) اي سواد رایانه(
فردي است که نیاز به اطلاعات را تشـخیص دهـد،    ،دارد یک فرد باسواد اطلاعاتی بیان می) 2005(

ایـن  گیـري صـحیح بدانـد؛ و    اهمیت و ارزش اطلاعات را بـراي حـل مسـایل، مشـکلات و تصـمیم     
   .موضوع را درك کرده باشد که هر چه اطلاعات روزآمدتر و جدیدتر باشد کارآمدتر است

                                                      
1. Information Literacy 
2. Zurkowski 
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باشــد  هــدف اصــلی و غــایی ســواد اطلاعــاتی، یــادگیري مــادام العمــر و یــادگیري مســتقل مــی

چه گفته شد، همه به فراگیري سواد اطلاعاتی نیازمندنـد زیـرا بـا    با توجه به آن). 2004، 1اوسوآنسا(
چـه  چنـان . ها ضـروري اسـت  تحولات سریع محیط اطلاعاتی، نیاز به دانستن برخی مهارت توجه به

تـوان اسـتدلال   تک افراد جامعه در رشد و سعادت آن نقش دارند، بنابراین می که تک پذیرفته شود
اي و شخصـی   که هر یک از اعضاي جامعه بتوانـد از اطلاعـات در زنـدگی حرفـه    کرد که براي آن

هـا و  نگـاهی بـه برنامـه   . شود، کسب سواد اطلاعاتی یک نیاز اساسی براي همـه اسـت   مندخود بهره
رکـان  هاي آموزش سواد اطلاعاتی در کشورهاي پیشـرفته حکایـت از آن دارد کـه تمـامی ا    فعالیت

. انـد تحت پوشش خود را یکی از اهداف خود قرار داده هتقویت سواد اطلاعاتی در جامعجامعه در 
و گسترش سـواد اطلاعـاتی بـا توجـه بـه نیازهـا و تحـولات شـتابناك ایـن عرصـه            رو توسعهاز این

تـرین  عنـوان یکـی از مهـم    آمـوزش عـالی، بـه   . به آن توجه نمـود  باشد که بایدضرورتی اساسی می
هـا  علمـی دانشـگاه   هیـأت اعضاي . باشدبرد این امر نیازمند بازنگري در این عرصه مینهادهاي پیش

  .ن توسعه و پیشرفت، باید مجهز به سواد اطلاعاتی باشندداراعنوان پرچمبه
زاهـدبابلان و رجبـی    :هایی نیز در داخل و خـارج انجـام شـده اسـت از جملـه     پژوهش در این زمینه

سی وضعیت سواد اطلاعاتی دانشجویان محقق اردبیلـی پرداختنـد و   ردر پژوهش خود به بر) 1390(
اد اطلاعاتی دانشجویان در پنج اسـتاندارد سـواد اطلاعـاتی    نتایج این پژوهش نشان داد، میانگین سو
در پژوهش خـود بـا عنـوان    ) 1389(زاده  صالحی و حاجی .اند بالاتر از میزان متوسط گزارش نموده

به ایـن نتیجـه   » هاي آزاد اسلامی استان مازندرانبررسی سواد عمومی کامپیوتري کارکنان دانشگاه«
هـاي آزاد اسـلامی اسـتان    واد عمومی کامپیوتري کارکنان دانشـگاه طور کلی میزان سرسیدند که به
  .باشدتر از حد متوسط میمازندران پایین

بررسی وضـعیت سـواد اطلاعـاتی دانشـجویانی     به ، در پژوهش خود) 1390( و غفاري فوريیص
چنـین   دانشجویان از منابع اطلاعاتی و هم آشنایی و استفادهو  ؛بودندالتحصیل شدن  که در حال فارغ

کـه   دادهـاي پـژوهش نشـان    یافتـه . نـد پرداخت ،مهارت آنان در ارزیابی مفید بودن منابع بازیابی شده
مورد پژوهش در مورد آشـنایی بـا منـابع اطلاعـاتی چـاپی و الکترونیکـی        نظر جامعه میانگین اظهار

هـا در زمینــه میـزان مهــارت دانشــجویان در   یافتــه. ودبــ 16/3در مـورد اســتفاده از آن منـابع    و 38/3

                                                      
1. Owusu- Ansah 
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مورد پژوهش تـا   جامعه از% 9/12که تنها  بودارزیابی مفید بودن منابع بازیابی شده نیز حاکی از آن 

  . دزیاد و خیلی زیاد در این زمینه مهارت دارن حد
تحصـیلات   در پژوهشی با عنوان بررسی وضعیت سـواد اطلاعـاتی دانشـجویان   ) 1388(اصغرنیا 

هـاي سـواد اطلاعـاتی بـراي     تربیتی بر مبناي اسـتاندارد قابلیـت   شناسی و علوم تکمیلی دانشکده روان
دریافت که سـواد اطلاعـاتی دانشـجویان در     ،هاي دانشگاهیآموزش عالی مصوب انجمن کتابخانه

ان بررسـی  ، بـا عنـو  )1381(پژوهش خداجوي  .باشدهر یک از استانداردها بالاتر از حد متوسط می
علمـی   هیـأت هاي علمی و پژوهشی اعضـاي  وضعیت استفاده از شبکه اینترنت و تأثیر آن بر فعالیت

درصـد جامعـه آمـاري از اینترنـت      85نشـان داد بـیش از   نیز آموزش عالی جهاد کشاورزي  مؤسسه
  .کنند استفاده می
زبان فرانسـه در بلژیـک   در پژوهشی به ارزیابی سطح سواد اطلاعاتی دانشجویان ) 2009(تریون 
پرین و  .دانشجویان از نظر سواد اطلاعاتی سطح ضعیفی دارند ،نتایج پژوهش او نشان داد. پرداخت
هاي سـواد اطلاعـاتی دانشـجویان قبـل و     مهارت«در تحقیقی که تحت عنوان نیز ) 2008( 1همکاران

درسی   د اطلاعاتی در برنامههاي سواکه گنجاندن آموزش ندنتیجه گرفت ندانجام داد »بعد از آموزش
  . باشددانشجویان، ضرورتی جهت ارتقاء کیفیت دانش فارغ التحصیلان می

در تحقیق خود که به بررسی میزان استفاده از اینترنـت توسـط دانشـجویان و    ) 2006( 2اندرسون
هـاي  ؛ نشـان داد کـه اسـتفاده از اینترنـت تجربـه     پرداخـت هـاي چـین   علمی دانشـگاه  هیأتاعضاي 

ایـن   مـوارد توسـعه   چنـین  هـم او . دهـد خلاقیت علمـی را افـزایش مـی   و بهبود بخشیده  اآموزشی ر
هاي اصولی و کمبود امکانات معرفی ریزيچون کمبود بودجه، عدم برنامه آوري را مواردي هم فن

  .کرده است
انشـگاه  علمـی د  هیأتاعضاي  میزان استفاده«پژوهشی را تحت عنوان ) 2006( 3اوزلم و آتیلدان

 هیـأت دست آمده اکثر اعضـاي  اساس نتایج پژوهش به بر. انجام دادند» آنکارا از کتابخانه دیجیتال
دانشکده مورد بررسـی از وجـود کتابخانـه دیجیتـالی مطلـع بودنـد و بسـیاري از آنـان از          26علمی 
تشـویق بـه    منظـور نشـان داد کـه بـه    چنـین  هـم این پژوهش . کردندهاي اطلاعاتی استفاده میپایگاه

                                                      
1. Perrine et al. 
2. Anderson 
3. Ozlem & Atildan 
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هاي اطلاعاتی نیاز به صرف تلاش بیشتري است و دستیاران محققـان از نظـر    بیشتر از پایگاه استفاده

  .هاي اطلاعاتی بعد از دانشیاران و استادان قرار داشتنداستفاده از پایگاه
، در پژوهشی که در میان کشورهاي عضو اتحادیـه اروپـا انجـام داد بـه ایـن      )2004( 1برونسکی

بـه دلیـل درجـه     ،هاي فرهنگی وجود دارد که شباهت نتیجه رسید که در این کشورها با توجه به این
تی متفـاوت اسـت کـه همـین میـزان      اطلاعات و تفاوت زبـان، مـدل سـواد اطلاعـا     آوري فنتوسعه 

نیز ) 2004(زارعی زوارکی  .دهدقرار می تأثیرها تحت اطلاعاتی را در ارزیابیبخشی مدل سواد اثر
دریافت که بین جنسیت، سـن، نـوع آمـوزش، رشـته تحصـیلی، تجربـه پژوهشـی اسـتادان و میـزان          

و همکـاران   2نتـایج پـژوهش گارسـیا    .معنـاداري وجـود دارد   اي رابطـه استفاده از ارتباطـات شـبکه  
نشـان   ،علمـی از اینترنـت   هیأتاعضاي  بررسی میزان استفاده«زاس با عنوان در دانشگاه تگ) 2004(

برخـی از   چنـین،  هـم . تـر از اینترنـت بیشـتر اسـت    علمـی جـوان   هیأتداد که میزان استفاده اعضاي 
هـاي  هـا معتقـد بودنـد کـه روش    ضی از آنکردند، زیرا بع آوري اطلاعات استفاده نمی از فن استادان

خواسـتند بـراي   یی بیشتر و بهتري دارند و بعضـی دیگـر نمـی   آش، تأثیر و کارقدیمی و سنتی آموز
در این تحقیق همبستگی منفـی و معنـاداري بـین میـزان موانـع      . یادگیري اینترنت زمان صرف کنند

آوري مشـاهده   علمـی از ایـن فـن    هیأتاعضاي  موجود در مسیر استفاده از اینترنت و میزان استفاده
علمی در برابـر تغییـرات    هیأتمقاومت اعضاي  ،نع در این تحقیق عبارت بود ازترین موا هعمد. شد

هاي جدید، فرهنگی نشدن لـزوم اسـتفاده    آوري جدید، توجه کم به نیازهاي آموزشی در توسعه فن
ــن ــگاه آوري از ف ــد در دانش ــاي جدی ــده ه ــا و عقی ــنتی اعضــاي   ه ــأتس ــتفاده از   هی ــی در اس علم
  .هاي جدید بود آوري فن

در خصوص میزان سواد اطلاعاتی معلمان در مدارس در حـوزه ایالـت   ) 2003( 3مطالعات میرتو
آمـوزان در   مریکا نشان داد که حدود چهل درصد از تفـاوت موجـود در موفقیـت دانـش    آتگزاس 

برخی دروس از جمله روخوانی و درك مطلب و ریاضیات ناشـی از میـزان تخصـص و مهـارت و     
 .هـاي سـواد اطلاعـاتی مسـلط بودنـد      جدید معلمانی اسـت کـه بـه مهـارت    اطلاعات به روز شده و 

هـاي عربسـتان را   علمی از تکنولـوژي اینترنـت در دانشـگاه    هیأتاعضاي  استفاده) 2001( 4الهایبی
. کردنـد دهنـدگان از اینترنـت اسـتفاده مـی    هـا نشـان داد اکثریـت پاسـخ    یافتـه . بررسی کـرده اسـت  

                                                      
1. Bronesky 
2. Garcia 
3. Mirtu 
4. Allehaibi 
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چهـارم افـراد مـورد بررسـی تمایـل بـه اسـتفاده از اینترنـت          مشخص شد که حدود یـک  چنین، هم

چگونگی استفاده از اینترنـت  : هاي اینترنتیپژوهش«در پژوهشی با عنوان ) 2001( 1برادشو .نداشتند
. علت استفاده از اینترنـت نظرخـواهی کـرد    پژوهشگر درباره 377از » براي تحقیقات اصلی و فرعی

آوري پیشـینه اطلاعـات   درصـد کمـی از پژوهشـگران بـراي جمـع     هاي پژوهش نشان داد کـه  یافته
هـاي آتـی از   هرچند آنهـا در نظـر داشـتند کـه سـال     . کننداینترنت استفاده می شان از شبکهپژوهش

هاي دریافـت شـده    نامه پرسشبررسی تعداد . اینترنت براي تحقیقات اصلی خود بیشتر استفاده کنند
هـاي الکترونیکـی بیشـتر بـوده      نامـه  پرسـش اي پستی نسبت بـه  هنشان داد که رغبت پاسخ به پرسش

هـا  نشان داده شد که استفاده از اینترنت در میان پژوهشگران دانشـگاه  چنین همدر این تحقیق . است
  .ها و زمان پژوهشگران شده استجویی در تلاشدر حال رشد است زیرا که موجب صرفه

عیین نیازهـاي اطلاعـاتی معلمـان در نیوزیلنـد انجـام      که به منظور ت) 2000( 2نتایج تحقیقات مور
هـاي سـواد اطلاعـاتی بـراي معلمـان مـدارس یـک         گرفت نشان داد که اگر چـه آمـوزش مهـارت   

از دیگـر نتـایج ایـن    . اما این امر به درستی در محتواي درسی گنجانده نشـده اسـت   ،ضرورت است
را درك  ل بودنـد و اهمیـت آن  ی ـزش قاتحقیق این بود که مربیان براي مهارت سـواد اطلاعـاتی ار  

هـایی انـدك اسـت و در مـدارس از     کرده بودند؛ اما آگاهی آنان در مورد آموزش چنـین مهـارت  
این مطالعات نشان داد که آموزش سواد اطلاعـاتی  . شودطور اساسی حمایت نمیسواد اطلاعاتی به

ــی اســت  ــدارس الزام ــورث .در م ــات هپ ــیدر دانشــگاه ف) 2000( 3مطالع ــگ در خصــوص  ن نانیان
نشان داد که دانشجویان در استفاده مـؤثر از  » هاي اطلاعاتی دانشجویان تحصیلات تکمیلی مهارت«

محقـق بـه ایـن نتیجـه رسـید کـه لازم اسـت آمـوزش سـواد          . اطلاعات با مشکلاتی مواجـه هسـتند  
  .مورد توجه قرار گیرد استادانچنین  هاي تحصیلی مقطع کارشناسی و هماطلاعاتی در برنامه

با استناد به پیشینه پژوهشی و مبانی نظري بیان شده، پژوهش حاضر در نظر دارد، به بررسی وضعیت 
ایـن  علمـی دانشـگاه آزاد اسـلامی واحـدهاي منطقـه یـک از طریـق         هیأتسواد اطلاعاتی اعضاي 

  :بپردازدپژوهشی سؤالات 

                                                      
1. Brodshow  
2. Mor 
3. Hepworth 
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یـک دانشـگاه آزاد اسـلامی در شـاخص     میزان آشنایی و مهارت اعضاي هیأت علمی منطقـه   .1

1ICCS باشد؟چگونه می 
میزان آشنایی و مهارت اعضاي هیأت علمی منطقـه یـک دانشـگاه آزاد اسـلامی در شـاخص       .2

ICDL2 باشد؟چگونه می 
یک دانشـگاه آزاد اسـلامی در اسـتفاده از     میزان آشنایی و مهارت اعضاي هیأت علمی منطقه .3

 باشد؟چگونه می 3رسانیهاي اطلاعپایگاه
ــلامی در        .4 ــگاه آزاد اس ــک دانش ــه ی ــی منطق ــأت علم ــارت اعضــاي هی ــنایی و مه ــزان آش می

، بـا توجـه بـه جنسـیت،     رسـانی هـاي اطـلاع  و استفاده از پایگاه ICDLو   ICCSهاي  شاخص
  باشد؟ تدریس و گروه آموزشی آنها چگونه می علمی، سابقه مدرك تحصیلی، مرتبه

  روش 

 .پیمایشی اسـت  -ها توصیفی گردآوري داده از لحاظ هدف، کاربردي و از لحاظ نحوه ،این تحقیق
بـه تعـداد   یـک دانشـگاه آزاد اسـلامی     ت علمی منطقـه أاعضاي هی جامعه آماري این پژوهش کلیه

از طریق جـدول   ،براي تعیین حجم نمونه مورد نیاز .باشندمی 1390-91در سال تحصیلی نفر  2131
بـا اسـتفاده از    ،پس از آن. عنوان نمونه انتخاب شدندنفر به 325صورت شد که به اینمورگان اقدام 
اي از بین واحدهاي منطقه یک دانشگاه آزاد اسلامی بـه صـورت   گیري تصادفی خوشهروش نمونه

کـه  تـا ایـن   ،آن واحدها مورد ارزیابی قرار گرفـت  استادانها انتخاب و تصادفی تعدادي از دانشگاه
  .نه مورد پوشش قرارگیردحجم نمو

ه اسـتفاده شـد   در دو بخـش  سـاخته  محقـق  نامه پرسش یکها در این تحقیق از براي گردآوري داده
ت، گروه یجنس متغیر 5دهندگان است که شامل مربوط به اطلاعات عمومی پاسخ ،بخش اول. است

مربوط بـه اطلاعـات    ،بخش دوم. باشدو مدرك تحصیلی می تدریس آموزشی، مرتبه علمی، سابقه
باشـد کـه بـه ارزیـابی میـزان      مـی  که در ادامه ارایه شـده، زیرمجموعه سه تخصصی است که شامل 

  .پردازدمی مربوطههاي مهارت اعضاي هیأت علمی در رابطه با مؤلفه

                                                      
1. Institute of Communication and Computer Systems 
2. International Computer Driving License   
3. World Wide Web 
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1. ICCS : کـم تـا    از خیلـی (اي از نـوع طیـف لیکـرت     سؤال پنج گزینه 5این پرسشنامه شامل

هـاي اعضـاي    شود؛ و به ارزیـابی مهـارت  نمره گذاري می 5تا  1؛ که از باشد می) زیاد خیلی
ی اسـتفاده  یها، زبان انگلیسی، توانانویسی و پایگاه داده برنامه مقدمهت علمی در رابطه با أهی

ــه   ــاهیم پای کــاربرد کــامپیوتر  از کــامپیوتر شخصــی، کــاربرد ریاضــیات در کــامپیوتر و مف
مربـوط   25ترین نمره  متعلق به خیلی کم و بیش 5کمترین نمره در این پرسشنامه . پردازد می

 .)به خیلی زیاد می باشد
2. ICDL : کـم تـا    از خیلـی ( اي از نوع طیـف لیکـرت    سؤال پنج گزینه 7این پرسشنامه شامل

هـاي اعضـاي    به ارزیابی مهارتشود؛  و  نمره گذاري می 5تا  1باشد؛ که از  می)  زیاد خیلی
ه و ی ـآوري اطلاعات، شبکه اطلاعات و اینترنت، ارافن مفاهیم پایه ت علمی در رابطه با أهی

و اسـتفاده از کـامپیوتر    4پردازها ، واژه3، صفحات گسترده2ها، پایگاه داده1ترسیم کامپیوتري
متعلـق بـه خیلـی کـم و       7کمترین نمـره در ایـن پرسشـنامه    . پردازدها میو مدیریت پرونده

 .مربوط به خیلی زیاد می باشد 35ترین نمره  بیش
 10ایـن پرسشـنامه شـامل     :رسـانی  هاي اطـلاع  میزان آشنایی و مهارت در استفاده از پایگاه .3

 5تا  1باشد؛ که از  می)  زیاد کم تا خیلی از خیلی(اي از نوع طیف لیکرت  سؤال پنج گزینه
 ت علمــی در رابطــه بــا أهــاي اعضــاي هیــ رزیــابی مهــارتشــود؛ و بــه ا گــذاري مــی نمــره

 ,ISC, Wiley, Scopus, Elsevier ProQuest, Science Direct هـاي  پایگـاه 

Sage Springer, Blackwell, Oxford ایـن پرسشـنامه   کمتـرین نمـره در   . پردازدمی
 .باشد مربوط به خیلی زیاد می  50متعلق به خیلی کم و بیش ترین نمره   10

مرتبط قرار داده شـد و پـس از انجـام    ها در اختیار متخصصان نامه پرسشروایی، بررسی به منظور 
هـا، از  نامـه  پرسـش  منظـور ارزیـابی پایـایی   بـه  .اصلاحات و تأیید نهایی، مورد استفاده قرار گرفت

 ، ضـریب SPSSافـزار   در این روش بـا اسـتفاده از نـرم   . آزمون آلفاي کرونباخ استفاده شده است
یب آلفـا نشـان دهنـده آن اسـت کـه      ضـر  ایـن . محاسـبه شـده اسـت    834/0آلفاي کرونباخ برابـر  

هـا، در راسـتاي اهـداف و موضـوع پـژوهش بـوده و از       نامه پرسشسؤالات مندرج در هر یک از 
  .انسجام محتوایی کافی برخوردار هستند

                                                      
1. PowerPoint 
2. Access 
3. Excel 
4. Word 
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هـاي   تحلیـل داده   و تجزیـه  هـا، جهـت   هـاي آزمـودنی   آوري پاسـخ  ها و جمعنامه پرسش بعد از تهیه

فراوانی، درصـد فراوانـی، میـانگین، انحـراف      :یلاز قب ،هاي آماري توصیفی از روش ،دست آمده هب
طرفـه در  اي و تحلیل واریـانس یـک  نمونهتک tآزمون  شاملهاي آمار استنباطی  معیار، و نیز روش

 .استفاده شده است 05/0سطح معناداري 
هـا کـه بیـانگر وضـعیت نمونـه مـورد       نامـه  پرسشحاصل از  لاعات توصیفیارایه اطدر این بخش به 

  .شودبررسی است پرداخته می

  اعضاي هیأت علمی بر اساس مشخصات جمعیت شناختیفراوانی و درصدي توزیع  .1جدول 

  درصد فراوانی  فراوانی  متغیر

  20/73  238  مرد  جنسیت
  80/26  87  زن

  20/61  199  فوق لیسانس  مدرك تحصیلی
  80/68  126  دکتري

  مرتبه علمی

62/32 106  مربی  
31/28 92  استادیار  
85/21 71  دانشیار  
23/17 56  استاد  

  سابقه تدریس

  77/22 74  سال 5کمتر از 
  31/32 105  سال 10تا کمتر از  5

  92/24 81  سال15تا کمتر از  10
  38/11 37  سال 20تا کمتر از  15

  62/8 28  سال یا بیشتر 20

  گروه آموزشی

  69/35 116  علوم انسانی و اجتماعی
  00/28 91  فنی و مهندسی
  85/21 71  علوم پایه

  85/5 19  علوم کشاورزي
  62/8 28  پزشکی
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   ها یافته

هاي آمار توصیفی بدین منظور، از روش. شودهاي تحقیق پرداخته میدر این بخش به بررسی سؤال
اي و تـک نمونـه   t آزمون پارامتري شاملطی هاي آمار استنباو نیز روش) معیارمیانگین و انحراف (

  .ها استفاده شده است در تجزیه و تحلیل داده 05/0طرفه در سطح معناداري  تحلیل واریانس یک
یـک دانشـگاه آزاد اسـلامی در     میـزان آشـنایی و مهـارت اعضـاي هیـأت علمـی منطقـه        :سؤال اول
 باشد؟ میچگونه  ICCSشاخص 

 ICCSنتایج توصیفی مربوط به شاخص . 2جدول 

  انحراف معیار  میانگین  شاخص
 89/0 51/3  مفاهیم پایه کاربرد کامپیوتر

 81/0 25/3  زبان انگلیسی

 85/0 87/3  توانایی استفاده از کامپیوتر شخصی

 09/1 77/2  کاربرد ریاضیات در کامپیوتر
 13/1 51/2  هانویسی و پایگاه داده مقدمه برنامه

  ICCS  18/3  07/1شاخص 

میزان آشنایی و مهـارت اعضـاي   شود که بیشترین هاي محاسبه شده، ملاحظه میبا توجه به میانگین
، مربـوط بـه توانـایی اسـتفاده از      ICCSدر شـاخص   یک دانشگاه آزاد اسلامی هیأت علمی منطقه

ــوده و پــس از آن  ــه ترتیــب کــامپیوتر شخصــی ب ــه کــاربرد کــامپیوتر و   ،ب ــاهیم پای ــا مف   آشــنایی ب
، داراي هـا نویسی و پایگاه داده برنامه چنین، آشنایی و مهارت در مقدمه هم. زبان انگلیسی قرار دارد

  .کمترین میانگین بوده است
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میـزان آشـنایی و مهـارت اعضـاي هیـأت علمـی منطقـه یـک دانشـگاه آزاد اسـلامی در            :سؤال دوم
 باشد؟ چگونه می ICDLشاخص 

  ICDLنتایج توصیفی مربوط به شاخص .  3جدول 

  انحراف معیار  میانگین  شاخص
 95/0 24/3  آوري اطلاعات مفاهیم پایه فن

 06/1 26/3  هااستفاده از کامپیوتر و مدیریت پرونده
 Word(  74/3 89/0(پردازها واژه

 Excel(  44/3 12/1(صفحات گسترده 
 Access(  97/2 09/1(ها پایگاه داده

 PowerPoint(  57/3 16/1(ه و ترسیم کامپیوتري یارا
 World Wide Web(  62/3 08/0(شبکه اطلاعات و اینترنت 
  ICDL 41/3  08/1شاخص 

میزان آشنایی و مهـارت اعضـاي   شود که بیشترین هاي محاسبه شده، ملاحظه میبا توجه به میانگین
، مربـوط بـه توانـایی اسـتفاده از     ICDLدر شـاخص   یک دانشگاه آزاد اسـلامی  هیأت علمی منطقه

بـه ترتیـب آشـنایی بـا شـبکه اطلاعـات و اینترنـت و ارایـه و ترسـیم           پردازها بوده و پس از آنواژه
، داراي کمتـرین میـانگین   هـا پایگاه دادهچنین، آشنایی و مهارت ایشان در  هم. کامپیوتري قرار دارد

  .بوده است
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یک دانشگاه آزاد اسلامی در استفاده  میزان آشنایی و مهارت اعضاي هیأت علمی منطقه :سؤال سوم
 باشد؟رسانی چگونه می هاي اطلاعاز پایگاه

  رسانیهاي اطلاعنتایج توصیفی مربوط به استفاده از پایگاه. 4جدول 

  انحراف معیار  میانگین  پایگاه
ISC 18/2 85/0 

Scopus 36/2 02/1 

Elsevier  82/2 10/1 

ProQuest 25/2 94/0 

Science Direct 79/2 18/1 

Sage 15/2 98/0 

Springer 54/2 01/1 

Black well 13/2 87/0 

Oxford 36/2 88/0 

Wiley 43/2 04/1 
  E-Journals 40/2  01/1 شاخص

  
آشنایی و مهـارت اعضـاي   میزان شود که بیشترین هاي محاسبه شده، ملاحظه میبا توجه به میانگین

رسـانی، مربـوط بـه    هـاي اطـلاع  در اسـتفاده از پایگـاه   هیأت علمی منطقه یک دانشگاه آزاد اسلامی
  .بوده است Elsevierپایگاه 
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یـک دانشـگاه آزاد اسـلامی در     میزان آشنایی و مهـارت اعضـاي هیـأت علمـی منطقـه      :سؤال چهارم
 رسـانی بـا توجـه بـه جنسـیت، مـدرك      هاي اطـلاع پایگاهو استفاده از  ICCS  ،ICDLهاي شاخص

  باشد؟تدریس و گروه آموزشی آنها چگونه می علمی، سابقه تحصیلی، مرتبه
علمی با جنسیت و مدرك تحصیلی مختلف، از  هیأتدر بین اعضاي این سه مهارت جهت بررسی 

  .است شدهاستفاده  tآزمون 
  مستقل، مربوط به سه مهارت مورد بررسی tنتایج آزمون . 5جدول 

درجه   میانگین  تعداد    عامل  مهارت
  t P  آزادي

ICCS 

  مرد  جنسیت
  زن

238  
87  

36/3  
67/2  323  29/4  000/0  

مدرك 
  تحصیلی

  فوق لیسانس
  دکتري

199  
126  

21/3  
03/3  323  716/0  477/0  

ICDL 

  مرد  جنسیت
  زن

238  
87  

365/3  
71/2  323  303/5  000/0  

مدرك 
  تحصیلی

  فوق لیسانس
  دکتري

199  
126  

40/3  
40/3  323  08/0-  936/0  

هاي پایگاه
  رسانی اطلاع

(E-Journals) 

  مرد  جنسیت
  زن

238  
87  

48/2  
16/2  323  63/1  107/0  

مدرك 
  تحصیلی

  فوق لیسانس
  دکتري

199  
126  

38/2  
45/2  323  289/0-  774/0  

  
 05/0تـر از   بـراي عامـل جنسـیت، کـم     دست آمده بهP شود، مقدار ملاحظه می ICCSدر مهارت 

ها رد شده و این بـه معنـی وجـود تفـاوت معنـادار میـان سـواد        بنابراین، فرض تساوي میانگین. است
 P جـا کـه مقـدار   اما از آن. باشدمی ICCSاطلاعاتی اعضاي هیأت علمی مرد و زن از نظر شاخص 

ها بنابراین، فرض تساوي میانگین. است 05/0تر از  دست آمده براي عامل مدرك تحصیلی، بیشبه
رد نشده و این به معنی عدم وجود تفاوت معنـادار میـان سـواد اطلاعـاتی اعضـاي هیـأت علمـی بـا         

  .باشدمی ICCSمدرك فوق لیسانس و دکتري از نظر شاخص 



  119/… اعضاي هیأت علمی دانشگاهبررسی وضعیت سواد اطلاعاتی 

 
 05/0تـر از   دست آمده بـراي عامـل جنسـیت، کـم    به Pمقدار  شود،ملاحظه می ICDLدر مهارت 

ها رد شده و این بـه معنـی وجـود تفـاوت معنـادار میـان سـواد         نابراین، فرض تساوي میانگینب. است
 Pجـا کـه مقـدار    اما از آن. باشد می ICDLاطلاعاتی اعضاي هیأت علمی مرد و زن از نظر شاخص 

ها بنابراین، فرض تساوي میانگین. است 05/0تر از  دست آمده براي عامل مدرك تحصیلی، بیشبه
ده و این به معنی عدم وجود تفاوت معنـادار میـان سـواد اطلاعـاتی اعضـاي هیـأت علمـی بـا         رد نش

  .باشدمی ICDLمدرك فوق لیسانس و دکتري از نظر شاخص 
هاي جنسیت و دست آمده براي عاملبهP شود، مقدار رسانی ملاحظه میهاي اطلاعدر مورد پایگاه

هـا رد نشـده و ایـن بـه معنـی      بنابراین، فرض تساوي میانگین. است 05/0مدرك تحصیلی، بیشتر از  
عدم وجود تفاوت معنـادار میـان سـواد اطلاعـاتی اعضـاي هیـأت علمـی بـا جنسـیت و یـا مـدرك            

  .باشدرسانی میهاي اطلاعتحصیلی مختلف از نظر استفاده از پایگاه
تدریس و گروه آموزشـی   علمی، سابقه ها در بین اعضاي هیأت علمی با مرتبهجهت بررسی مهارت

  .است شدهمختلف، از تحلیل واریانس استفاده 
 نتایج تحلیل واریانس، مربوط به سه مهارت مورد بررسی. 6جدول 

  F   P  عامل  مهارت

ICCS  
  02/0  49/3  مرتبه علمی
  69/0  55/0  سابقه تدریس
  09/0  23/2  گروه آموزشی

ICDL  
  001/0  85/5  مرتبه علمی

  62/0  658/0  تدریس سابقه
  12/0  03/2  گروه آموزشی

هاي پایگاه
  رسانی اطلاع

(E-Journals)  

  06/0  62/2  علمی مرتبه
  943/0  189/0  سابقه تدریس
  448/0  89/0  گروه آموزشی

  
 05/0تـر از   علمی، کم دست آمده براي عامل مرتبهبهP  شود، مقدارملاحظه می ICCSدر مهارت 

ها رد شده و این بـه معنـی وجـود تفـاوت معنـادار میـان سـواد        تساوي میانگینبنابراین، فرض . است
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امـا از  . باشـد مـی  ICCSهاي علمی مختلف، از نظر شـاخص  اطلاعاتی اعضاي هیأت علمی با مرتبه

 05/0هاي سـابقه تـدریس و گـروه آموزشـی، بیشـتر از      دست آمده براي عاملبهP جا که مقدار آن
ها رد نشده و این بـه معنـی عـدم وجـود تفـاوت معنـادار میـان        وي میانگینبنابراین، فرض تسا. است

سواد اطلاعاتی اعضاي هیأت علمی با سابقه تـدریس و گـروه آموزشـی مختلـف، از نظـر شـاخص       
ICCS باشدمی.  

 05/0تـر از   دست آمده براي عامل مرتبه علمی، کمبهP شود، مقدار ملاحظه می ICDLدر مهارت 
ها رد شده و این بـه معنـی وجـود تفـاوت معنـادار میـان سـواد        فرض تساوي میانگین بنابراین،. است

امـا از  . باشـد مـی  ICDLهاي علمی مختلف، از نظر شـاخص  اطلاعاتی اعضاي هیأت علمی با مرتبه
 05/0تـر از   تدریس و گروه آموزشی، بـیش  هاي سابقهدست آمده براي عاملبهP جا که مقدار آن

ها رد نشده و این بـه معنـی عـدم وجـود تفـاوت معنـادار میـان        فرض تساوي میانگین بنابراین،. است
سواد اطلاعاتی اعضاي هیأت علمی با سابقه تـدریس و گـروه آموزشـی مختلـف، از نظـر شـاخص       

ICDL باشدمی.  
هـاي  دسـت آمـده بـراي عامـل    بهP جا که مقدار رسانی، از آنهاي اطلاعدر مورد استفاده از پایگاه

بنــابراین، فــرض تســاوي . اســت 05/0تــدریس و گــروه آموزشــی، بیشــتر از   علمــی، ســابقه بــهمرت
ها رد نشده و این به معنی عدم وجود تفاوت معنـادار میـان سـواد اطلاعـاتی اعضـاي هیـأت        میانگین

رسـانی  هـاي اطـلاع  تـدریس و گـروه آموزشـی مختلـف، از نظـر اسـتفاده از پایگـاه        علمی با سـابقه 
  .باشد می

 گیري  بحث و نتیجه

پژوهش حاضر به بررسـی وضـعیت سـواد اطلاعـاتی اعضـاي هیـأت علمـی دانشـگاه آزاد اسـلامی          
دسـت آمـده، در بررسـی میـزان سـواد اطلاعـاتی       بنابر نتایج بـه . یک پرداخته است واحدهاي منطقه

اده ، این نتیجه به دست آمد که اعضاي هیأت علمی در استفICCSاعضاي هیأت علمی در شاخص 
کـاربرد   پـس از آن، اطـلاع از مفـاهیم پایـه    . از کامپیوتر شخصی، داراي بـالاترین میـانگین هسـتند   

چنـین وضـعیت زبـان انگلیسـی آنـان در سـطح متوسـط         هـم . کامپیوتر در سطح مطلـوبی قـرار دارد  
دهد که اطـلاع اعضـاي هیـأت علمـی از کـاربرد ریاضـیات در کـامپیوتر و        نتایج نشان می. باشد می
طور کلی وضعیت سواد اطلاعاتی به .ها در سطح زیر متوسط استنویسی و پایگاه داده دمه برنامهمق
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هـاي آزاد اسـلامی منطقـه یـک در ایـن شـاخص، در سـطح متوسـط          اعضاي هیأت علمی دانشـگاه 

دهد که وضعیت سواد اطلاعاتی اعضـاي هیـأت   با این حال نتایج نشان می. شودارزیابی می) 18/3(
کـه ایـن وضـعیت بـراي     در حـالی . باشـد مـی ) 36/3(، بالاي متوسـط   ICCSدر شاخص  علمی مرد

  . است) 67/2(اعضاي هیأت علمی زن زیر متوسط 
کـه سـواد   رغـم ایـن  توان چنین استنباط نمود که علیدر بررسی نتایج تحقیق در مورد این مؤلفه می

اسـت؛ امـا بـا توجـه بـه تحـولات       اطلاعاتی اعضاي هیأت علمی در این زمینه متوسط ارزیابی شـده  
چنـان نیازمنـد بـازنگري در     هاي نوین اطلاعاتی همآورياستفاده ار فن شتابنده قرن حاضر در زمینه

چـرا کـه بـا گسـترش سـواد اطلاعـاتی در افـراد جامعـه،         . رویه و نیازهاي توسعه این مهارت هستیم
کا و وابستگی به منابع اطلاعاتی شـفاهی  توان شرایطی را فراهم کرد که مردم، آزادانه و بدون ات می
اعتبار به کسب اطلاعات با کیفیت و مناسب پرداخته و موجبـات توسـعه همـه جانبـه را فـراهم       و بی

  ).1390، به نقل از صیفوري، 2007پروتیفل، (آورد 
تواند، دهد که میدست میطورکلی، بررسی نتایج تحقیق اطلاعات موثق و قابل اعتمادي بهبه 
  .هاي مؤثر در جهت بهبود این وضع شودساز شناخت بهتر وضع موجود و برداشتن گامینهزم

، مطالعـات  )2004(، زارعـی زوارکـی   )1388(این تحقیق به نوعی با نتایج تحقیقات، اصـغرنیا   نتیجه
که سطح سواد اطلاعاتی جامعه مـورد  ) 2006(و اوزلم و آتیلدان ) 2004(، برونسکی )2003(میرتو 

، )2000(امـا بـا نتـایج تحقیقـات مـور       .مطالعه خود را متوسط گزارش کـرده انـد، هماهنـگ اسـت    
هماهنــگ نیســت، کــه از جملــه دلایــل ایــن عــدم ) 2000(و هپــورس ) 2004(و همکــاران گارســیا 

  .هاي جامعه آماري، ابزارها اشاره نمودهاي متفاوت انجام تحقیق، ویژگیتوان، به سال سویی می هم
، نشان داد کـه توانـایی   ICDLبررسی میزان سواد اطلاعاتی اعضاي هیأت علمی را در شاخص 

و استفاده از اینترنت، داراي بالاترین ) Word(پرداز  افزار واژه در استفاده از نرماعضاي هیأت علمی 
ــانگین ــتند می ــا هس ــرم     . ه ــتفاده از ن ــی در اس ــأت علم ــاي هی ــایی اعض ــس از آن، توان ــاي   پ افزاره

PowerPoint  وExcel چنین، وضعیت آنان در استفاده از کامپیوتر  هم. در سطح مطلوبی قرار دارد
نتـایج  . باشـد آوري اطلاعـات در سـطح متوسـط مـی     ها و اطلاع از مفاهیم پایه فن روندهو مدیریت پ
در ) Access(هـا  افـزار پایگـاه داده   دهد که توانایی اعضاي هیأت علمی در استفاده از نـرم نشان می

هاي آزاد  طور کلی وضعیت سواد اطلاعاتی اعضاي هیأت علمی دانشگاه به .سطح زیر متوسط است
بـاره   در ایـن . شـود ارزیابی مـی ) 41/3(منطقه یک در این شاخص، مطلوب و بالاي متوسط اسلامی 
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، مطلـوب و بـالاي متوسـط    ICDLوضعیت سواد اطلاعاتی اعضاي هیأت علمـی مـرد در شـاخص    

 .اسـت ) 71/2(در حالی که این وضعیت براي اعضاي هیأت علمی زن زیر متوسط . باشدمی) 65/3(
انـد، وضـعیتی   ود، اعضاي هیأت علمی از نظر سواد در این مؤلفه توانسـته شطورکه ملاحظه میهمان

رو که این مهارت در دنیاي امروز مـورد نیـاز   اما از این. بالاتر از حد متوسط براي خود داشته باشند
عنـوان کسـانی کـه توسـعه      باشد؛ ضروري است اعضاي هیأت علمی بهافراد عادي در جامعه هم می

تـر  علم و دانش هستند، به سطحی از سواد در این زمینه دست یابند که کـم  آورندهوجودو به دهنده
  .مشکلی داشته باشند

، صالحی )1390(نتایج این تحقیق در مورد این مؤلفه به نوعی با نتایج تحقیقات زاهدبابلان و رجبی 
ــاجی ــغرنیا )1389(زاده  و ح ــایبی )1388(، اص ــو  )2001(، اله ــات میرت ــکی )2003(، مطالع ، برونس

، رضوان و همکاران )1389(، امیري )1390(، بیگدلی و ممتازان )2006(و اوزلم و آتیلدان ) 2004(
انـد هماهنـگ    که سطح سواد اطلاعاتی جامعه مورد نظرشان را در سطح بالا گزارش کـرده ) 1388(

و ) 2004(ان ، گارسیا و همکار)2000(، مور )1390(اما با نتایج تحقیقات صیفوري و غفاري . است
چنین نتایج ایـن مؤلفـه بـا نتـایج پـژوهش قاسـمی و همکـاران         هم. هماهنگ نیست) 2000(هپورث 

اند سطح سواد اطلاعاتی دانشجویان دختـر بیشـتر از دانشـجویان پسـر بـوده       که اذعان داشته) 1383(
شـد و در  با سویی فقـط در رابطـه بـا جنسـیت مطـرح مـی       البته این عدم هم. سو نبوده است است؛ هم

  .سو بوده است سطح کلی هم
هـاي   در این پـژوهش بررسـی میـزان سـواد اطلاعـاتی اعضـاي هیـأت علمـی در اسـتفاده از پایگـاه          

 Elsevierرسـانی   هاي اطلاعشود که اطلاع اعضاي هیأت علمی از پایگاهرسانی، ملاحظه می اطلاع
 ISCاما اطـلاع آنهـا از   . یانگین هستندها، داراي بالاترین منسبت به سایر پایگاه Science Directو 

هـاي  طـور کلـی، میـزان آشـنایی و مهـارت در اسـتفاده از پایگـاه       چنـین، بـه   هـم . باشدبسیار کم می
کند تا اطلاعات را از منـابع،  فرد باسواد اطلاعاتی، تلاش می .است) 41/2(رسانی زیر متوسط  اطلاع
تسلط و مهارت در استفاده ). 1385نظري، (کند وجو  هاي مختلف جست ها و فرهنگها، رشتهزمینه

اي از جهـان قابـل   عنوان یکی از عواملی که منابع علمی را در هر نقطه هاي اطلاعاتی نیز  بهاز پایگاه
هـاي علمـی، آموزشـی، فرهنگـی،     سـاز پیشـرفت در تمـامی زمینـه    تواند، زمینـه کند، میاستفاده می

ایـن نـوع از سـواد     ضاي هیأت علمـی دانشـگاه در توسـعه   بنابراین، ضروري است اع. اقتصادي شود
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هاي لازم را براي ارتقاء خود و جامعـه  اطلاعاتی خود با توجه به نتایج تحقیق بازنگري کنند و زمینه

  .را فراهم آورند
هاي اطلاعاتی در بین اعضاي هیأت علمی وضعیت شود، استفاده از پایگاهطور که مشاهده میهمان

، )2001(و برادشـو  ) 2009(که نتایج این تحقیق به نـوعی بـا نتـایج تحقیقـات تریـون       مطلوبی ندارد
، زاهـدبابلان و  )1388(اما با نتایج تحقیقات اصـغرنیا  . باشدهماهنگ می) 1390(صیفوري و غفاري 

ــی  ــایبی )2006(، اندرســون )1381(، خــداجوي )1389(زاده  ، صــالحی و حــاجی)1390(رجب ، اله
  .هماهنگ نیست) 2004(و همکاران  و گارسیا) 2001(

دسـت آمـده، از ایـن تحقیـق بـه منظـور توسـعه مهـارت هـاي سـواد            بر این اساس طبق نتایج بـه 
 سـواد اطلاعـاتی اعضـاي هیـأت علمـی در زمینـه       توجـه بـه توسـعه    ،ت علمیأاطلاعاتی اعضاي هی

بالاتر از متوسط ارزیابی که میزان مهارت اعضاي هیأت علمی کمی با توجه به این( ICCSشاخص 
شده است و در این زمینـه زبـان انگلیسـی و کـاربرد ریاضـیات در کـامپیوتر زیـر متوسـط ارزیـابی          

با توجه بـه  (  ICDLدر شاخص ) Access(ها افزار پایگاه داده ، در ارتباط با استفاده از نرم.)اند شده
هاي و آشنایی با پایگاه) متوسط است که توانایی اعضاي هیأت علمی در این زمینه در سطح زیراین

کـه مهـارت اعضـاي هیـأت علمـی در ایـن زمینـه زیـر         با توجه به این) (E-Journals(رسانی اطلاع
بـالا بـردن میـزان آگـاهی و      ،چنـین در ایـن رابطـه    هـم . شودپیشنهاد می) متوسط ارزیابی شده است

سواد اطلاعاتی، جهت دادن اسـتادان بـه    هاياطلاعات استادان و دیگر عوامل تربیتی در مورد مؤلفه
هاي نوین و تشویق آنان از طـرف مسـؤولان دانشـگاه، توجـه بـه      آوريسمت استفاده از رایانه و فن

سـازي و  هاي دانشگاهی، فرهنگهاي اطلاعاتی در محیطآورينیازهاي واقعی استادان در زمینه فن
هـاي اطلاعـاتی، تعیـین دورنمـاي     وريآکـارگیري فـن  هـاي بـه  فراهم کردن شرایط گسترش حوزه

آوري اطلاعـات بـه عنـوان     آموزش عالی در عصر جدیـد، بـا توجـه بـه تـأثیر جهـانی سـازي و فـن        
پژوهش در حوزه سواد اطلاعـاتی   در زمینه. ي سواد اطلاعاتی می باشدهاي اساسی توسعه ضرورت

هاي آزاد اسـلامی  علمی دانشگاهنیز توصیه به بررسی و ارزیابی میزان سواد اطلاعاتی اعضاي هیأت 
آوري اطلاعات و فراهم سـاختن امکـان    فن مناطق و واحدهاي دیگر، حمایت از تحقیقات در زمینه

یابی به آخرین دستاوردهاي علمی و فنی و بررسی تطبیقی راهبردهاي توسعه سواد اطلاعـاتی   دست
  .شوددر جهان و طراحی الگوي تدوین آن در ایران می
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