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 ارتباطات و اطلاعات وريافن به كارگيري و پذيرش بر مؤثر عوامل نقش

  بر اساس نظريه نشر نوآوري راجرزدر بين جوانان روستايي 
  

  3مسلم رستمي ،2، بهمن سعيدي پور1فرانك موسوي
  

  چكيده
 و اطلاعـات  فنـĤوري  بـه كـارگيري   و پـذيرش  بـر  عوامل مؤثر هدف از اين پژوهش نقش

. سـت ااورامانات  بر اساس نظريه نشر نـوآوري راجـرز    انان روستايي منطقهدر بين جو ارتباطات
 از تركيبـي  و و خـارجي  داخلـي  پيشـين  يهـا  پـژوهش  بر مبتني استفاده مورد نظري چارچوب

آن شـامل عوامـل    از برگرفتـه  تجربـي  مـدل  .است اطلاعاتي جامعه و شناختي جامعه يها نظريه
ادي، اجتمـاعي و جمعيتـي، منـابع اطلاعـاتي و عوامـل يـا       عوامل فرهنگي، عوامـل اقتص ـ  فردي،
ي مربوط به نوآوري، به عنوان متغير مستقل و پذيرش و بكارگيري فناوري اطلاعـات  ها ويژگي

انجـام گرديـد و    پيمايشـي  -توصـيفي  شـيوه  بـه  پـژوهش . و ارتباطات به مثابه متغير وابسته است
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پـاوه،  (سال چهـار شهرسـتان اورامانـات    15-35جامعه ي مورد مطالعه پژوهش جوانان روستايي 

 170نفر مي باشد كه از بين آنها يك نمونه  45635به تعداد ) جوانرود، روانسر و ثلاث باباجاني
شوند انتخـاب   نفري از ميان كساني كه از آي سي تي استفاده كرده و به عنوان كاربر شناخته مي

براي جمع آوري . ستااز نوع متناسب  روش نمونه گيري به صورت تصادفي طبقه اي و. شدند
از پرسشنامه آقاي مصطفي ازكيا و همكاران استفاده شده كه روائـي آن بـا نظـر اسـتادان      ها داده

راهنما و مشاور و دو تن از كارشناسان مربوطه و پس از انجام اصلاحات لازم مـورد تائيـد قـرار    
براي تجزيه و . محاسبه گرديده است% 85انباخ گرفته و پايائي آن با استفاده از آزمون آلفاي كر

ي آمار استنباطي، همبستگي بين متغيرهـا،  ها و با استفاده از روش spssاز نرم افزار  ها تحليل داده
پـس از آزمـون   . انـد  تحليل واريانس، آزمون تي مسـتقل و آزمـون خـي دو انـدازه گرفتـه شـده      

ي مفيد بودن، سهولت اسـتفاده و نـوع   ها متغير :نتايج به دست آمده بيانگر آن است كه ها فرضيه
شغل در ميزان پذيرش آي سي تي تاثير داشته و سازگاري آي سي تـي و ميـزان تحصـيلات در    

ي ارتباطي ها ي ميزان آموزش، بهره مندي از كانالها همچنين بين متغير. پذيرش آن تأثير ندارند
بـين متغيـر پايگـاه اقتصـادي افـراد و       و بكارگيري آي سي تي رابطه معني داري وجود داشـته و 

  . بكارگيري آي سي تي ارتباط معني داري حاصل نشد
، نـوآوري، اورامانـات   نشر ارتباطات، جوانان روستايي، فنĤوري اطلاعات و :يكليد يها واژه
  ي ارتباطي ها كانال

  
  مقدمه

 فـرد  هـر  يحت ـ و كشـور  هر موقعيت تثبيت جهت قدرتمند ابزاري عنوان به اطلاعات امروزه
 نظيـر  ييهـا  فنـĤوري  كـه  همانگونـه  "گيرد قرار عموم اختيار در بايد اساس اين بر و است مطرح
 زمـان  از ما تصور و كردند ايجاد زندگي در را شگرفي تأثيرات تلفن و آهن ه را چاپ، دستگاه

 شـد  منتقـل  دنيـا  نقـاط  اقصي به اطلاعات و ها انسان كالاها، آنها مدد به و زدند هم به را مكان و
 سياسـي،  يهـا  درعرصـه  بيشـتر  مراتـب  بـه  ياثرات ـ نيز اطلاعاتي و ارتباطي نوين يها فنĤوري ند،

 بيشـتر  مراتب به نيز ها فنĤوري اين در تغييرات نرخ. آوردند بار به فرهنگي و اجتماعي اقتصادي،
 محـور  در نانسـا  به توجه كه آنجايي از ).1388 گران،يد و ايازك( "است گذشته يها يفنĤور از
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 منظـور  بـه  سـتند ه سـاكن  روستاها در جهان جمعيت از بخشي و دارد قرار پايدار توسعه مباحث
 روسـتايي  توسعه اهداف جمله از روستاها پايداري و حفظ ،جوامع از فقرزدايي و آسايش تامين
 داي ـب نانسـاك  رفـاه  و پويـايي  بـه  نيـل  منظور به بنابراين شود، مي گرفته نظر در اخير يها دهه در

فتحـي و مطلـق،   ( داد قـرار  بررسـي  مـورد  را روسـتاييان  زندگي در نوين يها تكنولوژي حضور
 و مقابلـه همكـارانش   و راجرز خصوص به رواني نوسازي حوزه متفكران اعتقاد به .)59 :1389

 يهـا  فنـĤوري . اسـت  گونـاگوني  عوامـل  از متـاثر  كـه  است مكانيزمي داراي نو امري با برخورد
 قبيل از ديگري كاركردهاي هم و ارتباطي كاركرد هم ،نو ابزاري عنوان به اطلاعاتي و تباطيار

 تواننـد  مـي  ها فنĤوري اين نشر، يها نظريه تبيين به توجه با. دارند غيره و رساني اطلاع آموزشي،
 نظيـر  ييهـا  فنĤوري ورود كه همانگونه. باشد داشته روستايي جامعه در را واكنشهايي و تغييرات
 راجرز ).1388ازكيا و ديگران، ( است داشته جامعه اين در كشاورزي اداوت و تلويزيون راديو،

 مـا  كه دارد حقيقت چه اگر" ،است معتقد كه زند مي نوآوري نشر مطالعه به دست هدف اين با
 يها ويژگي و اجتماعي نظام ساختار اما كنيم مي زندگي تغيير عصر در ديگري زمان هر از بيش

بـه عقيـده ازكيـا و     .)3، ص 1379راجـرز و شـوميكر،   ("شود مي ها نشرنوآوري مانع غالبا رديف
 سـاز  مسـأله  جهـت  دو از روسـتايي  جامعه به ورود با  اطلاعاتي و ارتباطي يها فناوريهمكاران 

 نو، امري با برخورد دهد، مي نشان حوزه اين پژوهشي ادبيات كه همانگونه اينكه اول  :دنشو مي
 از گيـري  بهـره  بـراي  ،دوم .شـود  مـي  انجـام  ييهـا  مكـانيزم  توسط آن نشر و دارد ييها نشواك

 ارتباطـات  و محوراطلاعـات  حـول  كـه  اي شـبكه  جامعـه  در ويژه به فنĤورانه، يها يافته آخرين
 كمـك  اي توسعه اهداف به دسترسي تسريع در نشر يها مكانيزم و فرايندها شناخت چرخد، مي
 كشـورهاي  امـروزه  كـه  اسـت  نهفتـه  نكته همين در دقيقاً نيز مسأله ضرورت و اهميت. نمايد مي

 اي شـبكه  جامعـه  بـه  تر تمام چه هر ورود براي بسترسازي تكاپوي در توسعه حال در و پيشرفته
 فنـĤوري  موضـوع  مـورد  در خاصـي  نظريـه  كـه  با توجه به ايـن ).  1388ازكيا و ديگران ( هستند

 اسـتنتاج  آن از را متغيرهـا  و پـژوهش  مدل بتوان كه ندارد دوجو روستايي ارتباطات و اطلاعات
 اطلاعـاتي،  جامعـه  و شـناختي  جامعـه  نظـري  يهـا  ديـدگاه  از اسـتفاده  بـا  پـژوهش  اين در كرد،

كـه بـر اسـاس ايـن نظريـه،       ،"راجرز اورت اشاعه نظريه". شود مي طراحي زير نظري چارچوب
 پـذيرش  مرحلـه  به رسيدن و) روستايي اتارتباط و اطلاعات فنĤوري( نوآوري يك اشاعه براي
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 افـراد  توسـط  بايـد  پـذيرش  و اجـرا  ،تصـميم  ،انگيـزش  ،آگـاهي  مرحلـه  پـنج  آن، بكارگيري و
 نـوآوري  آن اشـاعه  بـه  منجـر  نهايت در تا شود طي معين زماني دوره يك طول در) انروستايي(

ي منجر به تغيير،  ها مكانيزموري راجرز در زمينه در اين مقاله  با تاكيد بر نظريه ي نشر نوآ .شود
دو بعد از عوامل موثر در نشرنوآوري در منطقه اورامانات اسـتان كرمانشـاه  مـورد مطالعـه قـرار      

فنـاوري  (ي نو ها اولين بعد ويژگي پذيرندگان و يا كساني است كه در معرض ايده. گرفته است
ي خود فناوري به عنوان ها مين بعد نيز مربوط به ويژگيدو. گيرند مي قرار) اطلاعاتي و ارتباطي 

هدف اساسـي ايـن   . است... عامل موثر در نشر از قبيل مفيد بودن، سهولت كاربرد، ساز گاري و
و  رايانـه  زمينهدر انروستايي آموزش تحصيلات،ميزان  شغل،نوع  بيناست كه مشخص شود آيا 

ي خـود  هـا  هـاي ارتبـاطي و بعـلاوه ويژگـي     از كانالپايگاه اقتصادي افراد، بهره مندي  ،اينترنت
يا  دارد وجود داري معني ابطهر ارتباطات و اطلاعات فنĤوري كارگيريه ب و يرش پذ بافناوري 

ضمنأ در اين مقاله منظور از فناوري اطلاعات و ارتباطات رايانـه و اينترنـت و كاربردهـاي    . خير
  .مختلف آنها در نظر گرفته شده است

  
  :پيشينه پژوهش ادبيات و
نشر و اشاعه يك نوآوري در بين اعضاي يك نظام  به مربوط يها نظريه ترين اساسي
 و مهمترين نيز اشاعه پردازان نظريه بين در. اند نموده مطرح اشاعه پردازان نظريه رااجتماعي 
) 1369(وي همكاران و راجرز اورت شك بدون را نظري و پژوهشي كارهاي ترين برجسته
 د،يجد يها وهيش و ها دهيا از اعم را ها ينوآور ياجتماع نديفرآ اشاعه هينظر نيا. اند داده انجام

 ياجتماع نظام كي در را ها آن گسترش نحوه و ها آن به يابيدست يچگونگ و ليوسا از استفاده
 يا پذيرند مي را نوآوري چگونه افراد كه دارد توجه اين به بيشتر اشاعه نظريه.. كند يم يبررس
 هستند، ديجد امهايپ نشر، نديفرا در كه جا آن ازبه عقيده راجرز و همكاران . كنند مي طرد
 در رندهيگ كه يمعن نيبد. دارند همراه به را يريپذ خطر از يا درجه رنده،يگي برا شهيهم

 عمل متفاوت هستند، روزمره يها دهيا انگريب امهايپ كه يبازمان سهيمقا در ،ينوآور مورد
 ييشناسا را ريز عمده عناصر تازه، دهيا كي اشاعه اي و ينشرنوآور ليتحل در راجرز .دكن مي
به ) 4(بين نظام اجتماعي،  در) 3( ،ويژه اي  ارتباطي يها كانال) 2(بوسيله كه نوآوري،) 1: (كرد
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 ميان كه دارد حكايت امر اين از نوآوري بر متمركز مطالعات .يابد مي ترويج زمان مرور
 ساختار در موقعيت و اي رسانه رفتار فردي، خصوصيات نظر از نوآوري پذيرنده يها گروه

 جوان عمدتاً پذيرنده يها گروه نسبي، طور به. دارد وجود اي عمده هاي تفاوت اجتماعي،
 به و بوده تخصصي امور اندركار دست دارند، بهتري مالي وضعيت و اجتماعي موقعيت هستند،
 زودتر را نوآوري كه كساني. قدرتمندترند ديرپذيرندگان به نسبت ذهني هاي توانمندي لحاظ

 استفاده جهاني اطلاعاتي منابع و جمعي هاي رسانه از بيشتر ارتباطي، جنبه از اند؛ پذيرفته
 تر جهاني اند، داده تن نوآوري به زودتر كه كساني اجتماعي مناسبات اين، بر علاوه. اند كرده مي
 گروه از بالاتر آنها در هم فكري رهبري قدرت و صيتخصو و بوده ديرپذيرندگان از

 داشته است ممكن ها نوآوري كه ييها ويژگي .)50 :1386شكر خواه، (است بوده ديرپذيرنده
 ،نسبي مزيت :از عبارتند كلي بطور ها ويژگي اين. است موثر نوآوري پذيرش آهنگ در باشند

 معتقد راجزر). 1379راجرز و شوميكر، ( رويت قابليتو  پذيري آزمون، پيچيدگي ،سازگاري
 ازيامت يدارا كه شوند تصور چنان نآ كنندگان افتيدر لهيوس به كه ييها ينوآور كه است
 ريسا از تر عيسر و تر آسان باشند، كمتر يدگيچيپ و شتريب تينيع شتر،يب يسازگار شتر،يب ينسب

 هيدا يك يا آورينو يك"گوين و ليونبرگره عقيده ب. شوند مي واقع قبول مورد ها ينوآور
 از تا باشد شتهدا يبهتر يطاشر و تخصوصيا يجرا هيدا يا و هپديد با مقايسه در جديد بايستي

  ). 8 :1374ليونبرگر و گوين، ( "دشو وبررو شپذير با ادفرا يسو
 اطلاعـاتي  يهـا  فنĤوري نشر بر موثر عوامل"پژوهشي تحت عنوان ) 1388(ازكيا و همكاران

دهد كه  مي نتايج اين پژوهش نشان. انجام دادند "روستاي قرن آباد استان گلستان در ارتباطي و
و پـذيرش آن ارتبـاط   ) مفيـد بـودن، سـهولت كـاربرد و سـازگاري     (ي فنـاوري  هـا  بين ويژگـي 

ي مربـوط بـه پذيرنـدگان    هـا  و هم چنين ارتبـاط تنگـاتنگي بـين ويزگـي    . معناداري وجود دارد
جهـان شـهري    ،ي محلـي هـا  جنسيت، تحصيلات، نوع شغل، سن، عضـويت در شـبكه  ( آورينو

و پذيرش آي سي تي وجود دارد و فرضيه مربوط به نقش پايگاه اقتصادي و تأثير آن در ) بودن
) 1377(محسـني تبريـزي  . پذيرش نوآوري رد شده است و هيچ ارتبـاطي مشـاهده نشـده اسـت    

ي توسـعه پايـدار روسـتائي شهرسـتان     هـا  ائيان در پـروژه عوامل موثر بـر جلـب مشـاركت روسـت    
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، هـا  گرمسار را در سن، ميـزان تحصـيلات، وضـعيت اجتمـاعي اقتصـادي، عضـويت در انجمـن       

  .نمايد مي و شوراي محلي روستا و رضامندي شغلي روستائيان خلاصه ها گروه، ها سازمان
ن جنـوبي پژوهشـي   در اسـتان خراسـا   )1388( طـبس  يسالار عصمت و اين يمحمدقل جواد 

انجـام   "ييروسـتا  آي سي تـي  دفاتر خدمات از انييروستا استفاده بر مؤثر عوامل"تحت عنوان 
 معلومـات  و سواد سطح چه هر كهي حاصل از اين پژوهش به اين صورت بود ها دادند كه يافته

 و كـرده  كسـب  را خدمات از يريگ بهره جهت لازم يها مهارت افراد و ابدي شيافزا انييروستا
 شـتر يب زي ـن روسـتا  طيمح از خارج با و روستا افراد ريسا با آنها اطلاعات تبادل و ارتباطات زانيم

 از شـان ي آگـاه  و شـناخت  زانيباشند،م داشته يشتريب نانياطم و اعتماد دفاتر كاركرد به و باشد
 در را جـامعي  تحقيـق )  1998( همكـاران  و  اگـروال . شود مي شتريب دفاتر در شده ارائه خدمات
 نـام  برثبـت  تأكيـد  بـا  فلوريـدا  ايـالتي  دانشـگاه  در اطلاعـات  فناوري يها نوآوري پذيرش زمينه

 راجـرز  نظريه از الهام با پژوهش اين در. دادند انجام بزرگ دانشگاههاي در دانشجويان اينترنتي
 نسـبت  نگرش استفاده، سهولت نسبي، مزيت يا بودن مفيد نظير متغيرهايي از ديگر، يها نظريه و
. اسـت  شـده  اسـتفاده  خودكفـايي  و گـر  تسـهيل  شـرايط  تي، آي در فردي نوآوري فنĤوري، به

 زودپـذيران : كردنـد  مطرح را اي عمده فرضيه مختلف يها نظريه به توسل با آنها اين، بر علاوه
 ديرپـذيران  بـه  نسـبت  زودپـذيريان . دارنـد  مثبت يها نگرش تي، آي درباره ديرپذيران به نسبت
 ايازكبه نقل از (دهند مي نشان خود از تي آي از استفاده درباره بيشتري نفس به اعتماد و كفايت

 يهـا  گـروه  كـردن  مشخص با ،)2003(همكارانش و لريتا يگريد مطالعه در ).1388 گران،يد و
 در اينترنـت  بـه  اتصـال  و رايانـه  داشـتن « رابطـة  بررسي به خانه در نترنتيا به دسترسي از محروم
 نتـايج . پرداختنـد  افـراد  اجتمـاعي  - اقتصـادي  و يشناخت جمعيت ،يشخص يها يژگيو با»  خانه
 مالـك  فرزنـد،  يدارا متأهـل،  بـالاتر،  تحصـيلات  با تر، جوان سني يها گروه افراد كه داد نشان
 دسترسـي  از آنهـا،  مقابـل  نقطـة  يها گروه افراد با مقايسه در شاغل، و بالاتر درآمد داراي خانه،

 چـه  ).573-588 صـص ،  2003تـايلر و همكـاران،   (بودند برخوردار خانه در ترنتاين به بيشتري
ــه )2002(اونــگ ــذيرش" درمقال ــت پ ــائو در اينترن ــه "ماك ــاربران خصوصــيات بررســي ب   و ك

 در اينترنـت،  كـاربران  بيشـتر  كـه  است داده نشان او بررسي نتايج و پرداخته اينترنت غيركاربران
 خـانوادگي  ماهيانة درآمد و بالاتر تحصيلات از و ترند جوان نيز و مذكر غيركاربران، با مقايسه
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 از افـراد  تجـارب  ميـزان  و درآمـد،  جنسـيت،  تحصـيلات،  ميزان متغيرهاي. برخوردارند بيشتري
 استفاده "يرهايمتغ اما روند مي شمار به اينترنت از آنها استفادة يگوي پيش در مهم يها شاخص

 ييهـا  كننـده  پيشـگويي  "كـاربر  نظـر  از اينترنـت  اهميت ميزان " و "سنتي گروهي يها رسانه از
 يهـا  پـژوهش  و راجـرز  نظريه تأكيدات به توجه با. )11-15 :2002چه اونگ، (نبودند دار معني
هـاي   يـا ويژگـي   عوامـل : است ير ز شكل به حاضر پژوهش تجربي و مي مفهو مدل شده، انجام

 ازژگيهاي مربـوط بـه پذيرنـدگان آي سـي تـي      عوامل يا وي و سو يك ازمربوط به آي سي تي 
 نظـر  در ارتباطـات  و اطلاعات فنĤوري بكارگيري و پذيرش بر مؤثر عوامل منزله به ديگر سوي
 وابسـته  متغير. شوند مي سنجيده مستقل متغير تعدادي با عوامل اين از كدام هر  .شوند مي گرفته
  :است زير عناصر شامل
 در كافي اطلاع آن، مورد در اما شود، مي آگاه جديد يده ا وجود از فرد: آگاهي مرحله -1
  .ندارد اختيار
 كسـب  ي جسـتجو  در و كنـد  مـي  پيـدا  توجـه  و علاقـه  نـوآوري  بـه  فـرد : علاقـه  مرحله -2

  .است بيشتر اطلاعات
 آينـده،  و كنـوني  موقعيـت  در را جديـد  ايـده  اثـر  ذهنـي  كـاربرد  فـرد : ارزشـيابي  مرحله -3

  .خير يا كند امتحان را جديد ايده كه گيرد مي صميمت و كند مي ارزشيابي
 را آن كـاربرد  تا گيرد مي كار به كوچكي مقياس در ا ر يد جد ايده فرد:  آزمون مرحله -4

  .كند تعيين خود درشرايط
  .دهد مي قرار استفاده مورد كامل و مداوم طور به را جديد ايده فرد: پذيرش مرحله -5
  .ي پژوهش به شرح زير استها فرضيه پژوهش، بي تجر و مي مفهو مدل به توجه با
  .مفيد بودن آي سي تي در ميزان پذيرش آن تأثير دارد -1
  .آي سي تي در ميزان پذيرش آن تأثير دارد)ساده بودن( سهولت استفاده -2
  .سازگاري آي سي تي با شرايط كاربردي آن در محل مورد پذيرش تأثير دارد -3
  .از لحاظ پذيرش آي سي تي تفاوت وجود دارد تحصيلاتبين ميزان  -4
  .از لحاظ پذيرش آي سي تي تفاوت وجود دارد شغل نوعبين  -5
  .دارد وجود معناداريرابطه  تي سي آي و به كارگيري افراد اقتصادي پايگاه بين -6
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رابطه  تي سي آي به كارگيري ميزان آموزش روستائيان در زمينه رايانه و اينترنت و بين  -7

  .دارد وجود معناداري
 تي سي آي و به كارگيري) فردي و جمعي(ي ارتباطي ها بهره مندي از كانال ميزان بين - 8

  .دارد وجود رابطه معناداري
  

  روش شناسي پژوهش
ماهيـت  . كه با روش پيمايشي بـه انجـام رسـيده اسـت     اين پژوهش از نوع مطالعات توصيفي

معه آماري مورد مطالعه، دو دليل عمده اي بودند كه سبب شـدند ايـن   موضوع و گستردگي جا
آقاي مصطفي  پرسشنامه از ها داده يآور جمع يبرا. روش به عنوان روش پژوهش انتخاب شود

 مباحثـه  روش ي،ا كتابخانـه  مطالعات از پرسشنامه بر علاوه .شده است استفاده ازكيا و همكاران
 هـا  داده يآور جمـع  يبـرا  ينترنت ـيا يهـا  تيسـا  در جستجو نچنيهم و انييروستا يبراي گروه
آمار  از استفاده با و اس، اس پي اس افزار نرم از ها داده تحليل و تجزيه براي. است شده استفاده

 استنباطي، آمار يها توصيفي فراواني، درصد فراواني، ميانگين و انحراف معيار و همچنين روش
مورد تجزيه  ها داده مستقل يت آزمون و ، آزمون خي دوريانسوا تحليل ،متغيرها بين همبستگي

ســال چهــار شهرســتان  15-35جامعــه مــورد مطالعــه پــژوهش كليــه جوانــان  .و تحليــل گرفتنــد
آي سي تي استفاده كرده و بـه  كه از  ستنده )پاوه، جوانرود، روانسر و ثلاث باباجاني(اورامانات

سـال بـه    15-35جوانـان روسـتائي بـين    مربوط به تعداد  كل آمار .شوند مي عنوان كاربر شناخته
 170با استفاده از فرمول كوكران تعداد كـل نمونـه پـژوهش    پس و س شده فراهم 45635تعداد  

بنابراين بـراي   يستند،نداراي جمعيت روستائي يكساني  ها از آنجا كه اين شهرستان. نفر تعين شد
جامعه در نمونه نيز جامعه وجود دارند، به عنوان نماينده  با همان نسبتي كه در ها گروهاينكه زير 

. استفاده شـده اسـت   ها حضور داشته باشند از روش نمونه گيري طبقه اي براي جمع آوري داده
يان توزيـع شـده   يبه نسبت جمعيت روستائي هر شهرستان در بين روسـتا  ها بدين منظور پرسشنامه

نفـر بودنـد بـه     500يي كـه داراي جمعيـت كمتـر از    ها تابه علاوه در هر شهرستان در روس. است
پرسشنامه،  4نفر  1000تا  500پرسشسنامه، در روستاهاي داراي جمعيت بين  2صورت تصادفي 

 1500ي بـيش از  ها پرسشنامه و در روستا 6نفر  1500تا  1000ي داراي جمعيت بين ها در روستا
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ي نمونه در حـدود  ها به اين ترتيب تعداد روستا .يان توزيع شده استيپرسشنامه بين روستا 8نفر 
و بررسي آنهـا و بـه دليـل نـاقص      ها در نهايت پس از جمع آوري پرسشنامه. روستا تعين شد 40

  .    پرسشنامه مورد تجزيه و تحليل قرار گرفت 167بودن و تكميل نبودن بعضي از آنها تعداد 
  

  هاي اورامانات در شهرستاناندازه نمونه جدول 
 اندازه نمونه هاشهرستان
 48 پاوه

 44 جوانرود
 42 روانسر

 36 ثلاث و باباجاني
 170 جمع

  
  ي پژوهشها يافته

در دو قسمت آمار توصيفي و آمار استنباطي  ها ي حاصل از تحليل دادهها در اين بخش يافته
  .ارائه شده است

  
  توصيفي پژوهشي ها يافته
 5.5ميانگين ميـزان درآمـد خـانوار در سـال     . سال است 22.5ميانگين سني نمونه پژوهش  -

نفـر   89زن، و ) درصـد  46.7معـادل  (نفـر   78نفـر نمونـه پـژوهش،     167از . ميليون تومان اسـت 
دهـد، بيشـترين تعـداد نمونـه پـژوهش را مـردان        مـي  مرد بوده اند كه نشان) درصد 53.3معادل(

نفـر نمونـه    167از . درصـد مجـرد بـوده انـد    71.3نفر نمونـه پـژوهش،    167از . دهند مي لتشكي
 23.4معـادل  (نفـر   39 ،)كمتـرين (ييداراي تحصيلات ابتـدا ) درصد 1.8معادل (نفر  3پژوهش، 
 101داراي مـدرك كـارداني،   ) درصـد  14.4معادل (نفر  24 ،داراي تحصيلات متوسطه) درصد

بـوده انـد، بيشـتر نمونـه     ) بيشـترين (داراي مدرك كارشناسـي و بـالاتر   )درصد 60.5معادل (نفر 
نفر  146نفر نمونه پژوهش،  167از . اندپژوهش داراي مدرك تحصيلي كارشناسي و بالاتر بوده
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داراي شــغل فكــري ) درصــد 12.6معــادل (نفــر  21داراي شــغل يــدي، ) درصــد 87.4معــادل (

  .اند يدي بودهاند، بيشتر نمونه پژوهش داراي شغل  بوده
  

  ي تحليلي پژوهشها يافته
در  تـي  سي آيمفيد بودن  .تأثير دارد آن پذيرش درميزان تي سي آي بودن مفيد -1فرضيه 

 سـي  آيمولفه پرسشنامه سنجيده شده است كه ميانگين آنها، ميزان مفيد بودن  8اين پژوهش با 
دهـد كـه ميـانگين     مـي  جدول نشان. ارائه شده است 1كنند و نتايج آن در جدول  مي را بيان تي

كنـد مفيـد بـودن آي     مـي  است كه بيان 4.1078مفيد بودن آي سي تي در بين جوانان روستائي 
پس مفيـد بـودن آي سـي تـي در ميـزان      . سي تي در بين جوانان روستائي در سطح بالائي است

                               .پذيرش آن تاثير دارد
  تي سي آيتوزيع ميانگين مفيد بودن : 1جدول 

انحراف معيار ميانگين بيشترين كمترين تعداد هامتغير
 0.45318 4.1078 5.00 3.00 167 تيسيآيمفيد بودن

  
سـهولت   .دارد تأثير آن پذيرش در ميزان تي سي آي كاربرد سهولت يا پيچيدگي -2فرضيه
مولفه پرسشـنامه سـنجيده شـده اسـت كـه       4در اين پژوهش با  تي سي آي) ساده بودن(استفاده

ارائـه   2جـدول  و نتـايج آن در  كننـد   مـي  را بيان  تي سي آيساده بودن مولفه، ميزان  4ميانگين 
ساده بودن آي سـي تـي در بـين جوانـان روسـتائي       دهد كه ميانگين مي جدول  نشان. شده است

سي تي در بين جوانان روستائي در سطح متوسـط  كند ساده بودن آي  مي است كه بيان 3.1826
  .                   آي سي تي در ميزان پذيرش آن تاثير دارد كاربرد سهولت يا پيچيدگيپس . به به بالا است

  تي سي آيتوزيع ميانگين ساده بودن : 2جدول
 انحراف معيار انگينمي بيشترين كمترين تعداد ها متغير

 0.24148 3.1826 3.75 2.75 167  تيسيآيساده بودن
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 .دارد تـأثير  پـذيرش  مـورد  محل در آن كاربردي شرايط با تي سي آي سازگاري -3فرضيه
مولفـه پرسشـنامه سـنجيده شـده     13در اين پـژوهش بـا     تي سي آيسازگاري شرايط كاربردي 

كننـد و   مـي  را بيـان  تـي  سـي  آيمولفه، ميزان سازگاري شرايط كـاربردي  13است كه ميانگين 
دهـد كـه مقـدار سـازگاري شـرايط       مـي  جـدول نشـان  .  ارائه شـده اسـت   3نتايج آن در جدول 

كند سـازگاري شـرايط    مي اناست كه بي 1.9701ي يكاربردي آي سي تي در بين جوانان روستا
 سـي  آي سـازگاري پـس  . كاربردي آي سي تي در بين جوانان روستائي در سطح پاييني اسـت 

  .                                    در ميزان پذيرش آن تاثير ندارد آن كاربردي شرايط با ها تي
  

  تي سي آيزگاري شرايط كاربردي ساتوزيع ميانگين : 3جدول
 انحراف معيار ميانگين بيشترين كمترين تعداد هامتغير

سازگاري شرايط كاربردي 
  تي سي آي

167 1.23 3.08 1.9701 0.46789 

  
  . از لحاظ پذيرش آي سي تي تفاوت وجود دارد تحصيلاتبين ميزان  - 4فرضيه

جهـت مقايسـه ميـانگين    ) ل آنـاليز واريـانس  جدو( Fبررسي اين فرضيه با استفاده از آزمون 
ي تحصيلي انجام مي شود،  نتيجه بررسي اين فرضيه در جداول ها گروهپذيرش آي سي تي بين 

ي تحصـيلي از  هـا  گـروه شـود بـين    مـي  مشاهده 4همانطور كه در جدول . ارائه شده است 5و  4
مقـدار ميـانگين    5ل همچنين در جـدو . لحاظ پذيرش آي سي تي تفاوت معناداري وجود ندارد

  .            ي تحصيلي تفاوت وجود نداردها گروهپذيرش نوآوري بين 
  

  ي تحصيليها گروهنتايج آزمون مقايسه ميانگين پذيرش نوآوري بين :  4جدول 
                 

    
  

  

 معناداري Fآماره آزمون

0.613 0.607 
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  ي تحصيليها گروهبين  ش نوآوريهاي توصيفي ميانگين پذير شاخص :5جدول 

  

 شاخصهاي گروه
  ها گروه

  انحراف معيار  ميانگين  تعداد

 0.0000 2.7600 3  ابتدايي

 0.16734 2.8462 39 متوسطه

 0.18550 2.8850 24 كارداني

 0.18359 2.8428 101 كارشناسي و بالاتر

بررسي اين فرضيه . وت وجود دارداز لحاظ پذيرش آي سي تي تفا شغل نوعبين  -5فرضيه 
يـدي و  ( جهت مقايسه ميانگين پذيرش آي سي تي بين دو نوع شغل t-testبا استفاده از آزمون 

و مشاغل ) آزاد، راننده، كشاورز، دامدار و خانه دار( انجام مي شود، مشاغل يدي شامل) فكري
يجـه بررسـي ايـن فرضـيه در     نت. سـتند ه )رمنـدان، دانـش آمـوزان و دانشـجويان    كا(املفكري ش
هـاي يـدي و    شود، بين شـغل  مي مشاهده 6همانطور كه در جدول . ارائه شده است 7و 6جداول 
مقـدار   7همچنـين در جـدول   . از لحاظ پذيرش نـوآوري تفـاوت معنـاداري وجـود دارد     فكري

هـاي   شـغل  و ميانگين پذيرش آي سي تـي  2.8510هاي يدي  شغل ميانگين پذيرش آي سي تي
 كارمنـدان، گروه  كه است شكل اين به تفاوت اين. است كه با هم تفاوت دارند 3.8286 يفكر

 بيشـتري  تمايل )مشاغل يدي( ها هگرو بقيه نسبت به) مشاغل فكري( و دانش آموزان دانشجويان
  . دارند فنĤوريبه پذيرش 

  ي يدي و فكريها نوآوري شغلبراي مقايسه ميانگين پذيرش  t نتايج آزمون: 6جدول 

  

 شاخصهاي آماري
  شرايط آزمون

 آزمون لوين براي
  برابري واريانسها

  براي بررسيtآزمون
  ميانگينها) يا نابرابري(برابري 

F معناداري t معناداري  درجه آزادي  

 0.009 165 2.53 0.015 6.091 فرض برابري واريانسهادر شرايط رعايت پيش

 0.008 36.335 2.74 فرض عدم برابري واريانسهادر شرايط رعايت پيش
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  هاي يدي و فكري  هاي توصيفي ميانگين پذيرش نوآوري شغل شاخص: 7جدول 
 هاي گروهشاخص

  ها گروه
  انحراف معيار  ميانگين  تعداد

 0.18570 2.8510 146  هاي يدي شغل

 0.11740 3.8286 21 هاي فكريشغل

 .دارد وجـود  معنـاداري رابطه  تي سي آي بكارگيري و افراد اقتصادي پايگاه بين -6فرضيه  
از ضـريب   تي سي آيبراي تحليل ارتباط متغيرهاي پايگاه اقتصادي با بكارگيري دراين فرضيه 

بـين   8طبـق جـدول  . ارائه شده اسـت  8همبستگي پيرسن استفاده مي شود و نتيجه آن در جدول 
آي خانوار در سال، مقدار زمين زراعي، تعداد واحد دام، ميزان بـاغ و بكـارگيري   ميزان درآمد 

  .است 05/0زيرا مقادير معناداري همبستگي كليه متغيرها بزرگتر از . رابطه وجود ندارد سي تي
  

 اقتصادي با بكارگيري پايگاهمتغيرهاي  بينبيننتايج تحليل همبستگي : 8جدول
  )تي سي آي(نوآوري

 هاشاخص
  خانوارهاخانوارها متغيرهاي كمي اقتصاديمتغيرهاي كمي اقتصادي

  ضريب همبستگي
 معناداري

   ضريب همبستگي
 0.593 -0.042 مقدار زمين زراعي
 0.194 0.101 تعداد واحد دامي

 0.251 -0.089 ميزان باغ

 0.885 0.085 ميزان درآمد خانوار در سال

 تـي  سي آي بكارگيري و اينترنت و يان در زمينه رايانهيميزان آموزش روستا بين -7فرضيه  
بررسي اين فرضيه با استفاده از تحليل آزمونهاي ناپـارامتري شـامل    .دارد وجود معناداريرابطه 

ارائـه   9شود و نتيجـه آن در جـدول    آزمون خي دو و ضريب همبستگي توافقي پيرسن انجام مي
وزش روسـتائيان در زمينـه   بين ميزان آم مشاهده مي شود 9همانطوري كه در جدول . شده است

     .يك رابطه مثبت و مستقيم و معني داري وجود دارد تي سي آي بكارگيري رايانه و اينترنت و
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يان در زمينه رايانه و ينتايج تحليل همبستگي بين ميزان آموزش روستا: 9جدول

  )تي سي آي( نوآوري بكارگيري اينترنت و
 هاشاخص

  عامل
 دو-آماره خي

  ناداريمع
  دو-آماره خي

ضريب 
  همبستگي

  معناداري
  ضريب همبستگي

يانيميزان آموزش روستا
  در زمينه رايانه و اينترنت

28.534 0.013 0.226 0.009 

 آيو بكـارگيري  ) فـردي و جمعـي  (ي ارتبـاطي  ها ميزان بهره مندي از كانال بين -8فرضيه 
ا استفاده از تحليل آزمونهاي ناپارامتري بررسي اين فرضيه ب .دارد وجود رابطه معناداري تي سي

شامل آزمون خي دو و ضريب همبستگي توافقي پيرسن انجام مي شـود و نتيجـه آن در جـدول    
بهـره منـدي از   ميـزان   بـين مشـاهده مـي شـود     10همانطوري كه در جدول  .ارائه شده است 10

ثبت و مستقيم و معني رابطه ميك  تي سي آي بكارگيري و)فردي و جمعي(ي ارتباطي ها كانال
     .داري وجود دارد

  
فردي و (ي ارتباطي ها بهره مندي از كانالبين بين نتايج تحليل همبستگي : 10جدول

  تي سي آي بكارگيري و )جمعي
  ها شاخص
  عامل

آماره 
  دو- خي

  معناداري
  دو-آماره خي

ضريب 
  همبستگي

  معناداري
  ضريب همبستگي

ي ها كانالبهره مندي از 
  )فردي و جمعي(ارتباطي 

27.698 0.0088 0.235 0.017 

  
    ها بحث و تفسير يافته

دهد كه جامعه روستايي ديگر همچون گذشته يك جامعه سـنتي   مي نتايج اين پژوهش نشان
مانند افزايش سطح تحصـيلات، اسـتفاده از رايانـه و اينترنـت،      و بسته نيست بلكه در اثر عواملي

ي جمعي و ارتباط با مراكز شهري در معرض تغيرات فرهنگي قـرار داشـته و   ها از رسانهاستفاده 
راديو، تلويزيون، مطبوعات، اينترنت و غيره باعـث  . شود يم يك جامعه در حال گذار محسوب

و الگوهاي رفتاري جديد قرار گيرنـد و   ها شده اند كه جوانان روستايي در جريان افكار، انديشه
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نتيجه فرضيه اول بيـانگر آن اسـت مفيـد بـودن آي سـي تـي در       . دي را بپذيرندي جديها ارزش
به اين معني كه مفيد بودن آي سي تي يكي از دلايـل پـذيرش آن   . ميزان پذيرش آن تاثير دارد

ي خليلي مقـدم و  ها نتيجه اين فرضيه همسو با نتيجه پژوهش. از سوي جوانان روستايي مي باشد
در اسـتان  ) 1388(ي قرن آباد استان گلستان و لهسـائي زاده و حبيبـي  در روستا) 1385(همكاران

بر ) ساده بودن(نتيجه فرضيه دوم بيانگر آن است كه سهولت استفاده از آي سي تي. فارس است
بديهي است يكي ديگـر از دلايـل پـذيرش هـر نـوآوري سـهولت       . ميزان پذيرش آن تأثير دارد

، خليلـي  )1388(ي ازكيا و همكاران ها شابه نتيجه پژوهشنتيجه اين سؤال م. استفاده از آن است
ي زو هـا  نتايج دو فرضيه بالا همچنين همسو با نتايج پـژوهش . مي باشد )1385(مقدم و همكاران

در خارج از كشـور مـي   ) 2003(، آلن و همكاران)2003(، ثرين)2002(، براون)2004(و قدوس
در  ،آن كـاربردي  شرايط با ها تي سي آي گاريسازنتيجه فرضيه سوم بيانگر آن است كه . باشد

همسـو  ) 1388(وهش ازكيا و همكـاران  نتيجه اين سؤال با نتيجه پژ. ميزان پذيرش آن تاثير ندارد
 و هـا  ارزش بـا  ينـوآور  كـه  هرچـه : با توجه به نظريه راجرز و شوميكر كـه معتقدنـد  . نمي باشد

ممكن است آي سي تـي  . رديگ يم   رارق رشيپذ مورد زودتر باشد هماهنگ جامعه كي يازهاين
ي چنين جامعه اي سازگار نباشد كه تـأثيري در ميـزان پـذيرش آن از سـوي     ها با نيازها و ارزش

ي تحصيلي از لحاظ ها گروهنتيجه فرضيه چهارم بيانگر اين است كه بين . جوانان روستايي ندارد
حصـيلي بـه يـك انـدازه     پذيرش نوآوري تفاوت معناداري وجـود نـدارد و همـه گـرو ههـاي ت     

ي تــايلر و هــا نتيجــه ايــن فرضــيه بــر خــلاف  نتيجــه پــژوهش. نــوآوري را پــذيرش مــي نماينــد
در ) 1388(لهسـائي زاده و حبيبـي  . مـي باشـد  ) 2002(لوچتي و استرلاچيني)  b 2003(همكاران

استان فارس به اين نتيجه رسـيده انـد كـه هـر چـه سـطح تحصـيلات بيشـتر باشـد پـذيرش و بـه            
نتيجه فرضيه پنجم بيانگر آن است كه پـذيرش آي  . يري آي سي تي هم بيشتر خواهد بودكارگ

ي هــا بــه ايـن معنــي كـه در  شــغل  . سـي تــي در شـغلهاي فكــري بيشـتر از شــغلهاي يــدي اسـت    
دارنـد پـذيرش    هـا  كه ارتباط بيشتري با فنـاوري ) كارمندان، دانش آموزان و دانشجويان(فكري

در ) 1388(، ازكيـا و همكـاران  )1385(ي خليلي مقـدم و همكـاران  ها نتيجه پژوهش. بيشتر است
نتيجـه فرضـيه ششـم بيـانگر آن اسـت كـه بـين متغيرهـاي         . ايران همسو با نتيجه اين فرضيه است

) ميزان درآمد خانوار در سال، مقدار زمين زراعي، تعداد واحد دام و ميزان باغ( پايگاه اقتصادي
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پاسخگويي  عدم دليل اين نتيجه ممكن است كه به. نداردو بكارگيري آي سي تي رابطه وجود 

 بـه  مراجعـه  با مسأله اين باشد و اقتصادي پايگاه به مربوط سئوالات به جوانان روستايي درست

 مـي  ايجاد ها پرسشنامه در كه خطايي با دليل همين به شده است، روشن شده عنوان يها پاسخ

 پرسشـهاي  بـه  درسـت  پاسـخ  البتـه عـدم  . نمايـد  مي ]11[تورش دچار نيز را آماري روابط كند

 ايران فرهنگ روستايي در خصوص به بلكه نيست جامعه اين خاص اقتصادي، پايگاه به مربوط

، لهسـائي  )1388(ي ازكيا و همكارانها پژوهش ..شود نمي داده پاسخ درست سؤالاتي چنين به
در حـالي كـه مطالعـات چـه     . ماينـد در ايران نتيجه اين فرضيه را تائيد مي ن) 1388(زاده وحبيبي

عكس اين نتايج را ثابت نموده و معتقدند كه در آمد بالاتر باعث ) 2000(و وارن) 2002(اونگ
نتيجه فرضيه هفتم بيـانگر آن اسـت كـه    .   بكارگيري بيشتري در زمينه رايانه و اينترنت مي شود

) تـي  سـي  آي(نـوآوري  كـارگيري بـه   بين ميزان آموزش روستائيان در زمينه رايانه و اينترنت و
به اين معني كه هر چه ميزان آموزش در زمينه رايانـه و اينترنـت بيشـتر باشـد     . رابطه وجود دارد

، تـايلر و  )1388(ي لهسـائي زاده و حبيبـي   هـا  نتتايج پـژوهش .ميزان به كارگيري هم بيشتر است
يه هشتم نشان مي دهد كه بين نتيجه فرض. نتيجه اين فرضيه را تائيد مي نمايند) a2003 (همكاران

) تـي  سـي  آي(نوآوري به كارگيري و) فردي و جمعي(ي ارتباطي ها ميزان بهره مندي از كانال
 ،راديـو، تلويزيـون، كتـاب   (ي ارتباطيها به اين معني كه كانال. يك رابطه معني دار وجود دارد

مي تواننـد نقـش مفيـد و    ) .....مجله، دوستان، كتابخانه مجازي روستا، مراكز آي تي روستايي و
نتيجه ايـن  . ي جديد بكشانندها مؤثري در تغير فكر افراد ايفا كرده و آنها را به سمت تكنولوژي

  . همسو مي باشد) 1385(شميها و) 1386(فرضيه با نتايج مطالعه خليلي مقدم و همكاران
  

  پيشنهادها 
پيشـنهاد مـي گـردد عـلاوه بـر       به منظور نيل به اهداف و نتايج دقيقتر به ساير پژوهشگران -

متغيرهايي كه در اين پژوهش نقش آنها در پذيرش و به كارگيري آي سـي تـي در روسـتاهاي    
انگيـزه خـانواده،   (نقـش سـاير عوامـل ماننـد    . اورامانات استان كرمانشاه مورد مطالعه قرار گرفت

د مراكـز آي تـي   ، سواد والدين، علاقه مندي كاربر، آشنايي بـه زبـان انگليسـي، وجـو    ها نگرش



  
  

 181  / ...در بين ارتباطات و اطلاعات وريافن به كارگيري و پذيرش بر مؤثر عوامل نقش
  

را كـه در ميـزان پـذيرش و بـه     ) ...روستايي، مهـارت كـارگزاران، اهـداف دولـت و تبليغـات و     
  .ي اورامانات نقش داشته باشند مورد مطالعه قرار دهندها كارگيري آي سي تي در روستا

مفيـد بـودن و سـهولت    « ي اول و دوم پژوهش كه ها ي حاصل از فرضيهها با توجه به يافته -
برگـزاري   بـا  كـه  شود مي پيشنهاد .است ي موثر بر پذيرش آي سي تي بودهها از متغير» استفاده
 يهـا  فرصـت  سـازي  فـراهم  بـا  نيز و از سوي دولت توجيهي يها برنامه و آموزشي هاي كلاس

بـودن   محسـوس  و ملمـوس  درجـة  ،هـا  مكـان  ديگـر  در تـي  سي آي مراكز مثبت مشاهدة آثار
  .يابد افزايش آنها يها خانواده و روستايي ربرانكا براي تي سي آي مزاياي
بـه   پـذيرش و  ميـزان  ي حاصل از فرضيه ي ششـم كـه بيـانگر آن اسـت    ها با توجه به يافته  -

تـأثير   كـاربر  خـانوادة  اقتصـادي  متغيرهـاي  ي اورامانـات از هـا  در روسـتا  كارگيري آي سي تي
 مهارت از برخورداري(كاربر فردي شرايط بودن فراهم صورت در روستاها، اين در .پذيرد نمي

 بـه  از خـانواده  انگيزة نوع مانند اجتماعي خانواده شرايط برخي نيز و) آن از استفاده براي لازم

 ذهنـي  هـاي  برداشـت  بودن مساعد صورت در و همچنين، كاربر توسط تي سي آي كارگيري

 جوامع روستايي، در تي سي آي توسعة و نشر براي مي گرددكه پيشنهاد تي، سي آي از كاربر

  .شوند و مديريت لازم طراحي،احداث شرايط واجد روستاهاي مراكز آي تي در
ي  فرهنگـي،  هـا  ي نوين از جمله آي سي تي در زمينهها با توجه به تاثيراتي كه تكنولوژي -

خواهنـد داشـت    هـا  در سـطح روسـتا  ) كشاورزي، كارآفريني و اشتغال زايـي (سياسي، اقتصادي 
 هـا  ي مرتبط با آي سي تـي در سـطح دانشـگاه   ها دد جوانان روستايي كه در رشتهپيشنهاد مي گر

در سـطح   هـا  ي خـود را در زمينـه  نشـر و گسـترش ايـن فنـاوري      هـا  تحصيل مي نمايند پژوهش
  .روستاها متمركز نمايند
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