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  چکیده
هـاي کشـور از دیـدگاه     زیابی وضعیت آموزش مجازي در مراکز آموزش الکترونیکی دانشـگاه ار ،هدف تحقیق حاضر

شامل کلیـه دانشـجویان    ،جامعه آماري تحقیق. گردید اجرا یمایشیپصورت  هب و  یفیبه روش توصدانشجویان است که 
بـه   1389 -90حصـیلی  تهـران در سـال ت   هـاي سراسـري شـهر    هاي الکترونیکی دانشگاه کننده در مراکز آموزش شرکت
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  مقدمه
هـاي   ها براي حل مشکلات عملی و گسترش توانایی همانا کاربرد دانش، ابزارها و مهارت آوري فن

هـایی بـراي ارضـاي     کـابرد دانـش و ابـداع وسـایل و سیسـتم      آوري فنعبارتی دیگر،  به .انسان است
مند  بلکه سیستمی نظام ،، قدرت آموزش و یادگیري نداردآوري فندر واقع . اشدب نیازهاي انسان می

 ،هـا  اطلاعات و وجـود رایانـه   آوري فن تأثیربا ). 1382، ایکاف(براي انتقال دانش و یادگیري است 
اشتراك دانش به ). 1384ذوفن، ( هاي ارتباطی مجازي میسر شده است امکان ارتباط از طریق شبکه

هـا در قالـب آمـوزش     ثروت جامعی را بـراي ملـت   ،تواند ارتباطات می اطلاعات و يآور فنکمک 
یا و پانـد (ها و بهبود بیشتر کیفیت زندگی را ایجاد کنـد   بهتر، سلامت، احساس اجتماعی زیرساخت

در  ،از جملـه  ،هـاي زنـدگی   هـا بـر همـه جنبـه     اثرات رو به رشد و فزاینده تکنولوژي). 2011 ،1گور
تا براي رشد و توسعه کشـورها تمرکـز بـر پیشـرفت در حیطـه آمـوزش        ،عث شدهسطح آموزش با

 ،2میلیزوسـکا و رحمـا  ( هاي جدید آموزشی ضرورت یابـد  تکنولوژي عالی از طریق پذیرش نظام و
2010(.  

هـاي نوظهـور در    آوري ها امـروزه، در حـال تـلاش بـراي افـزایش اثربخشـی فـن        اغلب دانشگاه
هـاي گونـاگون    در زمینـه  آوري فـن ). 2009، 3انـدون و سـیرتیانو  (تند هاي آموزشی خود هس فعالیت

  . ناپذیري بین تکنولوژي و یادگیري وجود دارد زندگی تأثیر دارد و تعامل اجتناب
هـاي   با توجه به منافع آموزش مجـازي در سـطح آمـوزش عـالی، تقاضـا بـراي برگـزاري دوره       

؛ و )2010، 4زامـر (و بـه افـزایش نهـاده اسـت     هـا ر  هاي مجازي در برنامه آموزشی دانشـگاه  آموزش
ترین ابزارهاي مورد استفاده در سیستم آمـوزش مجـازي، شـامل تجهیـزات کـامپیوتري بـا        ضروري

بـراي افـزایش قابلیـت    . )2005، 5فیلیـپس و مریسـوتیس  (باشـد   لوازم جانبی، اتصال بـه اینترنـت مـی   
 آوري اطلاعـات پیشـنهاد   ان فـن کاربرد نظام آموزش مجازي در عرصـه آمـوزش عـالی، کارشناس ـ   

بـراي ایجـاد   . مند براي موفقیت و پیشـرفت در ایـن سیسـتم نیـاز اسـت      توان مدرسانبه  ،کنند که می
و  اسـتادان ها و رقابت بین دانشجویان، به امکان تبادل نظر بین  تسهیم آموخته تعامل سریع اجتماعی،
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هاي گروهـی از دیگـر    ن، ترویج فعالیتچنی هم. هاي جدید نیاز است آوري دانشجویان، سایت و فن

  ). 2006، 1اناگنوستوپولاس و باسمادجیان(الزامات نظام آموزش مجازي است 
طور کلی، هدف از آموزش الکترونیکی، فراهم نمـودن امکـان دسترسـی یکسـان، رایگـان و       به
در هـر  اخت براي اقشار مختلـف   هاي درسی و ایجاد فضاي آموزشی یکنو پذیر در دوره وجو جست

سی، ملائیان و  بنی(تر است  منظور یادگیري عمیق هاي ارایه مطالب درسی به سازي شیوه نقطه و بهینه
، )اسـتاد محـور  (هـاي آموزشـی سـنتی     در چنین فضاي آموزشی بـرخلاف روش ). 1388فر،  پیکري

تـوان از   در آمـوزش الکترونیکـی مـی   . گردند مند می افراد به اندازه توانایی خود از موضوعات بهره
صوت و تصویري و غیره به حداکثر بازده  ،متن :هاي مختلف یادگیري، از قبیل ترکیب نمودن شیوه

  ). 2009، 2الیس و گینس و لیانه(در یادگیري دست یافت 
معتقدند، نظام آموزش الکترونیکی از دیدگاه کـاربردي بـه   ) 2010( 3آکاسلان، چونگ و ایفی

. 3هــاي پشــتیبانی از عملکــرد  سیســتم. 2وزش مبتنــی بــر وب آمــ. 1: شــود چهــار دســته تقســیم مــی
هـم معتقـد اسـت    ) 1381(زاده  حسـن . زمان هاي مجازي هم کلاس. 4زمان  هاي مجازي ناهم کلاس

هـاي   آوري اطلاعـات و ارتباطـات در فرصـت    که، آموزش مجـازي مـؤثر، برگرفتـه از کـاربرد فـن     
نافع و معایب آموزش مجـازي و نیـز تـأثیر ایـن     آموزشی است، تعداد زیادي از مطالعات بر تفسیر م

تجـارب کنـونی ثابـت     .هاي تحصـیل دانشـجویان تأکیـد دارنـد     نوع نظام آموزشی در کاهش هزینه
آوري اطلاعـات   گیري از فن کردن موانع روش شناختی تدریس از طریق بهره اند که، برطرف کرده

اي  وین استانداردهاي بومی و میـان رشـته  باشد که خود، نیازمند تد پذیر می در حوزه آموزش امکان
  .)1388سسه استاندارد و تحقیقات، ؤم(نظام آموزشی الکترونیکی است 

: هاي نظام آموزشـی مجـازي را بـه ایـن شـرح ارایـه نمـوده اسـت         ویژگی) 2005( 4اینگلبرچت
شبکه،  گذاري اطلاعات مبتنی بر روزرسانی و ذخیره و بازیابی و به اشتراك هسهولت و سرعت در ب

انجام فرآیند یادگیري و ارتباط مستقیم با فراگیران از طریـق رایانـه و اینترنـت، تمرکـز بـر دیـدگاه       
پـذیري در   جامع در یادگیري، ایجاد سیستم فراگیر محـور بـه جـاي اسـتاد محـور، قابلیـت انعطـاف       

 چنـین،  هـم . هاي نوین و مناسب فراگیري، قابلیت تکرارپذیري و جبـران مشـکلات   فراگیري، روش

                                                      
1. Anagnostopoulos & Basmadjian 
2. Ellis, Ginns & Leanne 
3. Akaslan, Chong & Effie  
4. Engelbrecht 



 1391 تابستان/ مچهارشماره /  دومسال  /ات در علوم تربیتیآوري اطلاعات و ارتباط فصلنامه فن/ 56

 
سـازي   بهبود الگوهاي مصرف در سطح جامعه از طریق افزایش دانش ملی، غنی) 2000( 1وانکاتش
هـاي آموزشـی، امکـان آمـوزش فـراغ از زمـان و مکـان، امکـان          هاي انسانی، کاهش هزینـه  سرمایه

فراگیري در هر سن، انتقال آموزش و فرهنگ دانشـگاهی بـه تمـام نقـاط، تحقـق عـدالت در نظـام        
ی، دسترسی سریع به منابع آموزشی جدید، هماهنگی سرعت آموزش بـا توانـایی فراگیـران،    آموزش
هـاي   جمله ویژگـی  ازرا  یند یادگیري، قابلیت استفاده با تعداد فراگیران متفاوت،آفر يپذیر انعطاف

  .داند نظام آموزشی مجازي می
افزایش کیفیت : مانند در تحقیق خود به مزایاي آموزش مجازي) 1388(و همکاران  ذوالفقاري

هـاي   هاي دانشجویان، سهولت دسترسی بـه حجـم بـالایی از اطلاعـات و دانـش      یادگیري و آموخته
هـاي   موقع اطلاعـات در زمـان انـدك، کـاهش برخـی هزینـه       هموجود در جهان، دسترسی سریع و ب

و بردن کیفیت دقـت و صـحت مطالـب درسـی و علمـی، ارتقـاي علمـی دانشـجویان          آموزشی، بالا
ت علمـی  أدر پژوهشی با عنوان بررسی نگرش اعضاي هینیز ) 1381( پیما آب .دنمدرسان اشاره دار

پژوهشـی و نگـرش    عنوان یک منبع آموزشی و هو دانشجویان نشان داد که، بین استفاده از اینترنت ب
  . دار وجود دارد پژوهشگران نسبت به آموزش از راه دور رابطه مثبت و معنی

نشان داد که، بر اساس نگـرش دانشـجویان عـواملی نظیـر اسـتقبال و راهنمـایی        )2003( 2چویی
گـذار بـر نگـرش آنـان دربـاره      تأثیرترین متغیرهـاي   اي، مهم هاي چندرسانه وجود آموزش استادان،

آمـوزش   نـد کـه  نشـان داد ) 2003( 3دانـل و گـاراوان   . هـاي الکترونیکـی اسـت    مؤثر بودن آموزش
هـاي شـغلی    ، آمـوزش %37) رودرور(آموزش چهـره بـه چهـره     لندي  بهیرهاي ا مجازي در سازمان

، %6هـاي آزاد   ، آمـوزش %73، مشـاوره اینترنتـی   %8 ، کنفرانس%11هاي آموزش رسمی  دوره ،29%
  . شوند ، تقسیم می%9 و کنفرانسیناي ویدبیادگیري بر م

آموزشــی نشــان دادنــد کــه رویکــرد مناســب  مطالعــات خــود در )2009( 4جفرســون و آرنولــد
هاي آموزشـی،   هاي تعامل دو طرفه استاد با دانشجویان و تشکیل کارگروه بایست داراي ویژگی می
اطلاعـات در   آوري فـن هاي مناسب آموزشی مانند استفاده از محیط وب و  گیري از تکنولوژي بهره

ازي س ـ تحقیقی با هـدف مـدل   در )2009( 5متیاسن و دالسگارد، سورنسن .دباشهاي آموزشی  محیط
                                                      

1. Venkatesh 
2. Choi 
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هـا   هاي آمـوزش مجـازي ویـژه دانشـگاه     ریزي دوره در برنامه گذارتأثیرآموزش مجازي، بر عوامل 

  .اند کرده  تأکید
نگرش نسبت به آموزش الکترونیکی، تمایـل  : عواملی از قبیل که، نشان داد) 2011( 1کی نکااي

و الـزام   جبـار با یادگیري از طریق آمـوزش مجـازي، دسترسـی بـا امکانـات ایـن شـیوه آموزشـی، ا        
صــورت بــالقوه بــر  همندي روش آمــوزش مجــازي کــه بــدکــاربرد شــیوه آمــوزش مجــازي، ســو بــه

  .دارند تأثیرها  کنندگان از این دوره استفاده
بررسـی وضـعیت آمـوزش مجـازي در      ،هدف اساسـی پـژوهش حاضـر    با توجه به موارد بیان شده،

لات تحقیـق  ؤاس ـ و ه دانشـجویان بـود  ، از دیـدگا تهـران هـاي   مراکز آمـوزش الکترونیکـی دانشـگاه   
  :از عبارتند

ا، از روش آمـوزش  ه ـ هـاي آموزشـی مجـازي دانشـگاه     کننده در دوره آیا دانشجویان شرکت .1
 الکترونیکی راضی هستند؟ 

ها، از یـادگیري از طریـق    هاي آموزشی مجازي دانشگاه کننده در دوره آیا دانشجویان شرکت .2
 آموزش مجازي راضی هستند؟ 

هـا، از منـابع و امکانـات     هاي آموزشی مجازي دانشـگاه  کننده در دوره جویان شرکتآیا دانش .3
 هاي مجازي راضی هستند؟  لازم براي مراکز آموزش

هاي آموزشی مجازي دانشـگاه، از الـزام و اجبـار بـراي      کننده در دوره آیا دانشجویان شرکت .4
 کاربرد روش آموزش مجازي راضی هستند؟ 

ا، از سودمندي شیوه ه هاي آموزشی مجازي دانشگاه نده در دورهکن آیا دانشجویان شرکت .1
  راضی هستند؟ مجازيآموزشی 

  روش 

هـاي   ارزیابی وضعیت آموزش مجازي در مراکز آموزش الکترونیکی دانشگاه ،هدف تحقیق حاضر
جامعـه  . گردیـد  اجـرا  یمایشیصورت پ هو ب  یفیروش توصاز دیدگاه دانشجویان است که به تهران 
دانشــگاه  4 هــاي الکترونیکــی کننــده در مراکــز آمــوزش شــامل کلیــه دانشــجویان شــرکت ،آمــاري

در سـال  . باشـد  انـد، مـی   هاي آموزشی مجـازي بـوده   که مجري برگزاري دوره تهران سراسري شهر

                                                      
1. Nneka Eke 
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) دانشـجویان مراکـز مجـازي   (از کل تعداد جامعه آمـاري   نفر 400، اطلاعات 1389 – 90تحصیلی 

نفـر   400بنابراین، جامعه آماري تحقیـق بـا روش حـذفی بـر اسـاس      . ترس بوددر دس ها این دانشگاه
، با توجه به حجـم جامعـه آمـاري قابـل دسـترس      جدول مورگانمطابق نمونه آماري سپس . برآورد

انتخاب  منظور اجراي تحقیق، مند به گیري هدف نمونهروش تعیین شدند و نفر  196نفر، معادل  400
براي بررسـی  . بود )متغیر مستقل(مؤلفه ساخته با پنج  محقق نامه پرسشها،  دادهگیري  ابزار اندازه. شد

 20اي بـا   نامـه  صورتی که در نهایـت پرسـش   به طراحی شد سؤال 4مستقل یا مؤلفه تحقیق،  هر متغیر
سؤال متغیرهاي نگـرش نسـبت بـه آمـوزش الکترونیکـی،       4به ترتیب هر  20تا  1سؤال که از سؤال 

براي یـادگیري از طریـق آمـوزش مجـازي، دسترسـی بـه منـابع و امکانـات آمـوزش          قصد و انگیزه 
مجــازي، الــزام و اجبــار کــاربرد روش آمــوزش مجــازي، ســودمندي آمــوزش مجــازي را پرســش  

گـویی افـراد    سؤالی براي هر متغیر طرح شده است که از طریق پاسخ 4مؤلفه  .نمودند، تنظیم شد می
، و جمع نمـرات کسـب شـده بـراي چهـار سـؤال، امتیـاز متغیـر         هاي هر بخش مورد آزمون به سؤال
گـذاري   بر اساس مقیاس لیکـرت نمـره   نامه پرسش. دهد نامه نظرسنجی نشان می مرتبط را در پرسش

 مخالف تا کاملاً اي از کاملاً گزینه 5در طیف  تسؤالاهاي  به این ترتیب که براي پاسخ .شده است
نیـز بـا اسـتفاده از روش ضـریب      نامـه  پرسـش پایـایی  . ته شده استنمره در نظر گرف 5تا  1موافق از 

باشـد کـه    دست آمد و حاکی از ایـن مـی   هب 857/0و عدد  آلفاي کرونباخ مورد آزمون قرار گرفت
سـؤالات از نظـر کیفیـت و     روایی صوري و محتـوایی  .است آزمون از پایایی قابل قبولی برخوردار

 .ییـد قـرار گرفـت   أت بررسـی و مـورد   مربوطـه مـورد   خصصـان مطالعه متنامه از نظر و  کمیت پرسش
جهـت   و نیـز  هاي آمار توصیفی میانگین و انحراف معیـار  ها از شاخص هتحلیل داد منظور تجزیه و به

  .اي، استفاده شده است مستقل تک نمونه tمیانگین جامعه از آزمون  مقایسه میانگین نمونه آماري با
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    ها یافته

هاي آموزشی مجـازي دانشـگاه، از روش آمـوزش     کننده در دوره شجویان شرکتآیا دان :سؤال اول
  الکترونیکی راضی هستند؟

  هاي توصیفی متغیر نگرش دانشجویان نسبت به آموزش الکترونیکی  شاخص .1جدول 

تعداد   متغیر مستقل تحقیق
انحراف   میانگین  ها داده

  معیار
میانگین خطاي 
  استاندارد

نگرش نسبت به آموزش 
  18/10  449/1  091/2  196  لکترونیکیا

  
ت بـه آمـوزش الکترونیکـی را نشـان     نگرش دانشـجویان نسـب   هاي توصیفی متغیر شاخص ،1جدول 

  .دهد می
  جهت مقایسه میانگین نمرات گروه نمونه با کل جامعه آماري  tنتایج آزمون . 2جدول 

حد بالا فاصله   متغیر مستقل تحقیق
  %95اطمینان 

حدپایین فاصله 
  %95طمینان ا

  داري معنی سطح
  )دو درجه(

درجه 
  t آماره  آزادي

نگرش نسبت به 
  -731/13  195  000/0  -08/2  -55/1  آموزش الکترونیکی

  
از میـانگین نمـرات   ، دهد که میـانگین نمـرات گـروه نمونـه     نشان می 2 و 1 ولانتایج مندرج در جد

تـوان نتیجـه گرفـت     بنابراین مـی  .تاسمعنادار  t چنین همتر است و  کوچک) 3 عدد(جامعه آماري 
  .دنکه دانشجویان نسبت به آموزش الکترونیکی نگرش مثبتی ندار

هـاي آموزشـی مجـازي دانشـگاه، از یـادگیري از       کننـده در دوره  آیا دانشجویان شرکت :سؤال دوم
  طریق آموزش مجازي راضی هستند؟

  گیري از طریق آموزش مجازي هاي توصیفی متغیر انگیزه دانشجویان براي یاد شاخص. 3جدول  

  تعداد  متغیر مستقل تحقیق
میانگین خطاي   انحراف معیار  میانگین  ها داده 

  استاندارد
قصد و انگیزه براي یادگیري از 

  90/17  558/1  841/3  196  طریق آموزش مجازي
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 هاي توصیفی متغیر انگیزه دانشجویان براي یادگیري از طریق آموزش مجازي را شاخص ،3جدول 
  .دهد نشان می

  جهت مقایسه میانگین نمرات گروه نمونه با کل جامعه آماري tنتایج آزمون . 4جدول 

  
از میـانگین نمـرات    ،دهد که میـانگین نمـرات گـروه نمونـه     نشان می 4 و 3 ولانتایج مندرج در جد

 گفـت بـا   ،تـوان  مـی  ،بنـابراین  .باشـد  معنـادار مـی   t چنـین  همبزرگتر است و ) 3 عدد(جامعه آماري 
از یـادگیري از طریـق    هاي آموزشی مجازي، کننده در دوره درصد، دانشجویان شرکت 99 اطمینان

  .آموزش مجازي راضی هستند
هاي آموزشی مجازي دانشگاه، از منابع و امکانـات   کننده در دوره آیا دانشجویان شرکت :سؤال سوم

  هاي مجازي راضی هستند؟  لازم براي مراکز آموزش
  هاي توصیفی متغیر دسترسی دانشجویان به منابع و امکانات آموزش مجازي  شاخص. 5جدول 

  تعداد  متغیر مستقل تحقیق
میانگین خطاي   انحراف معیار  میانگین  ها داده 

  استاندارد
دسترسی به منابع و امکانات 

  13/17  715/1  770/3  196  آموزش مجازي

 هاي توصیفی متغیر دسترسی دانشجویان به منابع و امکانـات آمـوزش مجـازي را    شاخص ،5جدول 
  .دهد نشان می

  هت مقایسه میانگین نمرات گروه نمونه با کل جامعه آماريج tنتایج آزمون . 6جدول 

حد بالا فاصله   متغیر مستقل تحقیق
  %95اطمینان 

حدپایین فاصله 
  %95اطمینان 

  داري سطح معنی
  )دو درجه(

درجه 
  t آماره  آزادي

دسترسی به منابع و 
  795/32  195  000/0  82/4  44/5  امکانات آموزش مجازي

حد بالا فاصله   متغیر مستقل تحقیق
  %95اطمینان 

حدپایین فاصله 
  %95اطمینان 

  داري سطح معنی
  )دو درجه(

درجه 
  t آماره  آزادي

قصد و انگیزه براي یادگیري از 
  488/41  195  000/0  62/5  18/6  طریق آموزش مجازي
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دهد کـه میـانگین نمـرات گـروه نمونـه از میـانگین نمـرات         نشان می 6 و 5 ولانتایج مندرج در جد

 بـا  ،توان گفـت  می ،بنابراین .باشد نمونه معنادار می t چنین همبزرگتر است و ) 3 عدد(جامعه آماري 
هـاي آموزشـی مجـازي، از منـابع و امکانـات       کننده در دوره دانشجویان شرکت درصد، 99 اطمینان

  .هاي مجازي راضی هستند شلازم براي مراکز آموز
هاي آموزشی مجازي دانشـگاه، از الـزام و اجبـار     کننده در دوره آیا دانشجویان شرکت :سؤال چهارم

  براي کاربرد روش آموزش مجازي راضی هستند؟
  هاي توصیفی متغیر الزام و اجبار دانشجویان در کاربرد روش آموزش مجازي شاخص. 7جدول 

  تعداد  متغیر مستقل تحقیق
میانگین خطاي   انحراف معیار  میانگین  ها داده 

  استاندارد
الزام و اجبار کاربرد روش آموزش 

  07/16  689/1  096/3  196  مجازي

  
 هاي توصیفی متغیر الزام و اجبار دانشجویان در کاربرد روش آموزش مجـازي را  شاخص ،7جدول 
  .دهد نشان می

  ت گروه نمونه با کل جامعه آماريجهت مقایسه میانگین نمرا tنتایج آزمون . 8جدول 

حد بالا فاصله   متغیر مستقل تحقیق
  %95اطمینان 

حدپایین فاصله 
  %95اطمینان 

  داري سطح معنی
  )دو درجه(

درجه 
  t آماره  آزادي

الزام و اجبار کاربرد روش 
  842/23  195  000/0  73/3  40/4  آموزش مجازي

  
نگین نمـرات گـروه نمونـه از میـانگین نمـرات      دهد کـه میـا   نشان می 8 و 7 ولانتایج مندرج در جد

 بـا  ،توان گفـت  می ،بنابراین .باشد نمونه معنادار می t چنین همبزرگتر است و ) 3 عدد(جامعه آماري 
هاي آموزشی مجازي، از الزام و اجبـار بـراي    کننده در دوره دانشجویان شرکت درصد، 99 اطمینان

   .کاربرد روش آموزش مجازي راضی هستند
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هاي آموزشی مجازي دانشگاه، از سودمندي شیوه  کننده در دوره آیا دانشجویان شرکت :ال پنجمسؤ

  آموزشی مجازي راضی هستند؟ 
  هاي توصیفی متغیر سودمندي آموزش مجازي نتایج آماري شاخص. 9جدول 

  تعداد  متغیر مستقل تحقیق
میانگین خطاي   انحراف معیار  میانگین  ها داده 

  استاندارد
  77/17  575/1  653/3  196  ي آموزش مجازيسودمند

  
نشـان   دیـدگاه دانشـجویان را   هاي توصیفی متغیر سودمندي آمـوزش مجـازي از   شاخص ،9جدول 

  .دهد می
  جهت مقایسه میانگین نمرات گروه نمونه با کل جامعه آماري tنتایج آزمون . 10جدول 

حد بالا فاصله   متغیر مستقل تحقیق
  %95اطمینان 

له حدپایین فاص
  %95اطمینان 

  داري سطح معنی
  )دو درجه(

درجه 
  t آماره  آزادي

  090/40  195  000/0  48/5  05/6  سودمندي آموزش مجازي

دهد که میـانگین نمـرات گـروه نمونـه از میـانگین نمـرات        نشان می 10 و 9 ولانتایج مندرج در جد
 بـا  ،تـوان گفـت   مـی  ،براینبنـا  .باشـد  معنـادار مـی   t چنین، همبزرگتر است و ) 3 عدد(جامعه آماري 

هـاي آموزشـی مجـازي، از سـودمندي شـیوه       کننده در دوره دانشجویان شرکت درصد، 99 اطمینان
  .آموزشی مجازي راضی هستند

  گیري بحث و نتیجه 

هاي آموزشـی مجـازي، از روش    کننده در دوره هاي پژوهشی نشان داد که، دانشجویان شرکت یافته
هـاي آموزشـی مجـازي     نگـرش مثبتـی بـه دوره    و ه رضایت ندارنـد آموزش الکترونیکی در دانشگا

ها ندارنـد و طبـق نظـرات سـنجیده شـده، هنـوز هـم شـیوه آموزشـی           رغم شرکت در این دوره علی
منظور تدریس دروس دانشگاهی و در سطح آمـوزش   به) آموزش رودررو و در کلاس( استادمحور

کننـده   دانشجویان شرکت حاکی ازآن است که، نتایج تحقیق چنین، هم. شود ترجیح داده می عالی،
هاي آموزشـی مجـازي، از یـادگیري از طریـق آمـوزش مجـازي، از دسترسـی بـه منـابع و           در دوره

امکانات مراکز آموزش مجازي راضـی هسـتند و بـا توجـه بـه شـرایط متقاضـیان بـراي شـرکت در          
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هـاي   موزشـی و دوره هاي آموزش مجـازي و بـا در نظـر گـرفتن ماهیـت مبحـث و موضـوع آ        دوره

آموزشی از الزام و اجبار براي کاربرد روش آموزش مجازي رضایت داشـته و بـا توجـه بـه شـرایط      
هاي آموزش مجازي بهتـرین انتخـاب شـیوه آموزشـی بـراي آنـان،        متقاضیان براي شرکت در دوره

هـاي   رهکننـده در دو  نهایـت دانشـجویان شـرکت    در. باشد هاي آموزش مجازي می استفاده از دوره
نتـایج  . یید کرده و از آن رضایت دارنـد أت را هاي آموزش مجازي آموزش مجازي سودمندي روش

 )2009( و همکـاران  سورنسن، )2009(آرنولد  و و جفرسون) 1381( پیما تحقیق حاضر با نتایج آب
متغیرهاي مـورد آزمـون در تحقیـق، در گـزینش روش آمـوزش       تأثیرمبنی بر ) 2011(کی  نکااي و

اما با . ریزي، این نظام آموزشی در سطح آموزش عالی سازگاري دارد سازي و برنامه ازي و پیادهمج
دارد،  تأکیـد که بر عدم منافع و کیفیت پـایین نظـام آموزشـی مجـازي     ) 2003(نتایج تحقیق چویی 
ــدارد ــابراین  .همــاهنگی ن درآینــده از نظــام آموزشــی مجــازي در اکثــر   کــه ،تــوان گفــت مــی ،بن

گـذار بـر ایـن نظـام آموزشـی      تأثیردر صورتی که عوامل  .مند شد بهره ،توان هاي کشور می هدانشگا
این  ها در توان با تجهیز منابع و امکانات دانشگاه از جمله می .ی و در نظر گرفته شوندیدقت شناسا به

ع هاي الکترونیکی، رف ها براي ایجاد مراکز آموزش خصوص، و اختصاص بخشی از بودجه دانشگاه
گیـري از نظـام آمـوزش     بـراي بهـره  . نواقص و تقویت نقاط قوت این نظام آموزشی، اسـتفاده نمـود  

ها براي توسـعه   آموزش و ایجاد فرصت مطالعاتی در دانشگاه :شود که مجازي در کشور پیشنهاد می
توسـعه و   سازي و ایجاد نگرش مثبت نسبت به این نوع نظام آموزشـی،  فرهنگ اطلاعات، آوري فن
تحــول در نظــام  تفاده از نیــروي انســانی داراي صــلاحیت کــافی بــراي نظــام آموزشــی مجــازي،اســ

هـاي آمـوزش    گیري از برنامـه  هاي دانشگاه در بهره نیاز تحول نظام عنوان پیش ریزي درسی، به برنامه
  .اولویت قرارگیرد الکترونیکی در

  منابع

مـی و دانشـجویان تحصـیلات    ت علئ ـبررسی نگـرش اعضـاي هی   .)1381( .محمدهادي ،پیما آب .1
تکمیلی رشته ترویج و آموزش کشاورزي نسبت به آموزش از راه دور از طریق اینترنت طراحـی  

 .مدرس دانشکده کشاورزي نامه کارشناسی ارشد دانشگاه تربیت پایان: تهران. سایت وب
اسـماعیل   ،شـریعتی  ناصـر  تقی  ترجمه( )چاپ دوم( بازآفرینی سازمان .)1382( .ال ایکاف، راسل .2

 . سازمان مدیریت صنعتی: تهران ).سیاوش مریدي و گیوي مردانی
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