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  چكيده
 .شـود  اعتماد به عنوان ويژگي روابط اجتماعي يا ويژگي نظام اجتماعي مفهوم سازي مي ،شناختي جامعه در حوزه

متقابـل ميـان كنشـگراني     كنند نيازمند اعتماد ط متقابل خود با يكديگر ايجاد ميمناسبات گوناگوني كه افراد در رواب
اعتماد اجتماعي متقابل بين اعضـا و   شرط اساسي براي جامعه سالم .خواهند با يكديگر به تعامل بپردازند است كه مي

بخش و كارآمـدتر  تواند ثمر كيبي ميدر بررسي مفهوم اعتماد، اتخاذ يك ديدگاه تر .استبين مردم و مسئولين جامعه 
متفاوت  جوامع پيش از مدرن و  در جوامع صنعتي ، منابع اصلي اعتماد و امنيت هستي شناختيبه اعتقاد گيدنز .باشد

 اعتماد تعميم يافتـه ،اعتماد به آشنايان :عبارتند ازاند  هايي كه هنجارهاي اعتماد مورد بررسي قرار گرفته شيوه .هستند
  .مدني/ اعتماد نهادي  و

ود و ايـن  ش ـ ي است كه در دوران گذار تضعيف مي، ايجاد اعتماد و اطمينان اجتماعيكي از كاركردهاي مهم دين
دينـداري   آيـا ":كه مقاله اين استسوال اصلي  .گيرد جايگزين شود صورت مي هاي مدرن تضعيف پيش از اينكه ارزش

ايـن مقالـه از نـوع     "به چـه ميـزان؟   و از چه مسيري؟ اجتماعي آنان موثر باشد؟ اعتمادبر  تواند شهروندان تهراني مي
،  از لحـاظ روش  ديگـر سـويي   از علي است كه به دنبال شناسايي تاثير دينداري بر اعتماد اجتماعي است و -توصيفي

پـس   ،پرسشنامه محقق ساخته . باشند آيد و واحد تحليل آن شهروندان تهراني مي به حساب مي  يك تحقيق پيمايشي
 391 بندي نامتناسب در پنج منطقه شهر تهران و در بين طبقه –اي  گيري خوشه و اعتبار آن با نمونه از بررسي اعتماد

  .دخانوار تهراني اجرا ش
و عـلاوه بـر    به طور مستقيم بر اعتماد اجتماعي موثر است اي تحقيق حاكي از آن است كه متغيردينداريه يافته

نيز بـر آن اثـر    هاي داوطلبانه تيپ شخصيتي معاشرتي و مشاركتهاي مستقل ثانويه، غيرمستقيم با مته طور غيرآن ب
  .گذارد مي
  

  .شهروندان تهراني هاي داوطلبانه و معاشرتي، مشاركتاعتماد اجتماعي، دينداري، تيپ شخصيتي  :واژگان كليدي
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  مقدمه
اي  شـود و هرچـه اعتمـاد در جامعـه     اعتماد باعث تسهيل همكاري ميمفروض اين نوشتار آن است كه 

 يكي اعتمادبنابراين  .كند بالاتر باشد احتمال همكاري هم بيشتر خواهد بود و همكاري نيز اعتماد ايجاد مي
بينـي رفتـار    اعتماد مستلزم پيش. عنصري غيراختياري و ناآگاهانه نيست ،از عناصر ضروري تقويت همكاري

بيني بـر اسـاس    در جوامع كوچك و به هم پيوسته اين پيش) 292: 1384پاتنام، (يك بازيگر مستقل است 
نزديـك بـا    كه به آشنايييعني اعتمادي  ؛نامد مي» اعتماد صميمي«شود كه ويليامز آن را  چيزي انجام مي

تر يا شكل غيرمسـتقيمي از   تر اعتمادي غيرشخصي تر و پيچيده اما در جوامع بزرگ .بستگي دارد» اين فرد«
  ).Williams,1970:8-12(ضرورت دارد ) يافته و يا اعتماد نهادي اعتماد تعميم(اعتماد 

كننـد نيازمنـد ويژگـي عـام و      د مـي ط متقابل خود با يكديگر ايجـا مناسبات گوناگوني كه افراد در رواب
در . خواهند با يكديگر به تعامـل بپردازنـد   متقابل ميان كنشگراني است كه مي مهمي است كه همان اعتماد

واقع در هر رابطه اجتماعي چه در قالب روابط اعضاي يك گروه كوچك دوستانه و يا يك گـروه نخسـتين و   
اين ويژگي كم و بيش مفروض اسـت   اند، جامعه اشغال كرده گوني را درچه در ميان اعضايي كه مواضع گونا

اعتمـاد  . و تصور رابطه يا تعاملات اجتماعي بدون وجود حداقلي از اعتماد متقابـل غيـر قابـل فـرض اسـت     
اي از  طريـق سلسـله  محصول شرايط اجتماعي و اقتصادي خاصـي در جامعـه اسـت كـه در طـول زمـان از       

د اد روابط و مبادلات اجتماعي ميان كنشـگران احساسـات مثبـت ايجـا    وجود اعتم .گيرد تعاملات شكل مي
كنشـگران  . كنند، اين احساس، تعهد بيشتر حفظ رابطه را به دنبال دارد كند و توليد احساس امنيت مي مي

نشـگران را نيـز مـورد توجـه قـرار      رفاه ساير ك ه فكر منافع خودشان نيستند، بلكهدر چنين شرايطي تنها ب
  .دهند مي

رفتـار افـراد    هاي ديني، فرهنگي و اخلاقي تقويت شده باشـد  شناسان معتقدند كه هر چه ارزش امعهج
اعتمـاد   بنابراين قابليـت  .كنند فتار ميارچوب قواعد خاصي رهچرا كه افراد در چ شود؛ بيني پذيرتر مي پيش

كاركردهـاي مهـم ديـن در     يكي از .گيرد تر صورت مي تر و كم هزينه ي روانو مناسبات اجتماع افراد بيشتر
و ايـن تضـعيف پـيش از     شـود  ي است كه در دوران گذار تضعيف ميتاريخ، ايجاد اعتماد و اطمينان اجتماع

هاي سـنتي كـاهش پيـدا     گذار ارزش پس در دوران. گيرد مي هاي مدرن جايگزين شود صورت اينكه ارزش
سـاز تضـعيف    ينهشده است كه اين امر زمهاي دنياي مدرن جايگزين آن ن كنند در حالي كه هنوز ارزش مي

  .شود اعتماد اجتماعي مي
اعتماد اجتماعي  آمدن وجوده اي در ب كننده جارهاي هر جامعه نقش تعيينفوكوياما معتقد است كه هن

شود و اساساً شـامل   همكاري ميان اعضاي گروه منجر مي هنجارهاي مولد اعتماد اجتماعي به ارتقاي .دارند
  .استاي تعهدات و ارتباطات دوجانبه صداقت، ادسجايايي چون 

گيري هنجارهـا،   موثر در شكل هاينهاد يكي از رسد كه  هاي جامعه ايران به نظر مي ويژگيبا توجه به  
او . او به تنظيم اجتماعي بـود   اوليه  سي دين وادار كرد علاقهآنچه كه دوركيم را نيز به برر و استنهاد دين 

او مجاب شده بود كه جامعه بايد در درون فـرد  . روني شده در وجدان فردي معتقد بودبه نيروهاي نظارت د
حضور داشته باشد و چنين بود كه او به دين پرداخت و آن را نيرويي دانست كه در درون فرد احساس الزام 

  ).197:1377كوزر، (كند  هاي جامعه را ايجاد مي اخلاقي و هواداري از درخواست



  

  

  

  3ن تهراني  ــــــــــــــــــــــــــــــ براعتماد اجتماعي شهروندابررسي تاثير دينداري 

اجتماعي آنـان مـوثر    اعتمادبر  تواند دينداري شهروندان تهراني مي آيا":كه له اين استمقاسوال اصلي 
  "به چه ميزان؟ و از چه مسيري؟ باشد؟
  
  تحقيق ادبيات نظري و پيشينه

ه دسـت  جولين راتر به اين نتيج :از جمله بسياري از تحقيقات حاكي از ارتباط اعتماد و دينداري است
عقايـد   دانشجوياني كـه . داري وجود دارد اد ميان فردي، رابطه مثبت و معنياعتم يافت كه ميان دينداري و

بـه عـلاوه در ايـن    . كردند يدي را نداشتند، بيشتر اعتماد ميهايي كه چنين عقامذهبي داشتند، نسبت به آن
شولتز ( دي رابطه مثبتي را نشان داده استاقتصادي فرد با درجه اعتماد ميان فرـ   بررسي، مرتبه اجتماعي

  .)506: 1379و شولتز، 
د به همكـاران و  سطح عمومي اعتماد، اعتما. ، سه جنبه براي اعتماد در نظر گرفته شدتحقيقات وچ در

هاي اين تحقيق حاكي از آن است كه اهتمام ديني به تنهـايي مكانيسـمي بـراي     يافته. ها اعتماد به همسايه
هـاي   و شـايد نظـام  كنـد   نمـي اعتماد اجتماعي و اين كه افراد مشاركت دموكراتيك داشـته باشـند، فـراهم    

ان دينداري و هاي ديني اهميت و تأثير بيشتري در ايجاد رابطه مي هاي خاص خرده گروه اعتقادي و فرهنگ
  .)Welch, etal, 2004( اد داشته باشنداعتم

از سويي مشاركت و تيپ شخصيتي معاشرتي با اعتماد اجتمـاعي ارتبـاط دارنـد و از سـويي ديگـر بـا        
 .دينداري در ارتباط هستند

دريافت كه دينداري دروني با مسئوليت پذيري از همبستگي مثبـت  در تحقيق ديگري ، )1974(كاهو  
گي مردم آميـزي بررسـي   ، كه رابطه دينداري با ويژ)1987(بركلين و همكاران  در تحقيقو برخوردار است 

قراملكـي،  ( ها دريافتند كه دينداري دروني با مردم آميزي از همبستگي مثبت برخـوردار اسـت  شده بود، آن
1385 :364.(  

  

 ـ. هاي افراد ديگر انتظارات درست در مورد كنش :اعتماد از لحاظ نظري عبارت است از ان فارسـي  در زب
عميـد،  (شـود   ان، وثوق و باور به كار گرفته مياعتماد مترادف با تكيه كردن، واگذاشتن كار به كسي، اطمين

در ريشه اين كلمـه،  . ايمان مورد استفاده قرار گرفته است ر زبان لاتين اعتماد معادل كلمهد ).201: 1376
كـافي،  امير(نهفتـه اسـت   مينان به شـخص ديگـر   اطديگري و  ادهمفهوم وثوق و اعتماد و تسليم در برابر ار

اتكا يا اطمينان به نوعي كيفيت يا صـفت  «سي آكسفورد اعتماد را به عنوان همچنين فرهنگ انگلي) 1375
  ).37: 1377گيدنز، (كند  توصيف مي »چيز يا اطمينان به حقيقت يك گفتهيك شخص يا يك 

شناختي بررسـي   شناختي و معرفت اجتماعي، جامعههاي مختلف روانشناسي  اعتماد اجتماعي از ديدگاه
شـود و بـر    در حوزه روانشناسي و روانشناسي اجتماعي، اعتماد به عنوان ويژگي فردي مطرح مي. ده استش

هاي شخصيت و متغيرهـاي   در بررسي اعتماد تئوري .دشو هاي فردي تأكيد مي احساسات و عواطف و ارزش
اساس ايـن ديـدگاه اعتمـاد بـا مفـاهيمي چـون همكـاري، صـداقت و          گيرد و بر فردي مورد توجه قرار مي

  .وفاداري، صميميت، اميد و دگرخواهي ارتباط نزديكي دارد
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سـازي   اعي يا ويژگي نظام اجتماعي مفهومشناختي اعتماد به عنوان ويژگي روابط اجتم جامعه در حوزه
در ايـن  . كنـد  هاي اجتماعي تأكيد مـي  زمينهدگاه روانشناسي اجتماعي به اين ديدگاه بر خلاف دي. شود مي

 هـا يـا   سيسـتم  در اين شـيوه مـثلاً  . گيرد مياعتماد بيشتر به عنوان ويژگي جمعي مورد توجه قرار  ،ديدگاه
بـه نقـل از    1996سـيتال،  (شـوند   بالا يا پايين ارزيابي مـي هاي با اعتماد  هاي اجتماعي به عنوان نظام نظام
  ).1375كافي، امير

يافتـه، راسـتگو و همـراه بـا رفتـار       براساس نگاه فوكوياما انتظاري است كه در يك اجتماع نظـم اعتماد 
  ).Fukuyame 1995 ,(يابد  تعاون، از طريق ساير اعضاي اجتماع به صورت هنجارهاي مشترك بروز مي

بندي  تقسيمهاي كلان  هاي خرد و نظريه توان تحت عنوان كلي نظريه را مي هاي اعتماد اجتماعي نظريه
  .كرد

نگر از جمله پارسونز تونيس، دوركيم، زيمل، مـاركس، وبـر، اينگلهـارت معتقـد بـه      پردازان كلاننظريه
كـلان را بـراي بررسـي خـود      پردازان سطح تحليل همه اين نظريه .كلان اعتماد هستندعوامل ساختاري و 

پـردازان   نظريه. اند اجتماعي متمركز ساختهر روي ساخت خود را ب اند و سطح مطالعه ماد برگزيدهاعت درباره
عنوان ويژگي  نگر اعتماد را به عنوان ويژگي روابط اجتماعي يا ويژگي نظام اجتماعي و به طور كلي به كلان

  . كنند سازي مي جمعي مفهوم
ز تـأثر ا يعني عواملي كـه م  ؛، به روابط فردي وخرد توجه دارندنگر در بررسي اعتمادپردازان خرد نظريه 

پـردازان چـون    نظريـه  .هاي زيستي، رواني و شخصـيتي فـرد يـا افـراد اسـت      لات يا ويژگيهاي مبادبرخورد
تحليـل مفهـوم اعتمـاد     هاي خرد بـه بررسـي و   جانسون و كريستوفر از منظر نظريهاريكسون، كلمن، بلاو، 

هاي افـراد در نظـر    متأثر از كنش وان يك ويژگي فردي وپردازان اعتماد را به عن همه اين نظريه. اند پرداخته
  .گيرند مي

  
   چوب نظري تحقيقهارچ

تكـاي انحصـاري بـر هـر يـك از      در بررسي مفهوم اعتماد، اتخاذ يك ديدگاه تركيبـي در مقايسـه بـا ا    
توانـد   مـي ) ماد به عنوان ويژگي نظام اجتمـاعي اعتماد به عنوان ويژگي شخصيتي و فردي يا اعت(ها  ديدگاه

تواند اعتماد را به عنوان مفهومي ارزشمند براي چيرگـي بـر    ديدگاه تركيبي مي. كارآمدتر باشدبخش و ثمر
قابـل توجـه   ) 1977(، لوهمـان  )1992(در اين زمينه كار گيدنز  .تمايز بين سطح كلان و خرد مطرح سازد

سـاخت  ان بعـدي از  كنند، اعتماد را بـه عنـو   خود را با انتظارات مردم شروع ميها در حالي كه كار نآ. است
شـناختي يـا در    تواند در سطح روان شكل كامل و منحصري نمي دهند كه به اجتماعي مورد بررسي قرار مي

شناختي و سطح نهـادي بايـد بـه طـور همزمـان       شود بلكه براي درك آن ويژگي روانسطح نهادي مطالعه 
ر سـطح كـلان   گـرفتن سـطح خـرد د   چنين برداشتي از مفهوم اعتماد يعني در نظر  .مورد توجه قرار گيرد
سازد كه نشان دهيم چگونه اعتماد در سـطح خـرد بـا اعتمـاد در سـطح كـلان كـه         امكان آن را فراهم مي

تواند بـه تـدريج    هر تماس مثبت با يك پزشك محلي ميبراي مثال . سازد تر است ارتباط برقرار مي انتزاعي
اعتماد خصيصه مركزي  ،از اين منظر .ش دهد و بالعكساعتماد و اطمينان ما را نسبت به نظام پزشكي افزاي

ن يـا  كنند در آن سهم دارند و از فرهنگ اعتماد داشـت  نيست بلكه افراد در آن مشاركت ميشخصيتي افراد 
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كننـد   اعتماد را تشـويق مـي   اي كه گسترش نگرش ها و رفتارهاي مبتني بر از نهادهاي اجتماعي و سياسي
  .برند سود مي

ترين راه براي بررسي جامع و همه جانبه اعتماد هـم از طريـق    رسد كه مناسب به نظر مي در اين ميان
در بينـابين  اسـت  اعتمـاد  پرداختن به وجه كنش و هم از طريق پرداختن به وجه ساخت اجتماعي مفهـوم  

م اعتماد هاي خرد و كلان اعتماد نظريه پردازاني چون گيدنز هر گونه تقليل گرايي را در بررسي مفهو نظريه
و بررسي اعتماد اجتماعي هاي خرد وكلان و تركيب وتلفيق اين سطح در تحليل رد كرده و بر ارتباط پديده

لوم اجتمـاعي يـا تـاريخ،    هر بررسي تحقيقي در ع«: گويد رود كه مي گيدنز تا آنجا پيش مي .كنند تأكيد مي
به هيچ وجه درست . را با ساختار مرتبط سازد -شود عادل با عامليت نيز بكار برده ميكه غالباً م-بايد كنش 

، اعتمـاد را  نيـز چلبـي   .)701:1377ريتـرز،  (» كند و بر عكس ه بگوئيم ساختار كنش را تعيين مينيست ك
چلبـي،  ( خرد و كـلان بـه آن توجـه نمـوده اسـت     ماهوي نظام اجتماعي قلمداد كرده و در دو سطح  هالمس

16:1375(.  
بوده است، تنهـا   زندگي در دويست سال گذشته بسيار فراگير تغييرات در شيوه آنتوني گيدنزبه اعتقاد 

تـرين   تـرين و خصوصـي   هـا شخصـي   انـد، ايـن دگرگـوني    وني زندگي ما نيست كه تغيير كردههاي بير جنبه
به اعتقـاد گيـدنز بـراي     .دهند سي تغيير داده و همچنان تغيير ميهاي زندگي روزانه ما را به طور اسا جنبه

با تغييراتي كـه   ها ضروري است و بايد اين مفهوم در ارتباط ه اين دگرگونيرسي اعتماد اجتماعي توجه ببر
هر چند كه برخـي   :معتقد است او. رخ داده است، مورد بررسي قرار گيرد) خرد و كلان(در سطوح مختلف 

عام هستند با اين وجود تناقضات اساسي بـين شـرايط روابـط     شناسي اعتماد، عام يا تقريباً هاي روان ويژگي
وجود دارد كه بررسي اين تناقضـات   )مدرن(و صنعتي ) نتي ماقبل مدرنهاي س اكي از اعتماد در فرهنگح

يعني ارتباط بين اعتماد و ريسـك و   ؛هاي كلي توجه قرار دهيم، بلكه بايد جنبه ما نبايد تنها اعتماد را مورد
 .)119:1383گيدنز، ( خطر نيز مورد بررسي قرار گيرد و بين امنيت

هـاي   در رابطـه بـا زمينـه    رن بايـد اساسـاً  به اعتقاد گيدنز امنيت هستي شناختي در جهان ماقبل مـد  
  . اعتماد، و اشكال ريسك يا خطر، درك شود كه در شرايط مكان محلي تحكيم يافته است

ظام خويشاوندي در اكثـر جوامـع ماقبـل مـدرن يـك      ن. سيستم خويشاوندي است ،اولين زمينه اعتماد
بـا هـم    افرادي كـه . دهد شوند، ارائه مي ن و مكان واقع ميبا ثباتي از روابط اجتماعي كه در زما شيوه نسبتاً

توانند بر انجام تعهداتشان اتكاء داشته باشند، حتي بـدون ايـن كـه بـه شـكل       مي خويشاوند هستند معمولاً
مچنين در فرهنگ ما قبل مدرن نظام خويشاوندي ه. س همدردي داشته باشندشخصي نسبت به هم احسا

تواند ميانجي سازمان بخش روابط مبتني بر اعتمـاد   دهد كه مي باطات اجتماعي را ارائه ميهايي از ارت حلقه
  .باشد

ميان آن دسته از خصائص نظام خويشاوندي كه اعتماد را در . دومين زمينه اعتماد، اجتماع محلي است
ي در اجتماعات محل ـ. هاي اجتماع محلي مشترك است كند با ويژگي اقبل مدرن ايجاد ميمردمان جوامع م

نـوعي   و غيرهها، عدم ارتباط با جهان خارج  وجود عواملي چون مجاورت فيزيكي و نبود تحركات و مهاجرت
 .ردك و زمينه را براي اعتماد آماده مي ها ايجادنزديكي و آشنايي را ميان آن



  
  
  
  
  
  

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    6 
  

تواند  دين مي ،به اعتقاد گيدنز. شناسي ديني است عتماد در جوامع ماقبل مدرن، هستيسومين زمينه ا
توانـد   از طرف ديگر مي .ها باشد ااميديها و ن از يك طرف مي تواند منبع نگراني .اي داشته باشد تأثير دوگانه

 كند و در ايجاد اجتماعي و جهان طبيعي، ايجاد مي پيوندهاي اخلاقي و عملي در ارتباط با زندگي شخصي،
هـا   ديـن . هدايت مؤمنان را فـراهم سـازد  و موجبات آسايش خاطر و  ك كندامن براي معتقدان كم يمحيط

ها  زمون حوادث و موقعيتاعتقاد ديني قابليت اعتماد را در آ. دهنده اعتماد باشند توانند ميانجي سازمان مي
  .ها را تبيين كرد توان حوادث و موقعيت بخشند كه با كمك آن مي را شكل ميوبي كنند و چهارچ القاء مي

سنت بر خلاف . هاي ماقبل مدرن، سنت است وابط مبتني بر اعتماد در فرهنگچهارمين زمينه اصلي ر
ه در آن اين اعتقادات شود بلكه روشي است ك ي از اعتقادات و اعمال مربوط نميدين تنها به مجموعه خاص

يـا   زمان تكـراري « مفهوم لوي اشتروس از به اعتقاد او. يابند در ارتباط با زمان، سازمان مي به ويژهاعمال و 
گشت از طريق منطق چنانچه زمان قابل بر. هاي سنتي اساسي است براي فهم رفتار و فعاليت» قابل برگشت

سنت يك برنامـه  . استش آينده گذشته ابزار سازمان بخشود، نمايشگر اين نكته است كه  تكرار هدايت مي
اي اساسي با امنيت هسـتي شـناختي تـا جـائي كـه آن       سنت در شيوه. با معنا است اي كه ذاتاً است، برنامه

سـنت چنـين اعتمـادي را بـا     . كنـد، رابطـه دارد   مرار گذشته، حاضـر و آينـده حفـظ مـي    اعتماد را در است
 .)1383گيدنز، ( كند هاي اجتماعي روزمره، مربوط مي يتفعال

درن، ، در جوامع صنعتي منابع اصلي اعتماد و امنيت هستي شناختي جوامع پيش از م ـبه اعتقاد گيدنز
او در پاسخ به اين سؤال كه چه منبع يا منابعي در جوامع مـدرن جانشـين    .اند اهميت خود را از دست داده

هـاي   اعتماد بـه نظـام   .1كند نتزاعي اشاره ميهاي ا شده است، به نظام... نظام خويشاوندي، اجتماع محلي و 
اميركـافي،  (شخصـي اسـت   بيانگر اعتماد افراد به اصـول غير ترين بخش نظريات گيدنز است و انتزاعي مهم

1374 :21-20.(  
گيري زمـاني و مكـاني، اعتمـاد     هاي انتزاعي و فاصله گيدنز معتقد است كه در جوامع تحت سلطه نظام

ديگر نياز نداريم به كساني اعتماد كنيم كه «گيري ارتباط دارد  اعتماد با اين فاصله نياز به. بسيار مهم است
اعتمـاد هنگـامي   . »تـوان بـازنگري كـرد    هايشان را مستقيماً مي پيوسته در معرض ديدمان هستند و فعاليت

هـاي   ه گيري روزافزون زمـاني و مكـاني، ديگـر اطـلاع كـاملي از پديـد       شود كه در نتيجه فاصله ضروري مي
برخلاف جوامع سنتي در جوامع صنعتي و پيشـرفته اعتمـاد   ). 768: 1377ريتزر، (اجتماعي نداشته باشيم 

يا انتزاعي  »2از جا كندگي«شود و پديده  مي ها و همچنين اعتماد به دانش تخصصي ايجاد به علائم و نشانه
انتزاعي به هرگونه روبرويي نيازي نـدارد،  هاي  البته در برخي مقتضيات، اعتماد به نظام. افتد بخش اتفاق مي

دانند وسـايل و   كنند، در حالي كه نمي ها توجه مي ها هستند و به مارك امروزه مردم به دنبال علائم و نشانه
  .اند ابزارها را چه كساني ساخته

 ي است كه در دوران گذاريكي از كاركردهاي مهم دين در تاريخ، ايجاد اعتماد و اطمينان اجتماع
پس در . گيرد هاي مدرن جايگزين شود صورت مي ود و اين تضعيف پيش از اينكه ارزشش تضعيف مي

هاي دنياي مدرن جايگزين آن  كنند در حالي كه هنوز ارزش هاي سنتي كاهش پيدا مي گذار ارزش دوران
                                                                                                                                               
1 . Abstract system 
2 . Disembedding 
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گذار است و  جامعه در حالنيز ايران  .شود ساز تضعيف اعتماد اجتماعي مي ينهنشده است كه اين امر زم
  . هايي استاشد و در اين زمينه داراي كاركردتواند همچنان منبع اعتماد اجتماعي ب دين مي

قائل به كاركردهاي اجتماعي دين از طريق دو عنصر بنيادي آن يعني باورها و به ويژه مناسك  دوركيم
  ). 176:1377هميلتون، (مناسك است   از نظر او دين زائيده. ديني است
فردي چـون صـداقت، اخـلاق     هاي يژگيدهنده و به خاطر ايجاد اعتقاداتي كه شكل بررو، دين راروبرت 
دانـد، مفهـومي كـه بـا      مـي  "سرمايه معنوي "ا، عامل ايجاده جويي و پذيرش غريبه انداز و صرفه كاري، پس

در وجـود   پـردازان علـوم اجتمـاعي يكـي از ابعـاد اساسـي ديـن را        نظريـه  .سرمايه انساني قابل قياس است
 بر مبناي وجود بعد اجتماعي در دين، رابرتسون اسـميت . اند جمعي و در بعد اجتماعي دين يافتهتشريفات 

كننـده رفتـار فـردي و ديگـري برانگيزاننـده احسـاس        يكي تنظـيم  ؛داند دين را داراي دو كاركرد عمده مي
   .اشتراك و وحدت اجتماعي براي خير همگان و براي خير گروه

 اعتمـاد گيـري   ه زمينـه و بسـتر شـكل   هاي ديني بر رفتارهايي تاكيد دارنـد ك ـ  اسلام نيز آموزهدر دين 
با شود كه مومنان به دين اسلام  هاي ديني اسلام، ملاحظه مي در بررسي آموزه. آورند اجتماعي را فراهم مي

هاي رفتاري شـناخته   نوان ويژگيبه ع» مشروع«هاي اعتقادي، اخلاقي و  به عنوان ويژگي» تقوي«دو صفت 
رود  رع انتظاري كه از چنين انسـاني مـي  در يك جمله مسلمان مومن يعني انساني با تقوي و متش. شوند مي

  :امور عبارتند از اينبرخي از. استيا امر ذكر شده  هاي ديني اسلام به طور نهي پايبندي به كليه آموزه
ساير رذايل جنسي، قتل نفس، خلف وعده، شرب خمـر،  دروغ، خيانت، غيبت، ربا، زنا، لواط و : منهيات) الف

عدالتي، كبر و غرور و خودخواهي،  م فروشي، نيرنگ و حيله، ظلم و بيقمار، دشنام و توهين، بهتان، افترا، ك
  .رشوه و حقوق ديگران، تضييع حقوق يتيمان تضييع

لاغيـر،  پاكدامني، بندگي خداوند و ه عهد،صداقت، وفاي ب ،... و فروع دين، از قبيل نماز، جهاد: معروفات )ب
دسـتگيري  ظلوم و ايستادگي در برابر ظالم، م الحسنه، حمايت از بخشش و گذشت، قرض احسان به والدين،

و فعاليـت و پرهيـز از    از فقرا، انفاق، تزكيه و محاسبه نفس، پرهيز از سودجويي و حرص بـه ماديـات، كـار   
اي گـذرا در منـابع و    بـا مطالعـه   .استقامت در برابر ناملايمات پروري، كسب علم و دانش، صبر و تنبلي و تن

كننده رفتارهاي  يتتقو هاي اسلامي ماهيتاً يابيم كه آموزه اجتماعي مسلمانان در مي بررسي رفتارها و روابط
  .هستنداجتماعي  اعتمادهاي ارتباطي و  معطوف به شبكه
هـاي   ريق آموزهاز ط ست كها گوناگون دين بيانگر آنتوان نتيجه گرفت كه در مجموع ابعاد  بنابراين مي

   .استعضويت و مشاركت اعضاي خود  ماد،اي مبتني بر اعت خود، متكي بر شبكه
شود كه مكانيسم تاثير دين بـر   خصوص در ايران موجب ميه انساني و بگستردگي نهاد دين در جوامع 

هـاي ديگـر بــر   تــاثير بـر روي متغير  از مسـيرهاي مختلـف و  اجتمـاعي تـك خطـي نباشــد بلكـه،     اعتمـاد  
هاي  هاي همسو، دو عامل واسط،  مشاركت ر اين تحقيق با استفاده از نظريهدباشد كه  اجتماعي موثراعتماد

  . اند تي معاشرتي مورد توجه قرار گرفتهداوطلبانه و تيپ شخصي
ه اعتقـاد او  ب. ميزان درگير بودن با گروه ديني است هاي دينداري، ترين جنبه مهم :د استلنسكي معتق

به اعتقاد او بعد مشاركتي به ميـزان حضـور    .برخوردار است» معاشرتي«و » مشاركتي»  اين بعد از دو جنبه
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هاي رسمي و جمعي نهاد دين اشاره دارد و بعد معاشرتي را از حيث داشتن پيوندهاي  ها و فعاليت در برنامه
زند،  ؛ شجاعيRobertse,1995;14(كند  با هم كيشان و اعضاي كليساي خود تعريف مي دوستانه و عاطفي

وطلبانه و تيپ شخصـيتي معاشـرتي   هاي دا اي به مشاركت طور مجمل اشارهه مت بدر اين قس). 41: 1382
  .نماييم مي

 دهد و در معنـاي دوم داشـتن   و داشتن سهمي در هستي آن خبر مي تعلق به گروهي خاص ،مشاركت
بـه عبـارت    ).1370، روبي ـ( اليت اجتماعي انجام شده نظـر دارد رساند و به فع شركتي فعالانه در گروه را مي

جامعه  طريق آن اعضاء يك كه از كند ميهاي ارادي دلالت  ديگر، مشاركت اجتماعي به آن دسته از فعاليت
 ".مشاركت دارند حيات اجتماعيشكل دادن  مستقيم يا غيرمستقيم در و روستا به طور محله، شهر امور در
  ).108: 1375محسني تبريزي، (

سـاختن همگـان در امـور     هـا بـا درگيـر    گيري اجتماعي و تصميممشاركت همگاني شهروندان در امور 
كنـد و نـوعي وحـدت و انسـجام      ليت و تعلق به جامعه را تقويـت مـي  وئ، در آنها احساس مسجامعه خويش

مـاعي عامـل تقويـت همبسـتگي در     بـه بيـاني ديگـر، مشـاركت اجت     .كنـد  اجتماعي را جايگزين تفرقه مي
هـاي اجتمـاعي در بلنـد مـدت موجـب       گيري ها و تصميم حضور افراد در فعاليت. هاي اجتماعي است شبكه

 ده و درشو اعتماد ، سعة صدر و تسامح و تساهل ضاي جامعه، افزايش احساس يگانگيتعميق روابط بين اع
هـا بيـانگر    ميزان اين مشـاركت  ، ازسويي ديگرمدني و دموكراتيك خواهد انجاميد نهادهاينتيجه به توسعه 

   :توان شامل دو بخش دانست اعي را ميمشاركت اجتم .آيد ه يافتگي جامعه به حساب ميسطح توسع
) هـا  باشـگاه (هـا   هـا و كلـوپ   هـا، انجمـن   ناكه در برگيرنده مشاركت در سازم) نهادي(رسمي مشاركت  -1

 .شود مي
در   درگيـري اتفـاقي شـامل مشـاركت     )الـف  :اسـت  در برگيرنـده دو نـوع  ) فـردي (رسمي مشاركت غير -2

 هايي كه در كمك به محرومين و افـراد خـاص   هاي گروهي با فواصل نامنظم مثل همكاري با خيريه فعاليت
هـايي كـه بـه صـورت      مند و فعاليت در گروه كه شامل مشاركت قاعده 1مشاركت پايدار )شود ب تشكيل مي

هسـتند  ) هـاي موسـيقي و جوانـان    مثـل گـروه  (  مؤسسه و سازمان نيستند، ولي نسبتاً دائمـي و هميشـگي  
)Helly.2001:3-4.(  

اختيـار   عضـويت در آنهـا كـاملاً بـه    كـه   اي از نهادهاي اجتماعي هستند هاي داوطلبانه نوع ويژه تشكل
  .كنند تا به اهداف مشتركي دست يابند هاي گروهي شركت مي افرادي است كه در فعاليت
زيرا در آنها  ؛ددهن عي و اعتماد را به مردم آموزش ميهاي داوطلبانه درك اجتما در سطح فردي، انجمن

ايـن   .شود گون، اجازه فعاليت مشترك داده ميهاي ارزشي گونا ها و نظام به افراد مختلف، غالباً با پس زمينه
كننـد كـه ديگـران را درك و بـا آنهـا       ي اجتماعي گوناگون، به هم كمك ميها گردآوردن تيپ ها، با انجمن

اجتماعي گونـاگون و   هاي و همكاري و توانايي رابطه با تيپها هنر سازش، تحمل  اين انجمن .همدلي كنند
جتمـاعي  هـاي ا  داوطلبانه پيوندهاي مشترك و شـبكه در سطح اجتماعي، تشكيلات . آموزند مشاركت را مي

                                                                                                                                               
1 . stable, regular participation 
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فكر، پيونـدهاي اجتمـاعي   ها ميان افراد هم اين انجمن. زند ا به هم پيوند ميكنند كه كل جامعه ر توليد مي
  .هايي ميان گروهاي اجتماعي گوناگون هستند كنند و به منزله پل برقرار مي

به همديگر اعتماد داشته و بـراي دسـتيابي بـه اهـداف      آموزند ها مي افراد در انجمن :تپاتنام معتقد اس
هاي موفق به تمايل براي همكاري بيشتر منجر شده و حتي بـه بيـرون از    همكاري. همكاري كنندمشترك 

هاي متعدد باشند، اين روند به كـل   يابد و اگر بخش زيادي از مردم عضو انجمن ها نيز تسري مي اين انجمن
ا همپوشاني پيـدا  ه هاي جامعه مدني گسترش يابند، عضويت در گروه اگر انجمن«: يابد اجتماعات تسري مي

  ).  Putnam,1993:183( »دياب هاي متعدد زندگي اجتماعي تسري مي كرده و مشاركت به حوزه
كه مشاركت مـدني و اعتمـاد بـه نهادهـا همبسـتگي شـديدي بـا         استحاكي از اين  شده شواهد يافت

  . يكديگر دارند
هـاي درونـي شـده در فرآينـد      شپردازان برجسته معتقدند كه دينداري به عنـوان ارز  بسياري از نظريه

نتـايج بسـياري از تحقيقـات حـاكي از آن      شدن با تيپ شخصيتي افراد رابطه دارد، از سويي ديگر اجتماعي
  ).1383يزدان پناه، ؛1380غفاري،(است ثر اجتماعي مو اعتماداست كه تيپ شخصيتي بر 

به اين معنـا كـه تنهـا    . اند دهكراتخاذ پردازان رويكردي تعاملي را  نظريهدر مطالعه شخصيت بسياري از 
بلكـه متغييرهـاي شـناختي،     وراثت و متغيرهاي شخصي نيست كه در درك و فهـم شخصـيت نقـش دارد،   

كـه   هايي اجتماعي فرد و نقش-هاي رواني ربهمحيطي و موقعيتي نيز همچون فرهنگ و هنجارهاي آن و تج
همچنـين در  . كننـد  وني فهم شخصـيت را ميسـر مـي   رهاي درگيرد، در تعامل با وراثت و متغي به عهده مي

اند و نه غريزي و موروثي بلكـه   اي از تمايلاتي است كه اكتسابي اه پارسونز و چلبي، شخصيت مجموعهديدگ
شخصيت نظام تمايلات  از نظر چلبي،. گيرند پذيري شكل مي د جامعهبه وسيله زمينه اجتماعي و طي فرآين

شـوند، بـه    پـذيري حاصـل مـي    ه طي فرآيند جامعهاي هستند ك هنجاري شدهست و تمايلات نيازهاي فرد ا
اعتقاد او تشكيل و رشد از طريق تركيـب نيازهـاي ارگانيـك بـا انتظـارات اجتمـاعي در مراحـل گونـاگون         

اين شخصـيت را  بنابر .گيرد باتي،  فرهنگي و اجتماعي صورت ميهاي اث پذيري و در برخورد با محيط جامعه
نظام تمايلي هنجـاري   :ست ازا گيريم كه شخصيت عبارت ف چلبي در اين بررسي در نظر مييبر اساس تعر

جامعه پـذيري تكـوين و   در خلال فرايند ) جامعه( و اجتماعي )ارگانيك( اي كه در اثر تعامل نظام آلي شده
توجه بـه تقسـيم   با  .شوند ي ميپذيري هنجار د كه طي فرآيند جامعهو تمايلات نيازهاي هستن يابد رشد مي

هـاي   تكنيك تحليل عامل ويژگيهاي شخصيتي، با استفاده از  گوناگون انجام شده در زمينه تيپ هاي بندي
شخصـيتي  هاي مـوثر از دينـداري تيـپ     ، يكي از تيپندا بندي كرده ر پنج تيپ شخصيتي طبقهرفتاري را د

اسـت  ايـي و خـود تنظيمـي    گر عـام  هد،تع ،گرايي جمع هاي علاقه اجتماعي، ه داراي مولفهمعاشرتي است ك
  ).1381چلبي، (

  
  فرضيات تحقيق 

 مختلف در محله شان هاي سكونت ها با مدت زمان گروهاجتماعي در بين  اعتمادرسد  به نظر مي:  1فرضيه 
  .داري وجود دارد تفاوت معني
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داري  معنـي تفـاوت  افراد در مناطق مختلف شهر تهـران  اجتماعي در بين  اعتمادرسد  به نظر مي: 2فرضيه 
   .داردوجود

  . رسد متغير دينداري با اعتماد اجتماعي همبستگي معناداري دارد به نظر مي:  3فرضيه 
 . اعتماد اجتماعي همبستگي معناداري دارد رسد متغير مشاركت داوطلبانه با به نظر مي:  4فرضيه 
  . تيپ شخصيتي معاشرتي با اعتماد اجتماعي همبستگي معناداري داردرسد متغير  به نظر مي: 5فرضيه 
  .رسد متغير دينداري با مشاركت داوطلبانه همبستگي معناداري دارد به نظر مي:  6فرضيه 
 . رسد متغير دينداري با تيپ شخصيتي معاشرتي همبستگي معناداري دارد به نظر مي:  7فرضيه 

  
  روش تحقيق

سـويي   از ي است كه به دنبال شناسايي عوامل موثر بر اعتماد اجتماعي اسـت و تحقيق حاضراز نوع علّ
از .  هسـتند آيد و واحد تحليل آن شهروندان تهراني  به حساب مي  ، يك تحقيق پيمايشي ديگراز لحاظ روش

گرفتـه و واقعيـت را در يـك برهـه از       صـورت   ، كه در يك زمان است  زمان يك تحقيق مقطعي  لحاظ معيار
به حل يك   شناخت و كمك  با توجه به اين كه به دنبال  نهايت كند و در بررسي مي 88  زمان يعني در سال

  . گيرد دسته تحقيقات كاربردي قرار مي در  مسئله اجتماعي است
  ابـزار .  هسـتند  88  سـاكن شـهر تهـران در سـال     كليـه شـهروندان    قيق حاضر شاملجامعه آماري تح 
.  شـد اسـتفاده    كوكران براي محاسبه حجم نمونه از فرمول . پرسشنامه است  در اين تحقيق  ها آوري داده گرد

متغيـر  (تحقيق   متغير اصلي  از جمله واريانس  هاي مختلفي حجم نمونه با اين فرمول نيازمند آماره  محاسبه
 10جهـت اطمينـان    ،قيقدر اين تح .ايم انتخاب كرده 5/0ر آن كه اين مقدار را حداكثر مقدا  است) وابسته

هـاي پـرت    هاي ناقص و داده انتخاب شد كه پس از حذف پرسشنامهدرصد بيش از حجم نمونه برآورد شده 
بنـدي نامتناسـب    اي و طبقـه  گيري خوشه انتخاب نمونه با تلفيق نمونه .پرسشنامه رسيد 391اين تعداد به 

جنـوب، شـرق،غرب و مركـز شـهر تهـران بـه       پنج منطقه شمال،   گيري حاضر در نمونه.  صورت گرفته است
  . استآماري   سهم آن در جامعهبا   ، نامتناسب در نمونه  هر منطقه  لذا سهم  در نظر گرفته شد  عنوان طبقه

  

  هاي تحقيقتعريف عملياتي متغير
د بين شخصي، اعتمـاد تعمـيم   با سه بعد اعتما): اعتماد اجتماعي( ابسته تحقيقتعريف عملياتي متغير 

  .و اعتماد به نهادها سنجيده شده است يافته
 .Hughes,Bellamy(  اعتمـاد شخصـي    اعتماد به آشنايان كه از آن به اعتماد خاص،: ين شخصياعتماد ب-1

and Black2000 (  يا اعتماد اجتماعي به آشنايان)Cox and Caldwell:2000 (ايـن نـوع   . نيز نام برده شده است
  .شود اجتماعي و روابط پايدار ديده ميهاي  اعتماد معمولاً شبكه

 ايـن نـوع اعتمـاد بـر    . گردد نوع دوم اعتماد بيشتر اعتماد به بيگانگان را شامل مي: اعتماد تعميم يافته - 2
به  هاي زير قابل سنجش است، گيرد و از راه اساس انتظارات رفتاري يا حس هنجارهاي مشترك را در بر مي

تـوان در رابطـه بـا مـردم      ر مردم قابل اعتماد هستند يا اين كه خيلي نميتوان گفت كه بيشت طور كلي مي
  .(AIFS, 1991)مطمئن بود؟ 
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اعتماد مدني يا نهادي آن جنبه از اعتماد است كـه    علاوه بر اعتماد تعميم يافته،: مدني/ اعتماد نهادي  -3 
اد نهادي يا مدني كه اشـاره بـه   اعتم.بيشترين پيشينه را در تحقيقات اجتماعي به خود اختصاص داده است

 اسـت هاي رسمي، حل نزاع و تخصيص منابع  اعتماد اساسي بر نهادهاي رسمي حكومت شامل قوانين، رويه
),2000 Cox and Caldwell .( هـاي   و بيشتر مربوط بـه نظـام  است اعتماد مدني متفاوت از اعتماد نهادي

  .است )بودن مندي و قابل اتكا براي مثال شفافيت، قاعده(متخصص 
  

   )دينداري( تعريف عملياتي متغير مستقل تحقيق
  .، اخلاقيات و اعمال سنجيده شده استبا سه بعد اعتقادات

  
  تعريف عملياتي متغيرهاي واسط تحقيق

و  )رسـمي مشـاركت غير ( مراسـم دينـي   -هـاي دينـي   بـا مشـاركت درگـروه   : هاي داوطلبانه متغير مشاركت
  .سنجيده شده است )مشاركت رسمي(اجتماعي  -هاي انسان دوستانه گروه

فـردي، تعهـد تعمـيم     -هاي علاقه اجتماعي، جمع گرايـي، تعهـد   با ويژگي: متغير تيپ شخصيتي معاشرتي
  .يافته، خود تنظيمي سنجيده شده است

  
  (Reliability)  اعتماد  و قابليت (Validity)اعتبار 

كه براي مفاهيم ارائه داده   اين نكته تأكيد دارد كه آيا تعاريفي استفاده شده است كه بر 1 از اعتبار محتوايي
  روايي محتوايي مفهوم اعتماد اجتماعي ازشيوه توافق  تأمين براي.  يا نه  سنجد رد نظر را ميمو  ، مفاهيم است

رفع ايرادات مربوط به   جهت از پيشنهادات ايشان در  با اساتيد مجرب  داوران استفاه شد و ضمن مشورت
از   ميزان روايي  براي سنجش.  ، استفاده شد ربوط به سنجش آنهاو سوالات م  اصلي تحقيق  مفاهيم  تعاريف

 اي  مقدماتي با حجم نمونه  پرسشنامه در يك تحقيق . است  كرونباخ استفاده شده  آلفايروش آزمون 
نتايج آزمون آلفاي  . ، صورت گرفت انتخاب شدند  ادفيت تصشهروندان تهراني كه به صور نفر از 35معادل

هاي مستقل و واسط ميزان اعتماد اجتماعي و متغير  شگوياي اين مطلب بود كه پرسشنامه سنج  كرونباخ
دينداري با  تغير، همچنين م79/0عتماد اجتماعي امتغير   و ميزان آلفا  برخوردار است  مطلوبي  از روايي

درصد و متغير تيپ شخصيتي  86/0  با ميزان آلفا هاي داوطلبانه ، متغير مشاركت92/0ميزان آلفاي 
در علوم انساني مقدار مناسبي  كه در مجموع آلفاي تمام متغيرها استدرصد 71/0  شرتي با ميزان آلفامعا

  .است
  
  
  
  

                                                                                                                                               
1 . Content Validity 
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  هاي تحقيق يافته
  هاي جمعيتيويژگي  هايتوزيع فراواني و درصدي مربوط به متغير:  1جدول شماره 

  وضعيت تأهل سن نسيتج  
  مجموع  مجرد متأهل  مجموع  بزرگسال ميانسال جوان مجموع زن مرد  مقوله ها
  391  165 226  391 64 155 172 391 188 203  فراواني

  0/100  2/42 8/57  0/100 4/16 6/39 0/44 0/100 9/51 1/48  درصد معتبر
فوق آمده است  فراواني و درصدي در جدولهاي جمعيتي تحقيق حاضر به تفكيك توزيع  ويژگي

: ستاصورت زير ه ب بندي مركز آمار ايرانطبق تقسيم هاي سني بندي گروه فقط در مورد تقسيم
  .)سال و بيشتر 51(و بزرگسالان ) سال 30-50(، ميانسال )سال 18-29(جوان 

  ته تحقيقمستقل و وابس هايتوزيع فراواني و درصدي مربوط به متغير:  2جدول شماره 
  متغيرها           

  طبقات
  اعتماد اجتماعي  دينداري تيپ شخصيت معاشرتي مشاركت داوطلبانه

  درصد  فراواني  درصد  فراواني درصد فراواني درصد فراواني
 8/12 50 0/13 51 6/16 65 0/44 172  كم

 9/39 156 2/33 130 1/61 239 5/35 139  متوسط
 3/47 185 7/53 210 3/22 87 5/20 80  زياد

 0/100 391 0/100 391 0/100 391 0/100 391  مجموع

  . نام برده شده به تفكيك آمده استهاي ، درصدي و درصد معتبر متغيرجدول فوق ميزان توزيع فراواني در
هاي سكونت مختلف در  ها با مدت زمان گروهاجتماعي در بين  اعتمادرسد  به نظر مي: 1فرضيه شماره 

  .داري وجود دارد تفاوت معني شانمحله
  هاي سكونت در محله  و تفسير فرضيهمدت  زمانبين ) تحليل واريانس( Fآزمون :  3جدول شماره 

 تاييد يا رد فرضيه .F Sig  ميانگين مجذورات df مجموع مجذورات 

 003/0 636/3 727/394 5 633/1973  بين گروهي
فرضيه تحقيق 

 .دشو مي تأييد
   568/108 385 710/41798  درون گروهي

    390 343/43772 مجموع
  

  

 در محله مدت زمان سكونتدر  اعتمادنمودار خطي مقايسه ميانگين :  1نمودار شماره 



  

  

  

  13ن تهراني  ــــــــــــــــــــــــــــــ براعتماد اجتماعي شهروندابررسي تاثير دينداري 

د ميزان اعتماد كنن زمان كمتري در محله خود زندگي ميدهد كه افرادي كه مدت  نمودار فوق نشان مي
  .استآنها نيز كمتر 

تفاوت افراد در مناطق مختلف شهر تهران اجتماعي در بين  اعتمادرسد  به نظر مي:  2فرضيه شماره 
  .داري وجود دارد معني

  
  مناطق محل سكونت در تهران  و تفسير فرضيهبين ) تحليل واريانس( Fآزمون :  4جدول شماره 

 تاييد يا رد فرضيه .F Sig  ميانگين مجذورات df مجموع مجذورات 

 044/0 470/2 094/273 4 375/1092  بين گروهي
 فرضيه تحقيق تأييد

 .دشو مي
   570/110 386 968/42679  درون گروهي

    390 343/43772 مجموع

  

  

  
  
  

 منطقه هاي مختلف سكونتدر  اعتمادنمودار خطي مقايسه ميانگين :  2نمودار شماره 

ماد آنها نيز كمتر كنند ميزان اعت افرادي كه در منطقه شش زندگي مي دهد كه نمودار فوق نشان مي
  .مناطق ديگر است

 انضرايب همبستگي پيرسون بين دينداري و اعتماد اجتماعي و ابعادش : 5جدول شماره 

 اعتماد اعتماد به نهادها اعتماد تعميم يافته اعتماد بين شخصي   متغيرهاو ابعادشان

  دينداري
r116/0* 193/0** 324/0 **  336/0 ** 

Sig 22/0 000/0 000/0  000/0 
N 391 391 391  391 

 اعتقادات
r092/0 202/0** 280/0 **  298/0 ** 

Sig 070/0 000/0 000/0  000/0 
N391 391 391  391 

 اخلاقيات
r159/0 103/0* 243/0 **  256/0 ** 

Sig 002/0 042/0 000/0  000/0 
N 391 391 391  391 

 اعمال
r080/0 171/0** 305/0 **  307/0 ** 

Sig 113/0 001/0 000/0  000/0 
N 391 391 391  391 
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مبسـتگي و رابطـه   با توجه به نتايج جدول فوق فقط ابعـاد اعتقـادات و اعمـال بـا اعتمـاد بـين شخصـي ه       
يكـديگر رابطـه و    اعتمـاد اجتمـاعي بـا   ولي در بقيه موارد تمامي ابعـاد دينـداري و ابعـاد    معناداري ندارند 

  .همبستگي مثبت و معناداري دارند
  . اعتماد اجتماعي همبستگي معناداري دارد بادينداري رسد متغير  به نظر مي:  3فرضيه 
 . اعتماد اجتماعي همبستگي معناداري دارد متغير مشاركت داوطلبانه با رسد ميبه نظر :  4فرضيه 

  . همبستگي معناداري دارداعتماد اجتماعي  با تيپ شخصيتي معاشرتي متغير رسد ميبه نظر :  5فرضيه 
  .متغير دينداري با مشاركت داوطلبانه همبستگي معناداري دارد رسد ميبه نظر :  6فرضيه 
  . همبستگي معناداري داردتيپ شخصيتي معاشرتي دينداري با متغير  رسد ميبه نظر :  7فرضيه 

 3،4،5،6،7ضرايب همبستگي پيرسون مربوط به فرضيات  : 6جدول شماره 

 تيپ شخصيتي معاشرتي هاي داوطلبانه مشاركت دينداري اعتماد اجتماعي   متغيرها

  اعتماد اجتماعي
r 1 336/0** 240/0 **  154/0 ** 

Sig  000/0 000/0  002/0 
N 391 391 391  391 

 دينداري
r 336/0** 1 419/0 **  127/0 ** 

Sig 000/0  000/0  012/0 
N 391 391 391  391 

مشاركت هاي 
 داوطلبانه

r 240/0** 419/0** 1  160/0 ** 

Sig 000/0 000/0   002/0 
N 391 391 391  391 

تيپ شخصيتي 
 معاشرتي

r 002/0 127/0** 160/0 **  1 
Sig 002/0 12/0 002/0   
N 391 391 391  391 

  
  3،4،5،6،7تفسيرآزمون هاي پيرسون مربوط به فرضيات  :  7جدول شماره 

  

  

  گام ششم گام پنجم  گام چهارم گام سوم گام دوم گام اول  
رابطه همبستگي بين دو

  متغير
سطح معناداري
شدت  تفسير آزمون پيرسون

 رابطه
جهت  تفسير

  تفسير رابطه

اعتماد اجتماعي و 
  دينداري

,Sig=0.00فاصله
تغيير هم جهت   مستقيم  متوسط   =33/0r  معنادار همبستگي درصد99اطمينان

  دو متغير
اعتماد اجتماعي و 

 هاي داوطلبانه مشاركت
Sig=0.00فاصله ،

 مستقيم  متوسط =24/0r  همبستگي معنادار درصد99اطمينان
تغيير هم جهت 

  دو متغير
اعتماد اجتماعي و  تيپ
 شخصيتي معاشرتي

Sig=0.00فاصله ،
 مستقيم  متوسط =15/0r  همبستگي معنادار درصد99اطمينان

تغيير هم جهت 
  دو متغير

هاي دينداري و مشاركت
  داوطلبانه

Sig=0.00فاصله ،
 مستقيم  نسبتاً قوي =41/0r  همبستگي معنادار درصد99اطمينان

تغيير هم جهت 
  دو متغير

دينداري و  و  تيپ
 شخصيتي معاشرتي

Sig=0.01فاصله ،
 مستقيم  ضعيف =12/0r  همبستگي معنادار درصد99اطمينان

تغيير هم جهت 
  دو متغير



  

  

  

  15ن تهراني  ــــــــــــــــــــــــــــــ براعتماد اجتماعي شهروندابررسي تاثير دينداري 

  رگرسيون چند متغيري
د ضريب همبستگي كه باي ره وجود همبستگي بين متغيرها استپيش شرط رگرسيون چند متغي

رابطه اعتماد  6شماره  با توجه به جدول. هاي مستقل و وابسته معنادار شودپيرسون بين متغير
جهت بررسي مدل تحقيق از رگرسيون . هاي مستقل معنادار شده استمتغيراجتماعي با همه 

  .استفاده شده است خطي چند متغيره با روش اينتر
  

  و تفسير مدل رگرسيون پيش بيني شده:  12جدول شماره 

  
  و تفسير ANOVAنتايج آزمون :  13جدول شماره 

  
 ضرايب رگرسيوني مربوط به مدل هاي پيش بيني شده:  14جدول شماره 

 
ضرايب رگرسيوني   ضرايب رگرسيوني استاندارد نشده

 .t  Sig استاندارد شده
B Std. Error Beta  

 000/0 598/8  580/3 782/30 مقدار ثابت
 000/0 328/5 278/0 209/0 112/1  دينداري

 000/0 056/2 108/0 064/0 131/0 هاي داوطلبانه مشاركت
 000/0 102/2 101/0 097/0 204/0 تيپ شخصيتي معاشرتي

اعتماد بر متغير ي مستقل هاهمه متغيركه بررسي شد  رابطه تك تك متغيرها همانطور كه در
ها در كنار همديگر رگرسيون چند متغيري اثرات متغير ولي در اند ه يا با آن رابطه داشتهموثر بود اجتماعي

  .شود بر اعتماد اجتماعي نيز بررسي مي

R 
ضريب تعيين

)R2( 
ضريب تعديل

  نتيجه يافته

367/0 135/0 128/0  
توانايي تبيين متغير وابسته  را  0.13متغير مستقل به ميزان  سهبدين معني كه 

مطلوب است ، به عبارتي ديگر  R2دارد  ودر حوزه علوم انساني اين ميزان براي 
 .گيرد بسته توسط متغيرهاي ديگر صورت ميدرصد تبيين متغير وا66

 
مجموع
 df مجذورات

ميانگين
 ANONAنتجه آزمون  .F Sig مجذورات

ضريب 
رگرسيون  يعني خطSig<0/05  000/0  10/20 710/1967 3 130/5903  رگرسيوني

بيش از واريانس پسماند توانايي 
 تبيين واريانس متغير وابسته را

هاي دارد به عبارت ديگر متغير
بر متغير وابسته موثر  مستقل

 .است

ضريب 
 پسمانده

213/37869 387 853/97   

    390 343/43772 مجموع
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  :صورت زير نوشته توان ب بيني را مي ارد نشده معادله خطي رگرسيون پيشبا استفاده از ضرايب استاند
y = a + b1 . x1 + b2 . x2+ b3 . x3… 
y = 30.78 + 1.11( دينداري(  (تيپ شخصيتي معاشرتي)0.20+(مشاركت داوطلبانه)0.13+

با توجه به ضرايب تاثير متغيرهاي فوق به . است 3078/0مقدار ثابت با عرض از مبداء برابر است با 
غير تيپ شخصيتي مت و13/0به ميزان  داوطلبانه متغير مشاركت ،11/1به ميزان  دينداريمتغير  ازاي تغيير

جهت مقايسه  .يابد ر افزايش ميااجتماعي به ميزان يك انحراف معي اعتمادمتغير  20/0معاشرتي به ميزان
  .شود ضرايب استاندارد شده استفاده مي هاي مستقل از معادله رگرسيون خطي باگذاري متغيرميزان تاثير

متغير مستقل بيشترين تأثير مربوط به كدام متغير است، از  سهدر پي پاسخ به اين سوال كه بين اين 
  .كنيم رسيوني استاندارد شده استفاده ميه رگمعادل

  :استفرمول ضريب رگرسيوني استاندارد شده به صورت زير 
Zy = B1.X1 + B2.X2+ B3.X3 
Zy = 0.27(دينداري) +(تيپ شخصيتي معاشرتي)0.101+(مشاركت داوطلبانه)0.108 

 :ماد اجتماعي عبارتند ازاعت هاي مستقل به ترتيب برمتغير با توجه به معادله فوق، بيشترين تأثير
  .مشاركت داوطلبانه و تيپ شخصيتي معاشرتي دينداري،

  

  تحليل مسير
هاي تحليل چند متغيره زيادي وجود دارند كه به بررسي  در حوزه مطالعات اجتماعي و اقتصادي روش
متغير بر ها عمدتا اثرات مستقيم يك اين روش. پردازنداثرات و روابط بين متغيرهاي مورد مطالعه مي

هاي چند متغيره  اما در اين ميان تحليل مسير از جمله تكنيك. دهند تغير ديگر را مورد بررسي قرار ميم
م اين متغيرها مستقيمتغيرهاي مستقل بر متغير وابسته، اثرات غير كه علاوه بر بررسي اثرات مستقيم است
كند  ود، در تحليل وارد ميهاي موج يترا مطابق با واقع دهد و روابط بين متغيرها نظر قرار ميرا مد

  .)1386،ادريسي(
مستقيم هريك از غير اثرات مستقيم واستخراج شده از جداول رگرسيوني   Beta با توجه به ضرايب

  .استصورت زير ه ده و بش مستقل بر متغير وابسته محاسبه ميهاي متغير
  

  متغيرهاي مستقل بر وابستهمستقيم مسيرهاي مستقيم و غيرضرايب :  26جدول شماره 
 متغير
  مستقل

 مسيرهاي
  غيرمستقيم

ضرايب مسيرهاي 
  مستقيمغير

ضرايب  مجموع
  مستقيمغير

ضرايب 
  مستقيم

ضرايب مستقيم و  مجموع
  مستقيمغير

 دينداري
X1 X2 y 
X1 X3 y 

012/0=10/0*12/0
041/0=10/0*41/0 053/0  27/0 323/0 

مشاركت 
  10/0  10/0 -   -   -   داوطلبانه

تيپ 
شخصيتي 
  معاشرتي

 -  -  -  10/0  10/0  
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  27/0  
    

  
  
  

  گيري بحث و نتيجه
 هـاي سـكونت   با مـدت زمـان   و ها گروهاجتماعي در بين  اعتماد كه هاي تحقيق حاكي از آن است يافته

افراد در منـاطق مختلـف شـهر    اجتماعي در بين  اعتماد .داري وجود دارد تفاوت معني شان مختلف در محله
  .داري وجود دارد تفاوت معنيتهران 

ص يدسـته از خصـا  آن . اجتماع محلي است، در جوامع ما قبل مدرن دومين زمينه اعتماد از نظر گيدنز
هـاي اجتمـاع    كند بـا ويژگـي   اقبل مدرن ايجاد مينظام خويشاوندي كه اعتماد را در ميان مردمان جوامع م

كـات و  و نبـود تحر  ي وجـود عـواملي چـون مجـاورت فيزيكـي     در اجتماعـات محل ـ . محلي مشـترك اسـت  
و زمينـه را بـراي اعتمـاد     ديجانوعي نزديكي و آشنايي را ميان آنها ا اط با جهان خارجها، عدم ارتب مهاجرت
به عبارت ديگر در شهر تهران در ايجاد اعتماد اجتماعي هنوز منـابع جوامـع    .)1383گيدنز، ( كرد آماده مي

  .ماقبل مدرن نقش موثري دارند
ابعاد اعتقادات و اعمال با اعتماد بين شخصي همبستگي و رابطه معناداري ندارند ولـي در بقيـه مـوارد    

  .دينداري و ابعاد اعتماد اجتماعي بايكديگر رابطه و همبستگي مثبت و معناداري دارندتمامي ابعاد 
دينـداري و   ،خصـيتي معاشـرتي  تيپ ش هاي داوطلبانه، مشاركتمتغيراعتماد اجتماعي و دينداري، بين 
  .رابطه همبستگي مثبت و معناداري وجود دارد هاي داوطلبانه، تيپ شخصيتي معاشرتي مشاركت

گيـري   افتند كه جهـت نيز دري) 1383(قرباني  و) 1974( ، كاهو)1987(بركلين و همكاران  در تحقيق
  ).123-124: 1383قرباني، ( هاي شخصيتي ارتباط دارد ديني با ويژگي

ه اعتقـاد  ب. ميزان درگير بودن با گروه ديني است هاي دينداري، قداست مهمترين جنبهمعت نيز لنسكي
  .برخوردار است» معاشرتي«و » مشاركتي»  او اين بعد از دو جنبه

به ترتيـب  هاي مستقل براعتماد اجتماعي متغير ، بيشترين تأثيريرهنتايج رگرسيون چند متغبا توجه به 
  .مشاركت داوطلبانه و تيپ شخصيتي معاشرتي دينداري، :عبارتند از

 (Y)اجتماعي اعتماد
  

 (x1)دينداري

تيپ شخصيتي 
 (X2)معاشرتي

مشاركت هاي 
(X3)داوطلبانه

١٢/٠  ١٠/٠

    
۴١/٠   

       
١٠/٠
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فـردي، رابطـه مثبـت و     اد ميـان جولين راتر، نيز به اين يافته دست يافت كه ميـان دينـداري و اعتم ـ  
يـدي را  دانشجوياني كه عقايد مـذهبي داشـتند، نسـبت بـه آنهـايي كـه چنـين عقا       . داري وجود دارد معني

  )506: 1379شولتز و شولتز، . (كردند نداشتند، بيشتر اعتماد مي
اعتمـاد اجتمـاعي بررسـي     گيري ديني افراد بـا  ن رابطه جهتاز سويي ديگري در تحقيقات وچ و ديگرا

ماعي و هاي اين تحقيق حاكي از آن است كه اهتمام ديني به تنهايي مكانيسمي براي اعتماد اجت يافته. شد
هاي ديني اهميت  هاي خاص خرده گروهو شايد نظامهاي اعتقادي و فرهنگكند  سرمايه اجتماعي فراهم نمي

ــداري و اع     ــان دين ــه مي ــاد رابط ــتري در ايج ــأثير بيش ــند   و ت ــته باش ــاعي داش ــرمايه اجتم ــاد و س   تم
 )Welch,op.cit,2004.(  تيـپ شخصـيتي معاشـرتي     به عبارت بهتر دينداري كه موجب تقويت مشـاركت و

  . كند اعتماد اجتماعي را تقويت مي، گردد
 ولي باشد،تواند منبع اعتماد اجتماعي  عليرغم آن كه گيدنز معتقد است كه دين در جوامع مدرن نمي 

سـت كـه كـلان    و شايد اين نتيجه حـاكي از آن ا  است، دين همچنان منبع اعتماد اجتماعي تحقيق اين در
  .اي در حال گذاراست هاي جامعه مدرن را نيافته و جامعه شهر تهران هنوز ويژگي
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