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 تررظي عَاهل هؤثر تر احعاض اهٌيت گردؼگراى خارجي در اصفْاى


 ∗زا٘طٍبٜآظازاسلا٣ٔٚاحسذ٣ٙ٥ٕضٟطاستبز٤بضٌطٜٚربٔقٝضٙبس٣ظيذ هحعي خليفِ ظلغاًي، 
 وبضضٙبساضضسربٔقٝضٙبس٣عوِ ظادات هعيٌي عثاء، فا

 وبضضٙبساضضسربٔقٝضٙبس٣ًعریي قلاًي، 


 چنيذُ 

آ٥ٔعتط٤ٗرٙجصذب٘ٛازٜثطط٢ضٙبذتٝضسٜاستٚثٝفٙٛأٖؤحطتط٤ٗفبُٔغٙقتٌطزضٍط٢ثٝفٙٛأٖسبِٕت

وٙس؛ثٝعٛض٢وٝالتػبززا٘بٖآٖضا٣ٔٞبٚاستٛاضسبذتٗغّحرٟب٣٘٘مصاسبس٣ا٤فبزضا٤زبزتفب٥ٔٓٞبّٖٔت

ذٛا٘ٙس٣ٔ"غبزضات٘بٔطئ٣" ٔتغ٥ط. زٚ ثٝ تٛرٝ ثب احسبسا٥ٙٔتٌطزضٍطاٖ ٥ٔعاٖ تلاشضسٜ، ا٤ٗٔمبِٝ زض

و٥ّس٢،حضٛضٚفّٕىطز٥٘ط٢ٚا٘تؾب٣ٔٚتج٥ّغبتاضائٝضسٜزضذػٛظٔسبئُا٥ٙٔت٣ثطا٢ٌطزضٍطاٖثطضس٣

اظضٟطاغفٟب89ٌٖطزضٍطذبضر٣وٝزضسب381َا٢اظٕب٤ط٣ثطض٢ٕٚ٘ٛ٘ٝا٤ٗپژٚٞصثٝض٥ٜٛپ٥.ٌطزز

استز٤سٖٕ٘ٛزٜ غٛضتٌطفتٝ ا٘س، ثٝغٛضتپطسطٙبٔٝضٚشٌطزآٚض٢زازٜ. آٔبضٞب آ٘زب٣٤وٝ اظ ٚ ا٢ثٛزٜ

زضٍطاٖزضزل٥م٣اظٚضٚزٚذطٚدٌطزضٍطاٖزضظٔبٖٔغبِقٝزضزستطس٘جٛزٜاست،ِصاثٝض٥ٜٛاتفبل٣،ثبٌط

زٞسوٝث٥ٗزٚٔتغ٥ط٘تب٤ذ٘طب٣ٖٔ.ٞبزضاذت٥بضآٟ٘بلطاضٌطفتٞب٢ٌطزضٍط٢ٔػبحجٝضسٜٚپطسطٙبٔٝٔحُ

ٞب٢رٕق٣زضذػٛظٔسبئُا٥ٙٔت٣ٚحضٛضٚفّٕىطز٥٘ط٢ٚا٘تؾب٣ٕٔٚٞچ٥ٙٗتج٥ّغبتاضائٝضسٜزضضسب٘ٝ

.ض٢ٔق٣ٙزاض٢ٚرٛززاضزاحسبسا٥ٙٔتٌطزضٍطاٖذبضر٣زضاغفٟبٖ،پ٥ٛست٣ٍآٔب

.احسبسا٥ٙٔت،تٛض٤ست،٥٘ط٢ٚا٘تؾب٣ٔ،تج٥ّغبت:ّای مليذی ٍاشُ
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 هقذهِ ٍ عرح هعالِ  -1
فٙٛا٤ٖه ثٝ ٓٞ ذٛز، زٚفّٕىطز ٌطزضٍط٢ثب

چطخ ضٚ٘كزٞٙسٜ ٚ ظا آٔس ٞب٢التػبز٢غٙقتزض

وطٛضٚٞٓزضاضتجبطث٥ُّٗٔٚالٛاْزضرٟبٖ٘مص

ا٤ف ٣ٕٟٔ٣ٔضا وٙسب رٟبٍ٘طزاٖ. ا٤ٙىٝ ٟٕٔتط ٕٝٞ اظ

ٚ ٔب وطٛض تب ثبضٙس سف٥طا٣٘ ا٤طاٖ ثطا٢ است لطاض

فطغٝ زض ٞست، چٙب٘ىٝ ضا آٖ زض ٔٛرٛز ا٥ٙٔت

وبضضٙبسبٌٖطزضٍط٢ثطا٤ٗ.إُِّتٛغ٥فوٙٙسث٥ٗ

ا٥ٙٔت٣ٌّٔٚطزضٍط٢ثب٤سٔٛضز  ضاثغٝ ثبٚض٘سوٝ

 تقط٤فرس٤س٢ اظا٥ٙٔت٣ّٔتٛرٝلطاض٥ٌطز؛ظ٤طا

ضٙبذت ٚ ذبضر٣ ٌطزضٍطاٖ حضٛض سب٤ٝ زض

ٞب٢زاذ٣ّٚا٘تمبَآٖثٝذبضد٤هٔق٥بض٢ٚالق٥ت

است ضطٚض٢ .٣ّٔ ٚ ا٥ٙٔتزاذ٣ّ تطت٥ت، ا٤ٗ ثٝ

ٞطوطٛضتط٤ٗفبٌُٔستطشٌطزضٍط٢زضضبذع

است سفط٢. ٘جبضس، ا٥ٙٔت وٝ ظٔب٣٘ تب فجبضت٣، ثٝ

ضٍطاٖاظ٤هضىُ٘رٛاٞسٌطفتٚضضب٤تٕٙس٢ٌطز

ضس ٘رٛاٞس فطاٞٓ ٔزسز ثبظز٤س ا٥ٍ٘عٜ ثطا٢ .ٔمػس

اظ ٤ى٣ فٙٛاٖ ثٝ ا٥ٙٔت ثطضس٣ ضطٚضت أط ا٤ٗ

٘طبٖٔؤِفٝ ضا ٌطزضٍط٢ پب٤ساض تٛسقٝ زض ٟٓٔ ٞب٢

.زٞس٣ٔ

ٔمِٛٝ ٌطزضٍط ز٤ٍط، ٚاظس٢ٛ ٚر٣ٟ چٙس ا٢

٣ٔ ٌطفتٝ ٘ؾط زض ثقس٢ ٚچٙس ٟ٘بزٞب ثب وٝ ضٛز

استٞب٢ٔرتّفارتسبذت ضاثغٝ ٕبف٣زض تٛسقٝ.

سرت ٔمِٛٝ زٚ ٌستطش ثٝ غٙقت ٚا٤ٗ افعاض٢

افعاض٥٘٢بظزاضزوٝثرصسرتافعاض٢،تأس٥سبت٘طْ

ربزٜ ٌطزضٍطاٖ، ٥٘بظ ٔٛضز أبوٗ فطٚزٌبٜٚ ٞبٞب،

٘طْ ٔمِٛٝ ٚ فٛأُاست ا٘سب٣٘، فٛأُ ثٝ افعاض٢

ا٤زبزا٥ٙٔتضٚا٣٘ٚاع٥ٕٙبٖذبعطٌطزضٍطاٖٚاثستٝ

است افعاض٢ثبتٛرٝثٝضطا٤ظپطزاذتٗثٝٔمِٛٝ٘طْ.

(1374:8ضضٛا٣٘،)ز٥٘ب٢و٣٘ٛٙا٥ٕٞتثسعا٣٤زاضز

اسبس٣، فٙػط پژٚٞصثطضس٣زٚ ا٤ٗ عٛض٢وٝ ثٝ

٘مص٥٘ط٢ٚا٘تؾب٣ٔٚتج٥ّغبتضازضثرص٘طْافعاض٢

.زا٘سثطا٢سٙزصا٥ٙٔتٌطزضٍطاٖزاضا٢ا٥ٕٞت٣ٔ

٥ٗا٤طاٖثبآحبضتبض٤ر٣،ٞٙطٚثبتٛرٝثٝا٤ٙىٝسطظٔ

ثطا٥ٔ٢طاث لغق٣ عٛض ثٝ ذٛز فط٣ٍٙٞ ٞب٢

ضسٜرٟبٍ٘طزاٖفٟسلس٤ٓثٟتط٤ٗٔمػسٔحسٛة٣ٔ

ثب ثٛزٖاضظشٔقٕبض٢ٚ زاضا ثب استٚاغفٟب٥ٖ٘ع

ثطا٢ ٔمػس ثٟتط٤ٗ  فٙٛاٖ ثٝ لس٣ٕ٤ غٙقت

ٔحسٛة فط٣ٍٙٞ رٟبٍ٘طز٢ ٞسف ثب رٟبٍ٘طزاٖ

٥ٔعا٣ٖٔ ثطضس٣ رب٘تضٛز، اظ ا٥ٙٔت احسبس

ٌطزضٍطاٖذبضر٣زضا٤ٗٔٙغمٝضطٚض٢ثٝ٘ؾط٣ٔ

.ضسس

٣ٔ حبضط احسبسٔغبِقٝ سٙزص٥ٔعاٖ ثب وٛضس

ٔٙبعك اظ ٤ى٣ ذبضر٣ ٌطزضٍطاٖ ارتٕبف٣ ا٥ٙٔت

وٝ ٘مص٥٘ط٢ٚا٘تؾب٣ٔضا اغفٟبٖ، رصةتٛض٤ست،

ضٛزٚثٝفٙٛا٤ٖى٣اظاضوبٖا٥ٙٔت٣ّٔٔحسٛة٣ٔ

آٖپ٥ٛ٘س زست٥بث٣ثب ثطضس٣وٙسٚثب ٘بٌسست٣ٙزاضز،

ٞب٢ٔتفبٚت،ثٝاعلافبتتفى٥ى٣ٌطزضٍطاٖاظ٥ّٔت

ٌطزضٍطاٖ ث٥ٗ زض ا٥ٙٔت افعا٤ص وبٞص٤ب فُّ ثٝ

آ٤ب وٝ زٞس پبسد پطسص ا٤ٗ ثٝ ٚ وٙس پ٥سا زست

ا٥ٙٔت احسبس ٥ٔعاٖ زض ا٘تؾب٣ٔ ٥٘ط٢ٚ ٚرٛز

ارتٕبف٣ٌطزضٍطاٖتبح٥طزاضز؟

تج٥ّغبتاضا ضسب٘ٝآ٤ب زض ضسٜ ٔج٣ٙئٝ ٞب٢رٕق٣

ٞب٢سرتافعاض٢زض٥ٔعاٖاحسبسثطافعا٤صٔمِٛٝ

ا٥ٙٔتٌطزضٍطاٖتبح٥طزاضز؟



 اهٌيت ٍ عَاهل هؤثر تر آى  -2

ا٥ٙٔتٌبٜثٝٔقٙب٢حفؼربٖٚغ٥ب٘ت٘فسزض

حفؼأٛاَٚٞب٢ٞبثعٚظٔب٣٘ز٤ٍطثٝٔقٙب٢ا٘س٤طٝ

ثٝعٛضو٣ّ،زضا٤ٗ.ناستٞب٢لازاضا٣٤زضا٘س٤طٝ



 

 

41ثطضس٣فٛأُٔٛحطثطاحسبسا٥ٙٔتٌطزضٍطاٖذبضر٣زضاغفٟبٖ

 

پژٚٞصا٥ٙٔت،ٔػ٥٘ٛتاظتقطؼٚتػطفارجبض٢

ٚ حمٛق ثٝ تقطضبت ٚ ٔربعطات اظ ٔب٘سٖ زٚض ٚ

استآظاز٢ )ٞب٢ٔططٚؿ 1376آلبثرط٣، وٝ(384:

ٔزٕٛفٝ ا٤ٗأطثطا٢وس٣وٝثٝفٙٛاٌٖطزضٍط٢،

فطاغتا٘زب٣ْٔفقب٥ِت ا٤بْ اِجتٝ٘ٝزضٞب٣٤زض زٞس،

و ٔٙؾٛضرٟت ثٝ  ثّىٝ آٖ، ثٝ ٚاثستٝ أٛض ٚ بض

افعا٤ص ضفتٝ، زست اظ ٥٘ط٢ٚ ثبظ٤بث٣ استطاحت،

زضٔٙبعم٣ثٝغ٥ط...ضٙبذتٚآٌب٣ٞ،ضٚاثظا٘سب٣٘

تّم٣ ٟٓٔ أط٢ ٢ٚ ٥ٕٞط٣ٍ ٔأٚا٢ ٚ ٔسىٗ اظ

٣ٔ 1385:82،٘ز٣ٕ٥)ضٛز .) زاٖ ٘ؾط (1997)اظ

ث٥ٗ ثعضي ذٛز ٚ سطوص زستٝ زٚ ثٝ ٌطزضٍطاٖ

ٌطزضٍطاٖذٛزثعضيث٥ٗث٥طتطثط.تمس٣ٔٓ٥ضٛ٘س

زاض٘س تبو٥س ٔسبفطت افتجبض ٚ ارتٕبف٣ اضظش

؛ثٝعٛض٢وٝا٥ٙٔت(192:1382پبضسب٥٤بٖٚافطاث٣،)

فٙػط٢ضطٚض٢است ثطا٢آٟ٘ب ا٤ٗزستٝاظ. ٚرٛز

.ضٛزٌطزضٍطاٖثٝضٚ٘كغٙقتٌطزضٍط٢ٔٙزط٣ٔ

ا٢ط٢زاضا٢ضاثغٝثٙبثطا٤ٗ،زٚٔفْٟٛا٥ٙٔتٌٚطزضٍ

ثٝفجبضت٤،٣هوطٛضأٗ،.زٚس٤ٛٝثب٤ىس٤ٍطٞستٙس

غٙقتٌطزضٍط٢فقبَٚزضذطب٣٘ذٛاٞسزاضتٚ

سطٔب٤ٝ ٣ٔثب ثرصٌطزضٍط٢ زض ثطا٢ٌصاض٢ تٛا٘س

وٙس ا٤زبز ظ٤بز٢اضتغبَ افطاز ؽطف٥ت. ٌطزضٍط٢ثب

اضتغبَٚزضآٔسظا٣٤ٚ ٥ٔعاٖلبث٥ّتزض ٚ ٞب٢ذٛز

ضا٘ ٣ٔافعا٤ص التػبز٢ زضسٔبٖ ٔؤحط٢ ٘مص تٛا٘س

وٙس ا٤فب التػبز٢وطٛض تٛسقٝ زٚز٥ُِ. ا٤طاٖثٝ زض

ٌطزضٍطاٖ ٥ٔبٖ زض ا٥ٙٔت احسبس وبٞص ضبٞس

:ذبضر٣ٞست٥ٓ

٘رست٥ٗفبُٔوبٞص٘با٣ٙٔثٝز٥ُِسٛءتج٥ّغبت

ٞبٚفضبسبظ٢غ٥طٚالق٣اظٚضق٥تٚضب٤قٝپطاو٣ٙ

 ز٥ٔٚٗ ٚ است وطٛض آٔس٢ا٥ٙٔت وبض فبُٔ،

زضفقب٥ِت ٔس٤ط٤ت٣استوٝ ٘بآٌبٞب٘ٝ ٞب٢ٔرطةٚ

ٚالـ،فبُٔزْٚٔٛازذبْثطا٢ت٥ِٛسٔٛضزاَٚ؛٤ق٣ٙ

است تج٥ّغبت سٛء ثٝ. ثب٤س آٖ حفؼ ثطا٢ ثٙبثطا٤ٗ،

ز٘جبَا٤زبزا٘س٤طٝا٥ٙٔتضٚا٣٘زضٌطزضٍطثبض٥ٓ،وٝ

ٚلٛؿ ثٝ اِعأبً ارتٕبف٣ پ٥ّس ٚرٛز ثب أط ا٤ٗ

اِطقبؿ٣ٔ تحت ٥٘ع ضا تج٥ّغبت فٙػط  ظ٤طا پ٥ٛ٘سز؛

)زٞسلطاض٣ٔ 1388:10غٕس٤بٖ، تج٥ّغبت(. ثٙبثطا٤ٗ،

فقب٥ِت ٌطزضٍطاٖ ٘با٣ٙٔ ٤ب ا٥ٙٔت ا٤زبز حٛظٜ زض

ثطا٢ ٔربِف وطٛضٞب٢ سٛء تج٥ّغبت ٕٞب٘ٙس زاضز،

٤ب ٚ ٥ٔعثبٖ وطٛض ٤ه اظ ٘بزضست سبظ٢ تػ٤ٛط

 رصة ثطا٢ ٥ٔعثبٖ وطٛض ٚتج٥ّغبت ٌطزضٍطاٖ

تػ٤ٛطسبظ٢ضٚضٗاظٔسبئُٔطثٛطثٝافىبضف٣ٕٔٛ

زضست اٌط وٝ وطٛض س٥بس٣ ٚ ارتٕبف٣ ٔسبئُ ٚ

زض آ٥ٔع اغطاق ٘بلع٤ب اعلافبت ٚ ٥ٍ٘طز غٛضت

ٚ ف٥ٕمتط حم٥متبً زٞس، لطاض ٌطزضٍطاٖ اذت٥بض

اظس٢ٛ.تطاظٞطٚس٥ّٝتج٥ّغبت٣ز٤ٍطاستذغط٘بن

لبٕ٘ٛ٘ٙس٢زضضفتبضز٤ٍط،٘ؾٓثٝٞطفُٕاٍِٛ ٤٣٤ب

وٝپ٥ّس،(.1372:22اسى٥سٔٛض،)ضٛزٔطزٌْفت٣ٔٝ

سبظٔبٖ اظ ٤ى٣ فٙٛاٖ حىٛٔتثٝ ٟ٘بز ضس٣ٕ ٞب٢

٤ق٣ٙ اسبس٣؛ ٤ه٥٘بظ ثٝ پبسد ضاستب٢ زض استٚ

٣ٔ غٛضت ضسٜ، ا٤زبز ارتٕبف٣ ا٥ٙٔت ٥ٌطزحفؼ

ضٙبس٣افتمبززا٘طٕٙساٖربٔق0ٝ(53:1387احٕس٢،)

ٌٝطزضٍطاٖثٝذبعطفسْآضٙب٣٤ثبفطًٞٙ،زاض٘سو

سب٤ط٤ٗض٘ذ ث٥صاظ لٛا٥٘ٗٔح٣ّ، ٚ ضسْٛ آزاةٚ

ِصاثطا٢تأ٥ٔٗاحسبس(.131:1386٘ژاز،لطٜ)ثط٘س٣ٔ

ا٥ٙٔتٚا٣ٕٙ٤ث٥طتطٚثٟتطٌطزضٍطاٖٚپ٥ط٥ٍط٢اظ

سغح زض ٌطزضٍط پ٥ّس ثٝ  آٟ٘ب ف٥ّٝ رطْ ٚلٛؿ

.ٔٙبعكرصةٌطزضٍط٥٘بظاست



 پيؽيٌِ تحقيق -3
ث٥بٖ ذٛز ضٚشتحم٥ك وتبة زض وبٔپٟٙٛز ٚ و٢ٛ٥

پژٚٞص٣ٔ پ٥ط٥ٙٝ ٔطٚض و٣ّ عٛض ثٝ وٝ وٙٙس

ثرطس،ٔحمكضاثبا٘ساظٞب٢تح٥ُّضاٚسقت٣ٔچطٓ
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ا٘س٤طٝ تحم٥مبتٚ وٝ ٔترػػبٖز٤ٍط ٞب٤طبٖافىبض

آضٙب ٕٔىٗاستاِٟبْثرصاٚزضوبضتحم٥كثبضس،

ٌٛ٘ب٣ٌٔٛ ٚرٜٛ تٟٙب٣٤وٙس، ثٝ وٝ ضا تحم٥ك ٖ

ثطا٤صآضىبضٟٚ٘ب٤تب٢ًٚتٛا٘ستثٝآٟ٘بپ٣ثجطز؛٣ٕ٘

وٕه تحم٥ك ٔسأِٝ ٘ؾط٢ ٌع٤ٙصچبضچٛة زض ضا

(.1370:101و٢ٛ٥ٚوبٔپٟٙٛز،)وٙس٣ٔ

آثطاٞبْپ٥عاْزضتحم٥كذٛزث٥صاظٞعاضٔٛضزاظ

ذطٛ٘ت ٚ ٔزطٔب٘ٝ ٔمبغسافٕبَ زض وٝ ضا آ٥ٔع٢

بسطز٥٘بزضزٞٝاذ٥طض٢ٚزازٜاستٌطزضٍط٢سطت

پ٥عاْزض.ضٙبس٣ربٔق٣اضائٝوطزٜاستثطضس٣ٚسٙد

ا٤ٗسٙدضٙبس٣ضاثطاسبسپٙذ٤ٚژ٣ٌتحم٥كذٛز

ٔىبٖ رطْ، لطثب٣٘ ا٥ٍ٘عٜ، ٤ق٣ٙ ٔزطٔب٘ٝ؛ افٕبَ

اضتىبةفُٕٔزطٔب٘ٝ،ضستٚسرت٣فُٕٔزطٔب٘ٝ

زازٜ لطاض ٔزطٔب٘ٝ فُٕ فطاٚا٣٘ ٚ تىطاض استٚ

(.1385:58غفب٣٤،)

عجمٝ ثٝوٛٞٗزض ثٙس٢ذٛزرطا٤ٌٓطزضٍط٢ضا

 :وٙسوٝفجبضتٙساظچٟبضزستٝتمس٣ٔٓ٥

ذبضر٣-اِف ٌطزضٍطاٖ ف٥ّٝ ث٥ٔٛبٖ رطا٤ٓ ا٤ٗ:

أٛض ٔت٥ِّٛبٖ ثب ضا اضتجبط ث٥طتط٤ٗ رطائٓ اظ زستٝ

.ٌطزضٍط٢ٚٔطارـلب٣٘ٛ٘زاضز

-ة ف٥ّٝ ذبضر٣ ٌطزضٍطاٖ ث٥ٔٛبٖرطا٤ٓ ا٤ٗ: اظ

 فٙٛاٖ ثب ٔزطْ»زستٝ فٙٛاٖ ثٝ ٘بْ«ٌطزضٍطاٖ ٥٘ع

ا٤ٗزستٝثس٥بضٔحسٚزثٛزٜ،٣ِٚعجـآظاز٢.ثط٘س٣ٔ

ٔحسٚز٤تٌطا٣٤، ٚ ل٥ٛز اظ آظاز٢ ٞب٢احسبس

ٚ لٛا٥٘ٗ اظ اعلاؿ فسْ ٚ ٔتجٛؿ ربٔقٝ زض ٔٛرٛز

 .ضٛزا٤ٗ٘ٛؿرطا٣ٔٓ٤آزاةٚضسْٛٔح٣ّ،ٔٛرت

ٌطزضٍطاٖرطا٤ٌٓط-د زضٍطاٖف٥ّٝ زض: ا٤ٗزستٝ

٘طسٜ آٖ تٛر٣ٟثٝ ٚ تحم٥م٣رب٤ٍب٣ٞ٘ساضتٝ آحبض

ٔجت٣ٙثطتٛاٖثٝرطائٓذطٛ٘تاست،٣ٔ٣ِٚ آ٥ٔع٤ب

غٛضتٌط٣ٞٚ ثٝ ٌطزضٍطا٣٘وٝ فطغتث٥ٗذٛز

.اضبضٜٕ٘ٛزٞستٙس،

ث٣ٔٛ-ز افطاز ث٣ٔٛرطا٤ٓ افطاز ٔٛضٛؿف٥ّٝ ٞب٢زض

ٌطزضٍط٢ افطا: ضلبثت ث٣ٔٛ زضز ٕٞس٤ٍط ثب

ذبضر٣ٔٛضٛؿ ٌطزضٍطاٖ ثٝ زستطس٣ ٔب٘ٙس ٞب٣٤

وبض، تأس٥سبتٌطزضٍط٢ضلبثتزضثطا٢ا٘زبْ ا٤زبز

ٔٙبستٚ ٕٔىٗاستثٝرطا٤ٓذطٛ٘تآ٥ٔع٥ٔبٖ...

(.1385،62غفب٣٤،)ٞبٔٙت٣ٌٟطززٔح٣ّ

پ٥طأٖٛا٥ٙٔتٌطزضٍطاٖ ض٤بٖزضتحم٥مبتذٛز

:ثٙس٢ز٤ٍط٢اضائٝوطزٜاستجمٝٚرطا٤ٓف٥ّٝآٟ٘بع

اَٚ ٘ٛؿ فقب٥ِت: اتفبل٣ لطثب٥٘بٖ ٞب٢ٌطزضٍطاٖ

 وٝ ٞستٙس أبوٗٔزطٔب٘ٝ ٔب٥ٞت اظ ٔستمُ أط ا٤ٗ

.ٌطزضٍط٢است

زْٚ ٘ٛؿ :ٚ أبوٗ عج٥قت ٚ ٔب٥ٞت ز٥ُِ ثٝ

ا٤ٗأبوٗثٝٚس١ّ٥ٔزطٔبٖٔٛلق٥ت ٞب٢ٌطزضٍط٢،

٣ٔ استفبزٜ فمظ لطثب٥٘بٖ ٥ِىٗ ٌطزضٍطاٖضٛ٘س،

زض ز٤ٍط٢ ثبِمٜٛ لطثب٣٘ ٞط ٔخُ ثّىٝ ٥٘ستٙس،

.ضٛ٘سظالطاضٌطفتٝٚلطثب٣ٔ٣٘ٞب٢رطْٔٛلق٥ت

سْٛ ٔٛلق٥ت:٘ٛؿ ٚ ظ٥ٌٔٙٝطزضٍط٢ آٖ ضاٞب٢ ا٢

ٚثطا٢رصةفقب٥ِت ثبِمٜٛ ٔزطٔبٖ ٚ ٞب٢ٔزطٔب٘ٝ

٣ٔ فطاٞٓ ا٥ٍ٘عٜ سبظزثب ز٥ُِذػٛغ٥بتذبظ. ثٝ

ٌٚطزضٍطاٖ، آٔبد ثطا٢عقٕٝآٟ٘ب ذٛث٣ ٞب٢

٣ٔفقب٥ِت تّم٣ ٔزطٔب٘ٝ أطٞب٢ ٗ٥ٕٞ ٚ ضٛ٘س

ٌطززا٤ٗٔٙبعك٣ٔٔٛرترصةٔزطٔبٖثٝ رطا٤ٓ.

غ٥طسبظٔب٤ٖبفتٝٚاظ٘ٛؿرط٤ٓذطززض ا٤ٙزبفٕستبً

فطغتٞستٙس ثط ٔجت٣ٙ ٚ . فٙٛاِٖصا ا٤ٗغٙقتثٝ

.ٌطزز٤هغٙقتتأ٥ٔٗوٙٙسٜلطثب٣٘تّم٣ٔ٣

ٞب٢ٔزطٔب٘ٝثطا٢ثطآٚضزٜوطزٖٚفقب٥ِت:٘ٛؿچٟبضْ

زضذٛاست اظ ٔق٣ٙ٥ ا٘ٛاؿ ٌطزضٍطاٖتأ٥ٔٗ ٞب٢

.ذبضر٣

پٙزٓ ٘ٛؿ ٌطٜٚ: ٚ ٤بفتٝ سبظٔبٖ ٞب٢ٔزطٔبٖ

فٙٛاٖ ثٝ ضا ذبضر٣ ٌطزضٍطاٖ وٝ تطٚض٤ست٣

ا٤ٗزض.زا٘ٙسا٢ثطا٢ضس٥سٖثٝاٞسافذٛز٣ٔٚس٥ّٝ
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ٌطٌٚبٖ ٌطزضٍطأٖٛضز لتُ حت٣ ٚ ذبضر٥ٌ٣ط٢

(.63-1385:62غفب٣٤،)افتساتفبق٣ٔ

ٚزض ٔغبِقبت اظ ثطذ٣ ثٝ لسٕت تحم٥مبتا٤ٗ

زض ٌطزضٍط٢ ٔٛضٛؿ زضثبضٜ ضسٜ وٝا٘زبْ ا٤طاٖ

ٔٛضٛؿ ثب ث٥طتط٢ زاضز،اضتجبط ٔمبِٝ اضبضٜا٤ٗ

:ٌطزز٣ٔ

ث٥بت ثٟطاْ وٝ پژٚٞط٣ 1387)زض ضىُ( ثٝ

ثطض٢ٕٚ٘ٛ٘ٝ افطپ٥ٕب٤ط٣ٚ اظ ا٤ٗا٢ زاز، ا٘زبْ از

:٘تب٤ذثٝزستآٔس

رٙس٥ت،-1 ح٥ج اظ ٘با٣ٙٔ احسبس ٔٙغم٥ٔٝعاٖ

.سٗپبسر٤ٍٛبٖٔتفبٚتاست-ٔحُسىٛ٘ت،تأُٞ

ث٥ٔٗ٥عاٖاحسبس٘با٣ٙٔٚٔتغ٥طٞب٥ٔ٢عاٖثطٚظ-2

افتٕبزا٤ٛٞ،٢ت،رطا٤ٓ،ا٘تؾبضپ٥ّس،پطزاذتضسب٘ٝ

اض٢ٚرٛزا٢ٚوبِجسضٟط٢ضاثغ١ٔق٣ٙزتقّكٔحّٝ

.زاضز

 1385)غفب٣٤ پ٥ٕب٤ط٣( غٛضت ثٝ پژٚٞط٣

٤بث٣ظ٥ٔٙٝ-تٛغ٥ف٣) )ٕٝ٘ٛ٘ ض٢ٚ ثط اظٚ ا٢

ا٤ٗتحم٥ك،ثطضس٣ٞسفاغ٣ّ.ٌطزضٍطاٖا٘زبْزاز

٥٘ط٢ٚا٘تؾب٣ٔ ضبُٔاعلاؿضسب٣٘،)اغفٟبٖفّٕىطز

وٙتطَ،ضس٥س٣ٌثٝضىب٤بتٚاضائٝذسٔبتٌطتٚ

ا٥ٙٔتٌط تأ٥ٔٗ فطا٤ٙس ذبضر٣زض زضٍطاٖ است( ثب.

ازث٥بتتحم٥كضبذع ثٝ لبِتچٟبضاستٙبز ٞب٣٤زض

ثٝ ضس٥س٣ٌ وٙتطَ، ٚ ٌطت ضسب٣٘، اعلاؿ ٔؤِفٝ

(ضبذع6ثطا٢ٞطٔؤِفٝ)ضىب٤بتٚاضائٝذسٔبت

 اثعاض24ٔزٕٛفبً اسبسآٖ ثط ٚ ضبذعتق٥٥ٗضس

٥ٌط٢ثٝضىُپطسطٙبٔٝثبع٥ف٥ِىطتت٥ٟٝٚا٘ساظٜ

رٕزازٜ ٌطز٤سـٞب آٚض٢ تح٥ُّ. ٚ تزع٤ٝ اظ پس

ا٤ٗتحم٥كوٝثطپب٤ٝچٟبضٔؤِفٝچٟبضفطض٥ٝٞب،زازٜ

اظآظٖٔٛ استفبزٜ ثب ثٛز، tٔصوٛضزض٘ؾطٌطفتٝضسٜ

.ا٢ثطضس٣ٕٚٞٝآٟ٘بتأ٥٤سٌطز٤س٤هٕ٘ٛ٘ٝ

پژٚٞط٣ثٝغٛضتپ٥ٕب٤ط٣(1385)٘ز٥ٓ٘ز٣ٕ٥

ا٤ٗٞسف.ْزازا٢اظٌطزضٍطاٖا٘زبٚثطض٢ٕٚ٘ٛ٘ٝ

ربٔقٝ ح٥غ١ زض وٝ است،پژٚٞص ٔغطح ضٙبس٣

ربٔقٝ ضضب٤تٕٙس٢ثطضس٣ ثط ٔؤحط فٛأُ ضٙبذت٣

ٌطزضٍطاٖ ز٤سٌبٜ اظ ض٥طاظ ضٟط زض ٌطزضٍط٢

زض ٌطزضٍطاٖ ز٤سٌبٜ ضٙبسب٣٤ ثٝ استوٝ ذبضر٣

ٔٛضزضضب٤تٕٙس٢ٚفُّ٘بضضب٤ت٣آٟ٘بزضضٟطض٥طاظ

پطزاذتٝاست زٞسوٝث٥ٗ٥ك٘طب٣ٖٔا٤ٗتحم٘تب٤ذ.

آٌب٣ٞ ٔستمُ تج٥ّغبت،ٔتغ٥طٞب٢  ٌطزضٍط٢ ٞب٢

ربشثٝٔٛلق٥تس٥بس٣ فط٣ٍٙٞ،ٞب٢تبض٤ر٣ٚا٤طاٖ،

اضظش پص٤طش ٚأىب٘بتٌطزضٍط٢، ٞٙزبضٞب ٚ ٞب

ٚ ٔخجت ضاثغٝ ٌطزضٍط٢ ضضب٤تٕٙس٢ ٚاثست١ ٔتغ٥ط

 .ٔقٙبزاض٢ٚرٛززاضز

 ٕب٤ط٣ٚپژٚٞط٣ثٝضىُپ٥(1388)ر٥ّّٛ٘س

ض٢ٕٚ٘ٛ٘ٝ زازثط ا٘زبْ ٌطزضٍطاٖ ا٢اظ ا٤ٗٞسف.

تحم٥كثطضس٣تأح٥طتج٥ّغبتزٞبٖثٝزٞبٖثطا٘تربة

ٔمػسٌطزضٍط٢ٚضٙبسب٣٤فٛا٣ّٔاستوٝاحتٕبَ

٣ٔ افعا٤ص ضا اعلافبت ٥ٌط٘سٌبٖ .زٞستأح٥طپص٤ط٢

٤٣ٔبفتٝ ٘طبٖ ثطٞب زٞبٖ ثٝ زٞبٖ تج٥ّغبت وٝ زٞس

ٌطزضٍطا ٌطزضٍط٢تػ٥ٕٓ ٔمػس ا٘تربة ثطا٢ ٖ

ث٥ٗتج٥ّغبتزٞبٖثٝزٞبٖثٝفلاٜٚ،.تأح٥طزاضتٝاست

ٚرٛز٤ٚژ٣ٌٚ ٔقٙبزاض٢ ضاثغٝ اعلافبت ٔٙجـ ٞب٢

زٞسوٝث٥ٗٞب٘طب٣ٖٔاظس٢ٛز٤ٍطتح٥ُّزازٜ.زاضز

اظ استفبزٜ ٥ٔعاٖ ثب ٌطزضٍط ضسٜ استٙجبط ض٤سه

.ض٢ٚرٛززاضززابتج٥ّغبتزٞبٖثٝزٞب٥ٖ٘عضاثغٝٔقٙ
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٘ٛف٣ثبٌطزضٍط٢زضاضتجبطٞساتٙسٕٚٞچٙا٥ٗ،ثاٝ

ثاا٥ٗٞااب٢وااٝاظآٟ٘اابثااطا٢سااٙزصضاثغااٝز٤ااسٌبٜ

ٝ (احسابسا٥ٙٔات)ٔتغ٥طٞب٢ٔستمُثبٔتغ٥اطٚاثسات

.پطزاظ٤ٓضٛز،٣ٔاستفبز٣ٜٔ
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ٝٚرااٛزآٔااسٖپب٤اٝاغاا٣ّثاثطذا٣اظغاابحجٙؾطاٖ،

ٞابثعٔاخلاًتٛٔابسزا٘ٙاس؛ربٔقٝضاتطساظ٘با٣ٙٔٔا٣

ٔقتمساستوٝتطساظٔطيٚ٘ابا٣ٙٔ،پب٤اٝٚٔجٙاب٢

ثطا٢ثطضس٣ٔىبتت٘ؾط٢زض.ا٥ِٚٝرٛأـثٛزٜاست

ثٝزٚزستٝٔىبتتسٙت٣ٚرس٤اساضابضٜثبةا٥ٙٔت،

:ٌطزز٣ٔ



 هناتة ظٌتي -4-1-1

ا٤زبز٘ؾآٛا٤ٖهفٙػطزضٔىبتتسٙت٣زِٚتثٝفٙ

زضٔىتتسٙت٣ا٥ٙٔاتضا.ا٥ٙٔتضٙبذتٝضسٜاستٚ

ا٤٢ىسستٕٚٞبٞٙاًرساتزٛزضپس٤سآٔسٖربٔقٝ

وٙٙسٚتفىطغبِتثاطاسابسلاٛا٥٘ٗٚزساتٛضات٣ٔ

تق٥٥ٗضسٜاظس٢ٛزِٚاتاساتٚثاطتاساْٚالتاساض

.وٙٙسٔطوع٤٢بٕٞبٖزِٚتتأو٥س٣ٔ

لاسضتٚا٥ٙٔاتطزسٙت٣،زضض٤ٚى:ض٤ٚىطزسٙت٣-1

تٛاٖازفبوطزثب٤ىس٤ٍطتقبُٔٚپ٥ٛست٣ٍزاض٘س٣ٔٚ

ث٥ٔٝعاٖثطذٛضزاض٢اظلسضت،ا٥ٙٔتثٝٔفٟاْٛفاسْ

ا٤اٗزض.تزبٚظٚذغطٚتٟس٤اساساتأىبٖتقطؼ،

َ ٞاب٢٘ؾابضت٣ضٚ٘س،ثطا٢ثطلاطاض٢ا٥ٙٔاتثاٝوٙتاط

ٝضساا٣ٕ، ضااٙبس٥٘ااط٢ٚاظرّٕااٝوبضوٙاابٖٚؽ٥فاا

ٞب٢٘ؾابضت٥٘٣بظٔٙس٤ٓٚا٥ٙٔتث٤ٝبض٢س٥ستٓا٘تؾب٣ٔ

ثٙبثطا٤ٗ،ث٥ٔٝعاٖوبٞصلسضت٥٘اط٢ٚ.ضٛزافٕب٣َٔ

ٓا٘تؾب٣ٔ ٞاب٢ٚٔططٚف٥تآٖ،افٕابَلاسضتس٥سات

پاص٤ط٢آضاىبض٘ؾبضت٣ا٥ٙٔات،وابٞص٤بفتاٝ،آسا٥ت

ا٤ٗض٤ٚىطز،افعا٤صاثعاضٞب٢وبضآٔاسثطعجك.ضٛز٣ٔ

سا٣زضاساتمطاضٚثماب٢٘ؾبضت٣،اظرّٕٝفٛأاُاسب

(.1387:90غفط٢ضب٣ِ،)ا٥ٙٔتاست

ٌفتٕاب٣٘پ٥طأاٖٛ»٤ٛ٘س٥٘بزضٔمبِاٝذاٛزثاٝ٘ابْ

وٙسواٝا٥ٙٔاتا٤ٗز٤سٌبٜضاث٥ب٣ٖٔ«ا٥ٙٔتارتٕبف٣

ارتٕبف٣زضض٤ٚىاطزساٙت٣،زضثساتطحفاؼٚثماب٢

ا٤اٗأاط،ضٛزٚثطا٢فّٕا٣واطزٖظ٘س٣ٌٔغطح٣ٔ

ستوٓوبٞصفٛا٣ّٔٞست٥ٓو٥٘ٝبظٔٙسحصف٤ٚبز

ِاصاٞاطآ٘چاٝ.وٙٙسحفؼٚثمب٢ظ٘س٣ٌضاتٟس٤س٣ٔ

تٟس٤اس٢ثاطا٢ا٥ٙٔاتٔرُّ٘ؾٓربض٢ح٥بتضاٛز،

٣ّٔتّم٣ضسٜ،ٔجبضظٜثبآٖزضزستٛضوبضزِٚتلاطاض

(.10-٤ٛ٘1382:9س٥٘ب،)٥ٌطز٣ٔ



 1هغالعات اًتقادی اهٌيت -2
ٓ ٤ٗٚپب٤اساضتط٤ٗتاطٔغبِقبتا٘تمبز٢ا٥ٙٔات،ٔٙساز

ا٘تمبزاظٔغبِقابتساٙت٣ا٥ٙٔاتاساتٚزٚض٥ٞبفات

٘رسات٥ٗض٥ٞبفاتثاٝ:ا٤ٗحٛظٜٚرٛززاضزاغ٣ّزض

آٟ٘اب.ٔطثٛطاست2وبضو٥توطاٚسٚٔب٤ى٥ّ٤ُٚبٔع

ثٝعاٛض.ا٘ستٕب٤علبئُضس٥ٔ3ٜبٖا٥ٙٔتف٥ٕكٚٚس٥ـ

ذٛاستٙستبتٕطوعٔغبِقبتساٙت٣ضأطرع،آٟ٘ب٣ٔ

ٞاب٢ضا٤اذزضٔاٛضزِٚتظ٤طسؤاَثجط٘سٚازفابثطز

ا٤ٗض٥ٞبفت٘بضضب٤ت٣ذٛزضا.ا٥ٙٔتضاثبظٍ٘ط٢وٙٙس

اظٔغبِقاابتسااٙت٣ا٥ٙٔااتٚذغبٞااب٢عااطحاغاا٣ّ

.وٙاسٔغبِقبتا٥ٙٔتپساظپب٤بٖرًٙسطزث٥بٖٔا٣

ا٤ٗٔسأِٝاستوٝثب٤ستٛرٝاسبسبًتأو٥سآٟ٘بثطض٢ٚ

ثٝس٢ٛتٕطواعثاطافاطاز،وٙصزِٚتاظثرص٘ؾب٣ٔ

:1384ضط٤ف٣زض٤ابظ،)ارتٕبؿ٤ٛٞٚتٔقغٛفضٛز

ٟٝ٘ب٤تبً(.87 ٔٙاسثاٝتطا٤ٛكا٤ٗض٥ٞبفتث٥طتطفلالا

4ٞبثطا٢ٔغبِقاٝٚفّٕا٣واطزٖا٥ٙٔاتتٙٛؿض٥ٞبفت

.است

ا٤اٗز٥ٔٚٗزستٝاظٔغبِقبتا٘تمبز٢ا٥ٙٔت،ث٥طتط

ٜاستواٝ٘ىتٝضاتقط٤فوطزٜٚٔٛضزتٛرٝلطاضزاز

تٛاٖآٖضأىتت٣ٔ.ٔغبِقبتا٘تمبز٢ثٝچٝٔقٙبست

ا٤ٗض٥ٞبفت،ضٞبسبظ٢ٞسفاغ٣ّ.٘ب٥ٔس5(ِٚع)ِٚص
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تٛا٘سثٝاحتٕابَتٟٙبفطآ٤ٙسضٞبسبظ٣ٔ٢.است1ا٘سبٖ

ٝثاب.ظ٤بزٕ٘ٛزا٥ٙٔتثبضاس ،ا٤اٗض٥ٞبفات،ا٤إٗٞا

ا٤ٗ.زا٘سضٞبسبظ٢ا٘سب٣٘ضأتطازفغطث٣سبظ٣ٕ٘٢

٤سٌبٜٔقتمساستواٝزضتفىطاتٕابٖزضثابضٜا٥ٙٔات،ز

تمسْٔطرػ٣ثاطٔٛضاٛؿ ٞاب٢ضٞبسبظ٢ثب٤سٔٙغمبً

ضٞبسابظ٢ا٘سابٖ.اغ٣ّلاسضتٚ٘ؾآزاضاتٝثبضاس

ٕٞب٘ٙاس)آظازسابذتٗٔاطزْ:ٌٛ٘ٝتقط٤فضسٜوٝا٤ٗ

ا٢واٝاظفطبضٞب٢ا٘سب٣٘ٚف٥ع٤ىا٣(ٞبافطازٌٚطٜٚ

چ٥ع٢استواٝآظازا٘اٝآٖٔب٘ـآٟ٘بزضا٘زبْزازٖٞط

رٙاًٚتٟس٤اس،فماط،آٔاٛظش.ا٘اسضاا٘تربةوطزٜ

ا٤اٗضق٥ف،ساطوٛةس٥بسا٣ٚٔب٘ٙاسآٖ،اظرّٕاٝ

ا٥ٙٔتٚضٞبسبظ٢زٚض٤٢ٚاهساىٝ.فطبضٞبٞستٙس

ثٙبثطا٤ٗ،تلاشثطا٢ضٞبسابظ٢،٘اٝلاسضتٚ.ٞستٙس

.ضٛز٘ؾٓ،ثبفجثٝٚرٛزآٔسٖا٥ٙٔتاغ٣ُٔ٥

ا٤اٛةبز٢ا٥ٙٔاتثاٝٚسا٥ّٝٔحٕاسٔغبِقبتا٘تم

ٔٛضزا٘تمبزلطاضٌطفتٝ،وٝثٝتأو٥سثطضٞبسبظ٢تٛراٝ

ٝثطا٢.وٙس٣ٔ ا٤اٗرٟاتا٤ٛةتقط٤فضٞبسابظ٢ثا

ٞب٢ٔقبغطغطةضاواٝٔتٕب٤ُاستوٝٔسَس٥بست

ٞب٢رٟبٖسْٛٞساتٙس،تح٥ٕاُثس٥بضزٚضاظٚالق٥ت

ضإطزٖوٙاسواٝ،ٔتاطازف٢ٚا٤ٌٗٛ٘ٝازفب٣ٔ.وٙس

ٞاب٢ضٞبسبظ٢ثبا٥ٙٔت،اوس٥ط٢ثاطا٢ٕٞاٝث٥ٕابض٢

تٛا٘اسٞب٢رٟبٖسْٛاساتٚٔا٣عبفٌٖٛٛ٘ٝزِٚت

ا٤اٗا٤ٗاستواٝا٤ٛةٔسأِٝ.اٚدسبزِٜٛح٣ثبضس

ٔٙساسات،زضحاب٣ِض٥ٞبفتثٝضٞبسبظ٢ا٘سبٖفلالٝ

.ا٤ٛةزضغسزاستوٝثطا٥ٙٔتزِٚتتأو٥سوٙاسوٝ

قتطفث٤ٝاهز٤اسٌبٜضئب٥ِسات٣اظس٢ٛز٤ٍط،٢ٚٔ

ا٤ٛة،تٛرٝثٝا٥ٙٔتزِٚت٣ضقفاغ٣ّا٘تمبز.است

رٟبٖسْٛ)است،زضحب٣ِوٝثطا٢ثس٥بض٢اظرٛأـ

ا٤ٗٔسأِٟٝٔٓاستوٝزِٚت،تٟس٤ساغا٣ّ(ٚغ٥طٜ

ا٤اٗأاطزضٟ٘ب٤ت،.ضٛزضبٖٔحسٛة٣ٔثطا٢ا٥ٙٔت
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٘مغٝٔطراـثٝا٤ٗ٘ىتٝثست٣ٍزاضزوٝ،فطز٤بزِٚت

(.107-1387:106عبٞط٢،)ا٥ٙٔتثبضس
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زضٔىبتتٔسضٖتأو٥ساغ٣ّثطا٥ٙٔت٣ّٔضأٛضاٛؿ

زٞسٚث٥طتطٚراٛزضاطا٤ظ٘ف٣تٟس٤ساتتطى٣ُٕ٘٥

ارتٕابف٣ٔٙبسات-آَثطا٤٢هح٥ابتس٥بسا٣ا٤سٜ

ا٤اٗ٘اٛؿاظا٥ٙٔات.ثطا٢و٥ّٝضٟطٚ٘سأٖس٘ؾطاست

ا٤زبث٣تٔسضٖز٤سٌبٜسّج٣٘ساضز،ثّىٝرٙجٝزضٔىت

.ٚتأس٥س٣آٖٔس٘ؾطلطاضٌطفتٝاست

ٔسض٤ٖاهلاسْثابلاتطاظض٤ٚىاطزساٙت٣ض٤ٚىطز

ضٚزٚثطزاضتٝ،زضرٟتاٞسافٔتقاب٣ِثاٝپا٥صٔا٣

ا٥ٙٔتارتٕبف٣ضاتٟٙبفمساٖذغطٚتٟس٤سثاطا٢ثماب

ثماب،ا٤ٗض٤ٚىطز،ٚرٝغبِاتوٙس،ثّىٝزضتقط٤ف٣ٕ٘

زضرٟتاٞساف،استٕطاض٤بفتٝ،ضٚ٘استقابزَٚ٘ؾآ

ض٤ع٢ضسٜٚرط٤بٖزضٔس٥طزست٥بث٣ثٝاٞساف،ثط٘بٔٝ

.٤بثس٣ٔ



 2هنتة مپٌْاه ٍ اهٌيت -1
ا٤ٗض٤ٚىطز،تٟٙبض٤ٚىطز٢استوٝغطفبًثطٔغبِقبت

ا٤اٗٔىتات،وٙابضٌصاضاتٗسق٣.ا٥ٙٔت٣استٛاضاست

ا٤اس٠ا٥ٙٔاتٚعطحً٘ؾب٣ٔٔسبئُا٥ٙٔت٣اظزا٤طٜتٙ

ثبغاط٢،)اسات(٘ؾب٣ٔ)ٔٛسـزضثطاثطا٥ٙٔتٔض٥ك

وبضثبض٢ثٛظاٖزضتٛسقٝٔغبِقبتا٥ٙٔت(.1387:35

اٚثااٝفٙااٛاٖٞسااتٝاغاا٣ّ.ا٥ٕٞااتفطاٚا٘اا٣زاضز

ز٤سٌب٣ٞثٛزٜاستوٝثٝ٘بْٔىتاتوپٟٙابئقطفا٣

فٙػااطاغاا٣ّزضوتاابةثااٛظاٖ،تٛسااقٝ.ضاسٜاساات

ا٤اٗا٤ٗٔقٙبوٝثٝرب٢طحا٥ٙٔتثٛزٜ؛ثٝثرط٥سٖع

وبضزاضاتٝ،ا٥ٙٔاتضاثاٝوٝثب٤هثرصا٥ٙٔتسطٚ

:1384ضاط٤ف٣زض٤ابظ،)پٙذثرصتمس٥ٓوطزٜاست
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ثٝ٘ؾطثٛظاٖ،ا٥ٙٔتارتٕبفبتثطاط٢ثاٝپاٙذ(.85

-ٔم١ِٛ٘ؾب٣ٔ،س٥بس٣،التػبز٢،ارتٕبف٣ٚظ٤سات

(.1378:34ثٛظاٖ؛)ضٛزٔح٥غ٣تمس٣ٔٓ٥



 دیذگاُ هععَد چلثي ٍاهٌيت -2

ٞب٢ز٤ٍط٢وٝزضحاٛظٜا٥ٙٔات٤ى٣اظٔفْٟٛسبظ٢

ثٙس٢چٟبضثقس٢چّج٣اظا٥ٙٔتتمس٥ٓغٛضتٌطفتٝ،

اٚٔقتمساستچٟبضفّماٝافضاُٚفابْثاطا٢.است

تاٛاٖآٟ٘ابضااظٞآتفى٥اها٘سبٖٚرٛززاضزو٣ٔٝ

:وطز

ٝارتٕابف٣ٚفّماٝفّمٝضٙبذت٣،فّمٝٔبز٢،فّم

(.1386:63چّج٣،)ا٥ٙٔت٣

ا٤اٗثقاسزض.اساتGفّمٝا٥ٙٔت٣ٔطثٛطثاٝثقاس

ا٘سبٖثٝفٙٛأٖٛرٛز٢ٞسفٕٙاسٚثابِمٜٛٔضاغطة

ثطا٢حفؼآضأاصٚغا٥ب٘ت(ا٘سبٖثبچٟطٜس٥بس٣)

ٞااب٢احجاابت٣ٚارتٕاابف٣،ذااٛززضاضتجاابطثاابٔحاا٥ظ

٥ٙٔتا٣ثاطا٢فّماٝا.زضغسزتحمكاٞسافذٛزاسات

:ضبُٕٔٔىٗاستچٟبضثقساسبس٣لبئُضس،

؛(فطاغتاظتٟس٤سٔب٣ِ)ا٥ٙٔتٔب٣ِ .1

 ؛(فطاغتاظتٟس٤سرب٣٘)ا٥ٙٔترب٣٘ٚثٟساضت٣ .2

 ؛(فطاغتاظتٟس٤سرٕق٣)ا٥ٙٔترٕق٣ٌٚط٣ٞٚ .3

چّجا٣،()فطاغاتاظتٟس٤اسفىاط٢)ا٥ٙٔتفىط٢ .4

1383:32ٚ1385:107.) 
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ٞسفٌطزضاٍط1زض٘ؾط٥٘ٝ٤بظٞب٢ٔبظِٛ،تب٤ّٕٗ

ثااطا٢ا٘زاابْفقب٥ِااتٌطزضااٍط٢ضاثطعااطفضااسٖ

:٥٘بظٞب٤صاظ٥٘طٚٔٙستط٤ٗتبضق٥فتاط٤ٗٔا٣زا٘اس

٥٘بظٞب٢رسٕب٣٘،ا٣ٕٙ٤،ارتٕبف٣،احتاطا٥ْ٘ٚابظثاٝ
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(زضسافط)ذٛز٤بث٤٣بتحمكشاتوٝا٤ٗعجم٥٘ٝبظٞاب

سبظ٘ستبثٝاستقسازٞب٢ذاٛزفق٥ّاتزض٣ٔافطازضالب

ثٙابثطا٤ٗ،ربٔقاٝ(.Singer; 1990:455-456)ثرطاٙس

ثب٤سثتٛا٘س٥٘بظٞب٢ٌطزضٍطضاثطعطفوٙس،تب٥ٔعثبٖ

زضغ٥ااطا٤ااٗ.ٌطزضااٍطثااٝضضااب٤تٕٙس٢زساات٤بثااس

  غٛضت،ساغحضضاب٤تٕٙس٢اٚپاب٥٤ٗذٛاٞاسآٔاس

.(Hall & pag;1999:34)

 ٥٘بٌطزضٍط ضفـ احسبسظٞب افعا٤ص

افعا٤صرصةٌطزضٍطا٥ٙٔت

 ٌطزضٍط ٥٘بظٞب ضفـ وبٞصاحسبسفسْ

وبٞصرصةٌطزضٍطا٥ٙٔت

سّسّٝ ثٝ تٛرٝ ثب ٌطزضٍطاٖ ا٥ٙٔت احسبس

(ٔٙجـٔحمك)ٔطاتت٥٘بظٞب٢ٔعِٛ



 ًظریِ اًگيسغ -4
ٌطزضٍط٢ث2ٝٔٛ٘ت٥ٟٙٛٚوٛپط زضثبضٜ ضا ا٥ٍ٘عٜ ٘ؾط٤ٝ

ثطزٜ ا٘سوبض ٔٛلق٥تٔ. ا٥ٍ٘عٜ، ٘ؾطٔٛ٘ت٥ٟٙٛ، غبثك

٥٘بظٞبست ث٥ب٣ٖٔ. افطازضاا٥ٍ٘عٜٚضق٥ت٣ضا وٙسوٝ

٣ٔ ٥٘بظثط ثٝ تب ثٝا٥ٍ٘عز ٚ ٞب٢ذ٤ٛصپبسد٤ٌٛٙس

وٙسوٝا٤ٗٔٛضزث٥ب٣ٖٔوٛپطزض.ضضب٤تٕٙس٢ثطسٙس

فطز٢ سغح زض ٌطزضٍط٢ تمبضب٢ ضٙبذتزضست

.ٚاثستٝاستپ٥بٔسرط٤ب٣٘استوٝثٝفٛأُٔرتّف٣

فٛا٣ّٔٔتطىُاظ٥٘بظٞبٚا٥ٔبَوٝفطاٞٓثٛزٖپَٛ،

ازضان ٚتػٛضات، ٍٚ٘طشظٔبٖ ضىُٞب ضا آٖ ٞب

Hall & pag; 1999:61)زٞٙس٣ٔ زاضزوٛپطث٥ب٣ٖٔ(.

ثٝ ضرعضج٥ٝ زٚ ٍ٘طشوٝ زض آٟ٘ب ٥٘ستٙس؛ ٞب،ٞٓ

ا٤ٗفٙبغطٞبثبٞٓاذتلافزاض٘سٚازضاوبتٚا٥ٍ٘عٜ

ض ٣ٔثط تأح٥ط سفط ثٝ ٌصاض٘س٢ٚتػ٥ٕٓ ثبٍ٘طش. ٞب

ٞستٙس ٔطتجظ ٤ب ٚاثستٝ رٟبٖ، اظ فطز .ازضاوبت

ٞستٙٙس ش٣ٙٞ فمب٤س ازضاوبت، ٍ٘طش. ٚٞطچٙس ٞب
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ازضاوبتفّتذٛاست١ٔطزْضاثطسفطٔطرع٤بث٥بٖ

وٙٙس٣ٕ٘ ذٛاستٝ. تمبضب٢أب وٝ ٞستٙس زض٣٘ٚ ٞب٢

٣ٔ ٚرٛز ثٝ ضا ا٥ٍ٘عٜسفط ٟ٘ب٤ت زض وٝ ٞب٢آٚض٘س

(.Hall & pag ; 1999 :62)ضٛ٘سسفط٘ب٥ٔس٣ٜٔ

ثطا٢تػٓ٥ٌٕطزضٍط ا٥ٍ٘عٜ سفطا٤زبز ٥ٌط٢ثٝ

افعا٤صرصةٌطزضٍطثبفطاٞٓثٛزٖا٥ٙٔتلاظْ

٥ٌط٢ثٝسفطا٤زبزا٥ٍ٘عٜثطا٢تػٓ٥ٕ ٌطزضٍط

وبٞصرصةٌطزضٍط ثبفطاٞٓ٘جٛزٖا٥ٙٔتلاظْ

٘ؾط٤ٝ ثٝ ثبتٛرٝ ٌطزضٍطاٖ لاظْ ا٥ٙٔت احسبس

(.ـٔحمكٔٙج)ا٥ٍ٘عٜ


 ًظریِ هثادلِ َّهٌس -5

٣ٔ وٙس،ٔفْٟٛزضز٤سٌبٜٔجبزِٝآ٘چٝا٥ٕٞتپ٥سا
فساِتتٛظ٤ق٣است تم٤ٛت. فسْ ٔغبثكا٤ٗ٘ؾط٤ٝ،

٣ٔ ٔٙزط پطذبضٍط٢ ثٝ ضٛزپبزاش ٘ؾط٤ٝ. ا٤ٗ
است ضسٜ ثٙب ٞٛٔٙع رٛضد ثطاسبسآضا٢ ثطاسبس.

ٍطزضتٛاٖا٤ٌٗٛ٘ٝث٥بٖزاضتوٝ،ٌطزض٘ؾط٣ٔ،٢ٚ
٣ٔ ا٘زبْ وٝ ٣ٔوٙط٣ سق٣ ثٝزٞس؛ ضا پبزاض٣ وٙس

آٚضز زست اٚلبت. وطزٖ پط ز٘جبَ ثٝ فجبضت٣، ثٝ
اٌطزضا٤ٗوٙصثٝ٘ٛف٣٘با٣ٙٔ.استفطاغتذ٤ٛص

فىس وٙس، ٘بضضب٤ت٣زستپ٥سا ٤ب اِق٢ُٕٚفسْٚ
زض تج٥ّغبتسٛء ٚ ٥ٔعثبٖ ربٔقٝ ثٝ ثبظٌطتٔزسز

است آٖ ٔٛضز ٘ٛف٣. ضرػ٣ظ"ثٝ وٙص وٝ ٔب٣٘
پبزاض٣ضاوٝا٘تؾبضزاضز،زض٤بفت٘ىٙس٤بوٙصاٚثٝ
٢ٚفػجب٣٘ذٛاٞس ٔٙزطضٛز،  ٔٙتؾطٜ تٙج٣ٟ٥غ٥طٜ
ضفتبض٢ وٝ زاضز ٚرٛز ث٥طتط٢ احتٕبَ ٚ ضس

(.430:1374ض٤تطظ،)پطذبضٍطا٘ٝاظذٛز٘طبٖزٞس
اضائٝذسٔتضسب٣ٌ٘طزضٍط لضبٚتذٛةزضثبضٜ
ٌطزضٍط  .تزضوطٛض٥ٔعثبٖاحسبسا٥ٙٔ پ٥ّس

فسْلضبٚتثسزضثبضٜاضائٝذسٔتضسب٣٘پ٥ّس
.احسبسا٥ٙٔتزضوطٛض٥ٔعثبٖ

احسبسا٥ٙٔتٌطزضٍطاٖثبتٛرٝثٝ٘ؾط١٤ٔجبزِٝ
(ٔٙجـٔحمك)ٞٛٔٙع
ز٤سٌبٜ اظ تّف٥م٣ ٣ٔثطاسبس ٘ؾط٢ تٛاٖٞب٢

ضٙبسب٣٤ ٚ وطزٖ ثطعطف فسْ غٛضت زض ٌفت،
سغحضضب٤تٕٙس٢(ا٥ٍ٘عش٘ؾط٤ٝ)ٌطزضٍطا٥ٖ٘بظٞب٢

 وطز ذٛاٞس پ٥سا وبٞص ٌطزضٍط ٔبظِٛ) ٘ؾط٤ٝ )ٚ
وٙط٣وٝثٝاضتغبَٚزضآٔسظا٣٤ثطا٢وطٛض٥ٔعثبٖ
ٚاحسبسا٥ٙٔتٚتجبزَفط٣ٍٙٞثطا٢ٌطزضٍطٔٙزط

.،غٛضت٘رٛاٞسٌطفت(٘ؾط٤ٝٔجبزِٝ)ضٛز٣ٔ


 رٍغ تحقيق  -5   
.ضٚشپ٥ٕب٤ط٣استفبزٜضسٜاستزضا٤ٗپژٚٞصاظ

فٟطستاسب٣ٔٚظٔبٖٚضٚزٚذطٚد ثٝفّت٘جٛز
ٕٝ٘ٛ٘ أىب٘بتاظ فسْ ٚ وطٛض زض اتفبل٣آٟ٘ب ٥ٌط٢

است ضسٜ ا٤ٗعطح)استفبزٜ استچٖٛ شوط ضب٤بٖ
تحم٥م٣زضزٚضٜظٔب٣٘ذبظٚٞطثرط٣ٔطحّٝثٝ

اضائٝپطسطٙبٔٝث٥ٗتٛض٤ست ٞبزضٔطحّٝا٘زبْضسٜ،
ٔبٜ سبَ ذطزاز اضز٤جٟطتٚ ٌطفت1389ٝٞب٢ ا٘زبْ

ا٥ٍّ٘س٣زضٚزازٜ.(است پساظتٛظ٤ـپطسطٙبٔٝ ٞب
ضٟط(آٔبض١ٕ٘ٛ٘٢)٘فطاظٌطزضٍطاٖذبضر381٣ث٥ٗ

.آٚض٢ضسٜاسترٕـ1389اغفٟبٖزضسبَ
ضٚا٣٤ثبغٛضٔرتّفثٝزست٣ٔ اظاغٛلاً آ٤س؛

تزطث٣ افتجبض ٚ غٛض٢ ضٚا٣٤ تحم٥ك،زض.رّٕٝ ا٤ٗ
است ضسٜ فُٕ غٛض٢ ضٚا٣٤ ثطاسبس اظ. ٔٙؾٛض

ضبذع ضٚا٣٤ ضٙبسب٣٤ غٛض٢، ٤بضٚا٣٤ ٞب
ثٝٔقطف ٔطارقٝ عط٤ك اظ وٝ است پژٚٞص ٞب٢

زست٣ٔ ثٝ ٔع٤تزاٚضاٖ آ٤س؛ ا٤ٗاستوٝا٤ٗوبض
ضبذع ٘سجتثٝ ٕٞبٖ ٞب٢زضستزستتحم٥كثٝ

اضظش٣ٔ اظ أىبٖ حس تب وٝ زٚضٞب٤ٔ٢بثس حمكثٝ
ثٝ ٞست، وٝ عٛض آٖ ضا ٚحم٥مت ٚالق٥ت ٚ ثبضس

اضظ٤بث٣ٔ٣ سٙزصٚ 1385:115٘ز٣ٕ٥،)ٟ٘س ثٝ(.
ٝ٤ٌٛ اٚلاً است ضسٜ سق٣ فّت، و٥ٕٞٝٗ ٞب٣٤
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٣ٔ ضا تحم٥ك ٤ٌٛٝٔتغ٥طٞب٢ ٕٞطاٜ ثٝ ٞب٢سٙزٙس،
تحم٥مبتپ٥ط٥ٗوٝظ٤ط٘ؾطاسبت٥سٔزطةاستفبزٜٚ

ضسٜ استارطاء ٔٛضز سپسا٘س، ٌطفتٝ، لطاض فبزٜ
اظ زازٜ، ٘طبٖ اسبت٥س ثٝ ضا، ضسٜ تس٤ٚٗ پطسطٙبٔٝ
ٌطفتٝ وٕه پطسطٙبٔٝ تػح٥ح ثطا٢ آٟ٘ب ٘ؾطٞب٢

٤هپطسطٙبٔٝفلاٜٚثطضٚا٣٤ثب٤سزاضا٢پب٤ب٣٤.ضٛز
ثبضس زلتا٘ساظٜ. زضرٝ پب٤ب٣٤، اظ ٥ٌط٢استٔٙؾٛض

ثطا٢پب٤ب٣٤پطسطٙبٔٝاظضط٤ت(.1387:101تطو٣،)
.آِفب٢وطٚ٘جبخاستفبزٜضسٜاست

٥ٔعاٖآِفب٢ثٝزستآٔسٜوٝثٝضبذعاحسبس
10)ٞب٢ا٥ٙٔتٕٚٞچ٥ٙٗٔطثٛطثٝسؤاَ ،9 ،8 ،6،

4 ) پطسطٙبٔٝ پب٤ب٣٤ ثطا٢ است، ٘فط26ٔطثٛط
ٚثطا٢(زضغس66زضحسٚز()سٙزصپ٥صآظٖٔٛ)

 381پب٤ب٣٤پطسطٙبٔٝ زضغس69)٘فط استٚچٖٛ(
آِف ثب٤س٥ٔعاٖ پطسطٙبٔٝ پب٤ب٣٤ ثطا٢ وطٚ٘جبخ ب٢

ثبضستبلبثُلجَٛثبضس؛ثٙبثطا٤ٗ%٥ٕٞ65طٝث٥طتطاظ
ٞب٢ا٤ٗٔمبز٤طآِفب٢ثٝزستآٔسٜثطا٢پب٤ب٣٤سؤاَ

.ضبذعلبثُلجَٛاست
زضا٤ٗتحم٥ك٥ٔعاٖآِفب٢وطٚ٘جبخثٝزستآٔسٜ

ثٝ ٘سجت ٌطزضٍطاٖ ز٤سٌبٜ ضبذع ثٝ ٔطثٛط وٝ
ا٘ت سؤا٥َ٘ط٢ٚ ٔطثٛطثٝ ٕٞچ٥ٙٗ ،18)ٞب٢ؾب٣ٔٚ

17،16 ،15 ،12 ،7 پب٤ب٣٤( ثطا٢ است، ٔطثٛط
زضغسٚثطا٢پب٤ب78٣٤٘فط،زضحسٚز26پطسطٙبٔٝ
 381پطسطٙبٔٝ ٥ٔعا83ٖ٘فط، چٖٛ ٚ است زضغس

٥ٕٞطٝ ثب٤س پطسطٙبٔٝ پب٤ب٣٤ ثطا٢ وطٚ٘جبخ آِفب٢
٤ٗٔمبز٤طثٙبثطاثبضستبلبثُلجَٛثبضس؛%65ث٥طتطاظ

سؤاَ پب٤ب٣٤ ثطا٢ آٔسٜ زست ثٝ ا٤ٗآِفب٢ ٞب٢
.ضبذعلبثُلجَٛاست

ٝضبذعتج٥ّغبت٥ٔعاٖآِفب٢ثٝزستآٔسٜوٝث
ٔطثٛطاست،(14،13،11)ٞب٢ٕٚٞچ٥ٙٗثٝسؤاَ

381زضغسٚثطا69٢٘فطزضحسٚز26ثطا٢پب٤ب٣٤
استٚچ٥ٖٔٛعاٖآِفب٢وطٚ٘جبخ%70٘فطزضحسٚز

ثبضس%65ثطا٢پب٤ب٣٤پطسطٙبٔٝثب٤س٥ٕٞطٝث٥طتطاظ
زست ثٝ آِفب٢ ٔمبز٤ط ثٙبثطا٤ٗ، ثبضس؛ لجَٛ لبثُ تب

سؤاَ پب٤ب٣٤ ثطا٢ لجَٛآٔسٜ ضبذعلبثُ ا٤ٗ ٞب٢
.است


 :تعریف ًظری ٍ عولياتي تحقيق-6
احتطاْثٝحمٛقٌطزضٍط

ٔٙؾٛضاظاحسبسا٥ٙٔت،زاضتٗاحسبسا٥ٙٔتاظ
ٔب٣ِٚضٚح٣ٚغ٥طٜزض٤هٔٙغمٝاستِحبػرب٣٘،









                         

 اهامي گردؼگریهيساى احعاض اهٌيت در                                                                                                     





 

 

 

 

 

 

 

 

 هيساى احعاض اهٌيت در هحل اقاهت                    

  اهٌيت ّای هيساى احعاض صؼاخ

 احعاض اهٌيت داؼتي در تذٍ ٍرٍد تِ اصفْاى  

 ٍضعيت اهٌيت در هعيرّای گردؼگری

 هيساى اهي تَدى ؼْر اصفْاى     
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 حضَر ٍ عولنرد ًيرٍی اًتظاهي

٥٘ط٢ٚا٘تؾب٣ٔثٝفٙٛا٤ٖى٣اظاضوبٖ٘ؾبْرٕٟاٛض٢

اش٤ٚىاا٣اظٚؽااب٤فاغاا٣ّا٤ااطاٖاسااتاساالا٣ٔ

استمطاض٘ؾٓٚا٥ٙٔتزضرٟتاحسبسآضأصٚفسْ

زضپس٥٘ط٢ٚا٘تؾاب٣ٔ.تطسٚزِٟطٜزضربٔقٝاست

ٝ فٙاٛاٌٖطزضاٍطٚاضزٔاطظلجبَاتجبؿذبضر٣واٝثا

زضا٤ٙزاب.ضاٛزضٛ٘س،ٚؽب٤فصذغ٥طتاطٔا٣ا٤طا٣ٖٔ

ث٥طتطحضٛضٚفّٕىطز٥٘ط٢ٚا٘تؾب٣ٔٔاس٘ؾاطثاٛزٜ

٥ٌاط٢ضاسٜٞب٢ش٤ُا٘اساظٜٞبٚآ٤تٓاستوٝثب٤ٌٛٝ

:است





 

 

 
 
 
 
 
 
 

 تثليغات
ثٝوبضٌطفتٗاثعاضتج٥ّغبت٣زضرٟتاضائ١پ٥بْٔخجتٚ

ٔؤحطتط٤ٗٚساب٣ّ٤.ق٣اظٔربعجب٘صاستٔٙف٣ثٝرٕ

٤ابزضرٟاتا٤زبزا٥ٍ٘عٜٚتٛاٖاظعط٤كآٖثٝو٣ٔٝ
فىسآٖ،فاسْا٥ٍ٘اعٜثاٌٝطزضاٍطثاطا٢سافطثاٝ

.وطٛض٢استفبزٜوطز











 
 
 ّای تَصيفي پصٍّػ یافتِ -7

٣ٔ ا٥ٙٔتاٌطچٝ سٙزص ثٝ ٔستم٥ٓ عٛض ثٝ تٛاٖ
پطزاذت ثٌطزضٍطاٖ تٛرٝ  ثب أب ثٝ، فٙب٤ت ٝ

 پ٥عاْ آثطاٞبْ وٝ 1982)ٔغبِقبت٣ وٛٞٗ( اض٤ه ٚ

(1985 ا٘س،( زازٜ ا٘زبْ ٌطزضٍطاٖ ا٥ٙٔت ظ٥ٔٙٝ زض
ضبذع٣ٔ أطتٛاٖ ا٤ٗ ثطضس٣ ثطا٢  ضا ٞب٣٤

:ثٙس٢وطززستٝ


 

 رد ًيرٍی اًتظاهيّای حضَر ٍ عولن ؼاخص ّای راٌّوای گردؼگری اظتقرار پایگاُ      

 هَقع پليطِ پاظخگَیي ت       

 حضَر داؼتي ًيرٍی اًتظاهي          

 اقذام ظریع در هَاجِْ تا ّرگًَِ هساحوت      

 ارائِ خذهات ٍیصُ در هَرد هذارك هفقَد ؼذُ         

 تَاًایي آراهػ تخؽيذى ٍ مول            

 ّا آگاّي دادى در هَرد ٌّجارّا ٍ ارزغ ّای تثليغات ؼاخص

 ّای ایٌترًتي ّا ٍ ظایت آگاّي دادى از عریق رظاًِ
 

 ّا ّؽذار از عریق ترٍؼَرّا ٍ اعلاعيِ
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 جٌعيت پاظخگَیاى -7-1
 جٌعيت پاظخگَیاى -1جذٍل 

 درصذ تجوعي درصذ فراٍاًي جٌعيت

ٔطز
ظٖ
رٕـ

211
170
381

4/55
6/44

100

4/55
100 

 

 ضٕبضٜ رسَٚ زض وٝ ٌٝ٘ٛ 1)ٕٞبٖ ٔطبٞسٜ(
پبسر٤ٍٛبٖٔبزضغساظ4/55٘فطٔقبز211َضٛز،٣ٔ

زضغسظ6/44ٖ٘فطٔقبز170َا٤ٗتحم٥كٔطزٚزض
.ا٘سثٛزٜ

 
 (تٌذی ظي گرٍُ)ظي پاظخگَیاى  -7-2

 ظي پاظخگَیاى -2جذٍل 
























آ٤اسچ٥ٙٗثاطٔا٣(2-4)اظثطضس٣رسَٚضٕبضٜ

زضغساظٌطزضٍطاٖ،سٙطبٖظ٤ط5/5٘فط،ٔقبز21َوٝ

21زضغس،سٙطبٖث7/29ٗ٥٘فط،ٔقبز113َسبَ،20

زضغس،سٙطبٖثا9/29ٗ٥٘فط،ٔقبز114َسبَ،30تب

زضغس،سٙطبٖث0/15ٗ٥٘فط،ٔقبز57َسبَ،40تب31

زضغاس،سٙطاب2/10ٖ٘فط،ٔقابز39َسبَ،50تب41

زضغس،سٙطب9/8ٖ٘فط،ٔقبز34َسبَ،60تب51ث٥ٗ،

زضغاس،سٙطاب8/0ٖ٘فط،ٔقبز3َسبَ،70تب61ث٥ٗ

.سبَاست71ثبلاتطاظ

 

تٌذی ظي گرٍُ صذدر فراٍاًي  درصذ  

 هعتثر

درصذ 

 تجوعي

 

سب20َظ٤ط  

سب30َتب21ث٥ٗ  

سب40َتب31ث٥ٗ  

سب50َتب41ث٥ٗ  

سب60َتب51ث٥ٗ  

تب61ث٥ٗ

سب70َ  

سب71َثبلاتطاظ  

21 

113 

114 

57 

39 

34 

3 

5/5  

7/29  

9/29  

0/15  

2/10  

9/8  

8/0  

5/5  

7/29  

9/29  

0/15  

2/10  

9/8  

8/0  

5/5  

2/35  

1/65  

1/80  

3/90  

2/99  

100%  

%100 381 وُ  100%   
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 ٍضعيت تأّل پاظخگَیاى -7-3

 ٍضعيت تأّل پاظخگَیاى -3جذٍل 

 درصذ تجوعي درصذ فراٍاًي ٍضعيت تأّل

زطزٔ

ٔتأُٞ

رٕـ

158 

223 

381 

5/41

5/58

100

5/41

100

 
5/58ٔقابز223َزضغساظٌطزضٍطأٖزطز،5/41ٚٔقبز158َآ٤سوٝچ٥ٙٗثط٣ٔ(3)اظثطضس٣رسَٚضٕبضٜ

.ا٘سزضغس،ٔتأُٞثٛزٜ

 هليت پاظخگَیاى               -7-4

 هليت  پاظخگَیاى -4جذٍل

 يدرصذ تجوع درصذ فراٍاًي قارُ

ثسٖٚپبسد

آس٥ب

اضٚپب

آٔط٤ىب

ال٥ب٘ٛس٥ٝ

73

43

207 

18 

40

2/19

3/11

3/54 

7/4

5/10

2/19

4/30

8/84

5/89 

100

381100رٕـ



٥ّٔتٌطزضاٍطاٖثاٝ(4)اظثطضس٣رسَٚضٕبضٜ

3/11٘فط،ٔقبزَ،43ضٛزوٝ،ا٤ٗغٛضتتٛغ٥ف٣ٔ

زضغااس،3/54٘فااط،ٔقاابزَ،207زضغااس،آساا٥ب٣٤،

٘فاط،40زضغس،آٔط٤ىب7/4،٣٤٘فط،ٔقبز٣٤18َ،اضٚپب

٘فاط،73ا٘سٚزضغس،اُٞال٥ب٘ٛس٥ٝثٛز5/10ٜٔقبزَ،

.ا٘اسزضغسپبسر٣زضٔٛضز٥ّٔتطبٖ٘ساز2/19ٜٔقبزَ،

.ا٘ساوخطپبسر٤ٍٛبٖاظوطٛضٞب٢اضٚپب٣٤ثٛزٜ
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 ؼاخص احعاض اهٌيت تَظظ گردؼگراى
 ّای احعاض اهٌيت ؼاخصعة تَزیع فراٍاًي پاظخگَیاى ترح -5جذٍل

خيلي  ّای احعاض اهٌيت ؼاخص
 تذ

خيلي  خَب ًظر تي تذ
 خَب

 جوع

احسبسا٥ٙٔتضٕبزضثسٚٚضٚزثٝاغفٟبٖ
چٍٛ٘ٝثٛزٜاست؟

فطاٚا٣٘
زضغس

0
0

2
5/0

17
5/4

182
8/47

180
2/47

381
100

احسبسا٥ٙٔت البٔتذٛز ٔحُ زض چمسض
و٥ٙس؟٣ٔ

فطاٚا٣٘
زضغس

0
0

2
5/0

8
1/2

190
9/49

181
5/47

381
100

ا٥ٙٔت احسبس ٌطزضٍط٢ أبوٗ زض چمسض
و٥ٙس؟٣ٔ

فطاٚا٣٘
زضغس


0
0


0
0


4
1


207
3/54


170
6/44


381
100

زض آٔس ٚ ضفت ٍٞٙبْ زض ا٥ٙٔت ٚضق٥ت
 ٔس٥طٞب٢ٌطزضٍط٢چٍٛ٘ٝاست؟

فطاٚا٣٘
ضغسز

2
5/0

15
9/3

61
16

204
5/53

99
26

381
100

ضسب٘ٝزضثبضٜ تج٥ّغبت سٙر٥ت زض٥ٔعاٖ ٞب
ا٥ٙٔت زضٔٛضز اوٖٙٛ ٓٞ زض آ٘چٝ ثب ا٤طاٖ،
ث٥ٙ٥س،چٝ٘ؾط٢زاض٤س؟ٚالق٥ت٣ٔ

فطاٚا٣٘
زضغس

 

20
2/5

 

49
9/12

 

134
2/35

 

136
7/35

 

42
11

 

381
100

ضٟط فٙٛاٖ ثٝ ضا اغفٟبٖ ٌطزضٍط٢چمسض
و٥ٙس؟٤هضٟطأٗتػٛض٣ٔ

فطاٚا٣٘
زضغس


0
0


6
6/1


57
15


200
5/52


118
31


381
100

 

 ّای حضَر ٍ عولنرد ًيرٍی اًتظاهي ؼاخص
 هرتَط تِ  دیذگاُ گردؼگراى ًعثت تِ ًيرٍی اًتظاهي  تَزیع فراٍاًي پاظخگَیاى -6جذٍل 


 
 
 
 
 

خيلي  ّای ًيرٍی اًتظاهي ؼاخص
 من

 جوع زیادخيلي  ًظر تي

ثطلطاض٢ زض پ٥ّس حضٛض ٥ٔعاٖ ضٕب ٘ؾط ثٝ
  ا٥ٙٔتچٍٛ٘ٝاست؟

فطاٚا٣٘
زضغس

19
9/4

106
8/27

256
2/67

381
100
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  هرتَط تِ  دیذگاُ گردؼگراى ًعثت تِ ًيرٍی اًتظاهي  تَزیع فراٍاًي پاظخگَیاى -7جذٍل 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
  هرتَط تِ  دیذگاُ گردؼگراى ًعثت تِ ًيرٍی اًتظاهي  تَزیع فراٍاًي پاظخگَیاى -8جذٍل 


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  هرتَط تِ  دیذگاُ گردؼگراى ًعثت تِ ًيرٍی اًتظاهي  تَزیع فراٍاًي پاظخگَیاى  -9جذٍل 
ماهلا  ّای ًيرٍی اًتظاهي ؼاخص

 هَافق

ماهلا  هخالف تي ًظر هَافق

 هخالف 

 جوع

ثٝ پ٥ّس ٔساضوتبٖ ضسٖ ٔفمٛز غٛضت زض

ضٕبذسٔبت٤ٚژٜاضائٝزازٜاست؟

فطاٚا٣٘

زضغس





34

9/8





113

7/29





210

1/55





22

8/5





2

5/0





381

100



 

خيلي  ّای ًيرٍی اًتظاهي ؼاخص

 من

ي خيل زیاد تي ًظر من

 زیاد

 جوع

پب٤ٍبٜ ثباستمطاض اعلاؿچمسضپ٥ّس ٞب٢

وٙٙس؟ضسب٣٘ضٕبضاضإٞٙب٣ٔ٣٤

فطاٚا٣٘

زضغس







13

4/3





14

7/3





219

5/57





110

9/28





25

6/6





381

100

 جوع تي ًظر خير تلِ ّای ًيرٍی اًتظاهي اخصؼ

ٞب٢وٙتطَپ٥ّسسط٤قبالساْآ٤بٌطت

زٞٙس؟لاظْضاا٘زب٣ْٔ

فطاٚا٣٘

زضغس





140

8/36





10

6/2





231

6/60





381

100

آ٤بپبسر٣٤ٍٛپ٥ّسث٥٘ٝبظٞب٢ا٥ٙٔت٣

ضٕبثٝٔٛلـثٛزٜاست؟

فطاٚا٣٘

 زضغس





151

6/39





10

6/2





220

7/57





381

100

ظٔب٣٘وٝٔٛضزثعٜٚالـض٤ٛس،پ٥ّس

تٛا٘ب٣٤آضأصزازٖثٝضٕبضازاضز؟

فطاٚا٣٘

زضغس





133

9/34





10

6/2





238

5/62





381

100
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 ّای تثليغات ؼاخص
 ّا ّای تثليغات رظاًِ ؼاخصى ترحعة تَزیع فراٍاًي پاظخگَیا -11جذٍل

 جوع خير تي ًظر تلِ ّای تثليغات ؼاخص

اضظش ٞٙزبضٞب، ٔٛضز ٟ٘بزٞب٢ٌطزضٍط٢زض ٚلٛا٥٘ٗٚآ٤ب ٞب

زٞس؟ٔح٣ّثٝضٕبآٌب٣ٔ٣ٞٔمطضات

فطاٚا٣٘

زضغس





232

9/60





112

4/29





37

7/9





381

100

پ٥ّس ضسب٘ٝآ٤ب اظعط٤ك ٔغجٛفبا٤طاٖ ٚ ا٘تؾب٣ٔٞب ٔٛاضز ٚت

وٙس؟ا٥ٙٔت٣ٌطزضٍطاٖذبضر٣ضااعلاؿضسب٣ٔ٣٘

فطاٚا٣٘

 زضغس





118

31





219

5/57





44

5/11





381

100



 ّا ّای تثليغات رظاًِ ؼاخصتَزیع فراٍاًي پاظخگَیاى ترحعة  -11جذٍل

خيلي  ّای تثليغات ؼاخص

 من

خيلي  زیاد تي ًظر من

 زیاد

 جوع

ٞبزضٔٛضزچمسضپ٥ّساظعط٤كثطٚضٛضٞبٚاعلاف٥ٝ

زٞس؟وٙس،ٞطساض٣ٔذغطات٣وٝضٕبضاتٟس٤س٣ٔ

فطاٚا٣٘

زضغس





14

7/3





38

10





184

3/48





123

3/22





22

8/5





381

100

 
 ّای تحليلي پصٍّػ یافتِ -8-7
فطض٥ٝ ٟٕٔتط٤ٗ ثرص، ا٤ٗ وٝزض پژٚٞص ٞب٢

اظپطسص اضائٝٞثطذبستٝ است، ب٢اسبس٣فٛقاِصوط
ضب٤بٖشوطاستتح٥ُّا٤ٗفطض٥بتثبآظٖٔٛ.ضٛز٣ٔ

.زٚا٘زبْضسٜاستاستٙجبع٣ذ٣

1-٣ٔ ٘ؾط ٚثٝ ا٘تؾب٣ٔ ٘مص٥٘ط٢ٚ ث٥ٗ ضسس
.احسبسا٥ٙٔتٌطزضٍطاٖذبضر٣ضاثغٝٚرٛززاضز

ثبضسسث٥ٗ٘مصتج٥ّغبتضسب٘ٝثٝ٘ؾط٣ٔ-2 ٞب
.ا٥ٙٔتٌطزضٍطاٖذبضر٣ضاثغٝٚرٛززاضزاحسبس

اَٚفطض٥ٝ احسبسث٥ٗ٘مص٥٘ط٢ٚا٘تؾب٣ٔ: ٚ
.ا٥ٙٔتٌطزضٍطاٖذبضر٣ضاثغٝٚرٛززاضز





 

 

55ثطضس٣فٛأُٔٛحطثطاحسبسا٥ٙٔتٌطزضٍطاٖذبضر٣زضاغفٟبٖ

 

 دٍتعذی  تر حعة  احعاض اهٌيت ٍ ًقػ ًيرٍی اًتظاهي( تَافقي)جذٍل  -12جذٍل 
















Xزٚ،ضط٤تذ٣
است597/11زٚٔتغ٥طثطاثطثب،2

است021/0ٚثطاثطثب4ٚsigٚزضرٝآظاز٢ثطاثطثب
تٛظ٤ـفطاٚا٣٘ ا٤ٗٔغّتاستواٝ زٚث٥بٍ٘اط زض ٞب

احسبسا٥ٙٔتٚ٘مص٥٘ط٢ٚا٘تؾب٣ٔثب٤ىس٤ٍطٔتغ٥ط
.ٕٞراٛا٣٘زاض٘س

 033/0ثبتٛرٝثٝا٤ٙىٝسغحٔقٙبزاض٢ثطاثطثب
٣ٔ است، ثب ٔب فطض٥ٝ زاضتواٝ فٙاٛاٖ 95/0تٛاٖ

تأ٥٤س٣ٔ ٣ٔاع٥ٕٙبٖ ِصا ٚ وٝضٛز ٕ٘ٛز فٙٛاٖ تاٛاٖ
ضاثغٝ ا٘تؾب٣ٔ ٥٘ط٢ٚ ٘مص ٚ ا٥ٙٔت احسبس ث٥ٗ

.ززاضزٔقٙبزاض٢ٚرٛ
زْٚ فطض٥ٝ ضسب٘ٝ: تج٥ّغبت ٘مص احسبسث٥ٗ ثب ٞب

.ا٥ٙٔتٌطزضٍطاٖذبضر٣ضاثغٝٚرٛززاضز

 
 ّا تر حعة  احعاض اهٌيت ٍ ًقػ تثليغات رظاًِ( تَافقي)جذٍل دٍتعذی    -13جذٍل 

















Xزٚ،ضط٤تذ٣
است767/16زٚٔتغ٥طثطاثطثب،2

است002/0ٚثطاثطثب4ٚsigٚزضرٝآظاز٢ثطاثطثب

تٛظ٤ـفطاٚا٣٘ ا٤ٗٔغّتاستواٝ زٚث٥بٍ٘اط زض ٞب

ضسب٘ٝ تج٥ّغبت ٘مص ٚ ا٥ٙٔت احسبس ثبٔتغ٥ط ٞب

.س٤ٍطٕٞراٛا٣٘زاض٘س٤ى

  ثب سغحٔقٙبزاض٢ثطاثط ا٤ٙىٝ ثٝ تٛرٝ 033/0ثب

٣ٔ است، ثب ٔب فطض٥ٝ زاضتواٝ فٙاٛاٖ 95/0تٛاٖ

تأ٥٤س٣ٔ ٣ٔاع٥ٕٙبٖ ِصا ٚ وٝضٛز ٕ٘ٛز فٙٛاٖ تاٛاٖ

ضسب٘ٝ تج٥ّغبت ٘مص ٚ ا٥ٙٔت احسبس ضاثغٝث٥ٗ ٞب

.ٔقٙبزاض٢ٚرٛززاضز



احسبسا٥ٙٔت



٘مص٥٘ط٢ٚا٘تؾب٣ٔ


وٓ


ٔتٛسظ


ظ٤بز


رٕـ

وٓ
ٔتٛسظ
ظ٤بز

19
10
0

120
94
38

46
30
24

185
134
62

29252100381رٕـ


ا٥ٙٔتاحسبس


ٞب٘مصتج٥ّغبتضسب٘ٝ


وٓ


ٔتٛسظ


ظ٤بز


رٕـ

وٓ
ٔتٛسظ
ظ٤بز

6
23
0

18
167
67

7
60
33

31
250
100

29252100381رٕـ
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 گيری ًتيجِ -8

 زازٜتبوٖٙٛ ٘طبٖ غٙقتٔغبِقبت ضٚ٘ك وٝ ا٘س

ثطعطف چٖٛ فٛأُٔرتّف٣، ٌطزضٍط٢تحتتبح٥ط

٥٘بظثٝاحتطاْوطز٥ٖ٘بظٞب٢ظ٤ست٣،ا٣ٕٙ٤،ارتٕبف٣،

زاضز لطاض ٌطزضٍطاٖ ذٛز٤بث٣ ٚ ثب. ز٤ٍط، س٢ٛ اظ

٘ؾط٤ٝ ثطلطاض٢ثطضس٣ وٝ ضس آضىبض ارتٕبف٣، ٞب٢

٥ٔعثب ربٔقٝ ٚ ٣ٔوٙصٔتمبث٥ُٔبٌٖطزضٍط تٛا٘سٖ،

ٚاضظشزضا٘تمبَآزاةٚضسْٛ،سٙت ٞب٢ربٔقٝٞب

٥ٔعثب٥ٖ٘ٚعافعا٤صرصةٌطزضٍطٚحصفتج٥ّغبت

زاضتٝ تأح٥ط ٥ٔعثبٖ وطٛضٞب٢ ثطذ٣ ٔٛضز زض سٛء

اظا٤ٗرٟت،ثطضس٣فٛأُٔؤحط٢،چٖٛحفؼ.ثبضس

٥٘ط٢ٚ تٛسظ ا٘تؾب٣ٔا٥ٙٔت زضٞب٢ تج٥ّغبت ٚ

ٞستٝاغ٣ّٔغبِقٝحبضطاحسبسا٥ٙٔتٌطزضٍطاٖ،

.ضاتطى٥ُزازٜاست

پ٥ّس رب٤ٍبٜ ضسٜ، ا٘زبْ ٔغبِقبت ثطاسبس

افعا٤صاحسبس زض ٘مصآٖ ٚ ٌطزضٍط ارتٕبف٣ٚ

ا٥ٕٞت ٞٙٛظ ذبضر٣، ثرػٛظ ٌطزضٍطاٖ، ا٥ٙٔت

است ٘ىطزٜ پ٥سا ضا ذٛز اسبس٣ چٙب٘چٝ. أط، ا٤ٗ

ضٛز ا٘زبْ ا٥ٙٔت٣ ٚ ا٘تؾب٣ٔ ثرص زست ثٝ ،غطفبً

٣ٔ ضا ث٥طتط٢ ظٔبٖ عّجسٔست ثٝ. ٥٘بظ ثٙبثطا٤ٗ،

سبظٔبٖ تٕبْ ٘ؾبْٕٞب٣ٍٙٞ ٚ ٚٞب ٔس٤ط٤ت٣ ٞب٢

ش٢ثط٘بٔٝ آٖض٤عاٖ ضسٖ ارطا٣٤ ثطا٢ وطٛض ضثظ

.ضٛزاحسبس٣ٔ



 پيؽٌْادّا -9

اضٌبٖ ٘مص ثٝ تٛرٝ ٚثب ٘ؾٓ ثطلطاض٢ ٞب٢

...ٞب٢ارطا٢ٔس٤ط٤ت،چ٥ٖٔٛطاثفط٣ٍٙٞٚسبظٔبٖ

ثب آٟ٘ب ٔستم٥ٓ غ٥ط ٚ ٔستم٥ٓ تقبُٔ ٚ ربٔقٝ زض

ٌطزضٍطاٖزاذ٣ّٚذبضر٣ٚثٝٔٙؾٛضا٤زبزفضب٢

ظا٣٤افطازربٔقٝٚافعا٤صتٛسقٝٔٙبستثطا٢اضتغبَ

ٚ ٌطزضٍط٢ غٙقت ٚس٥ّٝ ثٝ وطٛض التػبز٢

ضسب٘ٝ ٘ؾط افٕبَ اظ رٟتر٥ٌّٛط٢ زض غطث٣ ٞب٢

٣ٔ ذبضر٣، ٌطزضٍطاٖ ت٥ٟٕسات٣تٛاٖترط٤تافىبض

ثطزاضت تب ٚا٘س٤ط٥س وطٛض ا٥ٙٔت اظ ٘بزضست ٞب٢

ثطا٢ ٔٙبست فضب٢ ٚ٘جٛز ثطٚز ث٥ٗ اظ ٌطزضٍطاٖ

رصة ثطا٢ ثٟتط پص٤طشاٚضبؿ آٔبزٜ اسلا٣ٔ ا٤طاٖ

پ٤ٛب٢ ٔس٥ط زض زست٣ غٙب٤ـ ٌستطش ٚ تٛض٤ست

ضٛز تح٣ِٛذٛز .٣ٔ لبثُثٙبثطا٤ٗ، ثٝ تٛرٝ ثب تٛاٖ

 :بزٞب٢ش٤ُضاضائٝزازلجَٛثٛزٖفطض٥بتپ٥طٟٙ

ثبٕٞىبض٢ٔتمبث٣ّوٝثٝعٛضعج٥ق٣ث٥ٗسبظٔبٖ-1

٣ٔ پ٥ص ا٘تؾب٣ٔ ٥٘ط٢ٚ ٚ ٌطزضٍط٢ آ٤س،٥ٔطاث

ٚؽب٤فطبٖ٘مص ثٝ تٛرٝ ثب زٚ ا٤ٗ اظ وساْ ٞط ٞب٢

ضسٜ ثبٔطرع ثب٤س ا٘تؾب٣ٔ ٥٘ط٢ٚ ثٙبثطا٤ٗ، است،

زٚضٜآٔٛظش زضٞب٢ ذٛز وبضوٙبٖ ٚ  پطسُٙ ثٝ ا٢

ح ا٤طاٖرٟت ثٝ ٌطزضٍطاٖ ثطا٢ ث٥طتط ا٥ٙٔت فؼ

ٞب٢ٌطزضٍطاٖثىٛضس،تباظا٤ٗعط٤كثطآٔبضٚضٚز٢

٣ٔ ٥ٔطاثفط٣ٍٙٞافلاْ ٚس٥ّٝ ثٝ سبَوٝ ٞط ضٛز،

.افعٚزٜضٛز

ٞب٢رٕق٣ثطافعا٤صتج٥ّغبتاضائٝضسٜزضضسب٘ٝ-2

افعاض٢ٚ٘طْافعاض٢،فب٣ّٔاستثطٞب٢سرتٔمِٛٝ

ٌ ا٥ٙٔت ثبفجٚضٚزاحسبس ٘ت٥زٝ، زض ٚ طزضٍطاٖ

.ضٛزث٥طتطٌطزضٍطاٖذبضر٣ثٝا٤طا٣ٖٔ



 هٌاتع

ف٣ّ-1 )آلبثرط٣، .1376 س٥بس٣(. فّْٛ ،فطًٞٙ

.ا٘تطبضاتتٙسض:تٟطاٖ
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ت٥ٕٛض-2 )احٕس٢، .1387 ف٣ّٕ»(. ٕٞب٤ص ا٥ِٚٗ

اسلا٣ٔ ضقبئط «ا٥ٙٔتٚ ٔمبلاتفطٔب٘س٣ٞ، ٔزٕٛفٝ

(.تحم٥مبتوبضثطز٢زفتط)استبٖظ٘زبٖا٘تؾب٣ٔ

٥ّ٤ٚبْ-3 )اسى٥سٔٛض، .1372 زض(. ٘ؾط٢ تفىط

.٘ططسف٥ط:،حبضط٢ٚز٤ٍطاٖ،تٟطاٖضٙبس٣ربٔقٝ

ا٥ٙٔاتاظز٤اسٌبٜٔمابْ»(.1387.)ثبغط٢،احٕاس-4

ترػػاا٣پّاا٥س-فػااّٙبٔٝفّٕاا٣،«ٔقؾاآضٞجااط٢

.،سبَاَٚ،ضٕبضٜاَٚپب٤ترت

ٚٔاطزْ،زِٚات(.1378.)ثٛظاٖ،ثبض٢-5 ،ٞاطاسٞاب

 ا٘تطاابضات:ٔغبِقاابتضاٞجااطز٢،تٟااطاٖ پژٚٞطااىسٜ

.پژٚٞطىسٜٔغبِقبتضاٞجطز٢

6-ْ تج٥اا٥ٗربٔقااٝضااٙبذت٣(.1387.)ث٥اابت،ثٟااطا

،پب٤بٖ٘بٔاٝزوتاط٢،احسبسا٥ٙٔتزضث٥ٗضٟطٚ٘ساٖ

ضضااتٝفّااْٛارتٕاابف٣،ٌااطا٤صربٔقااٝضٙبساا٣،ثااٝ

ضإٞٙااب٣٤ضثااب٣٘،ضسااَٛٚاز٤جاا٣،ٟٔااس٢،زا٘طااٍبٜ

.زا٘طىسٜازث٥بتٚفّْٛا٘سب٣٘غفٟبٖ،ا

وٙاااسٚوبٚٞبٚ(.1382.)ضف٥اااـپاااٛض،فطأاااطظ-7

ا٘تطاابض،چاابحضااطوتسااٟب٣ٔ:ٞااب،تٟااطاٖپٙساضااتٝ

.س٥عزٞٓ

ف٣ّاغغط-8 )ضضٛا٣٘، .1385 غٙقت(. ٚ رغطاف٥ب

.ا٘تطبضاتزا٘طٍبٜپ٥بْ٘ٛض:،اغفٟبٖتٛض٤سٓ

رٛضد-9 )ض٤تعض، قٝضٙبس٣ٞب٢ربٔ٘ؾط٤ٝ(1385.

ٔقبغط زٚضاٖ ٔحسٗ،زض حلاح٣، تٟطاٖ، ا٘تطبضات:

.ف٣ّٕ

ثطضسااا٣(.1384.)ضاااط٤ف٣زض٤ااابظ،ٔساااقٛز-10

التساضٌطا٣٤ٚفٛأُٔؤحطثطآٖثبتأو٥سثاطاحسابس

،پب٤بٖ٘بٔاٝوبضضٙبسا٣اضضاسربٔقاٝضٙبسا٣،ا٥ٙٔت

زا٘طىسٜازث٥بتٚفّْٛا٘سب٣٘،:زا٘طٍبٜض٥ٟسثٟطت٣

.بس٣ٌطٜٚربٔقٝضٙ

ثطضسا٣٘ماصغاٙقت(.1387.)تطو٣،ٔقػٛٔٝ-11

ٔٙابعك-التػابز٢-ٌطزضٍط٢زضتٛساقٝارتٕابف٣

:ٔغبِقٝٔٛضز٢)ثرت٥بض٢ضٚستب٣٤استبٖچٟبضٔحبَٚ

ضضااتٝٚ-ٔمغااـوبضضٙبساا٣اضضااس-(ثرااصساابٔبٖ

ٌطا٤صفّْٛارتٕبف٣،ربٔقاٝضٙبسا٣زا٘طاٍبٜآظاز

-٢از٤ج٣ساسٜزوتطٟٔس:استبزضإٞٙب-ٚاحسزٞبلبٖ

.س٥سضا٥ٔٗغفبض٢:استبزٔطبٚض

تااأح٥طتج٥ّغاابت(.1388.)ر٥ّّٛ٘ااس،ٔحٕااسضضااب-12

ٔاٛضز)زٞبٖثٝزٞبٖثطراصةٌطزضاٍطاٖذابضر٣

ٖ زا٘طاٍبٜاغافٟبٖ،پب٤ابٖ٘بٔاٝ(ٔغبِقٝضاٟطاغافٟب

-وبضضٙبس٣اضضس،ضضتٌٝٚطا٤صٔاس٤ط٤تثبظضٌاب٣٘

٘زجط٤بٖٚٔطابٚضثبظاض٤بث٣،ثٝضإٞٙب٣٤زوتطثٟطاْض

زوتطسق٥سفتٛح٣

ٔسقٛز-13 )چّج٣، .1386 ٘ؾٓ،ربٔقٝ(. ضٙبس٣

.٘طط٣٘،چبحچٟبضْ:تٟطاٖ

ٔٙٛچٟط-14 )غفب٣٤، .1385 زض»(. ٘برب فّٕىطز

ٔس ٔٙؾط ٥ِٚٗٚؤتب٥ٔٗا٥ٙٔتٌطزضٍطاٖذبضر٣اظ

،ٔغبِقٝٔٛضز٢زضضٟطاغفٟبٖ«وبضضٙبسبٖش٢ضثظ

.ا٘تؾب٣ٔ،اغفٟبٖ،زا٘طٍبٜف1386ّْٛسبَ

ثطضساا٣اثقاابز(.1387.)ضضاابغاافط٢ضااب٣ِ،-15

ٖربٔقٝ ،ضٙبذت٣ا٥ٙٔتارتٕبف٣ٚفٛأأُاؤحطثاطآ

،،سبَاَٚ،ضٕبضٜاَٚ،تبثستبٖفػّٙبٔٝپ٥ّسپب٤ترت

1387.

ثطضس٣رب٤ٍبٜ(.1388.)غٕس٤بٖ،٥ٙٔطاِسبزات-16

ب٣ٔا٥ٙٔتزضتٛسقٌٝطزضٍط٢،فطٔب٘س٥٘٣ٞط٢ٚا٘تؾ

(.زفتطتحم٥مبتوبضثطز٢)استبٖاغفٟبٖ

ثطضس٣فٛأُارتٕابف٣(.1387.)عبٞط٢،ظٞطا-17

،ٔؤحطثطاحسبسا٥ٙٔتزضثا٥ٗضاٟطٚ٘ساٖاغافٟب٣٘

پب٤بٖ٘بٔٝوبضضٙبسا٣اضضاس،ضضاتٝفّاْٛارتٕابف٣،
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ضٙبسا٣،ثاٝضإٞٙاب٣٤ضثاب٣٘،ضساَٛ،ٌطا٤صربٔقٝ

.ّْٛا٘سب٣٘زا٘طٍبٜاغفٟبٖ،زا٘طىسٜازث٥بتٚف

حسٗلطٜ-18 ٘ژاز، ( .1386  تٛسقٝ(. ثط ٔمسٔٝ

آظاز زا٘طٍبٜ ا٘تطبضات  ٟٕٔب٘پص٤ط٢، ٚ ٌطزضٍط٢

.ٚاحس٘زفآثبزاسلا٣ٔ

(.1370.)و٥اا٢ٛ،ض٤ٕااِٖٛٚااٛنٚاٖ،واابٔپٟٙٛز-19

تطرٕٝفجصاِحسا٥ٗ«ضٚشتحم٥كزضفّْٛارتٕبف٣»

.ا٘تطبضاتفطًٞٙٔقبغط:٥٘هٌٟط،تٟطاٖ

رٟاااابٍ٘طز٢زض(.1382.)ٌاااا٣،چاااابنٚا٢-20

ـچطٓ ،تطرٕاٝفّا٣پبضسابئ٥بٖٚسا٥سا٘اساظ٢رابٔ

ٞب٢فط٣ٍٙٞ،چبحزفتطپژٚٞص:ٔحٕسافطاث٣،تٟطاٖ

.زْٚ

٘ز٥ٓ٘ز٣ٕ٥-21 ،( .1385 ربٔقٝ(. ضٙبذت٣ثطضس٣

ٌطزضٍط٢ ضضب٤تٕٙس٢ ثط ٔؤحط فٛأُ ٔغبِقٝ)،

ضٟطض٥طاظ زض ذبضر٣ ٌطزضٍطاٖ زا٘طٍبٜ-(ٔٛضز٢

اغفٟبٖ،ٔمغـوبضضٙبس٣اضضس،ضضتٌٝٚطا٤صفّْٛ

.ربٔقٝضٙبس٣-ارتٕبف٣

ٌفتٕب٣٘پ٥طأاٖٛا٥ٙٔات(.1382.)٤ٛ٘س٥٘ب،٥ٙٔژٜ-22

چى٥سٜٔمابلاتٕٞاب٤صا٥ٙٔاتارتٕابف٣،،ارتٕبف٣

 .ٔقبٚ٘تارتٕبف٣٘برب:تٟطاٖ

23- Hall, C.M. &  Page, S.j. (1999 ). The  

Geography of Tourism and Recreat ion New 

York:  Routledge press. 
24- Singer , C.M. (1990 ). Human Resources  

Management.  Boston: Kent Punlishing 

Company. 


