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 =����+&+"  �>��&��"�" ��&? �-/ -�� @  7���&� *���&/ $�%��� 	&� �5 �&2� 

�1 3��� ����#��� :A����  ���6�� $�4 �"�� . )�3��  ���  *���2 B��&�  ��������"
��� C)�4 �"����#� �5 "�1 -���' #D� �E�,� F9�� ��	
�� ��� ��>��/ &1  � ��
 �����G���-��1 �>��&� H�IA�.  
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���M< 3�� �"�1 �5 � 3��#� �J�;�� P���  ��	
�� T�I,� ����N"&+  �-�
H��5 i1��� )� ���' ��  ��O��� �-�� �� jk9� "��     ��� 3�G�� ��&���� �5

)�� �'&1 J�8l� R	�1P ��"�� ���" �.  
"$��#�%& �
:  �7��&��������   ����	
�� ��������    3���� ����   ���&���� �����#���

P)�� ��� "����N ��V ��� >��&��.  

1 .'�#(�
 �)�&��������� +�&� ����#��� � ��	
����� ��'�� *�+&+" �� *�O/ � �-� & .BO� &�� 3

0�����& )� ���� �� 3�������  *�O/ �" ��=� $�����    ����#	 �" *���!» -�G�"C  ���O/� «
 �;
' �"&5���  �&��1  J�I�k� m�%� n"&� *N �" �5  C&�5 ��)�3�    *��5��� -����� �� =
�-G�"� ��&?&1 *�G���  �1 m�#����= "��� � ��#'� )� o
�� � &>���"�-� ��O/� -���" ��.  
�&1� ��� p�"��) �" 7��&� � :�������� ��� ���P
� 3  ���� ) ��"��    �-�� n��Y��

O��� VIq� �5 ��� � �1����� $�r� 3� ��     ��5 "���»N �� �� �������   �9%��   7���&� �"
 "��" i���/�' ��&s« ������� ��� ��#����  )�"�)�1& t6/ �1�"�� &��3  ���+&+" T���	�  �"

+-�)� *���� �� �"�1 -�� . &� "&5��5��� ����>��1 i���/ �"�      *N 7���&� ��1 n���� � n���
 � "��" �8��/ )�3��� �� � i���/� � )� -������ 3�������  ��  :	���� ��W�� �1� ��u�!�U-�  �

-�&#1 �&O1 "�' 7��&�.  
�?�� � ��L+ �5�   "��»������� "��" �� "�' v�' 7��&�« � "�&� ��   �&�1 ��5 ��� 3� 

��"��'&1 � $�#?� ��� )����� 	��� +"��N� �� n)E. � �1� $��4 3�  ���� ����  � ���	
��
 ����#���»����« �� P&��+ $�4 �" 	&� �1 .� w<�  L+ *�������  7��&� )� T%���

���1 � �� �1 x�#�� -� 7��&� = ��-��1 *N n)
� �.  
 �%� �)�&��������� ��� �����#��� 3� �;&	 �" ���  JI�k���G�� f<��� &  ��� �  3���

�������  ������&1 �" � ��6�  ����  	����/�� �>��&� ���  "��y�?� �� �/� � ���> ���M �� ��" ��- .
����� �8�/ ��� �5 �� 3�� )������� �� �"�L��� �� �-��5       �*���&�� ��-�? 3����" V#�� ��1

 ���"&5��5 � ����< C&��+*�9	����   �)��4 �" &�f�<����G�� � z��	 �&Q�    x
�'� ����
�� �/&1 �	���/� � �"&� -���f+ .  

� �"�� 3�� *���&���  :!6�� �1�G� BO� )� &����"�����" 3�   ���#��� H
�%���   )��qN �"
�� C��6���8� �� ����#��� �n�� 9k1 �)�����+&+" V/�� � �-� 	���/� �
��8� �"�  �-�
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 �3�� ���+  )������1 �) ���"�� �� �-� ��"��'&1. ����+���+ ��QN -/�� �&���   ���
" ����+- ��� ���L���  ��&�QF� C��1�" *N  ��� �-�� {&A�   �" ��5 ���"��   " ��� ��1 �� ��+-

P�' 1�1-1 ����������� i?�� � � ���&>�� )�"&<�B .  
  
2 .� � �	
���)*�  �
� �  

�u�� 7��&� ��  �5 �� �"J�&8� I;�� "��": �"&��+ �" 7��&� &���8� 3� ��    ��1 -�����
�"��N&� ��� �-��� <�|�< � �-�-��1 ����" ����� ���&9 � �2 �"���8� 3��  �1 *�2 ��E�%�

1"��&�� ���� ���" ��L�I�� 3� � ����� � )�1� ""&+ .&>�" }&� )�  J�&8��� )� 7��&�� 
n"&� *������ " �����5 &>� ��&1 �� *���� �5� �� &�N �1 �-��5��- ��� -���  �"��	 ���9�  �
����� "��� "��" ����� )�<��� 1388 :58.(  

��W� 7��&�� *��)�� � � ������� )� ������ ���� ��� ���	� +-�)�  ��&+���&+ �  ����� 
 ��� n"&� )�  ��5   �>��&� &�;��	� #? )� ��  ��� ���"��	 T   ���"��%�	� ����  P)��  ����  �

�A%� &W���� ��� p&�9�*� ��  �1 ���= "�&> <�-��  ���  -��" � �� ��  	����/��  ��1  "��/� 
�� "��N )��'� �6/�� 1388 :35.(  

��+"� ���3 )Edgar H.Schein (�>!� �� 7��&��� �1 ��K�&L� )��"�� ��    �" ��5 -���"
 �1&Y� "&+�&� ��������� ����" �1� ��� ��+)�� �" ��LO�� 1���&�  ��= >2��<� ���"� �

�� )�� ��&+� 8�� �-� J95 ���'�� 3�-< ���� �-�N - .���>!� 3�   *���2 ��K�&L�
�1 1�'� � ]��<�� �� ��)��  )� �5 -�"��"  *"�1N *  ���%� �� T;�4 3�   )� � "��� 3���  ��
*N  �1 �� ��� :1�D�� C� ��"p��"� -�� �*"&5�9�*-�  � ����4�   �����" *N *"&�5�    ��1 ���

�l	�� -/�� -� -�)��N .&8� �"� Jn"&�  �'�����  7���&� )�  *N  �� k���<�  TG��   ����&+
��  �5 -����'�����4� C� -�� �*"&5�9�*-�  �n�Y�� � )�1 �� ����5 *"�"�   �" n"&�� � -��1��

��&+� +-�) �5� �� -��5  *N  ���� f<�-�& )���O1�� 1383 :82.(  
7��&� ���  �����"� ��+M� ���� -��  ����< �� � )��� 3�+M� � �� ���  *�����3 "&1 n�� ���+:  

�
:��; ������ <� :;�y' 7��&���� &q�6� �� ��(� ���� � ��  *����  *N  ��)� 
) ������� " �1�� ��'��N �GI1 �"&5 T%��� *�&>� "��.  

��'
= ������ <� :�"�	  ��� >��&��     " ��1 *���) $��� �" � ���'��N�  *�&�>
 T%�����  -���� ���9 ���� 	���/�� -���" .���#	 �1� ���"�	 3  �1 �� ��� �"��	 -  ���� 
	���/�� ���".  
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 ��������!:� <� >?. :7��&� �"�	 )� �� �-� ��'�� �� -�� �"�	 �  �� �%�  ���
���)� "��9' �5� �� &�N��< -���� ��-� -����.  

��@)�� ������ �� (/.� :� *�+&+" 7��&��  ���+&+" "&+�&� � "���     ��1 ��&��� *N
#A����+)�� � z� �� .�/�" �1 7��&� �� �<�� ��-�  �5 -���*��" ���:  *N �������"&�� 

< *N �1 �5����� -�� �-�� ��� )����5 � �9 �  �1�1 ��5 ��+&+" 3��1� ��� &�N � �)����-���   ��1
"���&>� < )� �5� �� N� T%��� -�  "��.  

 �����(	��� <� )�� :7��&� &� &;��	< :!6�� �1 ����+)�� "&+�&� �-����  �&�+� �
*"��N-�-< �1 <�&G� �= �2��<�1 � B� ����1�  ��+)�� �-���" )�4�3 ���< 1384 :97  - 98(.  

  
3 .�	����� � � �������)*� �
� �  
������� 1 ��	
���� &G� �"&#��� &�� ��61� ���N�� �1 ��&�� ��  �" C)�4 *�����  ����  �

 �� &5f� �1 n)E&8� �5� J������� ��� V#� �1 ���	
���0� ��& f<��1 �*N &� �1 ��&�� -
" ��&>����������� �� -��1 =�=. �&1� ������� ��8��LI�k� J� �"�" -�� �    )� "���� ��� ����

$��-�� &����8� 3� *N J3�-1 �� ���+:  
1. � � ����61� "&1��5��� �&� �" �����-�� !���-�@  
2. �� C��� ���" "&1��5�@  
3.  �8��/ ���" i�/�>��&� ���" �� ��1 < �" v�y'�"�� 7��&� �1 -��� �8��/.  

 �" C)�4������� &8� ��	
���1 n�� J�� x�-y� ��� )� �� �-1�@ � BO���5 �� 3� 
�4� "�� �"� &����61� �1 ��>� 3 � � �����   ��� �" �" �����  ���� ���#��� &�  � ��!"�#�   C-���5

 ��	
�� ����������� T���	�  � -���" ��&?�) ���� &1��� " � �����+- ��� >��&��   "��'
�L� �1�#8� � &� ��	
�� &�� -�)�"&< ) �)������<1382: 22  - 23(.  
������� ��	
��� � )� T#?�3  �5������ k� ��6���  ��	��Y� � ��   -���1 ����>!� )�� 
��W�� &G�� >��&� �� � � ��� *���  *N  ��»!�� 7��&����	
�� -« ����- . �� jk9�
 �5� *�-1�!�� 7��&� "�Y� n�W� ��	
�� -������� �� ��	
��� -��1 ����" n��" -����.  

&8� �"�L� "�&>�  {
A;�������� �&1 ��	
��� ;��� J������� ���� �1 � ��5�  �5 "��
'( ��#K �" �� ����& )���)�1 �P)�"&< ��1��$�%��� �� �" �� ��	
�� ������ ��  �5�- .�� 3

 {
A;�������� ���� ��� 3 *�2����&�� 3LI� ��&���  � ... ���" � &1� +�"& .�" T5� ������� 
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� �� ��	
���  *��� :A%��&>���� ��&�G!�� �=�"�" P)�"&<�   ����" "&�1��" ����#��� � 
)1�3 � �6�!�� 1377 :5.(  

� �I�/ )��+M� ��� ������� � ��	
��� ) "���� �1 *����"&5 ����� &:  
*�(<��� > :&� P)�"&< � �#��,����� $�%��� � ��	
�� i�  �� ��5 n�Y�� *��) *N

� ���5� -�"� �&O1 ��� � E�1 ��� "&1� � �/ *�G�� ��&��" � �/� &��  ���	
�� �1 i
 B��&� ���� "��N.  
*�(<A� > :�������   ��?" ���	
���     �� ��U��� �� �1�Q � E��1�  -��5@ � ��  �" �?" 3

!�8�� ���� � "��� P)�"&< �5� �� )��1 BO� V��&�  &��1 � &W�� -��.  
 >��B &)/���*(C� ���D4 �)�?� : �1 :8���������� "���6! &>�  ��>� � T�4 �1 ��"� 

) BY4�"�� H��5 )�  �� ����� ��
	 �&�'( *�G�� &1  �)���   -��2 ���	
���  H���5 3 �"
"�G�� �"&9� ��1 �4��� ��  *���� "��� i1����&� )� �� )���G#� z ��� ������  �� �"� ��"&5.  

*� >��B(	� �� : "���� �1 �/�� �1�����   �-��1 �6�� v�y'�	&� ��  �5 &�Y��    ��1
����5 n�Y���� 1��  �1�9� ����) �" &��� 6� �"�����  ���1 B92 ��� +�&� � ���5� �-�1�.  

  
4 . +,-�� � �	
���	�����  

 �" 7��&��������  ����#��� � ��	
��)���� (������ � jk9� &8��L� ��"��" �M � �&1� 
��"��'&1 � $�#?�  )�������� 	��� +"��N� �� n)E .� �1�$�4 3 �1 ����   $��4 �" 	&�
� � �� P&��+�:�� P&��+ 3  !�Y� *�-1 ��� *�O/� �&1� -��� �9� z��� � *-   ��1 �*"�"

��� 	��� � �8���� "&1 . )�3�� Y	 ���    �8���� -����&� ��5 "�1 -���k� V �����95 �"� 
�8��� �� ����� ��" $�4 �8����  �5 �1 =�5�������      �8���� ��� ��1 �����#��� � ��	
��

�� -���� $"�8�����  p���&A'� �   ���l81 8?���� �"�  ��8/�� N 6���  ���1- . )� 3��� ���  ��������  
 ����#��� � ��	
�� �O�� ��� 7��&� )� T%�����  ��GI1   �>��&� ��1�  v��'  7���&� �
�� ��	��y� }&y��� � ��"��" )� .   �7���&� 3��� ��1   3��� B�q�    ���/ ���� �" ��5   *��O/

$�4�" �8��� �8��� � �� ������� =� �&�+ �� ������ ����� �� �1 � -����� P&��+ -�-1�.  
C��1�" R,1 n�>�� ���L�� ��&W� ���� 7��&�� �� {&A�  @"��1l8��1 � � �� �'&1 �M� 

V4�; �&;�8� :L�I� C)�4 �" *�&W� � �5 -�-%�8��7��&� 3   C-���5"�1��  7���&�  &�>�"
 *�O/ n��?� �&�) ����2�� 3�  �5 -���-�< :8����������  BI	 ��� �1  �����   P��'

�� *�9�� -�".  



114    � ����� ��	
 ������������ ������� � ������  � ...


 ������
	�� ���� �� ����� � ����� ���� !"�� #��$� !"�� %�� !	& ���'
( � )1391  

��&+� "�� ��y� &>�  � 7��&� �5 -��5������� &��/ &�� �"�  ��#�� � T%����3  -��� @
��8� &�� 7��&��  � �� 1�Q�������  6���/���> "��" �� "�'.  

���" �� -�&W� 3�� &1 � 7��&� �5���? � ��95 ��  � BI	 �1� �������   "��-�� ������� @
� z#���� 3�  :I[��� #��� � 7��&� *�������� L���� �� "��.  

��": � n��O2�� &1 6� �1 7��&� �5 -����1 3������� %��� m�#������  @"��-���8�   *N ���
� )�� 3 �)� � �-�� ���� *N �1 3� *�6�� "�� 3��1 �" �" &� ��� ��1 < B������ !�� "�/� � -��� 

 n��? � "�/� m&���"�  ��)7��&� ������� ����#��� � ��	
��� 1386 :161  - 162.(  
���>��  �" �5 :!�%� � 7��&��������  �1 �#�&� ���= "�� &>� ��"�&W� �
�	 �B ���  ����� 

� {&A�� ��O/ -81 �" �� 7��&� �5 -���� -���" &W� -�:  
 ���: >E� �� ������F����� :�" ��3 &W����   ��5 �" *����r� +&1� -��&C  *���l�  ���� 

 :8�������  "-Y� ����  ���G�N������� �I�I� �"  #��&��     ��&�? 7���&� ��1 #�� &�&1
�� "&�+ .&W��� � *�)�"&<�&W� 3� �5 -�-%�8� �������� ���&K  ���� ��" �� �M�� ��G�   � -��5

�1 7��&���" - *N *"��N&1 -��G1 �� . �-�N��5 ��+-�" 3�� �"7��&�  ��   *�6��� ��1 m���� 
�" �%��� � i���� 3���)�� ���������  � �� �I�/ )�&W��� �2 *�)�"&<���>� 3�  ���  *���� 

-�5� )Paul kennedy(�  ��5������ )Francis Fukuyama( "&1 n�� ��.  
�F����� �� GCH �����: � �"�3 &W��� ������� �/ �"���>  7��&��� -��9�   wG	&�1 �

 :�&W��T#?  �5������� �"  $��,� �%��"�1 T��4 �%� �" � T�	� -�5 .������� &��1   :��!��
��QN ��OS � �$��	�  7��&� ���/��> *N ��� .7��&� �� -���� &1 %���� ������� � �"�T �1 

}-� ��� QF� "�'�& "��f>1 � wG	&1@ ���  $�4 &� �"������� ? �5 ���-	� )�1� 8� ����3 
�� -�5 .�" ��3 �����  7��&� �1 �/�� �" �>��&� T���	 �!�8� *�6�� � �>��>2 -4 �"

B��&� *"��N �&���  V������ V������ �&1� <��&9 ���  ���������� )*��� :10  - 11(.  
  

5 .�	����� �
� /�������� 0�  
 $�4 �" *��5�9< ����� $�� &y	 3���f+&� ����� n�" &y	 ��OS -��� � ��   ���� ����B .

$�� &y	�  �1 �5������� ��� ��#���� B�  *��2  ���BI � "�� ���I� � ��6 ��� � *� ��  ��'���� �U-
��  �"���"  C-���"&1 :8���&/���#��� *��  ��OS )� ������ 3LI� . ������ $�� &y	 �"  ���� 

&/ )� -81� �5 3LI� *�� �1 &L� =�� ��&?&1 m�#��� &L� =� G2�5 ��&+ �"&5�  )�!���-  *�+-��5
�� -������� ��+N � ��	
��� �&1 �� ��#'� �� �� ��9?��8� *�#��k� )� -���&L1 .��  TG�� 3
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�!�2 m�#��� )�  < � �����-��� ��" �� "�' v�'�     ���9��� ��1 ��5 ��8� 3�� �1 ����y,�� 
��#'� � ��	
�� �"�-,� ���+-��5-�!�� ����  &1�&1�� ���#����� TG� �&+ .  )� TG�� 3��

m�#��� �!�2 ���< � �� ��" �� "�' v�' ���-     �&�y	 3��� *�-�%��� -��" )� ���5   :AI��
H&q �>��&��  )��I�/ �
���� 5&�    -��!�� � ����#��� ��6�1 ���   BI��� *�+-���5   ����

�1&q � n�� *�O/ &1 �G�&�� ������� � ����6��I� *-�� BO� )� < 3�� 3�&���-����.  
����� n�" &y	 ���5 � " )�� ��+-&W���  � ��OS �1 *�)�"&<TG� + ��&�  -/ o��� ��-�  )�

�-� ��&�� �8��/ �&� )�� n�q"� z������� ��� -/���#��� -� ������� �� �� �1��I� �����6�*�� 
 3LI� ��-�N -�-< �� .3�� :Y��� �" �n�q"� 9��/�3 ��� �)�� �� �&1� ��B�� ��� I#?��   ��5
"�-,�� ��� ��� -/�  ����"�-�  ��1  -�N "��/� -��   $����4� �  "��Y�� ���W��   )� p&��9�

!��� �*�+-��5-)���i *�+-��5�  �}&y� *�+-��5 �1���  ��?�&+ ) ������&O11389:  42.(  
p��� &���< )Mark Paster(� &W� )���   *�)�"&�< ��< ��-� �B���  &�9� �"�  n�" &�y	 �

�����  �2 ���� 3� ���-�:  
������� ��� �����#��� 3�  $�4 �")� 1�3  *"&1%	� C-�-	 m�#���  �� 1 "�&�� �1 "�-8��   �����

�� .'&1� ��-? ������ *�A#�&� )� " )� &�-���"�1 -����' *�&> .;�k�� �)�� &��   ��5
 	�A���O�� :�� n)��!� ����; '�"&< � ���      �� �-����" �� "��' 3�LI� H���4�   -������

O��� &Y� ��-��5�1"&� ��&�  � C-���� -���1 "�')1377 :74  - 75(.  

-1�3 �&�� V �n�" &y	 �" ��&��S &1 }
�'  &�y	 $��  ������  ���  ��5    $��? ��1 ����"N 
)Theodor Adorno ( ��O5����&� )Max Horkheimer (»������ "�l�� ��(� � ��*�  -��2 

65&� "�-8� !���- � ��&+ �1��� ���8�  )�}&y� �*�+-��5 x&L�� �  �-��5�&<  ��&�?&1  "��1«� 
��y,�� "�l�� �� *�!���-  � *�+-��5}&y� < *�+-��5�n�  ��)� }&� �"  3��1    ��� 3���� �

!���" -� &> �O�� ���=  ��&������&+ ��y,�� �" �GI1 ��  v�' 6�� ��&?"��-�.  
� �"�� 3�*�� �����5 ����#��� � �&���&��� ��#��  *N &�1�   ��1  :�!6��� �G�  B�O� )�  &��� 3

��"�����"� ��#��� H
%���� �����1 �) ���"�� "���-@ ��&1 �1 �f!� �������  ����  ���� 3
��#���� 5F� �1�� &1 -����' �&���'�"&< B.  
  

6 .��)*� �
� �	����� �
� /�������� 0�  
�&1 *�������5� ������� ��� �����#��� 3� ��+M� ��� ���L���  &5( �� �"&5 '&1 �1 �5 -��� 

� )��� 3�+M� � ��� )�"&<�B:  
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����J� ���.: � )��+M� ��� ����� BO� ��� ����B� � *�2 ����� ��� � .   ����#	 ��1
� &�O1�W� !�4 3��&O2 m�#��� & �1 �� �&O2 � � &1��5�    m��#��� i�#�� �1 �
1�%�� -����

-�" ]��< )B� �
1� � 2 *�2 .(� �"�+ � �-���&� �!�4 3� �9�5�� � ��5 �-�&� 
-���" T1�%��.  

 K'= �)�( ( ����� �/�: � )��+M� ��� &y,��  �1  ����� "&� ���  ���� ��� 3  �" �
*N :Y���  � $&��5�B�� ��� ��#����  )�»!���- -��5C <�n�«   �1»}&y�   C-���5< ��n� «  T�%���

�� �-� .��)�&�� &1  }
' TG�I5� < ��9����n�   ������   ����f+ �" ��� � ������   � ���
&9����� yyk�� ���&+ TG� -��  �5-���" �� "�' v�' *�#��k� �� �1 �I;��  3��&+ )�

i�/ )���� "�� �1� 95 "�&��� �-�-� -��.  
G��� ���)�: ������� )� �1 ����#��� 3��� ��� 3�1 �"�-,� *"&1 �����) ���   ��&��"

n��< � ��	
�� �1 ��1 T�	 �"�)N � ����'� � �"&5 ��U�" �� �� �"�" *�#��k� �1 �&�  -��
$" *��) �" �� -��5 ����" �� )��� "��� ��	
�� ���' . )�3��  ���#��� T���� �)�&�� ��

  ���#�� )� ��W,! &� �" � ������   *��#��k� �����'� �" )��  -��� .  B���� i�?���"   �" �����)
������� �� �"�" ��&? *���� ����'� �" �� *��) -�-/ ���#��� ���.  

�) *B�'J�(: 65&�� �")�� < )����-��� u�!��G�� 1 �5 �� ��	
���  ���� )� �
 *N �1 ������-� �� .�")65&���� ��8� �1 65&��  �-��&�+     � ��� ��-����&� ��� � �

� �-�&�+�  -����<�n�  �" �� �� ���G� &��"� ��-�5 ." ���#	 �1� z1�� TD� ����#��� &>
»8�/� «�� T�	�   � -�5P��L� f<��� �-� &.  

��L�M�. <� ND4  �����:  &K�4 $�4 �"������� ��� �����#��� 3�  E��1 BY4�� 
B5 �" �� ��	
�� )� &���l� 3� '( 3G����>� � �& ��"� ��  � ��5 *��) &� � -��5 �� )�

�-��1  *N  ��� �U��� *�#��k� �1� -��" .�W��4 ��� W	��� B� ����   � ���  �������� �1�   :%1���
 $�%���&� )� ��	
���� z���&#� ���� �|�� �� 3 ��OS����#	�  ���	
�� &y	 *�2

��&+�61 &1� ��� ��#�����  � ...� )��-< 3�� &#' �-� -��".  
 ��6= �@�(: ������� ��� -/���#��� -��   ���� }
�' &1�  ���� m��#��� T��1 � -�8� 
+�&�� � &*�O/ -���" $��� . o���� *�+���+�� 3������� ��� #? )���G#� T ���  �������� �� 
� ���&��� "�81� �)�&��� ��O/� ����� ���� � -���  C&5 ��)� �� 3�"  ����&+&1  -��� ." �� ��+-

��O/� ������� ��� �����#��� 3� �-� R	�1 ��  ��	
�� �� ��1  ��4���    	&�� ��1 �
)���)&� )� "�� �1  �-�S�L4  -�5 ��#	 �-�.  
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O���� P#(��: � �1��8� 3�  &� �5 *��) n)E-��1 �� ����� "��� B��	
�� &O��� ���B .
�� 3}�A8�� f<�&�  ���I��8��  �� ����#��� *-�)	�6�� &��/�� 1388 :102  - 103(.  

  
7 .�
8�&��&� �	
��� �	����� �
� /��0  

����61�� �������  ���#���� -< )� ���-  ����   �>��&� B�O��  � 	����/���  ��4 �� �� ����  �
"�y�?���  � )��6/��  �1�&/ C-�)�� BO� ���*� ��� >��&��  �	���/��  �� &y	 ��1   �����

�� -��N QF� �5�&� L>� &1 ��N ���	 ��G�� � *�+���+ i���/� ��  -��O� . )� 3���  � ���  &�1
" �������+-� �8��/ �������� �1�*N - �6/� )� �� ���  "&���&1 �8��/ BO� .  3�����61� ���  )�

��"&5��5�  #D� T�(�&O1  -�&1 �� :  
��@�@��  P#(Q� ������ :3�� �1    ��5 ��8�    P)�� ��1 �� P������ � "��' "&��  ���� 

	���/�� � *�>�� ����Y�� �� ")��.  
����) �:RJ ������ :�5 >������ 1�0� 3��B��� & >��&� &;��	 *��)� 1 )� ���� 3� "&1.  

S��� �@�( ������ : �5  7���&� �!��2 � "��'&1 *�G��   ����" � ���    �� n��I	 � ���
*�G�� �� &�f< -�5.  

*�(> GB�J ������: �� �1 "��'&1 �" �5�7��&� &  ���1 ���>�� � � "�/�� N�  ��5 -
 &;��	�"�6�� 1 7��&� �1 �-�� &;��	 )� �}f4 -��1 *N C-�.  

T�'� )��� )����� �.( : �5&�QF� ����+ �������   ��� x��� �"     ���� ��1 *��O/ *"�"
��>��� ��N�� �&O2 � �� 7��&� � ��  ���.  

J�B�����* ���B ����� � *�(> <B��!� ����� : �5�< �"  )� �"�L����������    ���
��� "�Y�   "��)*��� :103.(  

�@/E��( :< �" �5�  )� �"�L���������� ��� ��� ���� 3��� ����.   
�@��:�( :�5 1�*� � &+� ��-? �5 �� o�K�� 3"� &>�� ��� �" �9    ��GI1 �"��-��

�� "��" "&' �" �9 �5�� *���? *N T��5 "��� .  
 "&5��5 ����6/��  � #D� ������ o���/��� � '&1 x�L�� V�4 &1�    3�G�� &�;��	

���" ����� "&5����5� ��L��� ����� *N � -�����1���L�� �� &k� R��	�1 ���� 3��G����� � V
)� B� �+�>�k� 	���/� n�W�� -��� ." �1���+ 3k� &>� &y�	 ��?��� 	���/� n�W� �"� 
��  )� -�����O/� ���"� "&5��5�  ��O/ )� � #D�� "�  &�> ����"  �L�� "&5���5�  -���1.  )�
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3���  &W� :��<&1 � �����&+� -�� )��� V4�; � *�-�� ����6�� �*�&W��  ��������  ���#���� 
 6�����"� ���< �� ��"&5��5 )�� L��� -��:   

G=�6J ������: I��8� �1 &Y�� �5� 1 &1�&1�������95 3� ���"� �������  � *N -?�� �� "��.  
����� )��� ) �"&>��O/1381 :18  - 21.(  

  
8 .��;<� ����	 ��� 0�	����� /�������� 0�  
������� ��� �����#��� 3� �" �"���     < �E��,� )�&�1 R�	�1 )�&����| ���- ��   � ��1��� �"

�� �-� ��#���� . )� :I�/�� 3������� ��� ���� 3� �&����.  
��k�� 3 :G#��� �" �&��1969   ��1 ���� :I &�N o���" ���)��  ��G � �&�1�  ���"&1��5� 

I'�"� ���< �� � -� "�Y� *� C��" "&� 7�/�&1��5  "�-�,��  ���" .  ���<�&� )� w�<� 
"�!&1 �����< � 3�� �"&� 7�/ *�� 3������� �'� �" �k�� �" � �&+ ��&? ��>9��" -�2 ��

 :�" )�qN1990 ���	 "&1��5� q ����W� &� <�-" � "&5 � ��&� ��� ���  ��5 - *��O/ + ��  -�� &
)7��&� ������� ����#��� � ��	
��� 1386 :8(.  

 R,1 C-G�"��O/�  6���1 1�'�  �%� &1������� ��� ��� �" 3<�|��-  8� *"&�5� ������ 
+-�)� +"&9� �� 5F� *�G� � *��)�"��" - ." )�� ��+-=�   *���! JI�k� ���"� ���L� �/�

����k� /� i������61�� <�n� ����� � � �� i���/ *N ��  �����61� 38� ���3  -���5C  ����>!�� 
>��&�� -�� .�1 �1�� 6I���5 )Manuel Castells ( C)�4u�!��G� ��OS �1 7��&�� ��� -/� -
�" ��+&+" P�'� ��� �� �-� *���&�� &/ $�%��� 	&� �5 �&2�&� )� 7��&� *�� z

�� ����#�����6�� 3� ��� ����� )���l�� 1385(.  
B5 �)�&�� �5 &�� � n�OL� �1 �5 ����" ��&����� )�Y���  � C-G�" ���O/�  ����N�� 

-��1 ����-�. ���&��� �	��Y� V!�? �" �� �G#� )�  ���  Ty�� ��1    B���   ��1  :�1�D� ��6�1�� 
��#���� �I5� :*��)�� �"�&�� %,� 65�&� ������%� ��"�O� �� 	���/��"�y�?� �� �>��&� ���  �

����� �y?� �"   �� *�O/ m�%� �"&5 Ty�� B� �1�       ����; ��1 ���	
�� $"��#� *��G��
-�2 �����  B��&� �� �� �� �"��N)���K�� �1381 :199  - 200.(  

  
9.���	
�� � ����	  

&K�4 $�4 �" ��)� �&��  O�B ��61� 3�&�      �" ���	
�� $��%��� � $"��#� ��&�1 ��;&	  ���� 
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>��&�� 	���/� ��  ��� ����5 �1 *���)� � T;��� *"&5  3����"&1   ����)&���6� �G�  �1� 3
 �n��?�I� ��� *-�� �  ��� *�+���+��
	 �   B��&�� &�1   ������N *��G�� *"��N  7���&�  ���� 

B� �1 JI�k�7��&� 3�� T1�%�� p�" � '��� �1 �  ��� �"&5 ������ =�5 B� )� �� .  ��1
�&���� )� �"�L����  z�&� )� �������� ��� �����#��� 3� ��	
�� �� �  �� �����95�  -������ �

>��&� ��	
�� $"�#� 3�K� ���+N � �1 �9k1 ���' � T'�" *�#��k� �	�� �1�   :8����
>��&��  �"�-�1�.  

 $�4 3�� �1{&A�  *-���	�K��� *�2 » &��� "��/��!�� �� �>��&� B� � �"�  ��&��  ��1
 �+"&5&���G�&� «&G��� (�k�� V#�"    �-��-< 3��� ��1 �O/��� �" ������,� �  ��� �-�� .

}&� � *���"� �1 �5 -�-%�8� �I[�� 3 I	� ��>���'� �&��)��  �-�,�� �E�&��� ��G( � �1 � &
�AI� -;�%� ���� ����#I� ����   ���"&G��� � ��JI�k� ���+�" ��l81 � TG� � � :A1��

 ��95 3��" �1�����95 &>� 	���  �"�����&� T��,� ��&1 v�' �>� �"�  ��&�� ��1   "��/�
 �� �-�N�5 !�� �1� ��	
�� - jk9� �" *N :U��� � "-�;�" �)�Y� ��l�    ����� t��%!�

 *�&>�" &1 "�'�� .�-	  �� ��� �1 6�J!�k� V!�A� 3 -��  �  -����" "��%�	�   ��5 ��1   *"&1���5
 n�OL�&����!�� B�>��&��  ��&1�� �&��&�q I�	��  ��2  ��1&�q  ��&�K��  ��� ) �	�6�� 
&��/�� 1388 :104(.  

�O� VIA�� �) �" �5�>��&� :�� � �1 m�#��� �"���� �&����� *�1) o�K�� "��"  .
BO� )� *�1) &�� )� � �� 7��&� &;��	 3*N z�&� �� *��� �1 1�'� �)� ���  ����   J�I�k�
�� 7��&� "�" $�%���. I>�� *�1) :AI���� � �"�8?�� �&����� -�"&� &�f<�� � �5 ���  -����

�1 �4��� 7��&� $�%��� �1 ��� I>����� ")�"&�1 *�1) .  
 P&��+ ��)��� �1:G#�  �� ���	
�� $"�#� ��&���   ���+N � '�����   ��� )� n"&��� &

7��&� ��� P)�� J95 �  ��� -/�� P&��+ -� �-1� ��5 ��
	  ��� T�O��� &1   3�����  ������
>��&�� -�� � ���' &� �1��9 ��� � T1�%� �1 &Y���7��&� *� ��  ���+N -��� �" &��&� �" �� �

 ���O��"� !�8�� -���� �9�  �5 "��"&5��5 I;�� �� �&���� )���K��� 1381 :204(.  
  
10 .8�"�)# �
� ���?�� ��@� ������	  

< � ��"&5��5 "-8��|�+-� �&���� TG� V/�� +�&� "���+- ��� �" "�l�� ��+ � ���L�� 
 H�1L�� � #D� ��QN� �� �-� *N .� �"�� 3�-�� �*����-��9� � $�#? �" �5� �8K�� �&��
*���N �&+����&+ ��� 1 -���� � &��! &< :����'�� ���/&1 �� #D� ��QN � *�� !� @-���  )� �5 *��N
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"�%��� &W��� � �1�&>� �&������ 1 �-����  �L�� ��QN &1 &�� 5F� *N �� �� -�  -���5 .-��� �-���9 *
i?�� � &>���&< �1 �6�zIA� )� 6 ��>��� #I�� �� ��1�Y� #D� ��QN ��L�� �� �� m�&9� �� �&��

��&�� �1� �&���) ���� �� ���'�� �� ��  -���" �5�1 &� �1 ��y�'� ��� )� = ��" 3 ����+-   ���
� ������ �5�B:  

  
1.10 �(Q�: ��@/ .�	���  

<�|�+-�  �-�2 �4��� � *"�1� �&�� ���"�����""-8��� *�G�� �I�/)� �" {&����+- ��� 
*�+���+  �1���"&5��5 *�� �&1 ��� ������� 3   *�0��� �1�� �"��N. � )�� ��#D� ��QN *��   ��5

�&1� ���"&��&1 �&�� � -��� ) "���� �1 *����"&5 ����� & :  
 �B��&� )���  P"&+ *�G�� "�)N�%	�- �"&��+ *�#��k� �1 *N *-���� �@  
 � �1 =�5��%#� }
�'� ���5�@  
 �8l����� *�>#k� ��-? J� ��	
�� &+��y,��@  
 ���TG� "�Y ��� -/�#!�/ � -�  � *��N �m�#��� )�)��&Qr�� $�8� &+� *�-��&O�@  
 ���61��  BO� ��&1��� $"�#�� �� �������� )�&� &1 ��	
�� *�>@  
 ���4� "�%��� &GL� &+� �� ����"&G� q��&�u�!�U-� �1 =7��&�@  
 ��%��  C-��5q 7��&����Y� &�  �i�/ &+�6.  

  
2.10 �(./. ��@/�	���  

 #D� ��QN &1 *�6���"� '&1 �-�� L�� ��QN� ���&1 6� ��1 �&���� )� �5 �� �-� *��*N *�  ��
�� � �1 *����"&5 ����� "���� 3 :  

 �-/ o�� P��&<�-� �&+"&� )��� ��&���@  
 �$-1 )��� *�O/ 1��� � �� &�&1� >��&�� &��� �1 �G��� :I��� *�>#k�� &� )��� z��&��@  
 �O���&4 �1 )��Y� T�B ��� ;�y'�@  
 � &1�&1 �" H(�5 i���/ -�� :8��/8?���@  
 �?�|� �G#� *"&5 ��� 	���/��  �)���-/� *����" � �"����' )� "�&��@  
 ��/�6>��� �'�-���9� ��� 	���/�� *�&1 < �1 �'���-��� 	���/�� &1/&� � �'� �

 �1���&1  �1��� &1 �'*�&1  �1 �' V#��&O1 -��� "�)N )�� 1 T�	 ��G�1� ��� &�@  



*���+�� %,���� ����  ��+�- �/24�
   121


 ������
	�� ���� �� ����� � ����� ���� !"�� #��$� !"�� %�� !	& ���'
( � )1391  

 � ���5��&�� :	���/��@  
 ����+ +�&� &1 ��+-� 5��9� )� ��� 	 � ���,����@  
 �8l��!�[�� J�	���/� �  �1 I	�� o�-1� *�G��� ��� *�+���+@  
 �+�"�&  ,� �1 *�&1��5 *-�� �&1 �/ �1 �'� %4 "�&�� �1 T��8��%� ��+&+" ��  �
��8�

	���/�� ����� T��8� )��  �1 T��8� �1�������.  
  
3.10 �(KA� ��@/ 	����  

"�i?�� ��+- � ���&>��	�� �� �&��� ������� <�|� �?���� � �-   �� �����   ���" ��5 -���"�   ���QN
�&1 *�>����� �� *�>���� *�&1��5 .1 �1�" *��� �&>�" 3� ��+- TU�?	�� �1�  :A1��I��8�� 

��� )� �"�L��� o�� *��0�� � �&�����&� 8�/� ����� ) �y,� �w�/ �3���
� �  (... �"
8���� 3� � *�6>��>2� f<&Q��&� � )���� �&��.  

0���	���/� ��&�  �7���&� *N i#� �1 � �   �A�� ��1� �������    ��8��/ �" "��/��  :�A1��
%������ -���"$�4 3�� �1 � QF�� &������� ���%��� �9�� B� �� �  ���   " ��1 -������  � "&�5&

q�%���&� B 6��-��1 . �1 ���#	  "� �&>������� -/� -�1 "�'�   "��' &�Y��    TG�� ��1 + ��&� 
n�W� ��� ����������1 �� #�f��� � P&>� ��� ?
'�� -/��� -�    ����"�O� �" ��GI1 �"��

����Y��� P)�� � ��� "�/�� 0� �8��/��� &�� "�Y� -�5 .�&1��1��" �3 0���P)�� & ��� "��� 
QF� B�� &������� ���� �&���%��� �9�� B�1 � ��� 0�� � *N )� �"�L��� o�� i1�� &����&� �
*�2 y,� �w�/ �3���
�  � ...�� )n&5 OI!��� 1387 :84  - 86(.  
  
11 .���� �
� �	
��� ������	  

<��&9 ��� -/� �" - C)�4������� ����#��� � ��	
�� C"��N-�-< ��L��-/ B�-�  *�2
 C-G�"��O/� � :8��/ ���	
��� �  :�8��/ )��Y���   )��Y� 7���&� ��  < � �"��1� ��-���� 

I�	� � *"&5���L� 3�QF� B��1 -1 � H�' ��&���� 7��&� &1 ���  JI�k� ����f+*N �  ��� 
 ��1��  )� �N B��" �$"�#� �&8� �" ���f+�>�k�� �� �������  �1�= "� ��&? &>�� �"�" .

���5 *���" �"�>��&� ���-; &+� ��   )� ������ �������   ����	
�� ��1 � ��� �M� ��&���  ��
)�*� &���1�-/ �3� &��3� < �����&9  &���   �>��&� B/��O� o��� 3�  ��-�1�  3k�� �B ��1   }�6�+

��L>� ��B .���5� � �1 #�� �5� �&��P�' 1�3 -��  �6� )� ������� ����� � � ��� -�  "�" ��&��
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 3k��"�" � -��  *N  �� �1 :1�D���61�� ��-? �&1 -��� >��&� $"�#�� 1�I� � ����95 3  ��� 
�� 1� *�-%��� ��� @-�� -�-%�8�� �5�2 �&���6�  �I�� ��61� 6/���  ��#��/�   ��I�/ )�  :AI��

>��&��� ����95� � H&q &+���8�����u�� � �  �����    ���O/ 7���&� -������  7���&� �
"�Y�!���� � 7��&� ����&���  H&q 7��&� �1 ��B�  ��8��� -���-�< .� �"�� 3���&+ �*�� �� 6

�� �1�"&G� $�-�	�  �5 -�-%�8� �&+�� *���� P)�� �L4 �1 ��� �1�"�� �� � ��� ;�� )� �T
��N��� ��  � ��������  ���� -/ �� ���#��� -�   $�#%����  "&�5 � *���N     7���&� �-�' �" ��

�1 ��5�&+ )�	�Y�� 1387 :137.(
�1  &W��� �� �5 -��� "&G$�-�	�  �&+i?�� �&+���� &�  f�< �����&�  &�� �� �" )��  �I#? "&�G� 
�� .}&4 ��� ��� � *�-%���� �6 ��1     ��1 &�+� v��y' ����+ ��  $-��8�  &��    )� �"��� ���>�
8?��� ��� kI�� �G4��#� �5 -���" �*N )� - �� -��� T��q .8?���� � -�2 &� �5 �� 3
�� � )� *���� �&��TG� �" ��61��  ��&1<� ��1 7��&� }�-�� "&#9��   
��� ���    �"�L����

����5 *��5 �� �5 *��|�� �"&5� ��"��� � �"�     �)�&��� ���� ���� �-�� n�Y�� v�y' 3
I#��1&q 7��&� ��0� � �"�  ��1 �&�� �)�-��� ��    ���+ ��5 ����     �I��� � ��#Iq $����4�

TG� ��� " &1 *N JI�k��7��&� &> ��  ��W��� )� ��" *�-�2��� . )�3�� � ����/�� ��O� 
�&1� )� �" *N )� ILq � ;&� *"�"  $�4 �" �2TG� +�&� "��-� "�/� �� . � ��1 �� 3

 �� 3G�� �$�4�-	 �� ��&>��   :�Y� C��1�">��&�� �� ���&���  � ��� �� ��  -�/ �)�-��� 3� 
>��-�& � ��1 *�-1 ������ ���1 ����-� ��-� )���i ���< 1378 :35.(  

��&1 �"� �N�V ��� >��&�� ����&�� >����6  ����    �9< �" ���LO�  :�,�;��  � ��&��
�}-�  ��� *N *�+-���"&+�� ��M �� "��" . *���	 �1 �5 �"&G���»�>��&� B��!��&���« �� � �
»����� B��!��&��� ��«"��" �&O� � �)�4 )� ��� 9��M<� � �"� 3�)���  � ��&1  ���� *N

 �>��&� :AI�)=� :!"�#� �-�-< � &;��	 :#��/ �>��&� ���( ��"&5��5 )�� L��� �����   ���
�� .� �"����M< *� ����#��� n�I	 *�&+� �) �" ���M< �1 �5��: �����  ����  ���&+�  �

 :AI�>��&�� ;�' �/��� ����"  �� �&1&� �-��� &I)Herbert Schiller (  n��%� ����/&1 �� 
"��"  � �"�G� BO� )� &���1 "�' ��QN 3   *����	 �����#���  � AI��:   �>��&��  < ��1�� ��-��� 

>��&�� �����  ����  ���&+�   ��� ���'�"&< .��    &8� �" "��' H���5 $�� T�y� �" �� J
&����!��>��&� B�� �� �+�- :» Cu��&����!��>��&� B�� *�9�  -���"C  	����   	����/� (��L�� 

&� )� �5 ��� *N z��95� P)�� �����y� ����     �������� ������Y�� ������I8� �����  �
+-�) =#�� ����95 �1 �� "�'� "��,� &>�� T� -�5« )	�Y��� 1387 :125 - 126(.  
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 )�"��N &>�V ��� >��&�� �� �&��#Iq: I>�� *�1)��� �q i1��� "�#� ��  *��1) �1  ���� 
"��� &> ." )���8��/ ��+- BO� *�1) �*����� &�� 3���� �� &��>��&� "��� 3� � �8��/ =

�� )� &QF�� B� �5 �����"��� &� >��&�� QF� B� ��&1 ��f+& *N  )� � ��� 3���   *��1) ���
�8��/ &�  ���"�  *N v�' 7��&� �8��/    *��1) P&���+ � ��� ��   ��1 ��8��/ =  :�!6��

� H��,� �8��/ *N 7��&� P&��+� "�� .   ����&1 ��1 8�K��8?�� �  �� *��1)   ���� 
� �" JI�k�� �W4
� �&���� �5�B  �5#Iq � �AI�:  I>�� *��1)� ���  ��1  ������ ��� �� *� �

B92 +�& �� )>��O/��& 1383 :44.(  

12 .AB�� �
� 8�	�  
 7��&� � �� 7��&� ��f+&Q� � ���/&1 &;��	 )� P)��B� *�2 �����   wL��� �5 ��

	���/�� "�1 -���k� 3G�� *N *�-1.   ��8��/ ���>� �"  *������  &�+�   7���&�  :�	��Y� ��
���&/N ��1� 	���/�� B���-1P)�� � "�1 -���' *N m
� �� @ )�    7���&� &�;��	 � �6�/� �&

�1 %��� ����P)�� )� B � &Q� ��� f<�P)�� � -�& ��"���1 �� ��� ���9 ��"�  -�� �5  n��>��
 "��'&1�l	��  �8��/���&< �1 ��&+ � ����  C��1�"�'1�  -�1 � ���    H��IA� ����� � ��� 

�1 ��5 �� N�-� )�3��5 1370 :48( @��&+ ��� 	���/�� *N *�-1 ��   � ����L+ �" $
�'� ��2"
	���/� ������ �� #8� �1 � -����5��" &� B»�+�"&�� -<�� -� N�-«. P)�� �-� ��&2 ��� 

��Y��-� )���L+�  ������� (*N *�-1 � TG� *��� i���/ �� +�&� -���-� n�Y��� � . -�1�O� 
P)�� &+� �� ��� ���" &1  i���/  B5��4 ���1�-     +-��) ��&����� � n�G,���� V�/��� 

	���/�� �l	�� *N i���/ ���'�-� - .P)�� ��� "������#� *�2 �   &1�4�   -�� ��( �" �
�"��� � �-'  �"��-�� ��� T�-#� � &��0� P�  ��1  0� � ���#Q��f<��&� -��& .�"  P)�� �T�1�%�  ���� 

	���/�� ��5 n��" � ��#Q� -���-� �G�� I	 �1 ��  f< &1� P& �&D5�  "�&��� V!�q  ���8��/
���+&+" �&8� �" ������ -���&�) @ 0� �1�������' &  ����  �"�&���  P)��  �����  )� �� "��'

" � "�" -���' �"�P)�� &> �/ ���6>�� *N 3� -��� .  
"��� P)�� *"�1 ����1 �5 ���>�� �  &�P)�� �8��/ "�&��    ����&�f< �� ����" ����   -��� �

*N �����5 � ����� P)�� 3�� :��< &1 ��  �-��1 ���&+ TG� ��������� 	���/� �1� *N *-�   ���
"��-� .3�� P)�� ��� 	���/��� >�� �5� "��� ���" �-���"� -����" � ��#Q @��!  P)�� &�

	���/�� ���   -�����  TG�� �"P)��  ���� "� ���  ���5���      �� o����/� "�&��� � -���1 �����"
�"��N  �")�� &��'�&�) P)�� �"  ����  	����/��   :�����'    ��� p
�� V�!�q ��&�+ . �"
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P)�� ��� "��� ������" 7��&� �" � �� p
� ��� 	���/� x�%4 )� "�&��� �=  ����� 
-���"��'&1 � )�3�� " o���/� �5 ������ �<��� &���- .	���/� ��#!�� n�� �%� �5 "� �� 3

�" � -9G� p-�P)�� � 3 ��� "��� �1 1�'� 8#� *�-1 �� � *N �"  "��� �&�/� . � ��1 �� 3
�&��P)�� �V ��� "��� �&1� ����� i���/� &��� 4���� ��&K ��  � ���1  -�1 ����O� 
4���� ��P)�� 3 +-�!�1 V#� ���   m��9� � i����/ &�N� ���  +-��) �"�  	����/��   *N "�&���

 -���' i���/"�1 )�4���� 1390 :119.(  

13 .���� �
� �	
��� ��C� �8 ����	��AB�� � �
� 8�	�  
1.13 GB Q)� �/� ��� ��� A�
��  

P)�� V4�; �8��/ &� ����     ���� *N 7���&� )� ��5 ����  ���   �!� �"����  �'&1�  )�
P)�� ��� ?&���  �"i���/� QF� V/�� �1�1 7��&� )� &� -�1 � �4�1� � ��1  $�4 �" �H&q &+

B5 7�� P)�� �-���� *-� ���� *�2 :4���� �*) L	 � �� yk� 3���"�*����   � ��
��/����  &	 �#�? � ��*�   ������  *-�1 ." ��3   &�1��2)Dean Schabner (�"  ��!�%� ��  ��2� 3

<����-��� ��� ��� �4�1� ���� )� &+� ��/� �)&� � ��>�� �� � � -��"� �+�-:  
��8!�A� ?"�z � �"&��+ �� � $�� �"�3 $�� �� �" ��3  ����1  ����;  ����&>�  ����  �!�� 

*���  *�����G#�:  ��.1�.�� .��)� &1 ���� �1&Y� ���  "����� �" "�'�     *��5"�5 ��1 ��5
&������" ��5 � &1 �-���3 -����1 ��&�<� ��y� �1 �5�& ��9' �N ��6 �  3YO����  ��1���� 

�"�1 �-�� >����6 ��� �����O!��1 �� -���" *�&�'" &1�&1 �" .� �1�3 �$�4 *�&�'" ��6 �1 ��3 ���+ 
�����' ��� �#D� ]��< *�&�<� *�9� �� -��" )1383 :36( .  

�� �"���O!��1 ���� :Y� ��y� *"���&� �5 ���� �" 3YO��� &�  �
��� i����/ *�� 
� -��� ��&� &�< � &�'" "�)N �1��� �-1��� �� B5 �"�� ��<� &	 � �����  ����O� �"�   � ���
��&	�  ���1 ��� �" �M�� P&��+ *����/ *�� �-1��  ��" �O��'&1 �#? � ����5�  �5 C-�)��
��#���� L� � B!���� �" -� ��� �8��/ "�&�� *�)�  1�� 3� "�� .���8K� 3� *��) �f+ �" 

 -�� �1 n�Y������5� !�8�� x
'� }
'� P)�� � ��� "��� �4 ��   H��G���  ��1 �'&1� 
n&/ O��� ��� -� -���'.  

  
2.13 �XJ������ Y ��� GB ��XH  

QF��f<&�&� -/�  o�� &� )�K&	: �"&��+ �� )� ��+M� ��� �l�� )�Y�� ��.  &�+   ��2
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�� �l� 3 :K&	 &��1 � ��+�f+7��&� ��� �� *�+���+*N �%� ��� �  �>��&��  �<��   )���
7��&< ��l4 �5 "�1 -���' �"&��+ � &� &�� -��1 ����" .%4�� %� ��5 �� 3   7���&�

1� -�1 � �l� &��&� �" H&q ��1� )�Y�� ��� �-��&��+ �� I>�� *�1) ��G4���  V/��
 �� �-� �5 *�&1��5&K�4 �l� �"� ��)�Y�  3�K�&�+�" I>�� *�1) �1� ���   )� �B5��4

I� *�1)� -��� ��" "�' .��8K� 3�#� ���; �1 �8� � V/���&AC   &�1 H&�q 7��&� 
i���/ *�+���+� �1 ��  �
��� i����/ �M��  ���  "��� . -�1�3  ����P)�� �I  P�� ����  ����  �

��� ��� 1&q 7��&� H�IA�� �6� i���/ �1 �� �� z�  ���&� � "��  ���+&+" -���   &�;��	
>��&��  	&��� +�"& )������ 1387 :32.(  

  
3.13 �XJ����. Y��� S�P�� 	6S� Q�
�@ � ��� �C��  

 �O#� P&��+ � ��"�%�	� J�8l�  �&G� �������5�)�� )�� 0���P)�� & ��� "��� �� .
�l�� )�Y�� �?�2 -������� �" � �5 �� �#!� ����-  -���1 �� �-' �" �!� ��   � ���Y�

1&q B/�O� 7��&� P&��+ � o���� �)�-�� �1 �� �5 ��� �&� �"����5 �����5 �  ���� 
>��&� *�8��-�� �1 �� *��I��� ��B5 � &Q�� ���� �-�1 ��� �M�3 -� �5�&�I;� � � ��	
��� 6
1&q �" �"��� *� .*N � ���  � {&� �1 -���5&9� �O#� o���� *"�"  V/�� ����  *-�
�%	 � �����1�-��� *�&1��5 - )*���(.  

  
4.13 [�� \��� ���� �C��  

"�)N� 1�*�� -�� {&� ���9 ��� �l� �" "�l���  )��Y�� )� � !�� }�-��� ��:  ��2� ��l� 3�� 
�� �!�� *��2 -�� �2��9 �� �1 *�-1�� �" &#�8� ���� � *��  �"��� {&A� �l� 3  C&��Q*N 

����#��  *-��O#� ��� �1���� ��&1 *��� �5 ��� I,� � -%� � �� T  :���*N    �-�O	 )� ���
1 *�#��k���� *�& .-1�3  ���&1 *�-1 *�&1��5 �V#�� %,� � ��  �� &QF��� *N )� z�  -���� .

�" ���4�� ��Y�: z4 f<�&� *�&1��5� �1 ��*����/ �M� ,A� �1� &>�� f< �"� P&-����9 ��� 
-� -���' $-1 ��OS�� )�����4 1390 :131(.  

  
5.13 ('@���� ��^�  

6+ -1 � H�' ��	
�� ��#���� ����" �� ��" ��	
�� ���  � "�-,��� {&� � -�5
�%#� -�1� -9�C �+�"&� V/�� *N� ���5�  I,� �" ��5 -� -���' ��-�� T� ��9    ���2" ���
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J8K -�� . )�3�� ��&K ���� < ���2 &� )� ��&1��5 6� �%#� � ��"  -��1�  -�� C� �� 3
��5 �1 �� �l�1 *�&1�)����B )*���(.  

  
6.13 	H�. Q�
�@ �@�  

���? �&4 �L4�	���/� 3� �	� ���)��N   ����  �?
'�� � )�� ��9 ��  &���   &�� $��;� 3
�� 7��&� .-1�O�   ��4�1� P&���+ ��  &�+�  ��l� �"�  )��Y��   n�Y��&��  &�1� �� *�6

��""�'� ����5 H�G��� )� �8��/ "�&��� q�?
'�&� � �l� �" ��Y�����  -���' &Q� �8��/
��f+ .'&1 F9��� )� ����5�  ��8��/ �A� �" x
'� }
'  {��#�   ��l� �" *N *-��� 

)�Y�� ��.  
  
7.13 �
�@����� �M�a[� Q� ����� ��� b[��  

BO� &��>��&� �E�y,� 3� � )� B	�� �3�� �wG	 �BI �)�1� ��� ��� ���� �� � �� ���&��� �� 
H&q� !�� �x&� ��+ ���l� �" w�� � -� )�Y�� I#��)�� � ��� i� -�5 .-1�3  �*��� �G� 

��&A' )�� ���� �l� )�� �)�Y� ����95 �/�����    7���&� ��5 ���  ����    ��1 "��l��
�l� &1 B5�4 7��&�� ��&��� �"-�� )�4���� 1390 :132  - 133.(  

  
14 .'D��� ���)  

1 V!�A� o��Y� )��*� � �-�� � �1 *������ 3��� �Y�  ��5 -� �������   �����#��� � ���	
��� 
��
	  &1 ���f+&�QF�>��&��  &1i���/� "�Y�� �I1�? 0���>��&� ��&"��" 6�� �� �VIq� ��� @� 

 �" ��#Q V#� �1 i���/ 7��&�� 0��� &�Y��-�u�!��G� �� ��� -/�-���+)�� 3�K �  �1
 ��8��/ 7��&��8?��� �"  �1 :1�D��9<����>!� *�#� ������  �8��/ *N�� T�	 -��5.  

������� ��� �����#��� 3� ���" 6+&�� D�' ��1� ��-���� U6/ �GI1� 7��&� )�   -��� �" �
&��1� >��&�� ��� "�Y� ��-� .�1 I5 ���� ������� ��� �����#��� 3� <�n�  ����  ��+����+� 

 �5 -���"�1 � &W�� BO� -�� &��*N 3 IY� 7��&� C)�4 �" ��� �� �-1�.  
 � m�#��� o�� &� :!"�#�1 ��	
���>��&� T���	 i1�� &L� �" 3�  �� �� R	�1�  "��

�" � p�"�����  ��	
�� *N )� v�'�!"�#� + 3�( �" �-�� �-�&�1 N "�/��-.  �� 7��&�
�&1 p&�9� *�1) �5�  8� �� ���	
�� �E"�#� o���� �" T1�%�� p�" ��� �� 3�    ������� � -��5

��&?&1 ����G��� L+ � m�#��� �� B��&� �� �+� "��N.  
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�y��B +�&�  �" C)�4�������  � ��	
���1 +��5�&� k�   n&�� � ��6���  �����6���  *N
������� -��)��� ��&��1� >��&��&8� �� J���< �� �&� � �1������-�� -/ ��-�   *-���Y�+ �

����61�� ����	��Y� �" 3 �� ������5 '��� �1 �5 � �� ���4� *��" )� �� $�,� �1 )�
�� �"&5.  

�� �1 �&�� :1�D�BO� &���� ��61� 3���#��� 3�  =�������� ����  �>��&� �����  ���� ) �� �&
��61�� �&1� !���!��)�1 �-�-� 	��� �: ��8� � ��"���� �5 �� 1�   ��1 �A���  C)��4  7���&�

 �� �#�&�QF� *N &1 ��� &� "��f+.  
�� � L+ *���� ��1 �&������  ��;&	 )�  ����  +-��)� "����" �� ��I1�? � �- ��   � ���
�&S� ��� *N �"&��+ *��2  �L>� �5 �"�1� �1���� >��&1 ��� ��� ��k .   "��/� ��1  :���
�&S� I1�? � ��� ��� �� 3������� ����#� 3��N -�V �E�,� � ���  �5�1  �"��N "�/� ��

��" ��" &W� )� �� .��� �&��� 8l� R	�1 -�����'&1 J� P)�� ���  ����� " �� ��� � �� 6
"�91�  �5 �&2 *�&1��5 �"�l� 3�� %���� �����1�"C P)�� ��8� � ��� L+ *�� �� �+�  � -��5
� �"��&� 3�-�zI' 3�K � P)�� ��8� � ��� -/�- �P)�� ���  ���f+�1 95 �!�2� � �-� �

!��)�1�� -� -���.  
  

E� �F/�  
1. ICT: Information & Communication Technology

  
G-�	�  

 �I8��#8� ������&O1)1389 .(»*�&�� )�&�� 7��&� � ������� ��� 3���« � ��-�;  ����O�/  ��
���  *�&��� �
 �8 P �50.  

 })�u �����O1)1383 .(»������� � 7��&�«&�1-� � P �150.  
 6�!�� ����" � �5 �3�1)1377 .(� �1 �����N������  ��	
�� *�&�O� �"�"&O� &L8/ � �'�(N -�Y� :�/&� � :

��.  
 p��� �&���<)1377 .(����� n�" &y	 �� �*�&O� ����,!�; 3��,�
q :�/&� :��r�: *�&��.  

 �I	 ����<)1388 .(������� 7��&� � �� ���*�&O� � :7��&� ��>9��M<� ����#��� � &��.  
 �K&�I	 �)������<)1382 .(»������� ��� ��	
�� � 7��&�«���I5 ��� H��5 � P �22.  
 ��&y� �"&>��O/)1381 .(»������� ��	
�� � ����#���« �7��&� ���	� P �32.  

�&�>��O/  ���	 )1383 .(»�N�V ��� >��&�� � 9��M<� ���&��« ����"�� ����   P8.  
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 3�" �&�1�2)1383 .(»3YO��� *����/�� &1 *N &�QF� � �&���� �" ���>�« � ��L�I�    *���&	 � n
�5 )  4����
H&q( P �12.  

3��4  &L8/ ���<)1384 .(»QF��& ������� ��	
�� &1 7��&� ���)���« ����" ��W���� � �7 P �3.  
�4����  ��#	)1390 .(»�%� ���&�� �" 0���& P)�� ��� "���«� "�3 � ������ � 9 �P 4.  

 $��/ ���6/ ���')1388 .( � 7��&� T1�%�� &�QF�������� *�&O� � :��"�' 7�u�<.  
 �K�-�,� �����K�)1381 .(»&�QF� �&���� �1 *���	 ��61� BO� ���#��� &1 7��&�« �7��&�  w���? � �6 �

 P19.  
���i ���< )&��&� )1378 .(����T m�#��� 8�/� � 0���& P)�� ��� *�&O� :�&� H��5.  

 ��	�Y�  x"�;-�,�)1387 .(»*��� ����� � �N�V ����� ���&��« �*��� ����� �" T��8� �1 " ��3 �  �1 �
 P1.  

������ �4-�,��3 )1387 .(»�l�� ���@&# �N�V �� � ��&��k�«� ���"�� ���� P 22.  
 �K&�I	 ��l���)1385 .(»QF��& ������� ��� ���3 ��#���� )�1 ���M ���&�� (&1 $�,� ��� "&�� ��&+ ��« �

5�*�O P �18750.  
��� 7��&�����#��� � ��	
�� ���� )1386 .(*�&O� :��r�: 8��� � ��%�%,�: ������ n�I	.  

n&5  ��OI!��8�  ��)1387 .(»��&1� A1��:  � )� �"�L����� ��&��  ��1 "� ��-���  *�&1���5« � ���8!�A�  �>��&�� 
	���/�� P �1.  

 &,� ��&��/ �	�6�)1388 .(»��&1� �8��/ �'���� 1 T1�%��3  � 7��&�� �������  ����3  ���#��� �)  3�LI�
�&���� � ��&��(« �H��5 ��� n�I	 	���/�� P �24.


