
مقدمه 
 تعریف ما از منظر شهری در روش برنامه ریزی، طراحی 
و مدیریت آن نقش اساس��ی دارد. چنانچه منظر را معادل 
کالبد ش��هر بدانیم رویكردهای مداخله به سوی مدیریت 
فیزیک شهر هدایت خواهد شد. در صورتی که ماهیت منظر 
شهر را موجودی واحد و نه ترکیبی بدانیم که با مشارکت 
مولفه ه��ای مختلف پدید می آید، رویكردها و ش��یوه های 
مداخل��ه برای هدایت و مدیری��ت آن متفاوت خواهد بود. 
ش��ناخت نظری از پدیده منظر شهری شرط ضروری برای 
تدوین متدولوژی مداخله در آن است. مباحثه در خصوص 
تكنیک های مختلف دستكاری اجزا و عناصر شهر با هدف 
ارتق��ای کیفی منظ��ر آن بدون پش��توانه های نظری لازم 
نتیجه بخش نخواهد بود. در گام نخست باید تعریف روشنی 
از مؤلفه های سازنده و ماهیت منظر به دست آورد تا بتوان 

متدولوژی صحیح مداخله در آن را تبیین کرد. 

نشانه و نماد 
نشانه ها در سه گروه اصلی طبقه بندی می شوند :

• علامت یا icon که معن��ای قراردادی را تداعی می کند. 
علائم راهنمایی و رانندگی از جمله علامت ها هس��تند که 
بار معنایی اعتباری دارند و به چیزی جز آنچه قرارداد شده 

دلالت نمی کنند.1 
• نشانه یا sign که از معنای درونی شیء حكایت می کند 
و بی آنكه قرار دادی میان انسان ها تعریف شده باشد، برای 
عموم از معنای مشابه حكایت می کند. نسبت دود با معنای 
آتش و سرخی صورت با اضطراب درون از این قبیل است. 
نش��انه ها بر اساس حالات طبیعی که تجربه آن برای افراد 

مختلف رخ داده، پدید می آیند. 
•  گروه س��وم، نماد یا symbol اس��ت ک��ه دال )نماد( بر 
دایره وسیع معنایی )مدلول( دلالت می کند. نمادها ساخته 
وجدان عمومی جوامع و محصول تاریخ است. تكرار مفاهیم 

مت��رادف برای یک نماد و افزوده ش��دن تدریجی معناهای 
جدی��د به آن، ی��ک عنصر، حوزه مفهومی گس��ترده ای را 
می س��ازد که مرز دقیقی ندارد و نم��اد بر همۀ آنها دلالت 
می کند؛ لكن انتخاب معنای مورد نظر و درک و تدقیق آن 
بر عهده مخاطب اس��ت. نسبت سرو با مفاهیمی همچون 

عشق، ایثار، جاودانگی، مهر و امثال آن از این گروه است.
آنچه در تقس��یمات سه گانه فوق مشترک است، تفاوت 
میان دال و مدلول است. دال، عنصر دلالت کننده و بیان گر 
معنا و مدلول، محتوای آن است. در فرهنگ نشانه شناسی، 
دال و مدلول دو هویت جداگانه هستند که رابطه ای میان 

آنها برقرار است.
"  اس��تقلال" دال و مدلول در نظام نشانه ها تأثیر اساسی 
در روش مدیریت و کنترل آن دارد. مدلول، مفهومی است 
که در طول تاریخ به یک نماد نس��بت داده ش��ده و ناظر 
امروز، که از ظرف خاطره ای گذش��تگان بهره می گیرد، با 
بازخوانی آن به بخشی از مفاهیم گذشته و منتسب به آن 
دس��ت می یابد. ادراک معنا در رابط��ه میان دال و مدلول، 
وابسته به دو چیز است : ذهن تاریخی و عقل. اگر مخاطب 
نم��اد، خاطره ای از مفاهیم مربوط به نماد خاص نداش��ته 
باشد، هرگز امكان فهم معنای آن پدید نخواهد آمد. عقل، 
فق��ط ابزار ایجاد رابطه میان نماد و خاطره مفاهیم اس��ت. 
فهم ارتباط میان این دو، از جنس ادراک وجدانی و حسی2 

نیست، بلكه تنها به مدد عقل ممكن می شود.

منظر شهر، هویت بسیط یا مرکب؟
ماهیت منظر ش��هر به مثابه ی��ک پدیده عینی – ذهنی 
چگونه اس��ت؟ آی��ا میان دو بع��د عینی��ت و ذهنیت که 
پدیدآورندۀ مفهوم منظر هس��تند رابط��ه انضمامی برقرار 
اس��ت؟ و ترکیب آنها اضافی اس��ت؟ دو موجود مستقل از 
هم هس��تند که در همنشینی با هم مفهوم جدید منظر را 
می سازند؟ یا از ترکیب آنها عنصر واحدی پدید می آید که 

خصلت های خود را از هر دو به عاریت می گیرد؟ 
دقت در نحوه ادراک انسان از منظر که بر فهم بي واسطه 
و فی الجمله اس��توار اس��ت، اولاً حاک��ی از ماهیت واحد و 
یكپارچه منظر اس��ت که به کارکرد عقل برای ایجاد رابطه 
می��ان دو جزء مس��تقل نیازی ن��دارد. در عین حال منظر 
به واسطۀ عینیت خود ش��أن نمادین نیز پیدا می کند که 
مجموعه ای از نماده��ا را در خود جای می دهد؛ نمادهایی 
که در مرحله ثانوی ادراک منظر مورد توجه مخاطب قرار 
می گیرد و برای فهمیده شدن محتاج دخالت عقل و تفسیر 

نمادها براساس سوابق ذهن و خاطره های اوست. 
نس��بت میان دو جزء منظر، ش��بیه رابطه جسم و روح 
اس��ت که تحول شرایط جس��می، بی واسطه بر روح مجرد 
تأثیرگذار اس��ت؛ بدان حد که برنامه ه��ای تربیت روح در 
کسوت عرفان و تصوف مبتنی بر ریاضت جسم است. جسم 
کنترل می ش��ود تا روح هدایت ش��ود. این رابطه نشان از 
وحدت جدایی ناپذیر جسم و روح در موجودی به نام انسان 
دارد؛ اگر چه به انتزاع، می توان آنها را جداگانه مورد بررسی 

قرار داد و ویژگی های اختصاصی هر یک را برشمرد. 
با وصف فوق، منظر شهری را باید موجودی واحد شناخت 
که نمود عینی آن در شهر قابل لمس است. نمادها اما، به 
تنهای��ی موضوعیت ندارد و مش��روعیت لازم برای هدایت 
پدیده منظر را نیز به مداخله کننده اعطا نمی کنند. از این 
رو هر گون��ه مداخله در منظر ش��هر، نه تنه��ا نمی تواند به 
مطالعه مستقل نمادها و عناصر منظر بپردازد، بلكه یافتن 
سازوکارهایی جداگانه که از مطالعات تاریخی و اجتماعی 
نیز ناشی شده باش��د، قابل اعتنا نخواهد بود. زیرا دو وجه 
عین��ی و ذهنی موجود واحد منظر ب��ه دو هویت جداگانه 
وابستگی ندارد، بلكه این دو از یک حقیقت برخاسته و دو 
بیان از عنصر واحد به ش��مار م��ی رود. لذا صرف گنجاندن 
دو بخ��ش مجزای مطالعات عینی و مطالعات ذهنی منظر 
در س��رفصل برنامه های توسعه شهری تكافوی اقتضائات و 
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نیازهای برنامه های ساماندهی منظر شهر را نمی کند. بلكه 
ش��یوه مطالعه و متدولوژی بررسی باید به گونه ای تنظیم 
ش��ود که بتواند در عی��ن تفكیک انتزاعی برای س��هولت 
مطالعه، دائماً پیش ف��رض تحلیل یک موجود واحد را در 

نظر داشته باشد.

خطای متدولوژیک
یك��ی از آفت ه��ای مطالع��ات منظر ش��هری در ایران، 
برداشت های س��طحی از کتاب قدیمی و منسوخ سیمای 
شهر نوش��ته »کوین لینچ« است. وی در آن کتاب، که در 
زمان خود گامی مهم در معرفی این مقوله بود، پنج مؤلفه 
کالبدی را مورد بررس��ی قرار داد. اگرچ��ه لینچ در کتاب 
سیمای شهر سازنده های منظر را منحصر به آن پنج مورد 
نك��رده و علیرغ��م آن که بعداً در رد کت��اب خود مقاله ای 
نگاش��ته، اما این پنج عنصر، گمراه کنندهء اغلب مطالعات و 
اقدامات منظر ش��هری در ایران بوده است. حتی چند دهه 
پس از چاپ کتاب سیمای شهر محققینی که مطالعه آنها 
کاربردی نبوده و درصدد توس��عه دان��ش و تدوین ضوابط 
بوده اند، این خطا را مرتكب شده و مؤلفه های سازنده منظر 

را همانها که لینچ معرفی کرده، فرض کرده اند. 
برگزاری سمینارهای متعدد تحت عناوینی چون نمای 
ساختمان ها یا فضای سبز شهری با هدف مدیریت این اقلام 
در سامانۀ منظر شهری حاکی از تداوم خطای مذکور است. 
زی��را پیش ف��رض برگزارکنندگان آن اس��ت که می توان، 
عجالتاً، راه حل هایی را برای حل معضل این عناصر تعریف 
کرد. خواس��ت بس��یاری از مدیران شهری و کشوری برای 
"وحدت بخش��یدن" به ساخت و سازها، آنچنان که آثار آن 
را در پروژه های بزرگی همچون نواب و شهرهای جدید که 
با مدیریت واحد ساخته شده اند می توان دید، نیز حاکی از 
این تصور اولیه است که منظر شهر، در عرصه کالبدی راه 

حل هایی دارد.

توج��ه به ماهیت پدیده منظرش��هر، واح��د و یكپارچه 
ب��ودن آن و عدم امكان مطالعه و اق��دام جداگانه برای دو 
وجه عینی و ذهنی )نمادی و معنایی( آن، بی نتیجه بودن 
اقدامات مذکور را از قبل عیان می سازد. کمّیت های موجود 
در ش��هر، در مقی��اس جزء یا کل، قادر ب��ه تأثیرگذاری بر 
ماهیت منظر ش��هر است. اساس��ا برای کنترل امر کیفی 
چاره  ای جز اس��تفاده از ابزار کمّی وجود ندارد. لكن عناصر 
کمّی تنها پس از ش��ناخت نقش آنه��ا در تولید منظر به 
ذهنی واحد، قابلیت برنامه پذیری پیدا  مثابه وجود عینی -  
می کنند. پیش از آن، مداخله در کالبد شهر اقدام منظرین 
محس��وب نمی ش��ود، بلكه نوعی ساخت وساز یا بزک شهر 
است؛ تفاوت این دو اقدام مانند فرق جراحی با قصابی است 
که در هردو، بافت بدن بریده می شود اما هریک مبتنی بر 
تعریف و اهداف ویژه خود از موجودی اس��ت که با آن سر 

و کار دارد.  
   

نتیجه گیری
ذهنی است که ابعاد آن،  منظرش��هری پدیده ای عیني - 
اجزای یک حقیقت واحد هستند که در مرحله برنامه ریزی 
و اقدام، قابلیت استقلال ندارد. اگر به انتزاع می توان وجوه 
عینی و ذهن��ی آن را جداگانه مورد مطالع��ه قرار داد، اما 
در مرحله تصمیم گیری، سنتز مطالعات و ارزیابی یكپارچه 
آنها ش��رط ضروری است. عناصر سازنده منظر، که متكثر 
بوده و به پنج مؤلفه لینچ محدود نمی ش��ود، یک حقیقت 
کیف��ی را پدید می آورد. مداخله برای س��اماندهی منظر با 
تكیه بر مؤلفه های کمی شهر صورت می گیرد اما نمی توان 
آنها را بالاس��تقلال مورد بررسی، شناخت و تصمیم گیری 
قرار داد. ش��اخص های هدایت و کنترل آن ها نیز نسبت به 
شرایط پروژه ، مؤلفه مورد مطالعه و مقیاس آن متغیر است. 

چگونگی شاخص ها موضوع بحث مستقل دیگر است 

پی نوشت  
1. این س��خن که علائم راهنمایی و رانندگ��ی در آثار هنری با 
معنای متفاوت از مفهوم آیین نامه ای آنها بكار گرفته می ش��وند 
صحیح است، اما نافی تعریف ذکر شده نیست؛ زیرا معنای اخیر 
آنها به واس��طه آش��نایی مخاطب با معنای قراردادی اولیه و به 
عنوان اس��تعاره وضع شده است. این اقدام، بهره برداری مضاعف 
از یک مفهوم آشناست که "آشنائیت" باعث پدیدآمدن آن شده 
است. و الا مفهوم اصلی علامت، همچنان همان است که در زمان 
ایجاد آن قرارداد شده و تا هنگامی که به عنوان علامت راهنمایی 
بكار می رود، همان خواهد بود. استفاده های بعدی از آن به دلیل 
حاکم شدن شرایط جدید و بهره گرفتن از سابقه ذهنی مخاطب 
نسبت به معنای اولیه است که در آن تغییری به وجود نمی آورد. 
لكن آشنایی مخاطب از قابلیت را در آن ایجاد می کند که معنای 

استعاره ای جدید به آن نسبت داده  شود.
2. واژه ح���س در زبان فارس��ی به دو معنا بكاربرده می ش��ود : 
نخس��ت برای معرفی حواس پنج گانه که دریچه یا سنسورهای 
ارتب��اط انس��ان با جهان خارج اس��ت. دیگر برای بی��ان اداراک 
وجدان��ی و فی الجمل��ه؛ بدون طی مراحل مختل��ف و بدون نیاز 
ب��ه ورود عقل برای ایجاد رابطه می��ان اجزای مختلف موضوع و 
اس��تنباط معنا. برخی مفاهیم و نه همۀ آنها به طور حسی قابل 
ادراک اس��ت، شكوه، صفا، حال و وحشت از انواع مفاهیم حسی 
اس��ت. در حالی که مفهوم ایثار و عش��ق را تنها با عقل می توان 

درک کرد.
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