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2. Vernus 
3. Maclane & Walmsley 
4. Fine, Horowitz, Weigler & Basis 
5. counterproductive 
6. deviant 
7. Harper 
8. Murphy 
9. Ethical Resoure Centre 
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1. antisocial 
2. Van Yperen 
3. exit 
4. neglect 
5. aggressive voice 
6. personal variables 
7. situational variables 
8. organizational injustice 
9. Nadiri & Tanova 
10. perceived distributive justice 
11. perceived procedural justice 
12. perceived interactional justice 
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2. social exchange 
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4. organizational citizenship behaviors 
5. Graham 
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4. trait activation theory 
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%�1� �1� [���E	+��Z�� ��	� !�a ��A	%�p�
 ��� |.��.�
 M����B 	�z n�� !.+ .Q��� �� ./ �1��
%��� <�?I/ �M��+ ��	��� �z �
E�� � ��0
!5�� M p
 j.J K�?"R�E!.+ �"9����B 	�z �� �"?W !.+ ��"� ��( �k��� @	�*� �� 	��W .

�X?
1�M�+ �%�
 D� �"?( <?I/r/m�15��	�
! '�:� 	���./_HI/ �! <9:� !.& �1<��

	+�� .�� |�./ <�������(VIF) �1�� D� 5�>�/ T1!	� p�0<�?I/ �M��+ ��� ���! ���
�� -��� �z �
 E	�!5� 0�� M p
 j.J K�?"R�E	+�� �/ 0�<����� �! E��"?( ����B 	��z 

!	� �� �z�
gm!5� �E!.+ �/ 0 *?
���$- <9:�� ����B 	��z ���/ ���� !.�+)�D��1r
'���f?
Elmmt(.� ���Q��� ������ �( !�( �oR`� '�./%��"� �� D� <���R k���
��� �

9:�  M p
 <���� �"+�	� !.& ���B 	�z )�� 	1�W A�=� K	&tE'."�� %��
{EyEgs
gt K	& w'."�E %�
{EyEgs gt(.

9���z��!K	&tE�!�*� �"��kv.��� �� P�M !�A	��E!.+ �! �HR�� |! �� A!5�$� 
'	+ �� 	,�� ��"#�	������� E���� 
1��0D���S�U��!��,� ��1">	�.�!��HR�� |.�� ��� 
A!5$� '	+ �� <��,/ )���"#�	� �,�D./×����� E���� �� �"#�	�� ���� %�×������ ����� 

�� �"#�	� �H��,/ ×����� ����(Et/gy	��! ������ �/11�A	�+ ��C�I��%A!5�$� ��!���,� 
)ln/{=FΔmg/mP<(���%P�M )\�/ '��D��(	��	A	�- ���� D���� E<���,/ Y��$ 

1. Tolerance 
2. Variance Inflation Factor(VIF) 
3. Multicollinearity 
4. Meyers 
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<��,/ ��"#�	��H��,/�×������ ����� ���!%'�.�/ ��1���1���!���,� ����%P��M )\��/ 
'��D��(A!.� ���.<��,/ ��!��,� �.(e� 	����,����� �( �! �. � ��� ����B ������ ����� 

)1���E�Y�."� Z��(E�#�	� H��,/���P��M !���%Y���� /���"������.���B�1'.��
%
��1�,/ |�a�� A	+ ����� �./1�-��9�� )gyyg(���%�1��1��P�M )\��/ '��D���(D�

���T��"#�	��H��,/��!�. � �� ���B ����� ���� �! K	& {E!��xg�h��� A	+ ���.
K	& �! �9���z ���t�"� �*� �! ����"��  ��H�O ��� v.���� k! ����=�+�M�� N��A	

�� HR�� �! E!.+�� E|! �"#�	��H��,/ ����� ����� Es/gr�� 	���! ���/ ��� 1�1 A	�+ �
��CI��%��!��,� A!5$� )ygr/r=FΔmg/mP <(���� %����=�+�M�� N���"��  ��H�O 

	��	�� A!�- 	.� |.� �HR�� �!1'	+ A!5$� �� 5<��,/ �
)���,�D./ �"#�	�×E����� ������
�� ��� �"#�	� %�×��  ���� ����� �H��,/ �"#�	� ×���� �����(<���,/ Y��$ E��� "#�	���

H����,/�×������ ������� El/gr�� 	����! ����/ ���1��1��C��I�� A	��+ �%��!����,� A!5��$� 
)ml/t=FΔmg/mP <(���%	� ����=�+�M�� N���"��  �H�O �� ���� A!�- 	.<���,/

 	� �.(e� ��!��,���,� ������� ����� ���B �� �. � �! �( ��� )�1���� Z���  Y��."� E(E
��"#�	��H��,/ �/��"� Y��� �!��! ����=�+�M�� N���"��  ��H�O ��� .��"��HI/ k�1<��
%

��B�1��1�,/ '.)<��,/ i`?& %��!��,� D� ��(�!����� !�.� �%����� ������ A��B �� 
K	&�!{E!��xl��� A	+ A!�- .

�� �B��:� L '/ M��N� �� �B��*+��(�6�'�	 �I��4 �� 
)F'�'/ O�	 (�/ P��/ �  "#$� ��&'( ��') 

خروج

عدالتي تعامليبي

مثبت بالا عاطفه-----
ـــــــــــ عاطفه مثبت
 متوسط
عاطفه مثبت  ..................
 پايين

SD 1- SD 1+
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�� �B�7:L '/ M��N� �� �B���*+��(�6�'�	 �"6�H �� ��') �/ P��/ �  ����<�'4�� G��*(� �
"#$� ��&'( 

E�������� 1S�$ �	1�q/ i�.� ��	� �
�� K� ��!.+ :��� �� ��� ����� ����� �"#�	��
 P�M �� �� �H��,/)'��D�� ��/ (<�	�,/ ����=�+�M�� N��"��  �H�O �� ��� 	��W .��	��

 �� E��� ��Z�� 	R �! ���� ����� �"J �W ��,� �"#�	� N��"��  �H�O P�M �� �H��,/ 
����=+�M�� �/Z��%�� �a�� !.+ .

K�	& �!w{E�"� �k�1S�$ �� v.��� �
�� |! )!��,�� �� ��� <�	,/ �� ���� �����
�� �"#�	�)��� E�,�D./ �H��,/  %� ()�*� %�
��"$� ��)��� ��/  P�M  ��H�O  '��D

 �!��J ����=+�M�� N��"�� ���� (��W <�1HI/  ���/��� �H>�H� '.1���B� <�1HI/ T���� D�
 ��1�,/ '.1��B�)<��,/ i`?& %��!��,� D� �� '.1��B� <1HI/ (��! �� A	�+ �h��� EA	�- 

��� .

و اعتراض پرخاشگرانه غفلت
--------عاطفه مثبت بالا

 عاطفه مثبت متوسط ــــــــــــ
........................عاطفه مثبت پايين .

SD 1- SD1 +

امليعدالتي تعبي
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K	& �! �9���zw�"� �*� �! E�! P�M �� v.��� k��A	��� ��� |! ��HR�� �! E!.�+
 � 	,�� �� '	+ A!5$��"#�	����� ����� �
 E1X1]"� D� 01�%��
 A	�+ A!5�$����!%'�.�/ 

�1� �1��� ��!��,� �%P�M )'��D�� \�/ (	�� A!.�� .��� '	�+ A!5�$� ��� |.�� ��HR�� �!
 <��,/)���,�D./ �"#�	� ×�� E���� ����� ��� �"#�	� %�×��  ���� ����� �H���,/ �"#�	�

 × ���� �����(Ew/gy�� 	��! ��/ ��� 1�1 ��C�I�� A	�+ �%��!���,� A!5�$� )l/{=FΔ
mg/mP<(���%P�M )'��D�� \�/(	����� A	�- 	.� �!�<���,/ ! E��HR�� ���� "#�	���
����%×��� ����� �� �"#�	��H��,/ �×��� ���������! %�� '�./ 1�� �1���� ��!���,� �%

P�M)'��D�� \�/ (A!.� ��	.<��,/ %�
� �� �.(e� ��!��,���,� ����� �. �� �! ��( ��� 
��� ����� ���B�)�1��� Z��  Y�."� E(� E�� �#�	����%H��,/ �/���"� Y���� P��M �� �

	���! .�"��k��B�1'.�
%��1�,/ )<��,/ i`?& %��!��,� D� �� '.1��B� <1HI/(���+ ���
 K	&{E!��x%�
nr��� .

�� �B�8:M��N� �� �B� L '/��*+��(�������6�'�	��I��4 �� )F'�'/ O�	 (��') �/ P��/ � 
�!� ��&'(�

K	& �! �9���z ���w�"� �*� �! E�! ����=�+�M�� N���"��  ��H�O ��� v.��� k��A	
��� E|! �HR�� �! E!.+�"#�	��H��,/ �Ew/gm�� 	���! ����C�I�� ���%��!���,� A!5�$� 
){g/l=FΔms/mP <(���%�1��1��	� ����=+�M�� N��"��  �H�O ���� A!�- 	.�!

خروج خروج

عدالتي تعامليبي ايعدالتي رويهبي
SD 1- SD 1+ SD 1- SD 1+

--------عاطفه منفي بالا
 عاطفه منفي متوسط ــــــــــــ

 ......................... عاطفه منفي پايين
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� |.� �HR��1'	+ A!5$� �� 5<��,/ �
)���,�D./ �"#�	�×�� E���� ����� ���� �"#�	�� %�×
��  ���� ����� �H��,/ �"#�	� ×���� �����(E� <��,/ ! �"#�	��D./ �,�×���� ����� �

��"#�	��H��,/ �×��� ����� �Eln�� 	��! � ��H�O %���� ��!���,� A!5$� %��CI�� ���
 A!�- 	�	� ����=+�M�� N��"�� 	�� .<��,/ %�
 	� �.(e� ��!��,� ��,� ���. � �! �( 	�">
 

��� ����� ���B ���)�1��� Z��  Y�."� E(� E�"#�	��D./ �,�H��,/ �N���"��  ��H�O ��� 
/��"� Y��� ����=+�M���	���! .�"��HI/ k1<�
%��B� 1��1�,/ '.)D� ��� '.1��B� <1HI/

 %��!��,�<��,/ �
(K	& �!{E!��x%�
st��� A	�- .
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'�?
 �W �.� K	& �! {E!��xgA	
�:�E �� �� EZ��� ���� ������! Y�$ E!.+�"#�	���
H��,/�P�M �� )'��D�� \�/ (��,� � ��� ��!�"+�! ��� ."�1���� �a�A!��� i����� )HI/ �1 <

+ A!��1YM U(��!.?� �!g��� A	+ �h��� .K	�& �! ��( �.� '�?
{E!���xlA	
�:�� E
��� E!.+��"#�	�H��,/ �����=�+�M�� N���"��  ��H�O ��� Z�� ���� ����� �! Y�$ �� ���

��,� ��!�"+�! ��� ."�1���� �a�A!�� i���� )HI/1+ A!�� <1YM U(��!.?� �!lA	�+ �h��� 
��� .K	& �! �9���z{E!����
 x%nr�� A	
�:�� ����� ������ �! Y��$ E!.�+�EZ��� 

��"#�	������%���� �! ��� ����1����"#�	��H��,/ �P��M ��� )'��D��� \��/ (�� ���
��,� ��!!��! .A!�� i����)HI/1�+ A!�� <1Y�M U(��!.�?� �!n���� A	�+ ��h��� .��� A�MZ
'�?
 �W �.� K	& �! {E!��x�
%stA	
�:� ��� E!.�+ ���� ������ �! Y��$���� 1��
�� "#�	��D./ �,�H��,/ N��"��  �H�O �� �������=+�M ���,� �� ��� ��! �"�+�! 	��� .i�����

A!��)HI/1+ A!�� <1YM U(��!.?� �!r��� A	+ �h��� .
E�������� �1S�$ |! �
�� ��	� i�.� 	1�q/ �� !.+:����� ���� � ��� �� �"#�	� ��� %�

�H��,/ �� �� P�M � ��� �� �"#�	� �,�D./ �H��,/ �� �� �H�O N��"�� ������=+�M <�	,/ 

�� 	�W .��	� ��,� �W �"J ����� ���� ��1��E��� �� �"#�	� ��� %��H��,/ �� P�M �":1� 
�� �"#�	� �,�D./ �H��,/ �� �H�O N��"�� ����=+�M�� %�":1� �a�� �� 	�.+ .

�� �B�9:M��N� �� �B�� L '/ �*+��(��	 ���6�'�	 ��P��/ �  ����<�'4�� G��*(� � "6�H �� 
�!� ��&'( ��') �/�

و اعتراض غفلت
پرخاشگرانه و اعتراض غفلت

پرخاشگرانه

 عاطفه منفي بالا--------
 عاطفه منفي متوسط ــــــــــــ

عاطفه منفي پايين.........................

عدالتي تعامليبي
عدالتي توزيعيبي

-1SD +1SD 
-1SD +1SD 
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�! � K2�"6L/"�A
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