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  كرمانشاهو  ايلام يها استان بدني تربيت
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  15/1/90: مقاله پذيرش تاريخ    13/3/89: مقاله دريافت تاريخ

  چكيده
در ادارات  يسازماندانش و ارتباط آن با فرهنگ  تيريمد تيوضع يبررسهدف اين تحقيق 

و از  همبستگياين تحقيق از نوع تحقيقات  .است كرمانشاهو  لاميا يها استان يبدن تيتربكل 
و كارشناسان  ها تئيه يرؤسا مديران، ةآماري شامل كلي ةجامع. استنظر هدف كاربردي 

مدير،  5( 67ترتيب به ها آنكه تعداد  شاه بودايلام و كرمان يها استانادارات كل تربيت بدني 
 .است )ترئيس هيئ 45كارشناس،  29مدير،  9( نفر 83و  )تئرئيس هي 39كارشناس،  23

فرهنگ  ةاز دو پرسشنام ها دادهبراي گردآوري . استآن برابر  نمونة آماري تحقيق با جامعة
 74/0ترتيب خ بهاس آلفاي كرونبابر اس ها آنكه پايايي  استفاده شد سازماني و مديريت دانش

 و آمار استنباطي شامل توصيفي آمار از ها دادهو تحليل  تجزيهبراي  .دست آمدهب 93/0و 

مديريت دانش  بين فرهنگ سازماني ونتايج تحقيق نشان داد  .شد ستفادهاآزمون همبستگي 
زماني و تمامي همچنين، بين فرهنگ سا ).α=05/0(رد وجود دا يدار يمعنارتباط مثبت و 

دانش،  ةآفريني، انتشار دانش، جذب دانش، ذخيردانش(مديريت دانش يها اسيمقخرده
نتايج  ).α=05/0( ردوجود دا يدار يمعنارتباط مثبت و ) سازماندهي دانش و كاربرد دانش

فرهنگ سازماني و نيز وضعيت مديريت دانش در دو  سطحتوصيفي تحقيق نيز نشان داد 
  .رددر حد متوسطي قرار داكرمانشاه  ايلام واستان 
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 1390 زمستان، 12ورزشي شماره  مطالعات مديريت  76

  مقدمه
انساني به  ةسازمان يا جامعهر در گذشته و در اقتصاد كلاسيك، قدرت و مزيت رقابتي 

به مواد خام و  سازمان پيشتاز، سازماني بود كه و بودمنحصر دسترسي بيشتر به منابع مادي 
عنوان عامل توليد دسترسي ذخاير زيرزميني، مواد اوليه، نيروي انساني ارزان، زمين و غيره به

دنياي متغير  نوني شرايط به كلي متحول شده است،رقابت ك ةاما در عرص ،)1( بيشتري داشت
توانند خود را در اين براي بقا، به دنبال ابزاري نوين باشند تا ب ها سازمانكه  كند يمامروز ايجاب 

اين  نيتر مهميكي از . به موفقيت دست يابند در كسب اهداف خود ،ش حفظ كردهپر چال ةعرص
  .اندبه آن توجه كردهبسياري يت دانش است كه امروزه محققان ابزارها مدير

اطلاعات مهم را بيابند، سازماندهي  كند يمكمك  ها سازماناست كه به  فرآينديمديريت دانش 
. از آن استفاده نمايند يريگ ميتصمهمچون حل مشكلات و  ييها تيفعالمنتشر كنند و براي  و

كه دانش را در  دانند يم ييها تيفعالمديريت دانش را شامل همه ) 2007( و همكاران 1گرينر
محيطي و باقي ماندن در بازار  يها چالشمنظور مقابله با و به راستاي رسيدن به اهداف سازماني

مديريت دانش عبارت است از  )2009( 3و سانگ 2هون يجاز ديدگاه  ).2( رديگ يمكار هبت برقا
وسيعي از افرادي كه در  ةطوري كه مجموعسازماني، به يها ييداراتلاش براي كشف 

و بتوانند از آن  باشند د، به اين ثروت دسترسي داشتهانسازمان دخيـل يها يريگ ميتصم
حاضر، دانشي است كه در اختيار  يها سازمان ةسرماي نيتر عمدهحقيقت، در  .)3( استفاده كنند

هستند كه  ييها آندست دارند، پيشتاز كه رهبري بازارهاي جهاني را به يها سازمان. دارند
يار كسب و كارشان در اخت ةروزترين دانش بشري را در حوزقادرند بيشترين، معتبرترين و به

بتوانند  ها سازماناما بايد توجه داشت كه براي اينكه  ،)5 ،4(ه كنند گيرند و از آن استفادة بهين
اول قادر  ةكار گيرند، بايد در وهلهب يا نهيبهطور از دانش داشته باشند و آن را به ثريؤاستفاده م

در اين راستا . كنند باشند دانش كاركنان و دانش سازماني خود را به طرز صحيحي مديريت
، تغيير جديد يها فرصتيي، ايجاد و افزايش كارآ ييجو صرفهواملي همچون با ع مديريت دانش

مزاياي  كه  و حفظ تداوم كار كارگيري بهتر منابع انساني، افزايش سرعت فرآيندهاهو نوآوري، ب
در اما  ،باعث بهبود عملكرد سازماني شود تواند يم ،روند يممديريت دانش براي سازمان به شمار 

مينان از مشاركت اط ها آن نيتر مهمكه  وجود دارد ها سازمانروي  پيش ييها چالشاين راه، 
اين موضوع . است مطلوب دانش، همكاري و كاربرد مجدد دانش براي نتايج اشتراكدر  اعضا

                                                                                                                   
1.Greiner  
2. Jaehun  
3. Sang 
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و فرهنگي بر سازمان حاكم شود كه از احتكار  اشدب توأممهم بايد با تغيير فرهنگ سازمان 
 ).7 ،6( صميميت و اعتماد را خلق كند با توأمدانش اجتناب و فضاي 

 داند يم مشترك اعتقادات و باورها ،ها ارزش از يا مجموعه را سازماني فرهنگ) 1997( 1دوبرين
 يبرا سازمان در را امور انجام ةشيو فرهنگ سازماني). 8( گذارد يم اثر كاركنان رفتار بر كه

 مشاهده سازمان اعضاي همة در كه اسـت از سازمان يكسان ، ادراكيكند يم مشخص كاركنان

 متمايز ديگر يها سازمان از را سازمان هر كه ثابتي اسـت و مشترك مشخصات بيانگر و شود يم

 ).9( كند يم مشخص سازمان را هر اجتماعي هويتديگر، فرهنگ سازماني  عبارت به ؛كند يم
پرورش فرهنگ  ورزشي، يها سازماندر  ژهيوبهايران،  يها سازمانمتأسفانه در بسياري از 

كه  در حاليمديران مورد توجه قرار نگرفته است،  وظيفة نيتر مهميكي از عنوان سازماني به
در  يا دهيپدو شايد بتوان گفت هيچ  گذارد يمسازمان اثر  يها جنبهفرهنگ سازماني بر تمامي 

ي در ارتباط با بنابراين اهميت فرهنگ سازمان؛ )10( نيست به دور سازمان از تأثير فرهنگ
يندها، آ، فرفناوريعواملي چون  با تأثير بر تواند يممديريت دانش از اين جهت است كه فرهنگ 

عنوان عوامل موفقيت مديريت دانش، باعث موفقيت تعهدات سازماني به ظو حفنيروي انساني 
ش باعث از اين رو براي اينكه مديريت دان ؛)11( كارگيري مديريت دانش شودهسازمان در ب

 .كندآن حمايت  از كه ي استفرهنگي مناسب ةبهبود عملكرد سازماني شود نيازمند زمين
شركت به اين نتيجه رسـيد كـه فرهنـگ سـازماني در      154روي  طي تحقيقي) 1997( 2شاين
 و 3نوناكا ).12( شود يمدانشي افراد سازمان  يها هيسرماكارگيري هوسيع مانع كسب و ب يسطح

بـه   ين ـيآفر دانـش در  سازمانــي  فرهنـگ  اهميـت  و ينيآفر دانش با تمركز بر) 1998( همكاران 
 هـا  آنمطالعـه   نتـايج . پرداختند ژاپني يها شركت درسازماني  گسترش دانش چگونگي ةمطالع

 سازمان در دانش انتقال و در ايجاد مهمي نقش توانند يمسازمان  ارتباطي يها ستميسداد  نشان

، بكس ـ در سـازمان  باشـد،  تغييرپـذير  موقـع به و تر منعطف سازمان اختارس اندازه هر كنند، يباز
 و همـاهنگي  و يكـار  يهـا  گـروه  تشـكيل  .كنـد  يم ـ عمل تر موفق جديد يها دهيا انتقال و خلق

 افـراد  يهـا  دانسته تسهيم و انتقال در نقش مهمي نيز مختلف سازمان يها بخش ميان يهمكار

 يگزارش كرد كه بايد فرهنگ ـموردي  يا مطالعهدر ) 2000( 4گروبر .)13( كند يم يباز سازمان
  .)14( درستي حمايت كندتسهيم دانش به يها تيفعالعالي وجود داشته باشد تا از 
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 يهـا  سـتم يسفرهنگ سـازماني و پـذيرش   «در پژوهشي تحت عنوان ) 2004(و چنج  1لين ليو
، گروهـي و عقلانـي بـا    يا توسـعه  يهـا  فرهنـگ اعـلام كردنـد بـين    » اطلاعاتي مبتني بر دانش

بـين   ،همچنـين  .مثبتـي وجـود دارد   يريت دانـش رابطـة  حفظ مد/ ترويج و ذخيره يها فناوري
 داري وجود نداردة معنيمديريت دانش رابط يها فناوريعقلاني و سلسله مراتبي با  يها فرهنگ

بـر   اسـتراتژي، سـاختار و فرهنـگ سـازمان     ريتـأث «پژوهشي تحت عنوان ) 2005( 2زنگ). 15(
متخصـص منـابع    384 روي سـوتا  نهيمدر ايالت » مديريت دانش و اثربخشي سازماني ياثربخش

طـور پيوسـته بـر    نتايج نشان داد استراتژي، سـاختار و فرهنـگ سـازماني بـه    . دادانساني انجام 
و در ميان اين سه عامل، فرهنـگ سـازماني بيشـترين     گذارند يم ريتأثاثربخشي مديريت دانش 

بـين   ةارزيـابي رابط ـ در ) 2005( 3كنگـز  .)16( را بر اثربخشي مديريت دانـش دارد  مثبت ريتأث
تجـارت  مستمر مديريت دانش در يـك سـازمان بـزرگ     يها طرحو  ها برنامهفرهنگ سازماني و 

و  هـا  برنامـه بـر   يطـور قـو  فرهنگ سـازماني بـازار بـه    به اين نتيجه دست يافت كهالكترونيكي 
 يهـا  طـرح و  ها برنامهفرهنگ سلسله مراتبي از  ،گذارد يم ريتأثش مستمر مديريت دان يها طرح

و  هـا  برنامـه و فرهنگ قبيله و وضعيت سـالار ممكـن اسـت بـر      كند ينممديريت دانش حمايت 
در تحقيقـي روي  ) 1387( گـودرزي و همكـاران   ).17( باشد رگذاريتأثمديريت دانش  يها طرح

تيجه رسيدند كه بين فرهنگ تسهيم و خلق دانش مديران ستادي سازمان تربيت بدني به اين ن
دار اسـت و  ن فرهنگ تسـهيم و انتقـال دانـش معنـي    بي ةداري وجود ندارد، اما رابطيمعن ةرابط

اعـلام كردنـد كـه     همچنين. استسطح بالاي اين فرهنگ با سطح بالاي انتقال دانش همبسته 
و سطح بالاي يادگيري مستمر  استر دايبين يادگيري مستمر با خلق و انتقال دانش معن رابطة

ين عوامل به ا ها سازمانهمچنين بيان كردند كه اگر  ها آن. با سطوح بالاي اين دو همبسته است
عوامـل بـر نياينـد، مـديريت دانـش در آن       صدد بهبود و تقويـت ايـن  توجه نداشته باشند و در 

  .)18(خورد يمسازمان شكست 
انش قابل انكار نيست و شناخت فرهنگ سازماني و انسـجام  تأثير فرهنگ سازماني بر مديريت د

كارگيري در بهكارآمد  يعنوان ابزاربه تواند يمبخشيدن به آن و تحول در جهت اهداف سازماني 
بـه همـين دليـل اگـر در     . به مديران تربيت بدني كمـك كنـد  موفق مديريت دانش در سازمان 

ثر و در راسـتاي اهـداف   ؤم ـ يا گونـه نـش را بـه   ورزشي به دنبال اين هستيم كه دا يها سازمان
مناسب هـدايت   يها وهيشكار گيريم بايد به دنبال شناخت محيط مساعد سازماني و هسازماني ب

                                                                                                                   
1.Lin Liu 
2. Zheng 
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باعـث بهبـود عملكـرد     تواند يمبا توجه به تحقيقات انجام شده، مديريت دانش  .سازماني باشيم
 ـ  ها سازمانحاكم بر  يها فرهنگو  ها ارزشسازماني شود و  -هاز جمله عوامل تعيين كننـده در ب

بـين   با تعيين رابطـة تا  دارد از اين رو، تحقيق حاضر سعي است؛كارگيري موفق مديريت دانش 
 ـ شـش فرهنگ سـازماني بـا مـديريت دانـش و عوامـل       جـذب دانـش،    آفرينـي، دانـش ( آن ةگان

رد نظــر، مــو ةدر جامعــ) دانــش، انتشــار دانــش و كــاربرد دانــش ســازماندهي دانــش، ذخيــرة
مطالعـات بعـدي را    ةبراي بهبود شرايط و عملكرد آنان ارائـه دهـد و زمين ـ   را پيشنهادهاي لازم

   .فراهم آورد

  پژوهش يشناس روش
 با توجه به اينكه نتايج و است همبستگيروش براي انجام اين تحقيق، روش  نيتر مناسب

 يكاربرد تحقيقات نوع از هدف، نظر از تحقيق اين ،شود گرفته كارهنظر ب مورد جامعة در تواند يم
  .است
كارشناسان ادارات  و ها هيئت يرؤسا، )مدير، معاون، رئيس: شامل(ن مديرا تمامي يآمار ةجامع
دو  يبـدن  تي ـتربايلام و كرمانشاه بود كه طبق گـزارش ادارات كـل    يها استان يبدن تيتربكل 

دليل محدود از اين رو، به است؛نفر  150نفر و در مجموع  83و  67ترتيب به ها آناستان، تعداد 
  .(N=n) آن برابر است ةآماري اين تحقيق با جامع ، نمونةها يآزمودنبودن تعداد 

  :پرسشنامه به شرح زير استفاده شد دو از اطلاعات يگردآور يبرا تحقيق اين در 
  (KMAI)1:  ارزيابي مديريت دانش پرسشنامة -1

دانش آفريني، جذب دانش، سازماندهي (مقياسردهخ ششمديريت دانش حاوي  پرسشنامة
بود كه بر اساس مقياس  بسته الؤس 24و ) دانش، انتشار دانش و كاربرد دانش ةدانش، ذخير

ال يك ؤهر چهار س. دشو يم يريگ اندازه )5= زياد بسيارتا  1= كمبسيار از ( پنج ارزشي ليكرت
 تدوين 2توسط شرون لاوسون 2003ه در سال اين پرسشنام. كند يمگيري مقياس را اندازهخرده

  .شده است
  (OCAQ)3: پرسشنامه ارزيابي فرهنگ سازماني -2

به  يابي دست هماهنگي با تغيير،(مقياسپنج خردهفرهنگ سازماني مشتمل بر  ةپرسشنام
 30و  )يسازمانرهنگ ـقدرت ف و يمدار يمشتر اي ييگرا يمشتر ،هماهنگ يكار گروه، اهداف

                                                                                                                   
1. Knowledge management assessment instrument 
2. Sheron Lawson 
3. Organizational culture assessment questionnaire 
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) 5= هميشهتا  1= گاه چيهاز ( كه بر اساس مقياس پنج ارزشي ليكرت بود سوال بسته
گيري فرهنگ سازماني را اندازه مجموعاًال يك شاخص و ؤسشش هر  .دشو يم يريگ اندازه

ساخته و ) آخرين بازبيني( 1996 در سال اين پرسشنامه توسط مارشال ساشگين. كند يم
  .استاندارد شده است

بحرالعلوم ( يدكتر ةاستاندارد فرهنگ سازماني در سه رسال پرسشنامة: يفرهنگ سازمان) الف
 شده تأييداستفاده شده و روايي صوري آن )) 1383( يمعرفت، )1384(يزيتبر، قهرمان )1378(

  .      است
 جينتابتوان  كه ينحوبه مديريت دانش، صوري پرسشنامة ييروا تعيينمنظور به :مديريت دانش) ب

 تيترب تيريمد دياسات چند تن از يها ييراهنمااز نظرات و  ،داد ميتعمجامعه  كلبه  را آن حاصل از
  .شدلحاظ  يينها ةدر پرسشنام ها آناستفاده شده و نظرات  يبدن

مقدار آلفاي كرونباخ، در . ده استشداز روش آلفاي كرونباخ استفاده  ها پرسشنامهبراي تعيين پايايي 
 74/0فرهنگ سازماني  ةو براي پرسشنام 93/0سشنامه مديريت دانش ، براي پرراهنما يك تحقيق

  .دست آمدهب
كسب  برايايلام و كرمانشاه  يها استانادارات كل تربيت بدني  نمسئولاپژوهش ابتدا با  نيادر 

پرسشنامه  150 پس از كسب مجوز،. لازم صورت گرفت يهماهنگ قيتحقانجام  يبرامجوز 
 آوريجمع پرسشنامه 131 در نهايت، كه دش ت كل دو استان توزيعتوسط محقق در سطح ادارا

 ليتكم ة، شرح نحوقيتحقموضوع  تياهمبر  يمبنافراد  هيتوج. شدو تجزيه و تحليل 
بر محرمانه بودن اطلاعات توسط محقق، موجب  يمبن ها آنبه  دنيبخش نانياطمپرسشنامه و 

  .شد ها پرسشنامه ليتكماز دقت در  نانياطم
آماري استفاده شده در اين پژوهش در دو بخش آمار توصيفي و استنباطي به شرح  يها روش
  : استزير 
 از ها آن يها اندازه فيتوصنمرات و  يبند طبقه ،كردنخلاصه  ،سازمان دادن يبرا )الف

و  پراكندگي يها شاخصگرايش مركزي و  يها شاخص آمار توصيفي، شامل يها روش
 .ده شده استاستفا نمودارهاي فراواني

مشخص نمودن تجانس واريانس، آزمون  براياز آزمون لوين  در بخش آمار استنباطي،) ب
، آلفاي كرونباخ براي برآورد پايايي ها عيتوز بودن نرمال بررسي يبرااسميرنوف  - روفولموگك

  .است شده پژوهش استفاده يها هيفرض آزمونبراي همبستگي پيرسون  از و يريگ اندازهابزار 
انجام شده  Excel 2003 و SPSS.15افزار فوق با استفاده از نرم يها ليتحلو  هيتجزتمامي 

  .است
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  پژوهش يها افتهي
  :دست آمدبه شرح زير بهتوصيفي و استنباطي  بخش دونتايج اين تحقيق در 

 ها دادهتوصيف آماري  :بخش اول
آماري تحقيق نشان  يها نمونهفردي  يها يژگيوتجزيه و تحليل توصيفي اطلاعات مربوط به  -1

درصد  4/56درصد در ايلام و 7/56( ها هيئت يرؤسااعضاي جامعه در دو استان را  اغلبداد كه 
تشكيل ) كرمانشاهر درصد د 38درصد در ايلام و  7/36( و پس از آن كارشناسان)  كرمانشاهر د
شامل ) درصد در كرمانشاه 6/5درصد در ايلام و 7/6(  ، ضمن اينكه تعداد كمي از اعضادهند يم

درصـد در    7/46( مـورد مطالعـه در دو اسـتان    ةاعضاي جامع بيشتر همچنين،. شود يممديران 
. انـد  كـرده غير از تربيت بدني و مديريت تحصـيل   ييها رشتهدر ) درصد در كرمانشاه 6/60ايلام 

تحصـيل كـرده    تحصـيلي مـديريت   دررشتةدر استان كرمانشاه  ژهيوبه ،ضمن اينكه تعداد كمي
  ).1جدول (بودند 

 يهـا  اسـتان تجزيه و تحليل توصيفي وضعيت فرهنگ سازماني در ادارات كل تربيـت بـدني    -2
 فيضـع بسيار ( يا درجهپنج  اييبند طبقه در ها آنايلام و كرمانشاه نشان داد فرهنگ سازماني 

در ) 150 تا 120قوي  ، بسيار120 تا  90، قوي 90 تا  60، متوسط 60 تا  30، ضعيف 30 تا 1
   .)1شكل( حد متوسطي قرار دارد

ايـلام و   يهـا  استانتجزيه و تحليل توصيفي وضعيت مديريت دانش در ادارات كل تربيت بدني 
ايلام و كرمانشـاه وضـعيت مـديريت     يها استانكل تربيت بدني  ةكرمانشاه نشان داد در دو ادار

 تـا  48، متوسـط  48 تا 24، ضعيف 24 تا 1 فيعضبسيار ( يا درجهپنج  اييبند طبقهدانش در 
  ).2شكل ( در حد متوسطي قرار دارد) 120 تا 96، بسيار قوي 96 تا 72، قوي 72

 ها دادهاستنباط آماري  :دومبخش 
ايـلام و   يهـا  اسـتان بين فرهنگ سازماني و مديريت دانش در ادارات كل تربيت بدني  ةتعيين رابط 

نتـايج  . شـد تحقيق بود كه از طريق ضريب همبستگي پيرسون بررسي اين  كرمانشاه از اهداف عمدة
مورد  ةبين فرهنگ سازماني و مديريت دانش در جامع نشان دادضريب همبستگي پيرسون  ةمحاسب

عـلاوه   ).2جـدول (وجود دارد  r =62/0با شدت  دار يمعنمثبت و  يارتباط α=05/0در سطح تحقيق 
مـديريت   يهـا  مؤلفـه بين فرهنـگ سـازماني و    ، تعيين رابطةف اختصاصي اين تحقيقاز اهدا ،نيبرا

- دانـش ( مديريت دانش يها مؤلفهبين فرهنگ سازماني و تمامي نتايج تحقيق نشان داد . دانش بود
مثبت و  يارتباط) دانش، انتشار دانش و كاربرد دانش ةآفريني، جذب دانش، سازماندهي دانش، ذخير

و جـذب  ) r=57/0( بيشـترين  ين ـيآفر دانـش  كه از اين ميان وجود دارد α=05/0 در سطح دار يمعن
  .)3جدول ( نشان دادميزان ارتباط را با فرهنگ سازماني ) r=47/0(دانش كمترين 
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  تحصيلي ةو رشت پست سازماني .1 جدول

 متغير      
  كرمانشاه  ايلام

  درصد  فراواني  درصد  فراواني

  پست سازماني
  6/5 4  7/6 4 مدير

  38  27  7/36  22 كارشناس
  4/56  40  7/56  34 هيئترئيس

  100  71  100  60 كل

  تحصيلي ةرشت
  2/35  25  7/30  18 تربيت بدني
  2/4 3  7/22  14 مديريت

  6/60  43  7/46  28 هارشتهساير
  100  71  100  60 كل

  

  
  نمودار وضعيت فرهنگ سازماني .1شكل

  
  نمودار وضعيت مديريت دانش .2 شكل

دي
رص

ي د
اوان

فر
 

 سازمانيفرهنگ

 مديريت دانش

دي
رص

ي د
اوان

فر
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  نتايج ضريب همبستگي پيرسون براي فرهنگ سازماني و مديريت دانش .2 جدول
 شاخص آماري                                

  داريسطح معني  مقدار همبستگي  تعداد    متغير

  001/0  62/0 131 مديريت دانش*فرهنگ سازماني
  

مديريت دانش يها مؤلفهنتايج ضريب همبستگي پيرسون براي فرهنگ سازماني و . 3جدول  
 شاخص آماري                                 

  دارييسطح معن  مقدار همبستگي  تعداد    متغير

  001/0  57/0 131 ينيآفردانش*فرهنگ سازماني
  001/0  47/0 131 جذب دانش*فرهنگ سازماني

  001/0  48/0 131 سازماندهي دانش*فرهنگ سازماني
  001/0  49/0 131 دانشةذخير*فرهنگ سازماني
  001/0  54/0 131 انتشار دانش*فرهنگ سازماني
  001/0  53/0 131 كاربرد دانش*فرهنگ سازماني

  يريگ جهينتبحث و 
ضروري است، بلكه موفقيت  ها سازمانامروزه دانش نه تنها به عنوان منبعي براي بقاي 

بنابراين با قبول  ؛ر تمامي سطوح استد آن به دانش و فهم عميق يابي دستدر گرو  ها سازمان
تمايل بيشتري در پذيرش  ها سازمان، يريگ ميتصممهم در  يعنوان عاملجايگاه دانش به

اين امر نيازمند وجود فرهنگي . يند مديريت دانش سرعت بخشددارند كه به فرآ ييها فناوري
  .ر برگيردسازمان را د مختلف يها قسمتاست كه تمام  ايحمايتي و هماهنگ شده

بدني بين فرهنگ سازماني و مديريت دانش در ادارات كل تربيت  دهدنشان مينتايج تحقيق 
تحقيقات انجام شده در اين حوزه با  .وجود دارد يدار يمعنايلام و كرمانشاه ارتباط  يها استان

 نيحسي به نتايج توان يماز جمله  .كندمينتايج تحقيق حاضر همسو بوده و آن را تأييد 
اشاره كرد كه فرهنگ ) 2005( و زنگ) 2004( ، لين ليو و چنج)2000( ، گروبر)1385(

حاكم  يها ارزشبدين معني كه  ؛دانند يماستقرار اثربخش مديريت دانش  ساز نهيزمسازماني را 
. مديريت دانش كمك مؤثري كند يها طرحو  ها برنامهبه استقرار و اجراي  تواند يم هابر سازمان

اساسي در برقراري  يچنين استنباط كرد كه فرهنگ سازماني نقش توان يم ،ن اساسبر اي
باشد، مديريت دانش با موفقيت  تر يقومديريت دانش دارد و هر اندازه فرهنگ سازماني 

اساسي سازمان  ةعنوان شخصيت و شالودبنابراين، فرهنگ سازماني به ؛بيشتري اجرا خواهد شد
ثري دانش مؤ طوردارد و براي اينكه بتوان بهستم مديريت دانش ثري در برقراري سيؤنقش م
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در  .كردسازمان را نظم بخشيد و در كل سازمان اشاعه داد، ابتدا بايد به فرهنگ سازماني توجه 
م با از احتكار دانش اجتناب و فضاي توأحاكم شود كه  ها سازمانفرهنگي بر  بايد ،واقع

دانش با  تواند با كاربرد بهينةسازمان بدين ترتيب ب تا صميميت و اعتماد را خلق كند
  . محيطي مقابله و بقاي خودش را تضمين كند يها چالش

 مـديريت دانـش   يهـا  مؤلفـه همچنين نتايج تحقيق نشان داد بين فرهنگ سازماني بـا تمـامي   
) دانـش، انتشـار دانـش و كـاربرد دانـش      ةآفريني، جذب دانش، سازماندهي دانش، ذخيردانش(

، )1998( با نتايج تحقيقـات نوناكـا و همكـاران    اين يافته .وجود دارد يدار يمعنباط مثبت و ارت
 )2006( و ليـدنر و همكـاران  ) 2004( ، لين ليو و چـنج )2001( پاتريكا كوپس، )2000( گروبر
  .)20، 19، 15 -13( دارد يخوان هم

 تـوان  يم ـزمينه انجام شده اسـت   نبا توجه به اين يافته و با نگاهي به نتايج تحقيقاتي كه در اي
مهم در ايجاد و خلق دانش در سـازمان دارد و اگـر    يچنين اظهار كرد كه فرهنگ سازماني نقش

كه موجب خلق دانش در سازمان ( دانش يگذار اشتركافراد در تسهيم و به  از فرهنگ سازماني
 ،همچنـين  .مان بـود شاهد ورود اطلاعات و دانش جديد بـه سـاز   توان يم، كندحمايت  )شود يم

با اعضاي زياد و دادن  ييها كنگرهبرگزاري همايش و  مانند ييها برنامهاز طريق  تواند يم سازمان
بـا   .فرصت و زمان مناسب به افراد براي مطالعه و تبادل دانش گامي مهم در كسب دانش بردارد

دانش موجود در  توان يممطلوب  يكه با تبيين فرهنگ رسد يمچنين به نظر توجه به اين يافته 
سازمان را حفظ و ذخيره نمود و از اين طريق دانش را در سازمان از نسلي بـه نسـل ديگـر و از    

 هـا  آناز اين رو، با خروج افراد از سازمان دانـش   تجربه به كاركنان جديد منتقل كرد؛كاركنان با
طحي از دانش مورد كه سازمان صرف كرده است تا كاركنان به س يا نهيهزحفظ شده و زمان و 

 تواننـد  يم ـزه وارد بنابراين، كاركنان تـا  ؛نياز براي انجام كارشان برسند، بيهوده تلف نشده است
 .تداوم كار را حفظ نمايد تواند يمو بدين ترتيب سازمان  گيرندقبلي را در اختيار دانش كاركنان 

ايجاد سيستم پاداش و تشويق با ايجاد جو اعتماد در بين كاركنان،  تواند يمسازمان  فرهنگ هر
از . نش در سراسـر سـازمان شـود   افراد به تشريك و تسهيم دانش خود با يكديگر باعث انتشار دا

چالش در مديريت دانش، اطمينان اعضا به سـازمان و اطمينـان بـين خـود      نيتر بزرگكه آنجا 
 ـ يابي ـ دستمجدد از دانش براي  ةاعضا براي اشتراك دانش، توزيع و استفاد ه نتـايج محسـوب   ب

و  عنوان ابزاري مناسب در حل اين چالش تقويـت نمـود  فرهنگ سازماني را به توان يم، شود يم
-هدانش افراد و ب ةرا براي توسع زمينه تواند يممناسب در سازمان  يوجود فرهنگبالاخره اينكه، 

از دانـش بـراي    تـا  وجـود آورد بـه اين امكان را و كند جديد فراهم  يها تيوضعكارگيري آن در 
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سـريع بـين    نيازهاي مهم رقابتي استفاده شود و در حل مشكلات موجـود در سـازمان، ارتبـاط   
  .منابع دانش ايجاد گردد

 ن تربيـت بـدني و ورزش كشـور بـا    مسـئولا  ،شـود  يم ـبا توجه به نتايج تحقيق حاضر پيشنهاد 

 و را حفـظ  دانـش  يتمـدير  درثرؤم و مفيد فرهنگيهاي ويژگي سازماني فرهنگ تغيير مديريت
پيشـنهاد   ،همچنين .كنند اصلاح دهند يا تغيير ثر راؤمغير و نامطلوب يها ويژگي و كنند تقويت

ورزشـي بـا مفهـوم     يهـا  سـازمان ن براي آشنايي مسئولاآموزشي  يها دورهو  ها كارگاه شود يم
يش ميـزان  افـزا  بـرا فرهنگ سازماني و مديريت آن برگزار شود تا بسترسازي فرهنگ سـازماني  

همچنين از توليد دانش جديد توسط كاركنـان اسـتقبال شـود و از    . دانش آفريني صورت گيرد
  .شونداين كار تشويق  ةاين طريق به ادام
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