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  3فاطمه بهراميو  2محمدرضا عابدي، 1دوستلعيا دين
 مسير شغلي  گروهيتعيين ميزان تأثير مشاوره حاضر  هدف پژوهش   : چكيده

هـاي    شده كرومبولتز بر پـرورش مهـارت        ريزي  به سبك رويكرد تصادفي برنامه    
جامعـه آمـاري    . اي دانشجويان دانشگاه اصفهان بود    يابي حرفه آمادگي فرصت 

 بود كـه از طريـق       1387پژوهش شامل دانشجويان دانشگاه اصفهان در سال        
 ـ 26اي بـه تعـداد      گيري در دسترس نمونـه      نمونه طـور تـصادفي از آن   ه نفـر ب

.  نفر جايگزين شـدند    13انتخاب شد كه در دو گروه آزمايش و گواه هر كدام            
مورد ارزيـابي  ) يريآزمون و پيگ آزمون، پس   پيش(هر دو گروه طي سه مرحله       

يـابي   ابزار استفاده شده در اين تحقيق مقيـاس آمـادگي فرصـت     . قرار گرفتند 
منظور اجراي پژوهش، گروه آزمايش طي شش جلـسه         به. اي بوده است    حرفه

شـده    ريـزي    شغلي بـه سـبك رويكـرد تـصادفي برنامـه           گروهيتحت مشاوره   
منظـور تـأثير   به. قي ماندكرومبولتز قرار گرفت و گروه گواه در ليست انتظار با     

 روز پس از جلسه آخـر يـك جلـسه پيگيـري             20ماندگاري مشاوره به فاصله     
 و تحليـل    spss‐15افـزار     هـا از نـرم      بـه منظـور تحليـل داده      . برگزار گرديـد  

 گروهينتايج نشان داد كه مشاوره      : كواريانس استفاده و نتايج زير حاصل شد      
شده، كنجكاوي دانشجويان     ريزي  مهمسير شغلي به سبك رويكرد تصادفي برنا      

 =P)001/0( و هم در مرحله پيگيـري =P) 04/0(آزمون  را هم در مرحله پس
 04/0(بيني دانشجويان را در مرحلـه پيگيـري    و نيز خوش (P=  افـزايش داده

پذيري دانشجويان، مؤثر     پذيري و ريسك  است ولي بر افزايش پشتكار، انعطاف     
 .نبوده است
شـده،    ريزي  شغلي، رويكرد تصادفي برنامه     مسير گروهيوره  مشا: ها  كليد واژه 

  .اييابي حرفهآمادگي فرصت هاي مهارت

L. DinDoost., (M.A)., M.R. Abedi., (Ph.D)., & 
F. Bahrami., (Ph.D) 
Abstract: The purpose of this study was to 
examine the effectiveness of career counseling 
based on krumboltz planned happenstance 
approach on enhancement of skills of Isfahan 
university students. The population of the study 
consisted of students of the university of Isfahan, 
from which a sample of 26 students were 
randomly selected. The Openness to Vocational 
Opportunity Scales was administered to all 
subjects at the pre, post and follow-up stages. 
The experimental group received Krumboltz 
planned happenstance approach training, while 
control group was in waiting list. In order to 
investigate the effectiveness of lasting, a follow-
up test was held after twenty days from the last 
intervention session. The results of covariance 
analysis showed that two groups were 
significantly different in curiosity in post-test 
(P=0.04) and follow-up (P=0.001). Also, two 
groups were significantly different in optimism 
only in follow-up (P=0.04), but there was no 
significant difference in persistence, flexibility 
and risk taking in both groups. 

Key words: Career counseling, Planned 
Happenstance Approach, skills.   
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  مقدمه 
اندازها حتي نسبت بـه چندسـال پـيش       امروزه وجود دنيايي از كار موجب شده است كه چشم             

متفاوت باشد، در پاسخ به تغيير از يك جامعه صنعتي مقدماتي به يـك مكـان رشـد، پيـشرفت و        
، 1الون( هاي كاري نقش و هويت كاركنان را تغيير داده است           انتشار اطلاعات در حال تغيير، مكان     

پيوسته كاركنان بايد تغيير كرده و خود را با اقتصادهاي مختلـف و تغييـرات تكنولـوژي                 ). 2001
هـاي كـاري در حـال     چون جو محـيط . ها ندارند، وفق دهندجديدي كه هيچ اطلاعي در مورد آن      

هـاي    هـا و چـه ويژگـي        رسد كه كاركنان بدانند كـه چـه نـوع مهـارت             نظر مي تغيير است، لازم به   
هـاي    اكنـون مكـان     هـم ). 2001الون،  ( كند  ها براي رسيدن به موفقيت كمك مي       آن شخصيتي به 

ها توصيف    پذيري، تنوع و رشد مهارت      كاري براي پاسخ به نيازهاي جامعه در حال تغيير با انعطاف          
 ).1999، 2ميشل، لوين، كرومبولتز( شود مي

هاي   ي بسياري از محيط   طي دهه گذشته تغييرات مكرر محيط كار، به صورت اصل ثابتي برا            
اين وضعيت نياز به تطبيق و      . كاري درآمده، و به رشد و توسعه سازماني و فردي منجر شده است            

هـاي خـاص     افراد نبايد فقـط بـه مهـارت       . سازگاري را به يك ضرورت برجسته تبديل نموده است        
آمـادگي از طريـق     ايـن   . شغلي اكتفا كنند بلكه بايد خود را براي مواجهه بـا تغييـر آمـاده كننـد                

  ).2003، 3گريفين و هسكت( شود هاي لازم حاصل مي اي از مهارت دستيابي به مجموعه
رود كـه بـراي اثبـات مفيـد بـودن خـويش  در محـيط كـاري،                     امروزه از كاركنان انتظار مـي     

پيامد ديگري كـه از متحـول شـدن         . پذيري و خودمختاري بيشتري از خود نشان دهند       مسئوليت
امنيت شغلي كارهاي   . باشد  ط كاري منتج شده است تغيير در امنيت كاري افراد مي          نيازهاي محي 

  ).1997 ،4ساننبرگ( هاي جديد،  به تدريج كم شده است قديمي به دليل ايجاد موقعيت
اي كـه   هـاي ويـژه  چنين مهارتهاي گوناگون و همبنابراين بايد كاركنان براي يادگيري مهارت     

در اين دنياي كاري متغيري كـه محققـان بـه بيـشتر افـراد       .ت دعوت شوندامروزه مورد توجه اس
ها چندين بار در طول زندگي تغييـر خواهـد يافـت، لازم اسـت كـه                 شوند كه شغل آن     متذكر مي 

  ).2000 ،5بولز( هايي را براي اين منظور دارا باشند ها و قابليت مهارت
ويـژه بـا نـوع    دث غيرمترقبه مقابله كننـد، بـه  طور خلاصه مراجعان بايد ياد بگيرند تا با حوا        به

    درايـن رابطـه ميـشل، لـوين،      .هاي مكرر همراه است  كه با كار و بيكاري   21قرن   زندگي كاري در  

                                                            
1. Ulven 
2. Mitchell, Levin and Krumboltz 
3. Griffin & Hesket 
4. Sonnenberg 
5. Bolles 
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، 2 ، پـشتكار   1كنجكـاوي : اند پنج مهارت اساسي را براي مراجعان معرفي كرده       ) 1999(كرومبولتز  
: انـد   كـرده  عريـف گونـه ت  ها را ايـن    ها اين مهارت  ، آن 5پذيري   و ريسك  4بيني ، خوش 3پذيري انعطاف

هـاي حاصـل از      هاي يادگيري را كشف كرده و از گزينه        براساس اين مهارت فرد فرصت    : كنجكاوي
.  راهي براي مقابله با موانع حاصل از حوادث تـصادفي اسـت  :پشتكار. برد حوادث تصادفي بهره مي  

توانند از طريـق پـذيرش و سـازگاري بـا حـوادث       كه چطور افراد مي  دهد  نشان مي : پذيري انعطاف
ر ي ـ و نگرش خود را نسبت به رويدادها يـا شـرايط محـيط تغي               شرايط مختلف را بپذيرند    ،تصادفي
.  اسـت  هـاي جديـد    هنگـام دنبـال كـردن فرصـت       معناي نگـرش مثبـت بـه      به: بيني خوش. دهند

تواند   شود كه مي    ب مي زمينة حوادث جديد و غيرمنتظره محسو      مهارت ضروري در  : پذيري  ريسك
  ).2006 ،6زونكر(به نتايج مثبتي براي رشد شغلي ختم شود 

هاي ها برخوردار باشند، به احتمال زياد در محيط         عقيده كرومبولتز افرادي كه از اين مهارت      به
  ). 2001الون، ( كنند طور مؤثر عمل ميهكاري متغير ب
نظر او ايـن متغيرهـا نگـرش      است كه به    ده  متغيرهاي ديگري را پيشنهاد كر    ) 1998 (7ويليامز
مثل صلاحيت ادراك شـده، انگيـزه، رفتـار         (كند    سمت رويدادهاي تصادفي معطوف مي    افراد را به  

اين متغيرها ممكن اسـت در فراينـد ايجـاد و           ) بودن  بودن و هوشيار    نفس، هدفمند   به  كاري، اعتماد 
  .رويارويي، وقايع تصادفي بسيار حائز اهميت باشند

فـردي،    هـاي ارتبـاط بـين       هـاي ديگـري را ماننـد مهـارت        مهارت) 1990 (8ابرال و سالومون  ك
انـد كـه    اظهار كرده) 1996 (9بتزورث و هنسن. اند بازاريابي و ايجاد حمايت اجتماعي، متذكر شده  

هـا  منـدي از آن      كليدي در ايجاد رويـدادهاي تـصادفي و بهـره           گسترش شبكه ارتباطي يك مؤلفه    
  .باشد مي

عنوان تجديدنظري بـراي نظريـه       را به  10 رويكرد تصادفي  1999رومبولتز و همكاران در سال      ك
منظـور  اين رويكرد يكي از رويكردهايي است كه بـه .  كرومبولتز مطرح كردند 11يادگيري اجتماعي 

                                                            
1. Curiosity 
2. Persistence 
3. Flexibility 
4. Optimism 
5  . Risk-taking 
6. Zunker 
7  . Williams  
8  . Cabral & Salomone 
9  . Betsworth &  Hansen 
10. Planned happenstance approach 
11. P-Social learning theory 
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باشـد،    تحقيق درباره برخي از متغيرهايي كه احتمالاً با رويدادهاي تصادفي يا شانسي مرتبط مـي              
فرض اوليه اين نظريه آن است كـه حـوادث تـصادفي در طـول زنـدگي                 ). 2001الون،( دشروع ش 

اين نظريه حاكي از آن است كـه   . دنبال داشته باشد  تواند هم نتايج مثبت و هم نتايج منفي، به          مي
اي مثبـت     هايي مجهز كنند، تا به شرايط و حـوادث بـه شـيوه              مشاوران بايد مراجعان را به مهارت     

هـا   بيني رويكرد تـصادفي افـرادي كـه داراي ايـن مهـارت          طبق پيش ). 2006زونكر،  ( پاسخ دهند 
چنين اين افراد بيشتر در رفتارهـاي       گيري شغلي دارند و هم      باشند، اضطراب كمتري براي تصميم    

كند كه باز بودن ذهن يكي از صفات          رويكرد تصادفي پيشنهاد مي   . شوند  اكتشاف شغلي درگير مي   
باشد زيرا امروزه تغييرات سريعي در محيط          هر فردي در محيط كاري مي      شخصيتي ضروري براي  

هـاي ذكـر      بيني اين رويكرد، افرادي كه ذهن باز دارنـد داراي مهـارت             طبق پيش . دهد  كار رخ مي  
توانـد    هـا بـوده و مـي        منظور ايجاد، تشخيص و استفاده از فرصـت       ها به   اين مهارت . باشند  شده مي 

  ).2001ن،الو( آموخته يا كسب شود
ها بتوانند با ابهـام     كه آن اشاره كرده است كه براي كمك به مراجعان براي اين         ) 1989 (1گلت

ها را پذيرفته و بخش غيرمنطقـي و شـهودي تفكـر              و تغييرات محيط كار مواجه شوند، بلاتكليفي      
. ذير باشـند  پ ـ  ها را تشويق كنيم كه ذهن خود را تغيير داده و انعطـاف            خود را بكار گيرند، بايد آن     

هـاي اساسـي هـر فـرد در         چنين وي اشاره كرده است كه توانايي تغيير ذهنيت يكي از مهارت           هم
  .باشد دنياي كاري متغير امروزي مي

پـذير    طبق مدل گلت مهارت ضروري براي موفقيت شغلي، تغيير يـافتن ذهـن فـرد، انعطـاف                
) 1995 (2در اين رابطه ميلـر . شدبا  گيري شغلي مي    هاي ذاتي تصميم    بودن و علاقه به كشف جنبه     

هـا  اشاره كرده است كه اگر مراجعان بلاتكليفي شغلي را طبيعي و قابل پذيرش بدانند مطمئناً آن               
تواننـد مـسير      پذيرند و بهتر مـي      بيني آينده را مي     رفته و تجارب غيرقابل پيش      با ديد بازتري پيش   

 .شغلي خود را تعريف كنند
همتاي هر فرد در گستره زندگي، تأثير زيـادي بـر             تجارب يادگيري بي  نظر ميشل و كرومبولتز      به

از اين رو   . انتخاب شغل دارد، بنابراين، يادگيري يك عامل كليدي مشاوره و راهنمايي شغلي است            
براي اين منظـور مـشاوران      . هاي يادگيري براي مراجعان است      وظيفه اصلي مشاور افزايش فرصت    

العمر، در يك محيط كاري كه بـه          چنين طراحان يادگيري مادام   همكنندگان و     شغلي بايد تسهيل  
  ).1998 كرومبولتز،( كند، باشند طور مداوم تغيير مي

                                                            
1. Gelatt 
2  . Miller 



 فاطمه بهراميو  محمدرضا عابدي، دوستلعيا دين

1391زمستان /13شماره /دوره چهارم/فصلنامه مشاوره شغلي و سازماني  
 

144

پيشنهاد كرده است كه مشاوران بايد به مراجعان در يادگيري تحمل ابهام            ) 1997 (1بلاستين
شـي منعطـف و بـاز    رو«عنوان وي رفتار اكتشافي را به. و گسترش رفتارهاي اكتشافي كمك كنند  

شـماري از   تعريـف كـرده اسـت كـه فـرد را بـراي دسترسـي بـه تعـداد بـي                    » براي ارتباط با دنيا   
  .سازد هاي جديد توانا مي موقعيت

هـا را بـراي توصـيف كنجكـاوي، پـشتكار،             واژه مهـارت  ) 1999( ميشل، لـوين و كرومبـولتز       
انـد كـه    هـا چنـين اسـتدلال كـرده    آن. انـد  كار بـرده پذيري به بيني و ريسك   پذيري، خوش   انعطاف

توانـد   هـاي رويكـرد تـصادفي مـي     كند كه مؤلفه ها به اين موضوع تأكيد مي     استفاده از واژه مهارت   
توانند مراجعـان را در گـسترش ايـن           اند كه مشاوران شغلي مي      ها پيشنهاد كرده  آموخته شود، آن  

  ).2001الون، ( اري رسانندهاي شغلي ي ها براي تشخيص، ايجاد و استفاده از فرصت مهارت
ها مجهز شوند به راحتي       طور كه كرومبولتز اشاره كرده است چنانچه افراد به اين مهارت          همان

چنـين از   توانند با تغييراتـي كـه امـروزه در دنيـاي كـاري ايجـاد شـده سـازگار شـوند و هـم                         مي
هـا   بكنند و حتي خـود آن ها ايجاد كرده، حداكثر استفاده را     هايي كه اين تغييرات براي آن       فرصت
كه كرومبولتز و همكاران وي هدف مشاوره شـغلي         با توجه به اين   . هاي جديدي ايجاد كنند     فرصت

اند و معتقدند كه لازم اسـت         گران يادگيري برشمرده    را يادگيري و نقش مشاوران شغلي را تسهيل       
رسد   نظر مي مادگي يابند، به  ها و علايق خود را وسعت بخشيده و براي وظايف شغلي آ             افراد توانايي 

-به. ها را در دانشجويان پرورش داد كه با ارائه الگوهايي براساس رويكرد تصادفي بتوان اين مهارت      
هـاي لازم را كـسب نماينـد و مـشاوران             عبارت ديگر، دانشجويان بايد براي اقدام كـردن، توانـايي         

ي اين منظور ايفا كننـد زيـرا همـانطور    اي بايد در رابطه با مسائل شغلي، نقش اساسي را برا           حرفه
هـاي    هايي كه دارند، مهارت     كه كرومبولتز اشاره كرده است مراجعان بايد علاوه بر علايق و مهارت           

در اين پژوهش قبل و بعـد از مـشاوره مـسير شـغلي بـر اسـاس رويكـرد                    . جديدي را كسب كنند   
بينــي،  پــذيري، خــوش طــافهــاي كنجكــاوي، پــشتكار، انع شــده، مهــارت ريــزي  تــصادفي برنامــه

اند در اعضاي گروه نمونـه،    پذيري كه كرومبولتز و همكاران در رويكرد تصادفي مطرح كرده           ريسك
هـاي خـاص      با توجه به مطالب بيان شده مسئله پژوهش اين است كه آيا آموزش            . شود  بررسي مي 

 را افزايش دهـد؟     هاي دانشجويان   تواند مهارت   هاي موجود در رويكرد تصادفي مي       براساس تكنيك 
شده كرومبـولتز     ريزي  تحقيق حاضر بر اساس مشاوره مسير شغلي به سبك رويكرد تصادفي برنامه           

يـابي  هـاي آمـادگي فرصـت       هاي ذكر شده در اين رويكرد براي پـرورش مهـارت            و آموزش مهارت  
 بـا توجـه بـه آنچـه بيـان شـد در ايـن       . اي دانشجويان دانشگاه اصفهان صورت گرفته اسـت     حرفه

شـده    ريـزي   پژوهش فرض شده است مـشاوره مـسير شـغلي بـه سـبك رويكـرد تـصادفي برنامـه                   
                                                            
1  . Blustein 
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. دهـد  پـذيري دانـشجويان را افـزايش مـي       پذيري، پشتكار و ريسك     بيني، انعطاف   كنجكاوي، خوش 
 اي بـا عنـوان      با استفاده از رويكرد تصادفي و نظريه خودكارآمدي، برنامـه          )1999( 1مريل ساكس 

طراحـي كـرد، در ايـن برنامـه پـنج مهـارت        HAT(2 ("نشده بيني قايع پيشآموزش آگاهي از و"
مطرح شده در رويكرد تصادفي به      ) پذيري  پذيري، ريسك   بيني، انعطاف   كنجكاوي، پشتكار، خوش  (

 نفر بصورت تصادفي به دو گروه كنترل و آزمايش تقـسيم            66بدين منظور   . افراد آموزش داده شد   
 قبل و بعد از مداخلـه توسـط         CBI(3(  باورهاي شغلي كرمبولتز   در اين پژوهش پرسشنامه   . شدند

گروه آزمايش در يك سمينار يكروزه بمدت هشت سـاعت تحـت آمـوزش              . ها تكميل شد  آزمودني
پس از انجام مداخله در مـورد       . كه گروه كنترل هيچ آموزشي دريافت نكردند      قرار گرفتند در حالي   

نتايج تحقيق . ها انجام شدر هفته از طريق تلفن با آنگروه آزمايش يك جلسه پيگيري بعد از چها    
اي كـه   نشان داد كه اين مداخله تأثير معناداري بر گروه آزمايش داشـته اسـت ولـي تنهـا حيطـه         

ها   كه در ساير حيطه   حالي پذيري اعضا بوده در     بيشترين افزايش را نشان داده است نمرات انعطاف       
  . تغيير بصورت جزئي بوده است

عنـوان يـك گـام ابتـدائي بـراي           كه بـه    انجام شده است،  ) 2001(قيقي ديگري توسط الون     تح    
 n=126در اين مطالعه دو گروه نمونه       . باشد   در رويكرد تصادفي مي     بررسي فرضيات پيشنهاد شده   

يـابي    كننـدگان مقيـاس آمـادگي فرصـت         شركت. اند  هاي مختلف انتخاب شده    از دانشگاه  n=82و  
هـاي ايـن      مقيـاس   باشد، پر كردند كه هر كدام از خـرده          مقياس مي    خرده 5 شامل    را كه  4اي  حرفه

 پــشتكار،  كنجكــاوي،(هــاي مطــرح شــده در رويكــرد تــصادفي را يعنــي آزمــون يكــي از مهــارت
كه آيا اين پـنج     اين تحقيق براي اثبات اين    . سنجد  مي) پذيري  بيني و ريسك    پذيري، خوش   انعطاف

نتايج تحقيق نشان داد، افـرادي كـه داراي         .  انجام شده است    تباط دارد، مهارت با باز بودن ذهن ار     
رونـد و هنگـام       باشند بـا ذهـن بـازتري بـه اسـتقبال رويـدادهاي تـصادفي مـي                  ها مي   اين مهارت 

گيري شغلي اضـطراب كمتـري دارنـد، عـلاوه بـر ايـن، افـرادي كـه در مقيـاس آمـادگي                         تصميم
گيرند احتمال نـشان دادن رفتارهـاي اكتـشاف شـغلي در              ي بالاتري مي    اي نمره   يابي حرفه   فرصت

  .ها بيشتر است چرا كه اين افراد نسبت به رويدادهاي تصادفي ذهن بازتري دارندآن
يك روش كيفي را براي بررسي تجـارب دانـشجويان دانـشكده بكـار بـرده                ) 2002 (5سيكوت     
ها اي، با ميزان فعاليت آن      گيري حرفه  ها در فرايند تصميم   مشي آن   تجاربي كه مرتبط با خط    . است

-هم. باشد  ها از تغييرات دنياي كاري، مي      آن  چنين ميزان آگاهي  در خصوص اكتشاف شغلي و هم     
                                                            
1. Merrill-Saks 
2. Happenstance Awareness Training  
3. Career Beliefs Inventory  
4. The openness to vocational opportunity scale 
4. Sikute 
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اندازهاي دانشجويان را نيز راجع به مدل رشد شغلي رويكرد تصادفي كـه               چنين اين مطالعه چشم   
 بررسـي نمـوده      كنـد،   صادفي تأكيـد مـي    هاي ت   هاي لازم براي ايجاد و استفاده از فرصت         بر مهارت 

توان به چهار دسته مهم  كنندگان را مي نتايج تحقيق وي نشان داده است كه تجارب شركت       . است
اي،   هاي روانشناختي مـرتبط بـا فرآينـد حرفـه           گيري، ويژگي   چگونگي فرايند تصميم  : تقسيم كرد 

تلاش براي  . بط با دنياي كاري   تصميمي و تشخيص موضوعات مرت      تصميمي يا با    عوامل مؤثر بر بي   
 تفاوت   گيري  ها و وضعيت تصميم    آن  كنندگان بر اساس ميزان اكتشاف شغلي       متمايز كردن شركت  

دهد كه دانشجويان تقريباً از تغييـرات دنيـاي            ارائه نكرده است، اين موضوع نشان مي        داري،  معني
پـذيري در آينـده    ها براي وفـق ه آن خود كه ب ريزي شغلي   ها براي طرح  كاري آگاهي دارند ولي آن    

   .كنند  كند، حمايتي دريافت نمي كمك
  

  هاي پژوهشفرضيه
پـذيري   شـده، ريـسك     ريـزي   سبك رويكرد تـصادفي برنامـه     مشاوره گروهي مسير شغلي به    . 1

  .دهد دانشجويان را افزايش مي
پـذيري  افشـده، انعط ـ    ريـزي   سبك رويكرد تـصادفي برنامـه     مشاوره گروهي مسير شغلي به    . 2

  .دهد دانشجويان را افزايش مي
شده، پشتكار دانـشجويان      ريزي  سبك رويكرد تصادفي برنامه   مشاوره گروهي مسير شغلي به    . 3

  .دهد را افزايش مي
بينـي  شـده، خـوش     ريـزي   سـبك رويكـرد تـصادفي برنامـه       مشاوره گروهي مسير شغلي بـه     . 4

  .دهد دانشجويان را افزايش مي
شـده، كنجكـاوي      ريـزي   سـبك رويكـرد تـصادفي برنامـه       ر شـغلي بـه    مشاوره گروهي مـسي   . 5

  .دهد دانشجويان را افزايش مي
  

  روش پژوهش
 1387-88جامعه آماري پژوهش حاضر شامل دانشجويان دانشگاه اصفهان در سال تحـصيلي             

  .است
  

   گيري نمونه و روش نمونه
سترس با گـزينش تـصادفي   گيري در د نفر بود كه به روش نمونه     50تعداد نمونه اين پژوهش     

هايي در كـل دانـشگاه        براي اين منظور، از طريق مركز كارآفريني دانشگاه فراخوان        . انتخاب شدند 
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سپس از افرادي كه براي ثبت نام به مركز كارآفريني و مركز مشاوره خوابگاه شهداء               . توزيع گرديد 
  . وه آزمايش و گواه قرار گرفتند      نفر بطور تصادفي انتخاب شده و در دو گر         50مراجعه كرده بودند،    

لازم به ذكر است كه در انتخاب نمونه از لحاظ سن، رشته تحصيلي و جنسيت محدوديتي اعمـال            
كه انتخاب صرفاً براساس گزينش تصادفي بود لذا يـك نفـر از اعـضاي               دليل اين چنين به هم. نشد

 البتـه ايـشان بـه علـت عـدم           گروه آزمايش تصادفاً مرد بود كه از حذف ايشان خودداري شد كـه            
كننـده در كـلاس     در كل، تعداد اعضاي شـركت     . حضور در جلسه آخر از گروه آزمايش حذف شد        

 نفر بودند كه دو نفر از اعضاء چـون دانـشجوي دانـشگاه اصـفهان نبودنـد جـزو گـروه نمونـه                        25
علـت  عـداد بـه    نفر درنظر گرفته شد، كه تقريباً نيمي از اين ت          23محسوب نشدند و گروه آزمايش      

ها حضور نداشتند كه اين افراد نيز از گروه نمونـه           امتحانات پايان ترم در دو يا سه جلسه از كلاس         
هـاي     نفـر از رشـته     25گـروه كنتـرل نيـز       .  نفر رسـيد   13حذف شدند و در كل گروه آزمايش به         

 حـذف   علت حضور نداشتن در پـس آزمـون       مختلف انتخاب شدند، تعدادي از اعضاي اين گروه به        
علـت كامـل    نفر كاهش پيدا كرد كه دو نفر از اين تعداد نيز بـه 15شدند و تعداد اين گروه نيز به  

  .ها از نمونه حذف شدند نبودن پرسشنامه
  

  ابزار پژوهش
 اي  يـابي حرفـه     هاي دانشجويان از مقياس آمادگي فرصت       در اين پژوهش براي سنجش مهارت          

 براسـاس رويكـرد تـصادفي كرومبـولتز         2001الـون در سـال      اين پرسشنامه توسط     استفاده شد، 
ساخته شده است اين پرسـشنامه توسـط سـازنده آن هنجاريـابي شـده، ولـي تـاكنون در ايـران                      

همين منظور براي استفاده از اين ابزار ابتدا آزمون توسط پژوهشگر ترجمه       به. اعتباريابي نشده بود  
و اصـلاح قـرار گرفـت و در نهايـت توسـط يـك               شد و سپس توسط اساتيد راهنما مورد بررسـي          

كنجكـاوي، پـشتكار،   (  سؤال در پـنج حيطـه  25اين آزمون داراي . متخصص زبان ويرايش گرديد
باشد كه هر حيطه اين آزمـون شـامل پـنج سـؤال      مي) پذيري بيني و ريسك پذيري، خوش  انعطاف
روايـي محتـوايي    ) الـف . براي بررسي روايي اين پرسشنامه از دو روش استفاده شـده اسـت            . است

براي  محاسـبه همـساني درونـي آزمـون و           ) ب. پرسشنامه كه با نظر پنج متخصص تعيين گرديد       
 نفـر از دانـشجويان      50بـار پرسـشنامه بـر روي        همبستگي هر سؤال با حيطه مربوط به آن، يـك         
كنجكـاوي  ها، چون دو سؤال از سؤالات حيطـه           دانشگاه اصفهان اجرا گرديد و پس از تحليل داده        

 نفر از   40هبستگي منفي با سؤالات داشتند، ترجمه سؤالات تغيير يافت و مجددا پرسشنامه روي              
هـا، همـه سـؤالات همبـستگي بـالايي نـشان              دانشجويان انجام شد كه اين بار پس از تحليل داده         

  . بود83/0براي سنجش پايايي آزمون نيز از ضريب آلفاي كرونباخ استفاده شد كه برابر با . دادند
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  شيوه اجرا
نام به مركـز كـارآفريني و مركـز مـشاوره           براي انتخاب نمونه پژوهش، از افرادي كه براي ثبت        

طور تصادفي، انتخاب شدند، زمان و ساعات تـشكيل         ه نفر ب  50خوابگاه شهداء مراجعه كرده بودند      
ش جلـسه و در     دوره آموزشـي در ش ـ    . كنندگان تعيين گرديـد   خواهي از شركت    جلسات نيز با نظر   

جلسات هر هفته دوبـار     . شناسي و علوم تربيتي براي گروه آزمايش برگزار شد        محل دانشكده روان  
كننـدگان    ها بـين شـركت      در جلسه اول پرسشنامه   . و هربار به مدت يك ساعت و نيم تشكيل شد         

ندگان تكميل  كن  ها توسط شركت    پس از اتمام دوره آموزش، يك بار ديگر پرسشنامه        . توزيع گرديد 
 روز پـس از اتمـام دوره، جلـسه          20. ها را پاسخ دادنـد      گرديد و گروه كنترل نيز دوباره پرسشنامه      

سرفـصل  . هـا را پاسـخ دادنـد        گيري تشكيل شد كه اعضاي هر دو گروه بـار ديگـر پرسـشنامه               پي
ي بـرا ) 1999(هايي كه كرومبـولتز و همكـاران   جلسات آموزشي و محتواي اين جلسات طبق گام       

  .اند تهيه و در جدول زير سرفصل اين جلسات ارائه شده است بكارگيري اين رويكرد پيشنهاد داده
  ساختار جلسات مشاوره گروهي شغلي به شيوه رويكرد تصادفي كرومبولتز

جلسه 
 اول

  آشنايي و انجام آزمون و بررسي مسير شغلي اعضاء: عنوان
 جويـا شـدن از انتظـارات        -4 اجراي پـيش آزمـون،       -3 معرفي مشاور و اعضا،      -2 برقراري ارتباط با اعضا،      -1:  دستور جلسه 

 . ارائه تكليف-7 گرفتن بازخورد، -6 مرور مسير شغلي اعضاء، -5اعضاء از كلاس ها، 

جلسه 
 دوم

  ها اي و معرفي مهارت گيري حرفه توضيح تصميم: عنوان
اي و  گيـري حرفـه    بحث راجع بـه چگـونگي تـصميم       -3يف،   بررسي تكال  -2 گرفتن بازخورد از جلسه قبل،       -1: دستور جلسه 

پـذيري،    بينـي، پـشتكار، انعطـاف       هـاي خـوش      اشاره به مهارت   -4تأثير شانس، تصادف و عوامل اجتماعي، آموزشي و شغلي،          
 گرفتن بازخورد و ارائه تكاليف-5پذيري و كنجكاوي،  ريسك

جلسه 
 سوم

  هاي يادگيري و اكتشاف وي آنها نسبت به فرصتكمك به مراجعان براي برانگيختن كنجكا: عنوان
 بررسي چگـونگي اسـتفاده از مهارتهـا بـراي ايجـاد             -3 بررسي  تكاليف،     -2 گرفتن بازخورد از جلسه قبل،       - 1:دستور جلسه 

 . ارائه تكليف-5 گرفتن بازخورد و -4اتفاقات شانسي،، 

جلسه 
 چهارم

  بر موانعبررسي باورهاي منفي اعضاء و آموزش غلبه : عنوان
  توضــيح موانــع ذهنــي و باورهــا،    -3 بررســي تكــاليف،  -2 گــرفتن بــازخورد از جلــسه قبــل،    - 1:دســتور جلــسه 

 . ارائه تكليف-7 گرفتن بازخورد و -6 اصلاح تجربيات و عادات، -5 بررسي باورها، -4

جلسه 
 پنجم

  عادات كاري مثبت و ترسيم مسير آينده: عنوان
هـاي    سازي اعضاء براي انجام فعاليـت        تقويت و آماده   -3 بررسي تكاليف،    -2رد از جلسه قبل،      گرفتن بازخو  -1: دستور جلسه 

 . ارائه تكليف-6 گرفتن بازخورد و -5هاي اعضاء،  بررسي مهارت-4مثبت در آينده، 

جلسه 
 ششم

  آزمون و بررسي مسير شغلي آينده اعضاء اجراي پس: عنوان
 بحث راجع به مطالب مطرح شـده در پـنج جلـسه            -3  بررسي تكاليف،  -2ه قبل،      گرفتن بازخورد از جلس    -1:  دستور جلسه 

 مـشخص كـردن زمـان جلـسه         -6آزمـون،      اجـراي پـس    -5ها، تجارب و عادت هاي اعضاء،          بررسي مجدد مهارت   -4گذشته  
 پيگيري

جلسه 
 هفتم

  پيگيري: عنوان
 اي  يابي حرفه اجراي مجدد آزمون فرصت: دستور جلسه
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  روش آماري
. اسـتفاده شـد     SPSS-15افزار آماريها از نرم منظور تجزيه و تحليل دادهر اين پژوهش بهد
  :هاي آماري مورد استفاده در اين تحقيق عبارتند از روش

  آمار توصيفي شامل جدول ميانگين و انحراف معيار؛
  .آمار استنباطي شامل  تحليل كواريانس

  
  هاي تحقيق  يافته

ميـانگين و   . شـود    به بررسي آمار توصيفي مربوط به هر متغير پرداخته مي          در اين قسمت ابتدا       
) پـذيري  پـذيري و ريـسك   بيني، پشتكار، انعطاف كنجكاوي، خوش(معيار نمرات پنج متغير       انحراف

  . ارائه شده است1پيگيري در جدول  و آزمون آزمون، پس در سه مرحله پيش
ت به وسيله آزمون لوين و همـساني كواريـانس نمـرات بـه          نمرا  پس از تأييد همساني واريانس        

منظور بررسي فرضيات پژوهش از آزمون تحليل كواريانس استفاده شد كه           وسيله آزمون باكس، به   
  . ارائه شده است2نتايج در جدول 

دهد كه در   نشان مي2آزمون نتايج جدول  آزمون بر نمرات پس ضمن كنترل نمرات پيش     
و در مرحله پيگيري ) =04/0P(آزمون در سطح  در مرحله پس) =53/4F(متغير كنجكاوي 

)97/21F=(  در سطح)001/0P= ( معنادار است كه بيانگر تأثير مشاوره مسير شغلي به سبك
بر اين اساس و با . P<0/05)(شده بر كنجكاوي دانشجويان است  ريزي رويكرد تصادفي برنامه

توجه به ميزان تأثير محاسبه شده، مشاوره گروهي مسير شغلي به سبك رويكرد تصادفي 
 درصد در مرحله 49رصد در مرحله پس آزمون و به ميزان  د17شده به ميزان  ريزي برنامه

 5/0آزمون  توان آماري نيز در مرحله پس. پيگيري بر كنجكاوي دانشجويان تأثير داشته است
چنين توان آماري هم. باشد بدست آمده است كه بيانگر توان آماري نسبتاً متوسط اين آزمون مي

چنين حاكي از دقت آماري بالاي اين آزمون و هم بدست آمده است كه 99/0در مرحله پيگيري 
  ).1386 مولوي،( باشد كفايت حجم نمونه  مي
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ها در مراحل پيش آزمون، پس آزمون و پيگيري در دو گروه  ر ميانگين و انحراف معيار متغي.1جدول
  آزمايش و گواه

 گواه آزمايش  انحراف معيار ميانگين انحراف معيار ميانگين تعداد متغير وابسته منبع تغيير

 13 77/20 74/1 92/17 17/4 آزمون پيش

 13 08/22 75/2 85/17 72/3 آزمون پس   
 كنجكاوي

 13 77/22 96/1 38/17 18/3 پيگيري

 13 85/19 30/2 38/17 55/3 آزمون پيش

 13 77/20 17/2 92/17 21/4 آزمون پس
  
  بيني خوش
 

 13 46/21 76/1 31/18 3/3 پيگيري

 13 31/18 70/1 31/17 07/4 آزمون پيش

 13 3/18 75/1 3/17 29/4 آزمون پس   
 پشتكار

 13 9/18 89/2 5/17 38/3 پيگيري

 13 85/18 76/2 38/16 48/3 آزمون پيش

 13 1/20 1/3 3/17 63/4 آزمون پس
  
  پذيري انعطاف
 

 13 8/20 62/2 16/18 34/4 پيگيري

 13 69/18 23/3 16 02/4 آزمون پيش

 13 38/19 4/3 46/16 17/4 آزمون پس
  
  پذيريريسك

 
 13 46/19 48/3 23/17 73/3 پيگيري
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بيني، پشتكار،  هاي كنجكاوي، خوش  خلاصه نتايج تحليل كواريانس نمرات متغير.2جدول 
  آزمون و پيگيري  پذيري در پس و ريسكپذيري  انعطاف

منبع 
 تغييرات

 متغير
مجموع 
 مجذورات

درجه 
 آزادي

ميانگين 
 مجذورات

F  
 

  سطح
  معناداري

 

ميزان 
 تأثير

توان 
 آماري

 7/24 1 7/24 53/4 04/0 17/0 5/0 آزمون پس  كنجكاوي
 28/70 1 28/70 97/21 001/0 49/0 99/0 پيگيري

 28/3 1 28/3 64/0 43/0 02/0 12/0 آزمون پس  بيني خوش
 67/9 1 67/9 48/4 04/0 16/0 53/0 پيگيري
 71/0 1 71/0 11/0 74/0 01/0 06/0 آزمون پس

 3/3 1 3/3 56/0 46/0 02/0 11/0 پيگيري پشتكار
 31/0 1 31/0 07/0 79/0 003/0 06/0 آزمون پس

 پذيري انعطاف
 5/0 1 5/0 12/0 74/0 005/0 06/0 پيگيري

 16/1 1 16/1 33/0 57/0 1/0 09/0 آزمون پس
 ذيريپ ريسك

 001/0 1 001/0 001/0 1/0 001/0 05/0 پيگيري
  

در مرحلـه  ) =48/4F( بينـي  دهـد كـه در متغيـر خـوش          نـشان مـي    2چنين نتايج جدول    هم
معنادار است كه بيانگر تأثير مشاوره گروهي مسير شغلي به سـبك            ) =04/0P(پيگيري در سطح    

بر ايـن اسـاس و بـا        . P<0/05)(بيني دانشجويان است      شده بر خوش    ريزي  هرويكرد تصادفي برنام  
توجه به ميزان تأثير محاسبه شده، مـشاوره گروهـي مـسير شـغلي بـه سـبك رويكـرد تـصادفي                      

بينـي دانـشجويان تـأثير داشـته           درصد در مرحله پيگيري بر خـوش       16شده به ميزان      ريزي  برنامه
 بدست آمده است كه بيانگر توان آماري نسبتاً متوسط          53/0توان آماري در مرحله پيگيري      . است

  .باشد اين آزمون مي
دهد كه مشاوره گروهي مسير شـغلي بـه سـبك رويكـرد                نشان مي  2چنين نتايج جدول     هم

پذيري دانشجويان تأثير نداشته    پذيري و ريسك    شده بر نمرات پشتكار، انعطاف      ريزي  تصادفي برنامه 
  .است

  
  گيريبحث و نتيجه

شـده،   ريـزي  نتايج پژوهش نشان داد كه مشاوره مسير شغلي به سبك رويكرد تـصادفي برنامـه          
. آزمون و هـم در مرحلـه پيگيـري افـزايش داده اسـت         كنجكاوي دانشجويان را هم در مرحله پس      

هـاي   همسو و با يافته) 2001(هاي پژوهش حاضر در مورد مهارت كنجكاوي با پژوهش الون    يافته
دهنده علاقه فرد براي يادگيري و كنجكاوي نشان. باشد ناهمسو مي) 1999(ساكس- يلپژوهش مر

براساس اصول رويكرد تصادفي، مـشاوران بايـد مراجعـان را بـراي             . هاي جديد است    كشف فرصت 
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گيـري از   عقيده كرومبـولتز افـراد بـراي بهـره    به. هاي جديد تشويق كنند يادگيري و كشف فرصت 
كرومبـولتز،  ( هاي خـود را بـا ديگـران افـزايش دهنـد             اجتماعي بايد تماس  رويدادهاي آموزشي و    

هاي ارتباطي و تشكيل شبكه ارتباطي      در جلسات مشاوره گروهي در مورد اهميت مهارت       ). 1998
مندي از رويدادهاي تصادفي بحث شد و يكـي از دلايـل افـزايش              در جهت ايجاد، شناسايي و بهره     

هـاي جنـسيتي    توان به تفـاوت     از دلايل ديگر مي   . باشد  حث مي نمرات كنجكاوي اعضاء همين مبا    
تر از مردان بوده    تحقيقات نشان داده است كه زنان در برقراري ارتباط با ديگران راحت           . اشاره كرد 

داننـد، احتمـالاً      چنين كنجكاوتر از مردان هستند و چون اعضاي گروه را زنـان تـشكيل مـي               و هم 
 پژوهش حاضر نمرات كنجكاوي افـزايش بيـشتري نـسبت بـه     همين امر موجب شده است كه در   

دليل افزايش نمرات كنجكاوي زنان در مقايسه با مردان آن است كه            . هاي ديگر نشان دهد   مهارت
كننـد كـه همـه چيـز را           اند كه خودكفايي بيشتري دارند و تصور مي         مردان طوري اجتماعي شده   

ممكن است مردان فكر كنند كـه نـشان دادن          ). 2001؛ به نقل از الون،      1995،  1هريس( دانند  مي
الـون،  ( دهـد   پذير قـرار مـي      ها را در يك موقعيت آسيب     كنجكاوي و علاقه به شغل افراد ديگر، آن       

توانند با افراد ديگر در مورد مـسائل زنـدگي و علائـق خـود                 كه زنان براحتي مي   در حالي ). 2001
  .صحبت كنند

 داد كـه مـشاوره مـسير شـغلي بـه سـبك رويكـرد تـصادفي                  هاي آماري نشان    چنين يافته هم    
در رويكـرد  . بينـي دانـشجويان را در مرحلـه پيگيـري افـزايش داده اسـت              شده، خوش   ريزي  برنامه

عنـوان  هـاي جديـد را بـه    سازد كه فرصـت  عنوان مهارتي كه فرد را قادر ميبيني به  تصادفي خوش 
ود كه اين امر از طريـق غلبـه بـر باورهـا و              ش  هاي ممكن و دست يافتني ببيند، تعريف مي         فرصت

شـود كـه      گيرد چرا كه باورهاي منفي مانع از خوش بيني افراد شده و باعث مـي                موانع صورت مي  
اگر هر چيز در اين دنياي مادي با يـك فكـر            . ها استفاده كنند    ها و موقعيت    ها نتوانند از فرصت   آن

 حالت باورها و تفكـرات افـراد، كـنش و اقـدامات     آغاز شود و هر باوري منجر به رفتار شود، در آن 
براساس رويكـرد تـصادفي، مـشاوره شـغلي بايـد           . دهد  ها را در جهت مثبت يا منفي شكل مي        آن

كننده هستند را  چگونگي مديريت كردن باورها و تفكرات و حفظ آن دسته از باورهايي كه توانمند
 زمان زيادي احتياج دارد، به همين دليل نمـرات          بياموزد ولي از آنجا كه تصحيح و تغيير باورها به         

آزمون تفاوت معناداري نداشته اما در مرحله پيگيري تفاوت معناداري را             بيني اعضاء در پس     خوش
  .نشان داده است

عــلاوه بــر ايــن، نتــايج نــشان داد كــه مــشاوره مــسير شــغلي بــه ســبك رويكــرد تــصادفي       
 -مريـل . پذيري و پشتكار دانشجويان مـؤثر نبـوده اسـت           كريس پذيري،  شده بر انعطاف    ريزي  برنامه

                                                            
1. Harris 
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با استفاده از رويكرد تصادفي، برنامه آموزشي طراحي كرد كه در اين برنامه پـنج               ) 1999(ساكس  
اي كـه   در تحقيـق وي، تنهـا حيطـه   . مهارت مطرح شده در نظريه فوق به اعضاء آموزش داده شد       

اما در پژوهش حاضر تفاوت معناداري در       . پذيري بود  بيشترين افزايش را نشان داد، حيطه انعطاف      
اولاً : تواند دلايل متعددي داشته باشد      اين امر مي  . پذيري اعضاء مشاهده نشده است      نمرات انعطاف 

. پذيري يك خصيصه شخصيتي باشد كه به آساني قابـل تغييـر نيـست    كه ممكن است انعطاف  اين
 يك رفتار قابل تغيير در نظر بگيـريم، بـا توجـه بـه               عنوانپذيري را به    حتي در صورتي كه انعطاف    

باشد، اين احتمال وجود دارد كـه         كه ايجاد تغيير در عادات، مستلزم صرف وقت و مداومت مي          اين
يكي . پذيري اعضاء به اندازه كافي نبوده باشد        تعداد جلسات آموزشي براي تغيير در ميزان انعطاف       

 نتـايج تحقيـق الـون     . اره كرد، متغيرهـاي جنـسيتي اسـت       توان به آن اش     از مسائل ديگري كه مي    
؛ به نقـل    1983 (1بتز و تيلر  . پذيري مردان بيشتر از زنان بوده است        نشان داد كه انعطاف   ) 2001(

هـاي جنـسيتي احتمـالاً بـه علـت زنـدگي كـردن در               اند كـه تفـاوت      اظهار كرده ) 2001از الون،   
هـا متفـاوت اسـت، ايجـاد     ها و شغلنسيتي، فعاليت اي و ج    ها، وظايف كليشه  هايي كه در آن     مكان
عنوان مهارتي كه به يافتن شقوق مختلف يك موضوع و درنظـر گـرفتن              پذيري به   انعطاف. شود  مي

اي بـراي حـل مـسئله و يـافتن راه        عنوان پيش زمينه  تواند به   شود، مي   هاي متعدد منجر مي     گزينه
كنـد    بيـان مـي   ) 2001 به نقل از الون،    ،2001( 2كورتناي. حل براي مشكلات در نظر گرفته شود      

هـاي شخـصيتي مـردان        دهنـده ويژگـي     عنوان حلال مشكلات نوعاً بيشتر نـشان      كه تصور افراد به   
بـا  . باشـند   كننده مشكلات مـي     مدار و حل    باشد چرا كه مردان بيشتر از زنان عمل محور، هدف           مي

تـوان گفـت كـه        دادنـد، مـي      تشكيل مي  هاكه در پژوهش حاضر اعضاي گروه را خانم       توجه به اين  
جنسيت افراد نمونه و عوامل فرهنگي و تربيتي جامعه كه از زنان بـه انـدازه مـردان انتظـار حـل                      

-مسئله ندارد، نيز يكي از عوامل ديگري است كه عدم تأثير معنادار جلسات آموزشي بـر انعطـاف                 
به آن اشاره كـرد سـاختار آموزشـي         توان    از عوامل ديگري كه مي    . كند  پذيري اعضاء را توجيه مي    

اي طراحـي شـده اسـت كـه از      باشد، سيستم آموزشي در كشور ما در سطوح مختلف به گونـه             مي
انعطاف اندكي برخوردار بوده و معمولاً دانشجويان بايد خود را با ساختارها و قوانين آموزشي وفق                

پـذيري   رشد مهارت انعطاف   هاي طولاني تحصيل در چنين شرايطي، امكان      دهند و گذراندن سال   
  .ها نيز همين امر باشدنمايد و شايد يكي از دلايل عدم تأثير آموزش را در افراد محدود مي

با نتـايج پـژوهش حاصـل       ) 1999(  ساكس -پذيري نتايج تحقيق مريل     در مورد مهارت ريسك       
. ي نكرده اسـت   پذيري افراد تفاوت چندان    ساكس نيز نمرات ريسك    -در تحقيق مريل  . همسو است 

موانـع ذهنـي و     . يكي از علل اين امر، مشكلاتي است كه در تغيير باورها و عادات افراد وجود دارد               
                                                            
1. Betz & Taylor 
2. Courtenay 
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. كنـد   باورهاي منفي افراد يكي از عوامل مهمي است كه از تغيير عادات و رفتار فرد جلوگيري مي                
 از افـراد فكـر   بـسياري . باشـد  پذيري، ترس از شكـست مـي   يكي از باورهاي منفي در مورد ريسك     

كنند، اگر خطر كرده و دست به اقدامي بزنند كه در آن احتمال شكـست وجـود دارد، ممكـن                      مي
توانـد مـانع از       هـايي مـي     چنـين پيـشداوري   . است موفق نشده و مورد مؤاخذه ديگران قرار گيرند        

ت امـا  با وجود اينكه در جلسات گروهي درباره اين موانع بحث شـده اس ـ   . پذيري افراد شود    ريسك
. ها نيز به زمان طولاني نيـاز دارد      يابند، تغيير آن    چون باورها در طي زمان شكل گرفته و ثبات مي         

پـذيري اعـضاي گـروه دخيـل          يكي از عوامل ديگري كه احتمالاً در عدم افـزايش نمـرات ريـسك             
ري پذي نشان داد كه نمرات ريسك) 2001(نتايج تحقيق الون . هاي جنسيتي است باشد، تفاوت مي

در پژوهش حاضر نيز همه اعـضاي گـروه را زنـان            . پذيري مردان است    زنان كمتر از نمرات ريسك    
پذيري را در  اي است كه مهارت ريسك     گونهدادند و احتمالاً نوع اجتماعي شدن زنان به         تشكيل مي 

  .دهد ها كمتر پرورش ميآن
نيز بيان شد باورهاي منفـي      طور كه در مورد دو مهارت قبل        در خصوص مهارت پشتكار همان        

يكي از باورهاي منفي در زمينه پشتكار اين اسـت كـه     . شوند  افراد مانع از تغيير عادات و رفتار مي       
خواهند برسند و عوامل ديگـري   چه ميتوانند به آن افراد فكر كنند هر چقدر هم تلاش كنند، نمي        

شـود فـرد دسـت از تـلاش           جـب مـي   چنين اعتقادي مو  . باشد  ها نمي وجود دارد كه در اختيار آن     
جا كه ايجاد تغيير در نظام تفكـر        از آن . برداشته و پشتكار كافي براي تحقق اهدافش نداشته باشد        

اي نبوده است     و اصلاح باورها نيازمند زمان طولاني است، احتمالاً تعداد جلسات آموزشي به اندازه            
  . كندعادات اعضاي گروه در زمينه پشتكار تغيير كه باورها و

  
  پيشنهادات كاربردي

هـا،  چنين سـازمان  شود از اين شيوه در مراكز مشاوره و كارآفريني و كاريابي و هم              پيشنهاد مي     
  . اي افراد استفاده شوديابي حرفه آمادگي فرصت هاي  مهارتمنظور ارتقاءبه
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