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اجتماعی -روانیکانادا از دیدگاه ونکوور به مروروضعیت زنان مهاجر ایرانی مقیم  ور خلاصهی، به طاین پژوهش کیف

موردا تحلیل محتوروش تماعی جامعه کانادا  با استفاده ازاز وضعیت اجزنان این واکنش ها و ادراکات  ،در این مطالعه. پردازدمی

در تحلیل مصاحبه .کندبررسیقشر آسیب پذیر زنان مهاجر  بررا هاجرتناشی از ماعی اجتم-روانیتا اثرات می گیردقرار  بررسی

 عبارتاجتماعی -روانیهاي اصلی از دیدگاه محور ،م موارد مشابهادغاو  پس از حذف موارد تکراري از این زنان، آمدهعمل ه هاي ب

احساس عدم  - 4ساس تغییردر هویت فردي  اح -3هاي دفاعی مکانیسم بکارگیري  - 2عدم توانایی در برقراري ارتباط   - 1:ست ازا
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A qualitative study on psycho-social impacts of immigration on Iranian Women  

Abstract

This qualitative study explores Iranian women psycho-social perceptions upon immigration to 
Canada. To gather data through interview sessions, a semi-structured questionnaire and probing 
questions were used. Interviews were recorded and transcribed for content analysis. The major 
psychosocial common themes were classified into five categories: 1) communication avoidance 

2) applying defense mechanisms 3) changes in personal identity 4) sense of insecurity, and 5) 

psychosomatic disorders
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  و بیان مسئله مقدمه
ایی از مکانی به مکان جه جابو  در آن در حال حرکت "کنیم که مردم دائمامی تمامی ما در جهانی زندگی ،امروزه

ها وزندگی جدیدي که مهارتگزینند ومیسکنا برخی افراد به عنوان مهاجر در منطقه اي  ،در جهان پسامدرن امروز. دیگرند

مهاجرت سبب پراکندگی افرادي با  ءدر این میان پدیده ).Schaffer,1978(کنند می بد تجربهطلمیرايهاي جدیدآموزش

بلکه در مواجهه با فرهنگ  نداخود ءفرهنگ جامعه مبداحاملان فرهنگ هاي گوناگون در سراسر جهان شده است که نه تنها 

اجتماعی جامعه مقصد است و در -روانی فشار  ،انرمهاجیکی از عوامل موثر بر . مقصد برآن تاثیرگذاروازآن تاثیرپذیرند ءجامعه

 مقصد به حدي باشد که فرد مهاجر قادر به سازگاري با آن نباشد، رفتارها و عملکردهایی را ءمواقعی که فشار وارده از سوي جامعه

 ،وناگون و گاهی متضادمواجهه با جوامع گ. رابه خطر خواهد انداختوجامعه  که سلامت جسم و روح وي می دهدنشان  از خود

در این  به علاوه. گرددمی منجر به بروز رفتار نابهنجار در فرد  ،شود و درحقیقت سبب احساس عدم رضایت و امنیت در افراد می

        .توان نادیده انگاشت- نیز نمی رانظام هاي عقیدتی، باورها، انگیزه ها و عملکرد فردتاثیر میان 

درصد آسیایی بوده اند 50بیش از افراد این بین ازو اندانگلیسی زبان مهاجرت کرده ز جوامع غیراکثر مهاجران ا ،در کانادا

)Edmondston, به علت اهمیت این .اند ایرانی و بخش قابل توجهی از آنان زن ،تعداد قابل توجهی از این مهاجران ).2002

وضعیت زنان مهاجر ایرانی مقیم  بررسیاین پژوهش کیفی به ، موضوع و از آنجا که تحقیق مشابهی بر این گروه انجام نشده بود

کانادا  با  ءجامعه بهواکنش ها و ادراکات زنان ایرانی مهاجر  ،در این مطالعه. پردازدمیاجتماعی –روانیکانادا از دیدگاه ونکوور 
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تعیینقشر آسیب پذیر این بررا از مهاجرت اجتماعی  ناشی-روانیقرار گرفته تا اثرات  بررسی مورد2تحلیل محتواروش استفاده از

  .کند

جایی و جدایی اجتماعی ه هاي نظري درمورد پیامدهاي مهاجرت به عنوان یک جاببه ارائه بحث ،بخش اول مقاله

خواهد هاي پژوهش  به یافته ،بخش سومو ، مورد بحث قرار خواهد گرفتمطالعهپژوهش کیفی سپس روش . اختصاص دارد

  .قرار می گیردگیري  نتیجهبحث و  وردها م یافتهاین  ، هایتدر ن. پرداخت

  

  چارچوب مفهومی و نظري 

 میزبان سازگاري ءشیوه هاي زندگی جدید در جامعهبایست با محیط ومی و از کشورهاي خود جدا شده اندمهاجران 

تا نیز مقصد ءروابط اجتماعی در جامعه و استخود اضطراب برانگیز ءنوبهه ب ءاز جامعه مبدا3جاییه احساس جدایی یا جاب. یابند

بلکه تحت تاثیر  ،مقصدء روابط اجتماعی جامعهتاثیر مهاجران نه تنها تحتدر واقع، . گذاردمی حد زیادي بر وضعیت مهاجران تاثیر

از گاهی احساس جدایی توان گفت که مهاجرانمی در رابطه با تاثیرات اجتماعی. نیزقرار دارندروابط اجتماعی جامعه پیشین خود 

 ،ر اکثر موارد، مهاجران خانواده، نزدیکاند. در آنها اضطراب زاستجایی و تغییر محل ه این جدایی، جاب دارند ورا جامعه جدید 

هاي  نظامروع کنند، زندگی جدیدي را شکنند وباید در جامعه جدید می شغل و دارایی هاي خود را ترك دوستان، آشنایان،

هاي به خصوص در اولین سال این مسئله . کنندمی "غریبی"احساس  "غیرخویشاوندان "دهند ودربین می از دستحمایتی را 

آنها حس عدم امنیت ایجاد در هم چنین از مواجهه با محیط جدید کهمهاجران . شود بیشتر دیده می جدید ءسکونت در جامعه

احساس ) Maslow, 1971(اساس سلسله مراتب نیازهاي مازلو بر ).شمصاحبه با شرکت کنندگان در پژوه(ندا در رنجکند  می

باید ابتدا نیازهاي سطوح پایین خود را  ،ها براي دستیابی به نیازهاي رده بالاي خودضروري است وانسان4تحقق نفس امنیت براي 

  . افتدمی هاي رده بالا به خطردستیابی به نیاز ،علت عدم احساس امنیت وایمنیه مهاجران ببعضی  در . بر آورده سازند

,Schaffer)شافر،از طرفی  ، )دیگر ءعهاز یک جامعه به جام(جایی جغرافیایی ه معتقد است که عللی مانند جاب(1978

نقش هاي فرهنگی و .  خوردمی به وفور به چشمبین مهاجران درزندگی ازعوامل ایجاد استرس است که  ءتغییر نقش وتغییر شیوه

(بالبیبه گفته. شدت تنش زا ست ه باین تغییرات  ویابد می به شدت تغییرناگهان و،پس از مهاجرتانهاجرماجتماعی 

                                                          

٢Content Analysis
٣ Detachment/Dislocation
٤ Self-actualization
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(Bowlby, 1973گزیدن اوسکنءجدایی مهاجران از جامعه مبدا. یکی از عوامل ایجاد تنش بین گونه هاي اجتماعی است،جدایی

  ).McReynolds, 1976به نقل از(د مهاجر است آنان در جامعه جدید از منابع اصلی تهدید علیه فر

5گذارد، جالب توجه است که از دیدگاه ریشه شناسی واژگانیمیهیجانی بر فرد تاثیر –فرایند مهاجرت از نظر عاطفی 

ن به جایی از مکانی به مکان دیگر است وهم چنیه جابیا8گرفته شده که به معناي مهاجرت کردن7از ریشه لاتینی6عواطف ءواژه

,Averill(رفته است می نیز بکار  9قراريعنوان مرحله اي از بی وهیجان 10دهد که واژه هاي مهاجرتمی نشان ،این امر). 1976

خصوص در ه عاطفی است که مهاجران ب -جایی مکانی وبی ثباتی هیجانیه وعواطف  ریشه اي مشترك دارند که نمایانگر جاب

 نامیده11شور هیجانات وعواطف  از یونان باستان تا میانه قرن هجدهم "علاوه سابقاه ب. برندمیسالهاي اولیه مهاجرت از آن رنج

 د در اثر تغییرات زندگی خود رنجافراست از اینکه ا به معناي رنج بردن گرفته شده که عبارت Patiشد که از ریشه لاتینی می

  ).Aveirll,1976( برندمی

  

  :گویداریک فروم نیز در این باره می

جدایی یعنی بریده شدن . تمامی اضطراب ها ست ءجدایی اضطراب زاست؛ ودر حقیقت منشا ءتجربه"

ست از احساس ا بنابراین، جدایی عبارت. بدون آنکه بتوانیم از قدرت انسانی خود بهره ببریمسایرین از 

 ینکه جهان به فرد هجومطور فعالانه، یعنی اه ناتوانی در برقراري ارتباط با افراد وجهان پیرامون ب

پس، جدایی منشاء اضطراب شدید . آن ندارد هآورد وفرد هیچ توانی براي واکنش نشان دادن بمی

  )8، ص1956فروم، (".شودمی منجر به حس شرمساري وگناه در فرداینکه از آن بالاتر . است

  

از ریشه هاي  ،ند، از طرفیا جانبه دررنجشود؛ مهاجران از جدایی دو می توسط مهاجران تجربه "مشخصا ،این جدایی

 ءیت جدید وناشناسی که در جامعهووه بانتوانایی بکار گیري زعدم به علت  دیگر از طرفپیشین وهویت هاي خود جدا شده اند و

  .میزبان را دارند ءشوند نیز احساس جدایی ازجامعهمی مقصد با آن مواجه

                                                          

٥ Etymology
٦ Emotions
٧ Emovere
٨ To migrate
٩ Agitation
١٠ Migration
١١ Passion
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در  که)مصاحبه با شرکت کنندگان در پژوهش(دانست دوبارهتولد رگ وم، تولد ءمی توان مهاجرت را مانند تجربه

در  "تولد". برندمی رنج12دوبارهتولد  –مرگ  –مهاجران از اضطراب سه وجهی تولد  ،درواقع .مهاجران به شدت اضطراب زاست

به .کندجدید شروع  ءرا درجامعه یابد به زودي قراراست زندگی جدیديمیدهد که فرد مهاجر درمی در زمانی رخ ءمبدا ءجامعه

به وي داده شده و شور و شوق ناشی از این هجرت به  "هجرت"شود که فرصت می دهد که فرد متوجهمی به هنگامی رخ،عبارتی

و اضطراب  "تجربه مرگ". آور است ، و این تجربه به خودي خود اضطراب شده است "متولد"انگارد به نوعی می حدي است که

. کندرك را تخود  ءو پیشینهمبدأ ءیوندد که قرار است فرد جامعهپمی به وقوعهنگامی دهد ومی رخنیزدر جامعه مبدأ  آن  ناشی از

  ،بنا براین. نمایدمی مقصد زندگی جدید خود را آغاز ءدهد که فرد مهاجر در جامعهمی هنگامی رخ "تولد دوباره"اضطراب ناشی از 

نوعی یا  "دوبارهتولد  –مرگ  –تولد  ءچرخه"ء در واقع تجربه 13ن یک پدیده جدید و تجربه بزرگنوابه عرا مهاجرت می توان 

وعملکرد آنها را تحت الشعاع خود گذارد وتوانمی شدت بر زندگی مهاجران تاثیره که ب دوباره دنیوي دانست 15و حلول14رستاخیز

  . دهدمی قرار

کنند که می مقصد را یافته اند احساس ءآغاز زندگی جدید در جامعهیابند که فرصت میدرزنان مهاجرهنگامی که 

مقصد تا حدودي خاتمه یافته یا به آخررسیده  ءزندگی آنها در جامعه ءطور همزمان، تجربهه ب. بیابند "تولدي دوباره"قراراست 

فرد مانند بیماري که مراحل زندگی است ومراحل پایانی  ءمهاجرت به مانند تجربه ءاز مهاجران براین باورند که تجربهبعضی .است

 گونه احساس عدم تسلطکشد وهمانمی گذراند ومی داند که مرگش نزدیک است، مرگ خود را انتظارمی پایانی زندگی خود را

ي، جدید براي وي شاد ءکه آغاز زندگی در جامعهداردکند نا توان است وامیدمی احساس ،فرد مهاجر. بروضعیت موجود را دارد

  .)مصاحبه با شرکت کنندگان در پژوهش(موفقیت  وتولد دوباره به ارمغان بیاورد

تغییر محیط اجتماعی است که نه تنها بر اثر نا آشنایی با زبان جدید بروز  ،یکی از عوامل اصلی ایجاد استرس یا اضطراب

Zuckerman(گونه که زوکرمن واسپیلبرگر بلکه همانکند  می & Spielberger, 1976 ( خاطر نشان ساختند ناشی از تغییر

به عبارتی اضطراب ناشی از این تغییر،هویت فردي مهاجران . می شودفرد تلقی  "خود"عنوان منبع اصلی تهدید ه محیط است که ب

فراد در بین اقشار آسیب پذیر جامعه اند وبیش از سایرادرمهاجران  بخش قابل ملاحظه اي از مثابه  زنان به . می کندرا تهدید 

از جوامع مشرق زمین، در مهاجران خصوص ه زنان مهاجر ب). Schaffer ,1978(معرض تنش وفشارهاي روحی روانی قرار دارند

                                                          

١٢ Birth-death-rebirth anxiety
١٣ Immense
١٤ Resurrection
١٥ Reincarnation
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خود را از جنبه هاي عاطفی وروانی نیز ء اند وخانواده  ستون خانواده ،هاآن. کنندمی خانواده وجامعه خود نقش کلیدي ایفاء

و که براي آنها بسیار چالش برانگیز شوند  میمقصد مواجه ءاجتماعی جامعهنظام زنان با ،ند مهاجرتدر طی فرای. کنندمی حمایت

عوامل موجد تنش مانند جدایی از خویشاوندان، تغییر محیط زندگی، تغییر نقش هاي فردي واجتماعی وشیوه هاي . ستاتنش ز

به ویژه زنان شود که افراد می دیگر موجب ءی از یک جامعه به جامعهجایه جاب. گذاردمی تاثیرزن مهاجران نوین زندگی به شدت بر 

توان گفت می در کلبا نقش هاي جدیدي مواجه شوند که گاهی با نقش هاي پیشین آنها در تعارض وبسیار چالش برانگیز است و

اجتماعی، عدم رضایت از زندگی و آسیب احساس انزواي  ،شاین تن. سازدمی ی روبه روزندگ متفاوت "که آنها را با شیوه هاي کاملا

مصاحبه با شرکت (دهدمی را به دنبال دارد ودر نهایت توانمند یهاي فرد وجامعه را به حد قابل ملاحظه اي کاهش روان تنیپذیري 

  ).کنندگان در پژوهش

جامعه  "زبان غالب"بر تسلط  که ابزاراصلی به براي سازگاري با محیط جدید زندگیمانند سایر مهاجران ،زنان مهاجر

کند  میبروز16"خودتهدیدي متمرکز بر"صورت ه مقصد ب ءاضطراب ناشی از عدم تسلط بر زبان جامعه ،در ابتدا. دنیازمندن ،است

بلکه سلامت ورفاه مهاجران تنها سلامت جسمی وروانی  نهکهشود  میمبدل17"جامعه متمرکزبر تهدید ي"ودر طولانی مدت به 

از 18احساس جداییمهاجران،مقصد ءبه علت عدم تسلط زبانی به زبان جامعه ،در بسیاري از موارد.افکندمی به خطر یزن جامعه را

به علاوه، جایگاه قدرت . شودمی که خود باعث احساس انزوا در آنان )مصاحبه با شرکت کنندگان در پژوهش(کنندمی این جامعه

احساس ناامنی، عدم اعتماد، بیچارگی وعدم  ،اس ناتوانی وفقدان تسلط بر موقعیت جدیدد لیل  احسه دهند وبمی خود را از دست

در صورت عدم تسلط بر زبان ،در واقع. حداقل به یک زبان ارتباطی نیاز دارند که مانع از سکوت آنها شوداین افراد  .کنندمی قدرت

 یابد یا شکل سکوت به خودمی شان انعکاسان با زبان مادريطریق ذهن، جسم وتجارب زندگی آن ازصداي این زنانجامعه مقصد، 

به عبارت دیگر، آنها . سکوت آنها را درك نمی کنندشان حتی نزدیکان . ماندمی مقصد ناشنیده باقی ءبنابراین در جامعهگیرد ومی

افتد تا حدي که به هویت هاي می رهبه همین دلیل هویت هاي اجتماعی آنان به مخاطمنابع اندکی براي ابرازعقاید خود دارند و

خوبی بیاموزند وه را ب ء مقصدان جامعهآن است که زب ،برقراري ارتباط موثر در این زنان ءلازمه. شوندمیقربانی شده وناتوان مبدل

 معیوب باعثءچرخهاین  ،درواقع. کنندمشارکت  ،اندازآن جدا ماندهبه علت ضعف زبانی لانه در تجارب اجتماعی جامعه که فعا

اضطراب این زنان از .شود که این افراد به ابزارلازم براي برقراري ارتباط دسترسی نیابند ونتوانند زبان فرهنگ جامعه را بیاموزندمی

ه ب ،در این شرایط ،در واقع. ت می گیردئنش پیشین آنهاستدر تعارض با تجارب غالب وکه میزبان  ءتجارب واقعی زندگی در جامعه

                                                          

١٦ Self-focused threat
١٧ Society-focused threat
١٨ Isolation



٨

قبل از (که با هویت پیشین آنها شود  میهویت غالب مهاجران به هویت هایی ناتوان مبدل ،زبانیهاي ارتباطی ودشواري علت

. در چالش است) مهاجرت

مهاجران به عبارت دیگر  ،مقصد است ءدربین افراد جامعه19فقدان مواجهه با همدلی ،یکی دیگر از مشکلات مهاجران

هماهنگی وجود . )شرکت کنندگان در مصاحبه(شودمی روانی آنها نادیده انگاشته-یا وضعیت هاي روحی مورد درك قرار نمی گیرند

اگر فرد بتواند جهان را ازمنظر . تا مدل هاي درونی عملکرد یا احساسات دیگران را درك نمایندکند  میبه افراد کمک20همدلانه

,Gilbert(کند مینوعی حس ارتباط ودرك دوجانبه بروزکند ك فرد آنها را دره دیگران ببیند وتجارب وشرایط منحصر ب 2005 .(

مصاحبه با (در بین این افراد است  از عوامل اصلی تنش عدم دریافت این حسوند ا مهاجران از دریافت این حس همدلانه محروم

  ).شرکت کنندگان در پژوهش

اینکه خود را دوست و21عشق به خود به خاطر نشان ساخته است که براي رسیدن(Fromm, 1956)اریک فروم 

تواند تا حد ، میدوست بدارد "اگر فرد بتواند خود را عمیقا. بتوانیم با دیگران ارتباط موفقیت آمیز برقرارکنیماست لازم ،بداریم

تا بتواند کند یکدیگر یکی از دیدگاه فروم، فرد باید نیروهاي درونی وبیرونی را با . بر اضطراب ها ونگرانی هاي خود فائق آیدزیادي 

عدم . شودموفقیت آمیز زندگی براي وي مقدور  ءبه حدي خود را دوست بدارد که ادامهبیرون دست یابد وبه اعتماد درون و

گناه را به شود که احساس عدم امنیت، اضطراب ومیسایران دیگران منجر به احساس جدایی از  اتوانایی برقراري ارتباط مناسب ب

ه ب23ودرون فردي22هاي بین فردينظرمی رسد که در شرایط تنش زاي زندگی درگیريه ب.)1956فروم، (خواهد داشت  دنبال

  .کند میناخواسته قبل از تعارضات بین فردي بروزهاي درون فردي ناخوشایند وپیوندد ودرگیريمی وقوع

مصاحبه با شرکت (د اسایی قرار نمی گیرنمقصد مورد شن ءرسد که آنان در جامعهمی نظره بمهاجران در خصوص 

آنان به عنوان فردي قابل 24شود که خود انگارهمی تجارب قبلی آنان در تعارض است باعثبا واین حس که )کنندگان در پژوهش

 وي را تاییدن شأارد وگذمی تاثیر "خودش"تایید دیگران قرارگرفتن بر حس فرد از مورد شناسایی و.دارشودتوانا خدشه اعتماد و

در زمان مواجهه با و نمی گیرد قرار ناشی از آن است که فرد مورد تایید) Bingham, 2001(25وضعیت عدم شناسایی. نمایدمی

 .شود میوي مخدوشء خود انگاره گیرد ومی ن وي مورد بی احترامی قرارشأ ،به عبارتی. بیندنمی، خود را میزبانء افراد جامعه

                                                          

١٩ Empathy
٢٠ Empathic resonance
٢١ Self-love
٢٢ Inter-personal clashes
٢٣ Intra-personal clashes
٢٤ Self-image
٢٥ Non-recognition



٩

 افراد جامعه آنها را نادیدهسایردلیل سکوتشان ه بصداي این افراد توسط سایرافراد جامعه شنیده نمی شود و توان گفت کهمی

هاي اولیه مهاجرت پدیده اي رایج در میان مهاجران درسال ،شناسایی شدن بد احساس مورد شناسایی واقع نشدن یا .گیرندمی

مصاحبه با شرکت (بزرگسالانی توانمند مورد شناسایی قرار ندهند همانندها را میزبان آن ءشود تا افراد جامعهباعث میاست و

  ).کنندگان در پژوهش

مصاحبه با شرکت کنندگان (دگان زبانی جامعه مقصد با مهاجران استروابط قدرت بین گوین ،کلات مهاجراناز دیگر مش

و ) جامعه حداقل به علت تسلط  بر زبان غالب(مندترند قدرت 26فرودست جامعه از گروههايیا مسلط هاي غالب گروه. )در پژوهش

توانمندي  .)Norton,2000(افتند می از محیط اجتماعی جدید دور،بر زبان غالب جامعهگروههاي مهاجربه علت عدم تسلط زبانی 

ختن وضعیت مهاجران سبب نفع آنهاست وبا به خطر اندا به شود کهمی افراد جامعه به علت تسلط زبانی باعث ایجاد موقعیت قدرتی

  . شودمی بروز اضطراب شدید در آنها

مهاجرت باشد موارد فوق موید این نکته است که در نظر گرفتن این موارد می تواند راهکاري در جهت کاهش فشار روانی

مختلف این مطالعه ارائه  بخش هاي، قسمتدر این با توجه به این موارد، . شودو مانع از مخاطره سلامت روان این گروه آسیب پذیر 

  .می شود

  

  :  هدف پژوهش

  کاناداونکووربهزنان ایرانی مهاجراجتماعی –روانی بررسی وضعیت 

  

  :اهداف ویژه

  کانادا  به ونکوور ناشی از مهاجرت درزنان ایرانی مهاجراجتماعی –روانی تعیین ابعاد مشترك تجارب 

  کانادا  به ونکوور ی از مهاجرت در زنان  ایرانی مهاجر ناشاجتماعی –روانی بررسی تحلیلی تجارب مشترك

  

  :ال پژوهشءسو

  اجتماعی پدیده مهاجرت بر زنان ایرانی مهاجر چیست؟- روانیاثرات 

                                                          

٢٦ Subordinate
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  :روش ها

یعنی زمانی . گرددمی رن بیستم میلادي بازانجام تحقیقات کیفی در جامعه شناسی وانسان شناسی به اوایل ق ءتاریخچه

مرتبط بود  "چیستی، چگونگی، چه هنگامی وکجایی موجودات"وبه ات اثري حیاتی داشتبرماهیت موجود که مفهوم کیفیت

)Berg, ها، تعاریف، ویژگی ها، استعاره ها، نشانه ها وتوصیف موجودات مورد توجه بود مفاهیم، پنداشت"به عبارتی دیگر). 2004

,Berg("فات مورد سنجش قرارمی گرفتو کیفیت مورد نظربا استفاده ازواژه ها، تصاویر وتوصی جنبه  ،پژوهشگران کیفی). 2004

دادند تا دریابند این افراد چگونه با استفاده ازابزارهاي می هاي گوناگون وضعیت اجتماعی وافراد ساکن آن را مورد سنجش قرار

 افراد جامعهء زنده  ءدرك وپنداشت تجربه ءازاین طریق با مبادله. ندا گوناگون برقراري ارتباط با محیط پیرامون خود در تعامل

,Berg(توان ازپدیده ي مورد نظر و تجربیات افراد نتیجه گیري کرد می بر این پایه استوار است که  ،پژوهش هاي کیفی). 2004

,Merriam("گیردمی واقعیت براساس تعامل افراد با محیط هاي اجتماعی پیرامونشان شکل" تواند می،کیفیپژوهشگر). 1998

). Hancock  & Algozzine, 2006(ها بپردازدبا استناد به اظهارات شرکت کنندگان در پژوهش از دیدگاه خود به تفسیر آن

Tashakkori(است  27زنانءزیستهابزاراصلی شنیدن صداي تجاربجزء پژوهش هاي کیفی  & Teddlie, 2003.(  

اجتماعی زنان ایرانی مهاجر در جامعه –روانیانجام شده است وضعیت در این مطالعه کیفی که به روش تحلیل محتوا 

ر قشر آسیب پذیر زنان مهاج بر را اجتماعی ناشی از مهاجرت–روانیتا اثرات  است قرار گرفتهوتحلیل مطالعه موردونکوور کانادا  

  .بررسی و دیدي جامع از وضعیت آنان به دست دهد

  

  :پژوهش ءجامعه

  .نی مهاجر، مقیم در شهر ونکوورایالت بریتیش کلمبیا ي کانادازنان ایرا ءجامعه

  

  :پژوهش ءنمونه

                                                          

٢٧ Lived experience



١١

پژوهش،  ءنمونهوزنان ایرانی مهاجر، مقیم در شهر ونکوورایالت بریتیش کلمبیا ي کانادا بود ءمعیار انتخاب نمونه، عضویت در جامعه

که داراي ویژگی هاي جمعیت مورد مطالعه بودند، به طور لذا، زنانی منتخب از جامعهء پژوهش .انتخاب شد28هدفمندبه صورت 

. داوطلبانه در پژوهش شرکت کردند و به چند گروه مجرد یا متاهل، داراي فرزند یا بدون فرزند، شاغل یا خانه دار تقسیم شدند

تمامی این افراد از نظر اجتماعی در . تمامی آنها ایرانی، در ایران تولد و پرورش یافته و تحصیلات دانشگاهی را به پایان رسانده بودند

کشور خود فعال بودند و در مدارس خصوصی یا دولتی و دانشگاه به تدریس مشغول بودند به جز یک مورد که فعالیت مشاوره اي 

با مشابه از نظر سطح اجتماعی و اقتصادي، همگی از طبقهء متوسط بودند و میانگین در آمد سالانه آنها در کانادا نیز تقری. داشت

یعنی تا   (n=7)29انتخاب نمونه تا زمان اشباع داده ها. هیچ یک از آنان سابقهء بیماري روانی یا اختلالات اضطرابی نداشت. بود

  .ادامه یافت  (Corbin & Strauss, 2008)هنگامی که هیچ گونه اطلاعات جدیدي افزوده نشد

  

  :ابزارگرد آوري اطلاعات

  .سوالات مصاحبه  استفاده شد و 30شناختی جمعیتاطلاعات  ء ازپرسشنامهبراي جمع آوري اطلاعات،

  

  :ملاحظات اخلاقی

و اسامی واقعی آنها  به دست آمده محرمانه خواهد ماندبه شرکت کنندگان در پژوهش اطمینان داده شد که اطلاعات  

که در کلیه مراحل پژوهش مورد کنند انتخاب براي خود  31و بدین منظورمی توانند یک نام مستعارشد درهیچ جا منتشر نخواهد 

به منظورثبت دقیق یافته  ،گویی شرکت کنندگانعلاوه، تاکید شد که مراحل انجام مصاحبه و پاسخه ب. استفاده قرارخواهد گرفت

ان در ، شرکت کنندگل به صورت مکتوب نگاشته خواهد شدها وامکان بررسی مشروح، بر روي نوار کاست ضبط و سپس براي تحلی

خواهند  به اطلاعات خود دسترسی دارند و در صورت عدم تمایل در هر زمان که مایل باشند حق خروج از مطالعه را ،پژوهش

  .داشت

  :کاراجراي روش 

                                                          

٣٠Purposive sampling
٣١ Data saturation
٣٢Demographic
٣٣Pseudonym
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تا حد امکان به سوالات آنان درباره پژوهش و شد  بیان براي شرکت کنندگان کاراجراي ءابتدا نحوه در زمان مصاحبه،

ه را بخوانند تا دیدي وسیع تر از پژوهش ب 32اطلاعات شرکت کنندگان ءو ازشرکت کنندگان درخواست شد تا برگه پاسخ داده شد

در اختیار آنان قرار  33سپس فرم رضایت نامه کتبی. شونددست آورند و از حقوق خود به عنوان شرکت کنندگان در پژوهش آگاه

.گرفت

به منظورواضح  ،درمواقع لازم). 2006، فرانکل(انجام شد  34ساختار یافتهشفاهی نیمه  ءمصاحبه بر اساس فرمت مصاحبه 

اوژرفالاتءسازي بیانات شرکت کنندگان سو منظور جلوگیري از اثرات جانبی، تلاش شد ه ب. به متن مصاحبه افزوده شد35ک

شناختی، حاوي اطلاعات  لاعات جمعیتاط ءبرگه.  تا مصاحبه ها در شرایط آب وهوایی تقریبا مشابه و زمان یکسان انجام پذیرد

نقطه نظرات شرکت .  اقتصادي، سن، میزان تحصیلات، مدت اقامت در کانادا بود –مربوط به وضعیت تاهل، وضعیت اجتماعی 

الات بازو ءهدف از طرح سو. شدبا انجام مصاحبه اخذ  میزبان ءحضور درجامعهکنندگان در پژوهش نسبت به تجربیات آنان از روند 

یمه ساختار یافته  در مصاحبه آن بود که شرکت کنندگان در پژوهش این فرصت را بیابند که مسائل مورد توجه خود را به راحتی ن

بتوانند به و بدون ترس از مورد قضاوت قرار گرفتن آزادانه این افراد تا شود تلاش شد تا شرایطی نیمه رسمی ایجاد . کنندبازگو 

شرکت کنندگان ضبط ، سپس پیاده سازي و مکتوب مطالب ابراز شده توسط. بپردازندهاي خود دگاهبیان احساسات، عواطف و دی

  .مورد تحلیل قرار گرفت 36شد  وپس از تایید شرکت کنندگان در پژوهش

روش تعیین اعتبار
37
:  

یید مطالب توسط شرکت کنندگانءتا :  

مطالب مکتوب شده مورد تایید شرکت  ،ت شرکت کنندگانبه منظورکسب اطمینان از یکسان بودن برداشت پژوهشگرواظهارا

  .کنندگان قرارگرفت

  

  

  

                                                          

٣٤Information sheet
٣٥ Informed consent form
٣٦ Semi-structured
٣٧Probing questions
٣٨Member-check
٣٩ Credibility



١٣

  

بازنگري ناظر
38:  

 از نظر صحت و جامعیت مورد باز نگري ،متخصص در پژوهش هاي کیفیازاستادان یکی با دریافت نظرات  اطلاعات به دست آمده 

  . قرار گرفت یید ءو تا

  

  افته های

کارگیري ه ب"،"عدم توانایی دربرقراري ارتباط":اجتماعی-روانیاصلیمحور پنج  ،طالعهشرکت کنندگان در ماز بیانات 

که به عنوان تجارب "تنیاختلالات روان"و  "م امنیتداحساس ع"، "احساس تغییر در هویت فردي"، "یدفاعهاي مکانیسم 

و  ی از بین مصاحبه هایهامحور-زیر،ارد اصلیو براي هر یک از این موجامعه جدید مطرح شده بود از مواجهه با  فردي آنان

  :شدرات آنان به شرح زیر استخراج اظها

                                                          

٤٠ External check
٤١ Major Theme
٤٢ Sub-Themes

  

  39مضمون اصلی

  

  

  40مضامین فرعی

  

  عدم توانایی برقراري ارتباط

  ناتوانی در درك دیگران

  عدم تسلط به زبان جامعهء مقصد

  احساس عدم تعلق به جامعهء مقصد

  عدم پذیرش از سوي دیگران

  زبان فناآوري اطلاعات در جامعه مقصدعدم آشنایی با 

  ترس از فرهنگ جامعه مقصد

  ترس از مورد تمسخر دیگران واقع شدن

  

  بکارگیري مکانیسم هاي دفاعی

  احساس کودك شدن

دوري گزینی از ارزیابی و قضاوت دیگران                                                               

                                                   شرطی شدن            

بروز رفتارهاي تدافعی                                                               

نسبت دادن واکنش ها و رفتارهاي دیگران به خود                                                            
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  زشی جامعه مبداء سرزنش کردن نظام آمو

  

  

  احساس تغییر درهویت فردي

تغییر حس بذله گویی

  تغییرحس مهمان نوازي  

  ترس از ارتکاب خطا

  ترس در انجام کارها

  خود  ارزیابی منفی 

  حس آسیب پذیري و زیردست بودن 

  احساس ناشادي، بیچارگی

  

  

  

  

  

  

  احساس عدم امنیت

  حس عدم اعتماد 

  حس عدم آرامش

از ناتوانی برقراري ارتباط با گویندگان زبان  احساس شرمساري

  مقصد

  سرزنش خود 

  احساس اندوه

  احساس تحقیر شدن 

  برهم خوردن روابط خانوادگی  

  احساس عقب ماندگی  

  احساس عدم تعلق به خانواده و فرزندان

  ناتوانی در هماهنگی با جامعه مقصد 

  احساس نگرانی 

  بر هم خوردن وضعیت مالی  

  تعادل روحی   برهم خوردن 

  تحت الشعاع قرار گرفتن نقش والدي

  عدم دریافت حمایت از سوي جامعه مقصد 

  احساس گناه 

  ناتوانی در مقابله با چالش هاي زندگی جدید 

  

  اختلالات روان تنی

  نشان دادن علائم جسمی اضطراب 

  اختلال کارکرد حافظه  و فراموشی

  ناتوانی در بیان احساسات و عواطف

  عدم اعتماد به نفس اضطراب و

  احساس افسردگی
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  بحث 

اجتماعی - روانی ءوجوه مشترك آنها ازجنبهیافته ها مورد بررسی قرار گرفت و ، پژوهشال ءسوبه منظور پاسخگویی به 

و  كدر نحوه در یدهد که در بین زنان شرکت کننده  در پژوهش شباهتهاي اساسمی نشان ،یافته هاي پژوهش. طبقه بندي شد

مواجه شده اند به با آن که حقایق اجتماعی و  تعارض شدیدي بین انتظارات این  زنان در زمان ورود به کاناداو  باورها وجود دارد

ه میزبان ب ءانتظارات آنان از زندگی در جامعهو  ناشی از تجارب پیشین زندگی این زنان ،این انتظارات ءبخش عمده. خوردمی چشم

و  گذاشتندمی موفقیت هاي پیشین خود ارزشو  به طور عمده به توانمندي ها ،این زنان. است41سعه یافتهتوعنوان یک کشور 

ضامن  ،اما موفقیت هاي پیشین ،یابندبه موفقیت دست ءمبدا ءهاي آنها موجب شده بود که در جامعهي معتقد بودند که توانمند

نشان داده شده است بخش یافته هااصلی تجارب این زنان در و  تركجنبه هاي مش. مقصد نشده بود ءفقیت آنان در جامعهمو

  ).مصاحبه با شرکت کنندگان در پژوهش(

کردند می توانی اشدت احساس نه پس از ورود به کانادا ب زنان اینتمامی مشترك موجود، و  هاي اصلیمحور براساس

علت در مقایسه قرار گرفتن با ه برخی از آنان ب. بودند "تسلط زبانی"ترین ابزار برقراري ارتباط موفق اجتماعی یعنی چون فاقد مهم

این . این امر قرار گرفته بودتاثیر شدت تحت ه عملکرد آنها نیز بو کردندمی فرزندانشان بیش از سایرین احساس ناتوانیو  همسران

شان الگوي دیگر نمی توانستند براي فرزندانو والدي آنها را به مخاطره افکنده بودو  نقش همسري ،خود ءبه نوبه ،عدم توانایی

  ).مصاحبه با شرکت کنندگان در پژوهش(مناسبی باشند

مصاحبه با شرکت کنندگان در (ورزیدند می تمام شرکت کنندگان در پژوهش ازبرقراري ارتباط با سایرین اجتناب

دلیل به علاوه، به . اي وابسته به دیگران داشتندکردند و رفتارهمی به علت عدم تسلط زبانی احساس شرمساري ،چون). پژوهش

تمامی این احساسات در تعارض . شده اند و به مانند گذشته نیستند "تغییر شخصیت"کردند که دچار می احساس ،سکوت کردن

قابل اعتماد و  به عنوان کارآمد، تحصیلکرده، توانمند ءمبدا ءمستقیم با احساس اعتماد به نفس پیشین آنها بود که در جامعه

 شرکت کنندگان در پژوهش از وضعیت خود ابراز ناخوشنودي ی تمام.بردندمی عدم امنیت رنجو  احساس انزوا از ،و لذا داشتند

                                                          

٤٣ Developed  country
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که به   آنها اعتقاد داشتند. بیش از وضعیت موجود در جامعه مقصد بودندشاءنی و  احترام ءبر این باور  بودند که شایستهو  کردندمی

از  ،به همین دلیلو  فرهنگی نایل نشده اند –اطی لازم به عنوان مهمترین ابزار کسب موفقیت در عرصه هاي اجتماعی ارتبتوان

روانی این امر بر شدت معضلات و  این زنان با مسائل فرهنگی جامعه مقصد آشنا نبودند. کسب موفقیت در جامعه مقصد بازمانده اند

 هیجانی نیز بروخامت وضعیت موجود آنان-هاي حمایتی اجتماعی و عاطفی نظامفقدان  ،علاوهه ب. افزودمی آنان اجتماعی-

نظام  ایران بوده است، دررسد بخشی از مشکلات این زنان ناشی از نظام آموزشی رایج در  به نظر می ،در عین حال. افزودمی

شود، در این نظام  زمره برحفظ کردن مطالب تاکید میجاي تاکید بر کاربرد مفاهیم در زندگی روه آموزشی زبان آموزي در ایران ب

انگلیسی . آموزشی بیشترین تاکید برکسب نمرات امتحانی است و هدف از یادگیري زبان گذراندن امتحانات و ورود به دانشگاه است

ی است، تاجنبه هاي کید بر حفظ کردن واژگان و دستور زبان انگلیسءشود و بیشترین تا در محیطی بدون زمینه آموزش داده می

  .صورت می گیرد(Freire, 2004)42به عبارت دیگر ذخیره سازي آموزشی؛ ارتباطی استفاده از زبان

رسیدن  43"هیچی"مقصد و به  ءجامعهوشایند اجتماعی درناخواسته و ناخ ءاین زنان به علت تجربهتوان گفت می ،ر واقعد

محیط  اجتماعی جدید بود در رنج بودند  ءشانه هاي اضطرابی ناشی از تجربهآنان با اندوه، درد، عذاب، رنج، و ن ءکه به گفته

این زنان فریادي  به عبارتی، عدم برقراري ارتباط. و تمایلی به برقراري ارتباط نداشتند) مصاحبه با شرکت کنندگان در پژوهش(

مورد تشویق قرار گرفتن و  ها به حمایت شدننبه نیاز آو  گیردمی است که آنان را نادیدهجامعه مقصد اجتماعی  نظامبرعلیه 

ین تاثیر شی از آن است که محیط اجتماعی چناین بدا ن معنا نیست که آنها کلامی براي ابراز نداشتند بلکه نا .کندتوجهی نمی

جامعه مقصد نمی ارتباطی مناسب براي اثبات ماهیت وجودي خود در  ارزدر واقع فقدان ابو  ه استبرآنها داشت اي انزواگرایانه

صداي این زنان آن طور که باید به گوش نمی توان گفت که می .ن خود نبودندءدر نتیجه قادر به کسب وضعیت در خور شاو  یافتند

در واقع زن مهاجر ! دورواقع باز هم شنیده نمی شد و می شود تعبییرطور اشتباه یا به بدي ه د بوشمی در مواقعی که شنیدهو  رسد

قع شدن یا دریافت انرژي همدلانه مورد نیازبراي حس مورد قبول واو  تحسین قرار نمی گیردو  که باید مورد شناسایی آن گونه

.شودمی خصوص در ابتداي ورود به جامعه مقصده منجر به بروز اضطراب در این افراد ب ،این موارد. می کندنمحبت را دریافت

افزاید و می شم نیامدن، تحسین نشدن و مورد محبت واقع نشدن بر میزان اضطراب آنانبه چ ،سیکل معیوب مورد تایید واقع نشدن

                                                          

٤٤ Banking concept
٤٥ Nothing-ness
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یا سپهر  پس از مدتی زن مهاجر مورد باز شناسی جهان بیرون. شودمی این اضطراب مضاعف منجر به سکوت هر چه بیشتر آنان

  .  شود میسر خورده و ناامیدبیشوي بیش از   46"خود"قرار نمی گیرد و 45یا سپهر خصوصی درون خودو 44عمومی

  

  نتیجه گیري

در این ابعاد و شود شناختی، فیزیو لوژیک و فلسفی انسان ها از طریق هشیاري، ذهن و جسم نمایان می ابعاد روان

د یءمواز این مطالعه نتایج به دست آمده در اینجا نیز)Bigdeli & Bai, 2009(ند ا در تعامل"دائما محیط اجتماعی با یکدیگر

از باورها و ارزش هاي رایج در جهان پیرامون وسایر افراد  ،تعامل دائم با محیط اجتماعی درانسان ها  بعد روانی این نکته است که 

  .بر آن ها تاثیر گذار است "و متقابلا تاثیر می پذیرد

براي برخی از  ،پس .شود اجتماعی یکی از عواملی است که موجب اضطراب شدید در افراد می -تغییر محیط فرهنگی

زنان مهاجراضطراب دائم در نتیجه وضعیت موجود در جامعه مقصد وجود دارد که در بعضی موارد باعث پیشرفت فرد مهاجر 

اجتماعی - در محیط فرهنگی. گیرد عنوان سدي فرا راه فرد مهاجر قرار میه و بمی کند طور معکوس عمل ه شود و گاهی نیز ب می

روانی - احساس گناه، شرطی شدن و سلامت جسمی  ،هیجانی-مانند حفظ سکوت، واکنش هاي عاطفی یونعوامل بین فردي و در

  . گیرند تحت الشعاع قرار می

ند هویتی را به آنان می نمایاند که هویت واقعی آنان ا محیط اجتماعی به عنوان پدیده اي که زنان مهاجر با آن در تعامل

اد کمتر از حد وعملکرد این افرعدم دریافت حس همدلانه باعث می شود تا توانو طی مناسب عدم دستیابی به ابزار ارتبا. نیست

تاثیر پذیري زنان مهاجراز جهان پیرامون و تاثیر گذاري آنان برمحیط پیرامون باعث می شود تا اثرات  وشود واقعی نمایان 

بر سایر افراد و بخش هاي جامعه نیز  ه تنها بر این افراد بلکهنوکند پیدا  47هیجانی -مهاجرت بر زنان، رزونانسی عاطفی ءناخواسته

سزا دارد، فقدان ه در بر قراري تمام روابط انسانی نقشی ب 48انعکاسیاز آنجا که بازشناسی متقابل و.گذارد يتاثیرات نامطلوب بر جا

باید تدابیري  ، لذا،افکندبه مخاطره می و سلامت فرد و جامعه راشود جسمی، روحی و روانی می  ءآن منجر به اثرات ناخواسته

  .کنندرا حفظ  و جامعه بتوانند سلامت روح و جسم خود آنکمک مهاجران بهاندیشید تا 

  

                                                          

٤٦ Public sphere
٤٧Private sphere
٤٨Self
٤٧ Emotional resonance
٤٨ Reflexive and mutual  recognition
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