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  هاي ايران اي نرخ بيمه زلزله ساختمان هاي پايه شاخص

  گزارش مديريتي
  

  

  پروفسور محسن غفوري آشتياني

 كيارش ناصراسديدكتر 

  

  

  

  

5شماره ، گزارش موردي  

1390 شهريور و مرداد  
  

  

  پژوهشكده بيمه

  معاونت پژوهشي

  اداره كتابخانه، اسناد علمي و نشريات
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  پيشگفتار 

 پديـده محـيط     تـرين   مهـم  ، و از بدو خلقت تـاكنون      است واژه كاملاً آشنايي     ،حوادث طبيعي در زندگي بشر    

 و در ادوار  اسـت اي داشـته  ي طبيعي در تاريخ تمدن همواره جايگاه ويـژه        ها  فرآيند. بوده است زيست انسان   

ي هـا   كننـده در زمينـه      به عنوان يك عامل اساسي و تعيـين        ها  انسانه همراه با پيشرفت و تكامل انديشه        گذشت

بهـره   مـساعد آن بـي    مساعد و نا   تأثيراتمذهبي، اقتصادي و اجتماعي مطرح شده و جامعه بشري هيچگاه از            

العاده  اشناخته خارقسازگاري با سير تحول آن از صورت يك نيروي ن   شناخت حوادث طبيعي و   . نبوده است 

 كوشـش مـستمر و تحمـل صـدمات     نتيجـه  ،در گذشته به يك توان بالقوه آشنا و قابل كنترل در حال حاضر         

 تا هنگـام بـروز   شده استهاي مختلف اجرا   اقدامات مؤثري در زمينه    ،و در جوامع امروزي   است  بسيار بوده   

  .وري حاصل شود  كمترين ضايعات و بيشترين بهره،حوادث

در رده  ناشـي از حـوادث طبيعـي        هـاي      حـوادث طبيعـي و شـدت خـسارت         تعـدد  تنوع و    نظر ما از    كشور

مناطق مختلـف را   -به ويژه زلزله و سيل - حوادث متنوع و متعددي،كشورهاي پرحادثه قرار دارد و هر ساله   

 طي يك ،ر كشوردهد كه بر اثر وقوع زلزله د آمار و اطلاعات نشان مي. كند ميهاي گسترده روبرو  با خسارت

خانمـان    نفر بـي   435,500 نفر مجروح و تقريباً      103,025 نفر كشته،    198,674 در مجموع بيش از      ،قرن اخير 

 كه بـار    است؛هاي مالي و جاني حوادث طبيعي در كشور            حجم عظيم خسارت   دهنده  ن نشا ،اين آمار . اند  شده

 كه مردم، دولت، ،دهد كشورهاي ديگر نشان ميتجربه . كند مالي بسيار زيادي را بر كشور و دولت تحميل مي   

. هـستند هاي حمايتي به طور مشترك در جبران خسارت حـوادث طبيعـي سـهيم                 هاي بيمه و سازمان     شركت

اي بـراي جبـران     كـه كـشور مـا در اسـتفاده مطلـوب از سـازوكار مناسـب بيمـه                  ، است اين قابل توجه    تهنك

      .  استكرده غفلت جدي )استاي رايج در جهان ه حل كه يكي از راه(هاي سيل و زلزله  خسارت

 ناشي از هاي خسارتهاي برآورد   روش وچند كشور بررسي شده در زلزله بيمه وضعيتدر اين پژوهش، 

 . استميزان ريسك ناشي از زلزله در سطح كشور بازنگري شدههمچنين . گرديده استزلزله تعيين 

اساس ين نرخ بيمه بر شاخص تعياند و بندي شده زلزله طبقهاز نظر نوع عملكرد در هاي كشور  ساختمان

اميد است اين شماره از  نشريه گزارش . ها ارائه شده است  در سطح شهرستانها خسارتميزان متوسط 

  .اندركاران و صاحبنظران صنعت بيمه قرار گيرد موردي نيز مورد توجه دست

  دكتر عليرضا دقيقي اصلي

    سردبير                                                                                                        
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  فهرست

                         صفحه                                                                                 عنوان    
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 مقدمه

  ...)و هنـد  مريكـا، آچـين، نيوزلنـد،    تركيه، ژاپن، ايران، (طبيعي سوانح از ناشي هايخطر معرض در ايكشوره

 ميـان  در. هـستند  روبرو آن از ناشي هاي خسارت جبران لهمسئ مانند زلزله با   بزرگ سانحه يك وقوع از پس

 مالي پشتوانه تواند  مي هاتن نه سوانح بيمه ،ها  تخسار جبران براي تقاضا سطح اين كاهش مختلف هاي روش

 خطرهـاي  كـاهش  فراينـد  در مـؤثر  مـالي  انگيزه بلكه باشد؛ سانحه از پس بازسازي و بهسازي براي مناسبي

 مقـاوم  وسـاز  ساخت بازدارنده، مالي معيارهاي كارگيري به عادلانه، و مناسب گذاري نرخ با كه طوري به ،است

 هـاي  تجربـه  كـارگيري  بـه  و جديـد  هـاي  كوشـش  و نگـرش  بـا  است لازم لذا. كند تضمين را زلزله برابر در

 تـدابير  ،)اتكـايي  و مـستقيم  اي بيمـه  الگوهاي تا گرفته خسارت و ريسك ارزيابي از (گذشته از آمده دست هب

 قابـل  و بهتـر  بـرآورد  بـراي  هنوز اگرچه. دشو اتخاذ قبول قابل علمي پايه يك بر مبتني ثرتريمؤ و اقتصادي

 مـشكل  ولـي  دارد، وجـود  مشكلاتي خطر معرض در عناصر پذيري آسيب و طبيعي رهايخط ميزان اعتمادتر

1خطر معرض در اجزاي از دسترس قابل اطلاعاتي هاي بانك اصلي
 گذشـته  سـوانح  در وارده هـاي  آسـيب  و 

 هاي طرح تبيين و سود-هزينه تحليل عبالتب و ريسك و پذيري آسيب تحليل در اطلاعات اين از استفاده. است

 صـنعت  مالي منابع به نسبت ها خسارت افزايش با است ممكن اطلاعات اين نبود گاهي. است ضروري مهبي

 وابـسته  مالي و تجاري نظم يك بيمه طرفي از. دكن مواجه مشكلاتي با رااي    بيمه مناسب پوشش مينتأ بيمه،

 بيمـه  حـق  پرداخـت  توانايي و تمايل اگر. است معين بيمه حق پرداخت در گذار بيمه عضو توانايي و تمايل به

 ترتيـب  بـدين . شود واقع مفيد بايد كه طور آن تواند نمي طبيعي حوادث براي بيمه بحث باشد، نداشته وجود

 كننده گمراه و غيرمعقول زلزله از ناشي هاي خسارت جبران در كلاسيكهاي    بيمه نقش به اندازه از بيش اتكاء

  .نيست منطقي نيز ابزار اين كارنگرفتن به و بيمه نقش به توجهي بي ديگر ازسوي و است

هـاي    روش  اسـت؛  چند كشور بررسي شده    در زلزله بيمه وضعيت: فوق در اين پژوهش    مراتب به باتوجه

ميزان ريسك ناشي از زلزله در سطح كشور بازنگري  . گرديده است  ناشي از زلزله تعيين      يها  خسارتبرآورد  

ين نـرخ بيمـه      شاخص تعي  اند و   بندي شده  ع عملكرد در زلزله طبقه    از نظر نو  هاي كشور      ساختمان . است شده

  .ها ارائه شده است  در سطح شهرستانها خسارتاساس ميزان متوسط بر

                                                                                                                                                         
1. Element at Risk 
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 ايران در زلزله ريسك و) خطرپذيري (ريسك  مديريت .1

 تنـوع  بـا  كوهـستاني؛  حـال  درعـين  و خـشك  نيمـه  اقليمـي  با ايران مربعي كيلومتر ميليون 65/1 سرزمين

 كوير و دريا دشت، جنگل، وجود مركزي؛ و جنوبي زاگرس، غربي البرز، شمالي هاي كوه رشته و وهوايي آب

 در موجـود  طبيعي سوانح مختلف نوع 40 مجموع از  سوانح طبيعي  نوع 31 پتانسيل آن، هاي يزيباي همه با و

در ميان اين سوانح، با      .است نزمي ايران ناپذير اجتناب بخش ،طبيعي وقوع سوانح  درحقيقت و  را دارد  جهان

 سـال  110در بـه كـشور    اقتصادي و انساني ها  خسارت بيشترين يكبار، سال پنج هر تقريباً شديد زلزله وقوع

رشـد   و پـذير شـهرها    آسـيب و   ناسـازگار  توسـعه  بـا  اخير  دهه در سه  ها ميزان آسيب . است شده اخير وارد 

 براسـاس   .انـد   ريسك بالاي زلزله   معرض در ايران مردم% 85  امروزه حدود  داشته و  افزايشي روند جمعيت،

 تبريـز،  تهـران،  شهرهاي جمله از كشور  متوسط و بزرگ شهرهاي% 65 شود كه   مي مشاهده زلزله خطر نقشه

 سرمايه حجم بيشترين كه... و سنندج رشت، كرمان، زنجان، قزوين، گرگان، بندرعباس، اهواز، شيراز، مشهد،

 .دارند قرار زلزله بالاي خطر سطح معرض در است شده تجميع آن در انساني و اقتصادي فيزيكي،

 هـاي   ارزيـابي  و علمـي  شـواهد  همچنـين  و بـم  و منجيـل  هاي  زلزله خصوص به گذشته هاي  زلزله تجربه

 برابـر  در خـصوص  بـه  كـشور  مستحدثات بالاي پذيري  آسيب دهنده  نشان ،گذشته دهه دو در پذيرفته صورت

 سوانح از ناشي خطرهاي با يروستاي و شهري مناطق ناسازگار اي توسعه هاي سياست از شينا كه است زلزله

 سـاختماني  واحد ميليون 16 حدود ،كشور آمار مركز 85/12 سال اطلاعات  براساس .است حال و گذشته در

 اگرچـه  .دارنـد  قـرار  روسـتاها  در آن) ميليون 5/4% (28 و شهرها در آن) ميليون 5/11% (72 كه دارد وجود

 هـا  نامه آئين تر دقيق اجراي و وساز ساخت وضعيت بهبود و سازي مقاومهاي    برنامه گسترش به باتوجه امروزه

 نـسبي  درصـد  ،اصـفهان  ومـشهد    تهـران،  مثـل  مهـم  و بـزرگ  شـهرهاي  در خصوص به كنترلي هاي نظام و

 كمتـر  پذير آسيب هاي اختمانس نسبي تراكم همچنين و بيشتر كشور نقاط ديگر به نسبت مقاوم هاي ساختمان

 . دارد وجود پذير آسيب ساختمان زيادي تعداد ،كشور در همچنان ولي ،است

 در امنيتـي  و سياسي اجتماعي، اقتصادي، انساني، هاي سرمايه و ارزش ريسك، بر ثيرگذارتأ و مهم پارامتر

 نمـايي  صورت به جوامع توسعه روند با كه  هايي  سرمايه. روستاهاست و شهرها در شده انباشته و خطر معرض

 ارزيـابي  و بـرآورد  و هـا  سـرمايه  بـر  هـا  خرابـي  تـأثير . اسـت  اجتنـاب  غيرقابـل  آن رشد و افزايش حال در

 معـرض  در اجـزاي  از مهـم  پـارامتر  يك عنوان  به ريسك برآورد براي سوانح در ها   سرمايه اين پذيري  آسيب

 .تاس برخوردار اي ويژه اهميت از ريسك

 را كشور در زلزله از ناشي اقتصادي يها خسارت و) كشته (انساني تلفات جغرافيايي كندگيپرا كه 1شكل

 آن ثيرتـأ  همچنـان  و بـوده  اثرگـذار  زلزله ،كشور سراسر در تقريباً كه است حقيقت اين بيانگر دهد، مي نشان

 ترين مهم). .. .و منجيل طبس، زلزله (است نمايان ها سال از پس اقتصادي و اجتماعي يها خسارت صورت به



 

 

11 

ژه
وي

 
ن 
تا
مس
 ز
مه
نا

 

ص
خ

شا
 

يه
 پا

ي
ها

 
ه 

زل
زل

ه 
يم

خ ب
نر

ي 
ا

..
.

  

 هـا،   سـاختمان  تخريـب  ا؛ه ـ سـرمايه  رفـتن  ازبـين  و اقتصادي و انساني يها  خسارت گسترده حجم اين علت

  . است زيربنايي تأسيسات و صنايع حياتي، هاي شريان

  

  (DesInventar)  ريال برحسب ايران در زلزله از ناشي مالي ها خسارت و ها شده كشته  پراكندگي .1شكل
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 بيمه و زلزله  ريسك .2

 زمـاني هـاي     دوره در دارنـد،  قـرار  سيل مانند زلزله و   طبيعي حوادث و خطرها معرض در كه كشورهايي

 كاهش مختلف هاي روش ميان در. هستند روبرو طبيعي سوانح از ناشي هاي خسارت جبران لهمسئ با مختلف

. باشـد  سـانحه  از پـس  بازسازي و بهسازي براي مناسبي مالي پشتوانه تواند مي طبيعي حوادث بيمه ،خطرها

 كـارگيري   بـه  عادلانـه و بـا     و مناسـب  گـذاري   نـرخ  با و باشد مؤثر خطرها كاهش در تواند  مي بيمه همچنين

 بيمـه  تـدابير  از كـشورها  برخـي  در. كنـد  تـضمين  را زلزله برابر در مقاوم ساز و ساخت بازدارنده، معيارهاي

 برخـورد  سـاده  طور هب لهمسئ اين با تاكنون البته. شود مي استفاده خطر نوع چند پوشش براي مركب حوادث

 جبـران  فراينـد  مـشاركت  يا ريسك انتقال فرايند ايران، جمله از كشورها اكثر در امروزه متأسفانه. است شده

 هـا   بيمـه  طريـق  از هـا   خـسارت  جبـران  امـر  در مـردم  اينكه جاي به و كرده پيدا انتقال دولت به ها  خسارت

 را خود پذير آسيب بناهاي ساخت با اي، توسعه و ساز و ساخت مقررات و قوانين رعايت بدون ،كننده شاركتم

 بايـد  كـه  اسـت  دولـت  ايـن  سـوانح،  از ناشـي  يهـا   خسارت و حادثه بروز صورت در نموده و  پذير  ريسك

  . است شده تبديل پذير ريسك افراد مجاني گر بيمه يك به عملاً و كند جبران را ها خسارت

سـازمان   توجـه  مـورد  المللـي  بين سطح در زلزله خطر برابر در بيمه لمسائ تحليل لزوم اخير، سال 40 در

 ملـل  سـازمان  بـه  وابـسته  سـوانح  امـداد  سازمان ،1)يونسكو(آموزشي، علمي و فرهنگي، سازمان ملل متحد        

 گرفتـه  قرارو بانك جهاني     4ح برنامه استراتژي كاهش ريسك سوان     ،3برنامه توسعه سازمان ملل متحد     ،2متحد

 را سـوانح  از حمايتي هاي صندوق ايجاد و زلزله ريسك كاهش فرايند در بيمه مكانيزم از استفاده اكثراً. است

 در زلزله خطر اقتصادي ملاحظات پيرامون كارگرده، 505 و 504 ماده هاي  توصيه راستا دراين .اند داده پيشنهاد

 ،زلزلـه  بيمـه  كردن عملي براي كارآمد چهارچوب يك به رسيدن براي )1977 اوت 26-23 پاريس (يونسكو

   :كرد پيشنهاد را قدم به قدم روند يك

 نـوعي  و باشند خطر نوع از متأثر فرانشيزها آن در كه سيستمي و) خطر با متناسب (مناسب گذاري نرخ -

 امـر  در پويـايي  سبب قتصاديا هاي  محرك توسط دتوان  مي) مشاركتي بيمه (گذار  بيمه سوي از گري  خودبيمه

 كـارگيري   بـه  و صـحيح  يـابي   مكان با مثلاً( شود زلزله از پس سوزي  آتش و زلزله از وارده هاي  آسيب تعديل

 باعـث  نتيجـه  در و شـوند  مي بيمه جهاني ظرفيت افزايش موجب معيارها اين. )زلزله مهندسي استانداردهاي

 اتكـايي  بيمـه  بيمـه و يـا     المللـي    بـين  هاي  سيستم بستر در كشورها ملي اقتصاد به شده ارائه خدمات افزايش

   .شوند مي

                                                                                                                                                         
1. United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization (UNESCO) 

2. United Nations Disaster Relief Organization (UNDRO) 

3. United Nations Development Programme (UNDP) 

4. United Nations International Strategy for Disaster Reduction (UNISDR) 
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 هـاي  صـندوق  مـشكلات  بـراي  حلـي  راه  ارائـه  و تعهـدات  ميزان و بيمه پوشش حد شدن تر روشن با -

   .يابد مي افزايش بيشتر هرچه جهاني  بيمه ظرفيت مربوط، ماليات و غيرمترقبه حوادث

 و اقتصادي اطلاعات تبادل و كار پيشرفت هماهنگي براي تخصصينم از متشكل فني كميته يك تأسيس -

 .زلزله مطالعات از حاصل اي بيمه

 احتمـالي  اثرات بيمه صنعت و مهندسان و دانشمندان آن در تا آزمايشي تحقيقي كار يك كردن هماهنگ -

 منطقـه ) جنـوبي  يمريكاآ در (كارآئيب مركزي منطقه. كنند بررسي را خاص منطقه يك اقتصاد بر زلزله يك

 .است تحقيقي كار اين براي مناسبي

بررسـي   و المللـي  بـين  سـطح  در زلزله خطر بيمه لمسائ تحليل به دنيا در زلزله بيمه پيدايش به نگاهي با

 بيمـه  زمينـه  در كـه  چين سوئيس و  آلمان، مريكا،آ ، تايوان، نيوزلند،  تركيه مكزيك، كشورهاي ژاپن،  تجارب

بيمـه زلزلـه در ايـران    گـسترش   نتايج خوبي بـراي   به توان  مي اند  گسترده عملي مي و عل تجارب داراي زلزله

وان آموخت، از جمله اين كـه در بيمـه          ت اساسي را مي   نكات اين كشورها  در زلزله بيمه هاي بررسي از. رسيد

 بيمـه  تـدوين  در لـذا . باشـد  كارساز تواند  نمي ،است ولعم م ها  زلزله فرآيند محاسبات رايج كه در ديگر بيمه       

  .دكر استفاده زلزله بيمه نرخ تعيين در كشورها ديگر تجربه از توان مي ايران در عادلانه زلزله

 ؛صنعتي و مسكوني هاي مجتمع زلزله بيمه نوع  تفكيك�

 ؛ساخت نحوه و مصالح نظر از ساختمان بندي  طبقه�

 خطـر  شـرايط  بـا  بيمـه  ازگارسـازي  و س  1محتمل زلزله شدت و زلزله وقوع تكرار لحاظ از بندي   منطقه �

  مردم؛ اقتصادي شرايط و علمي هاي پيشرفت و مناطق زلزله

 پستي؛ منطقه و سياسي جغرافيايي مرزهاي با خطر مناطق كردن  منطبق�

 ؛ها سرمايه تجمع بندي  منطقه�

 ؛خطر معرض  در2يها دارايي تجمع  كنترل�

 بـه  سوزي  آتش بيمه حق نرخ به درصدي نمودن و اضافه سوزي    آتش نامه  بيمه با زلزله بيمه بودن  مشترك �

 ؛ها ساختمان خطربودن معرض در لحاظ

  كايي؛ات بيمه از گيري  بهره�

 ؛صنعتي براي بيمه خطربودن معرض در لحاظ به درصدي اضافه به پايه نرخ يك  ارائه�

  ؛تراكم مناطق در نرخ تعيين در هايي محدوديت  ايجاد�

 صنعتي؛ بيمه براي دولت يتحما از برخورداري  عدم�

  ؛ها خسارت جبران در گذار بيمه دادن مشاركت منزله به فرانشيز  اعمال�

                                                                                                                                                         
1. Seismic Intensity 

2. Accumulation Control 
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 ؛بيمه شمول از النفع نگرفتن عدم درنظر�

 ؛و ريسك زلزله غيرمستقيم ناشي از خطر و  مالي مستقيميها خسارت كامل  پوشش�

 ؛اي بيمه سارتخ هاي مدل از استفاده و زلزله بيمه علمي و تدريجي  گسترش�

 ؛اتكايي قراردادهاي  در1واگذاري  سقف�

 .زلزله بيمه تحقيقاتي مركز يك وسيله به زلزله بيمه تعرفه نرخ تعيين جهت راهنما كتاب  انتشار�

 تواند  نمي معمول يها  بيمه ديگر رايج در  محاسبات فرايند ،زلزله بيمه كه در  گرفت نتيجه توان  اين مي بنابر

و دستاوردهاي علمي    كشورها ديگر تجربه از ايران در عادلانه زلزله بيمه نرخ تدوين يد در باشد و با   كارساز

   .دكر دو دهه گذشته استفاده

 ايران بيمه در و طبيعي سوانح ريسك مديريت تحول سير .3

 ايران سرخ خورشيد و شير جمعيت سيستأ با آن اثرات با مقابله و بحران مديريت زمينه در گام ترين مهم

 ايجـاد  و متفـاوت هـاي    گذاري قانون باوجود منجيل زلزله از قبل تا اقدام اين از بعد. شد آغاز 1302 سال در

 بيمه حتي و سوانح ريسك كاهش براي مؤثري اقدام ،سوانح و حوادث شناخت زمينه در تخصصي سساتمؤ

 نظام اصلاح لزوم و 1369 خرداد منجيل زلزله از ناشي گسترده يها خسارت به باتوجه. بود نپذيرفته صورت

 :شد تصويب مهم قوانين ، اينسوانح مديريتي

 در ايمنـي  فرهنـگ  گـسترش  و انـساني  نيروي توانمندسازي محوريت با زلزله خطرهاي كاهش برنامه -

 .كشور علمي هاي پژوهش شوراي

 ايـن  در. 1380سـال  در كشور ريزي برنامه و مديريت سازمان در زلزله از ناشي خطرهاي كاهش برنامه -

 كشور مهم شهرهاي يبنايزير سيساتتأ و عمومي و دولتي هاي ساختمان سازي مقاوم به اي ويژه توجه برنامه

  .است شده اي بيمه و مالي ،قانوني ،فني علمي، زيرساختارهاي ايجاد و

 ايجاد و بيمه از استفاده طرح اين در. 17/1/1382 در وزيران تهيئ در كشور نجات و امداد جامع طرح -

  .نگرديد عملي اقدامات اكثر ولي ،است شده مطرح سوانح بيمه صندوق

 از بهتـر  شـناخت  مـردم،  آگـاهي  گـسترش  تـوان  مـي  را دوره اين دستاوردهاي ترين شاخص و ترين مهم

 و زلزله بيمه قانون تدوين سازي، ايمن هاي دستورالعمل تدوين و تحقيقات گسترش طبيعي، سوانح خطرهاي

 افـزايش  رونـد  كندشـدن  و كـشور  در وساز ساخت كيفيت بهبود متخصص، انساني نيروي توسعه كلي طور به

  .ذكر كرد خطرپذيري

 كـاهش  زمينـه  در توجـه    قابـل  دسـتاوردهاي  و هـا  پيـشرفت  بـه   باعنايـت  ،بم 1382 ماه  دي زلزله از بعد

  زلزلـه  ديريت سـوانح در   چرخه م  شده در  مشاهده هاي  كاستي از جلوگيري براي بم، زلزله از قبل خطرپذيري

                                                                                                                                                         
1. Cession Limit 
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تأييـد   بـا » طبيعي وحوادث غيرمترقبه   سوانح ناشي از  خطرهايو كاهش    پيشگيري  هاي كلي  سياست« بم

 :از ندا كلي عبارت  هاي سياست بيمه در با مرتبط مواد. گرديد ابلاغ 1385آذرماه  معظم رهبري در مقام

 و تـشويقي  و مـالي  هـاي   حمايـت  ،هـا   بيمـه  انـواع  نظير خسارت جبران مؤثر هاي  نظام گسترش: 5 ماده«

 ي؛حمايت هاي صندوق و ويژه تسهيلات

 و بيمـه  كردن  الزامي و زلزله برابر   در  ناامن  و  غيرفني هاي  ساز و  ساخت از جلوگيري و ممنوعيت: 3-6 ماده

 ت؛مقررا و استانداردها  كليه از استفاده

 بهـسازي  و سازي ايمن منظور به) آن نظاير و بيمه (يتشويق هاي حمايت و ويژه تسهيلات ارائه: 3-7 ماده

 .»يدولت و توليدي خدماتي، مسكوني، هاي ساختمان اي لرزه

 غيرفنـي  هايوساز ساخت از جلوگيري و ايمني و فني امور با بيمه ارتباط ،كلي هاي سياست در مهم نكته

 و كـشور  خطرپـذيري  و هـا   خـسارت  كاهش و نظام كلي هاي سياست اهداف تحقق. است كشور در ناامن و

 مـديريت  بـه  نوين نگرشي به نيازمند ها سرمايه و جان حفظ و سوانح برابر در ايمن زيست محيط به رسيدن

 پـذير اسـت      امكان )ريسك( خطرپذيري كاهش صحيح مديريت با اهداف اين به رسيدن.است سوانح ريسك

 و مـستحدثات  پـذيري  آسـيب  يكپارچه تعيين و ارزيابي سوانح، از ناشي خطر هوشمندانه برآورد بر مبتني كه

 قابـل  و صـحيح  و جامع برآورد. ستآنها اقتصادي و انساني غيرمستقيم و مستقيم خسارت و محتمل ريسك

 انجـام  بـراي  بلكـه  مطلوب، اي نامه  بيمه شرايط و هاي هبيم هاي نرخ تعيين براي تنها نه سوانح ريسك اعتماد

 نفعان ذي از كدام هر تا است؛ ضروري ياتكاي پوشش هاي ظرفيت ينتعي و سازمان سطح در ريسك مديريت

 از تواننـد ب هـا  دولـت  و نظـارتي  هاي ارگان سرمايه، بازار اتكايي، بيمه بيمه، هاي شركت تا سرمايه صاحبان از

 .كنند استفاده خود ريسك مديريت و گيري تصميم در ريسك تحليل ابزار

 ايران در بيمه .1-3

 و داده رشد كشور اقتصاد در را خود حضور زمان مرور به سال 70 از بيش قدمتي با راناي در بيمه صنعت

 با حاضر درحال ايران بيمه صنعت. است رسيده 1388 سال در% 39/1 به 1383 سال در نفوذ ضريب 29/0 از

 تـصادي اق جايگاه كه درحالي دنياست، بيمه صنعت وششمين  چهل ،دنيااي   بيمه حق كل از درصدي 09/0 سهم

. باشـد  داشـته  سازگار رشدي كشور نياز و اقتصاد با نتوانسته بيمه صنعت عبارتي به. است آن از بالاتر كشور

 عملي و علمي جامع برنامه حاضر درحال كه است طبيعي سوانح بيمه كشور، اقتصادي شديدهاي   نياز از يكي

 بيمـه  صنعت در تحول برنامه« در و شود  مين ديده طبيعي سوانح برابر در بيمه نمودن فراگير و گسترش براي

 زمينـه  در نظـام  كـلان  هاي سياست اي بيمه مفاد به يكامل توجه شده، تدوين 1387 سال در اخيراً كه »كشور

 همگـاني  بيمـه  صـندوق  تأسـيس  مـرتبط، اي    بيمـه  طـرح  تنها. است نشده طبيعي سوانح پيشگيري و كاهش

 بـيش  همچنان لذا،. است نشده نيز آن به موضوع با سازگار توجه است سال چندين كه است طبيعي حوادث
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هـاي   بيمـه  بـه  معطـوف  كـشور  بيمه صنعت كل سهم از پرداختي ها  خسارت% 83 و توليدي بيمه حق% 71 از

مـشاهده   .اسـت  . ..و مـسئوليت  عمـر،  سوزي، آتشهاي    بيمه به مربوط هبقي و است) درمان و خودرو (فردي

 ـ رايـج هـاي   بيمهشود كه    مي   آنهـا بـر  ثيرگـذار تأ پارامترهـاي  كليـه  بـه  توجـه  بـدون  ي ابتـداي و سـاده  سيارب

 خرد سطح در ها خسارت تأمين جهت لازمهاي    توانايي فاقد و اند  شده تعريف و گذاري نرخ گذاري، سياست

 ضـي را موجود شرايط از گران بيمه نه كه شده باعث نرخ تعيين مكانيزم بودن ساده براين علاوه .هستند كلان و

  .دولت نه و ارانذگ بيمه نه باشند

 در بيمـه  نفـوذ  ضـريب  پائين بسيار سطح و كشور در بيمه فرهنگ گسترش عدم بيمه صنعت ديگر چالش

 كـشور  اقتـصادي  سـابقه  با و بزرگ هاي بخش در و نبوده فرديهاي    بيمه مختص تنها كه است جامعه سطح

 عمرانـي  هاي  پروژه و بورس بازار بانكي، تسهيلات ،واردات و صادرات برق، پتروشيمي، و گاز و نفت چون

 كـشور و   كـل  دلاري ميليـارد  250 بودجـه  وجودبـا  1386 سـال  در. اسـت  جـاري  نيـز  خـصوصي  و دولتي

 معـادل  و ،)سـاختمان  در ميليـارد  35 و آلات ماشـين  در ميليـارد  40 (يدلار ميليارد 75 حدود گذاري  سرمايه

 اسـت كـه      دلار بـوده   ميليارد 6/3 حدود توليدي بيمه حق كل با ردات؛وا و صادرات دلار ميليارد 150 حدود

 همچنـين . اسـت  نبـوده  بيمـه  صـنعت  پوشـش  تحت ها  اين فعاليتاز توجهي قابل بخش بيانگر آن است كه 

1پرتفـوي % 7/2 تنهـا  اسـت،  نفت گروه به مربوط كشور داخلي ناخالص توليد% 28 كه درحالي
 بيمـه  صـنعت  

 40 تنهـا  ،نفـت  وزارت سـرمايه  موجـودي  دلار ميليـارد  صدها از است، انرژي و نفت رشته به مربوط كشور

 هم آن ،نيروگاهي واحد سه تنها كشور برق نيروگاه 41 از و است داخلي هاي  بيمه پوشش تحت دلار ميليارد

اي   يمـه ب هـاي  واقعيـت  با كاملاً آمار اين. دارند قرار اي  بيمه پوشش تحت ،خاص اي  بيمه هاي  رشته برخي در

 .است متفاوت امروز جهان

 خسارت ضريب كاهش در اثرگذاري و بيمه فرهنگ گسترش هدف دو با دنيا در بيمه هاي شركت امروزه

اي   بيمـه  هـاي  شـركت  نمونـه  براي. دارند گسترده فعاليت بيشتر سودآوري عببالت و طبيعي سوانح خصوص به

 گـسترش  و سـازي  مـدل  و سـوانح  شـناخت  بـراي  لارد ميليون 400 حدود سالانه ،ياتكايهاي    بيمه و بزرگ

 هـاي  كنفـرانس  مثـل  علمي يتخصص هاي همايش و ها  برنامه تمامي در و كنند  مي گذاري  سرمايه بيمه فرهنگ

 ريـسك  جهـاني  مـدل  «تدوين برنامه در جهان بزرگ اتكايي هاي  بيمه اخيراً. دارند فعال حضور زلزله جهاني

2زلزله
 بـا  المللـي  بـين  علمـي  فرايند اين در كمك بر علاوه تا اند، نموده گذاري ايهسرم يورو ميليون20از بيش 

 خود اي  سرمايه منافع حافظ ،تر عادلانه و روز دانش بر مبتني بيمه ارائه با سوانح، محتمل ريسك بهتر شناخت

  .باشند نيز

                                                                                                                                                         
1. Portfolio 

2. Global Earthquake Risk Model 
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 در مركـزي  بيمـه  قـانوني  مـسئوليت  و كـشور  كلان هاي سياست به توجه با شود مي پيشنهاد مقدمه اين با

 شـناخت  و سـازي  مـدل  فراينـد  بـه  تر علمي نگاهي با مركزي بيمه ،اي بيمه مقررات تدوين و هدايت تنظيم،

 سوانح ريسك ارزيابي تخصصي مؤسسات و بيمه پژوهشكده توان از گيري  بهره و نوين هاي روش با ريسك

 جـاي  به بيشتر سودآوري جهت بيمه هاي شركت همچنين. نمايد اقدام سوانح بيمه جامع برنامه تهيه به نسبت

 امـروزه  كه بيمه نرخ تعيين ساده هاي روش از و نمايند گذاري سرمايه فرايند اين در اي بيمه هاي نرخ افزايش

 بـه  بيشتري اعتماد و علاقه نيز مردم ،بيمه فرهنگ گسترش كنار در تا كنند پرهيز ،است رايج خودرو بيمه در

 .كنند پيدا صنعت اين

  رانيا در سوانح مهيب .1-1-3

 به و  است كرده پيدا انتقال دولت به ها  خسارت جبران فرايند  در مشاركت يا ريسك انتقال فرايند ايران در

 مقـررات  و قـوانين  رعايـت  بدون ،كننده  مشاركت ها  بيمه طريق از ها  خسارت جبران امر در مردم اينكه جاي

 و حادثه بروز صورت در موده و ن پذير  ريسك را خود پذير  آسيب بناهاي ساخت با اي،  توسعه و وساز ساخت

 مجاني گر بيمه يك به عملاً و كند جبران را ها خسارت بايد كه است دولت اين سوانح، از ناشي يها خسارت

 بـه  توجـه  عدم و قوانين اجراي بر نظارت عدم با فرايند اين در دولت البته. است شده تبديل پذير  ريسك افراد

 ايـن  وجـود . باشـد  نيـز  قـوانين  از متخلف افراد مجاني گر بيمه كه است كرده قبول سوانح با گارساز توسعه

 كـم  طبيعي سوانحهاي    بيمه اخذ به نسبت خصوصي هاي  شركت و مردم علاقه تا شده باعث نگرش و واقعيت

 ايـن  جـز  اي چـاره  سـي سيا و اخلاقـي  نظر از گو، پاسخ و كارآمد اي بيمه نظام استقرار تا ها دولت البته. گردد

 انـد  آورده روي دولتي هاي صندوق به گرفتن كمك براي نشده بيمه ديدگان خسارت از بسياري زيرا اند؛ نداشته

 و چـه كـشورهاي     يافتـه  توسـعه  كـشورهاي  چه (ها دولت تمام البته. اند بوده يجوابگوي به ناگزير ها دولت و

 بـه  كمـك  و رساني  كمك در سعي سوانح از پس و اند  رفتهپذي را بودن مجاني گر  بيمه واقعيت) توسعه درحال

 كنند شركت ها خسارت جبران در نياز برحسب و خاص موارد دربايد  ها دولت بنابراين. اند نموده ها بازسازي

 به مردم دادن سوق و سازي ايمن به نسبت تشويقي هاي  سيستم با خسارت جبران براي هزينه جاي به بايد و

  .كنند يگذار سياست بيمه

 خطرپذيري كاهش زمينه در توجه  قابل دستاوردهاي و ها پيشرفت به بم باعنايت  1382ماه  دي زلزله از بعد

 ،بـم   زلزلـه  چرخـه مـديريت سـوانح در       شـده در   مـشاهده  هـاي   كاسـتي  از جلـوگيري  براي بم، زلزله از قبل

 تأييـد مقـام    بـا »  غيرمترقبه حوادث طبيعي و  سوانح ناشي از  خطرهايكاهش   و پيشگيري  هاي كلي   سياست«

 :از ندا كلي عبارت  هاي سياست بيمه در با مرتبط مواد. گرديد ابلاغ 1385 آذرماه معظم رهبري در

 و تـشويقي  و مـالي  هـاي  حمايـت  هـا،  بيمـه  انـواع  نظيـر  خسارت جبران مؤثر هاي نظام گسترش: 5 ماده

 حمايتي؛ هاي صندوق و ويژه تسهيلات
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 و بيمـه  كردن  الزامي و زلزله برابر   در  ناامن  و  غيرفني هاي  ساز و ساخت از لوگيريج و ممنوعيت: 3-6 ماده

 مقررات؛ و استانداردها  كليه از استفاده

 بهـسازي  و سازي ايمن منظور به) آن نظاير و بيمه (تشويقي هاي  حمايت و ويژه تسهيلات ارائه: 3-7 ماده

 .»دولتي و توليدي خدماتي، مسكوني، هاي ساختمان اي لرزه

 غيرفني هاي سازهو ساخت از جلوگيري و ايمني و فني امور با بيمه ارتباط ،كلي هاي سياست در مهم نكته

 و كـشور  خطرپـذيري  و يها خسارت كاهش و نظام كلي هاي سياست اهداف تحقق. است كشور در ناامن و

 مـديريت  بـه  نوين نگرشي به ندنيازم ها سرمايه و جان حفظ و سوانح برابر در ايمن زيست محيط به رسيدن

 پذير اسـت     امكان )ريسك( خطرپذيري كاهش صحيح مديريت با اهداف اين به رسيدن .است سوانح ريسك

 و مـستحدثات  پـذيري  آسـيب  يكپارچه تعيين و ارزيابي سوانح، از ناشي خطر هوشمندانه برآورد بر مبتني كه

 قابـل  و صـحيح  و جامع برآورد. آنهاست تصادياق و انساني غيرمستقيم و مستقيم خسارت و محتمل ريسك

 انجـام  بـراي  بلكـه  مطلـوب،  اي نامـه  بيمه شرايط و اي بيمه هاي نرخ تعيين براي تنها نه سوانح ريسك اعتماد

 نفعان ذياز   كدام هر تا است؛ ضروري ياتكاي پوشش هاي ظرفيت تعيين و سازمان سطح در ريسك مديريت

 از تواننـد ب هـا  دولـت  نظـارتي و  هاي ارگان سرمايه، بازار اتكايي، بيمه بيمه، هاي  شركت تا سرمايه صاحبان از

   .كنند استفاده خود ريسك مديريت و گيري تصميم در ريسك تحليل ابزار

 هـا  دولـت  .اسـت اي   بيمه مكانيزم قالب در ها  خسارت جبران در مردمي مشاركت لزوم در ديگر مهم نكته

 قبل خسارت جبران هاي مكانيسم علمي بيني پيش  عدم و اقتصادي مشكلات علت  به) باشند توانمند چند هر(

 ناشي ديده آسيب مناطق رساندن و وارده مستقيم غير و مستقيم ها خسارت كامل جبران اند نتوانسته آن وقوع از

 با اند  نتوانسته  همچنين و سازند عملي را سانحه وقوع از قبل شرايط به منطقي زمان يك در طبيعي سوانح از

  .برگردانند عادي روال به را جامعه اجتماعي و اقتصادي چرخه ها بازسازي

 شـخص  بيمـه ( اجبـاري  قـانوني هـاي     بيمه با مقايسه در) زلزله بيمه (اختياري هاي  بيمه سهم كه زماني تا

هاي تحت    خسارت ميزان   .باشيم ايران در بيمه صنعت رشد عدم شاهد بايد باشد كم بسيار و نامتناسب) ثالث

 به مسكوني واحد 855 تنها و بود ٪ 2 حدود منجيل زلزله در و ٪1 حدود كشور جنوب سيل در بيمه ششپو

 اسـت،  بـوده  زلزلـه  خطـر  بـه  ممنـض  سـوزي  آتـش  نامه بيمه پوشش داراي اجباراً بانكي وام از استفاده علت

 كـشور  بـراي  و ٪16 حـدود  در سكوسانفرانسي ـ 1989 زلزلـه  براي آمريكا كشور در نسبت اين كه درصورتي

 ايـن  تحقـق  در بيمه صنعت از خارج و داخل متعدد عوامل. است بوده ٪10 ميزان تا 1985 زلزله در مكزيك

 :از ندا عبارت آنها ترين مهم كه دارند دخالت نامطلوب تركيب

 تـرين  مناسب نوانع  به آن ثرؤم نقش و بيمه كاربرد از كافي و لازم شناخت عدم واي    بيمه فرهنگ  كمبود -

 خسارت؛ مينتأ شكل
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 خطرهـاي  مـاهوي  شـناخت  زمينـه  در تجربي و تخصصي فني دانش و اطلاعات نبودن كافي و روز  به -

 مناسـب  روش اتخـاذ  منظور به بيمه هاي شركت ميان در) هواپيما سقوط (غيرمترقبه و طبيعي سوانح از ناشي

  گر؛ بيمه توسطاي  بيمه

 كارشناسـان  نـزد  در ريـسك  و پـذيري  آسـيب  خطـر،  ارزيـابي  بـراي  زملا علمـي هاي   تخصص  فقدان -

 بيمه؛ هاي شركت

 بـراي  اساسـي  هاي پوشش دريافت با ارتباط در گر بيمه رساني اطلاع بودن ناكافي و گذار بيمه آگاهي  عدم  -

 تعهد؛ مورد هاي ريسك ادواري كنترل عدم و بيمه مورد واقعي هاي ارزش

 وضـعيت  از شـده  بنـدي  دسـته  اطلاعـات  ارائه عدم نتيجه در و بيمه دريافت آماري سيستم بودن  ضعيف -

 اي؛ بيمه عمليات در وارده خسارت كيفيت و نحوه واي  بيمه هاي ريسك

 شـرايط  ايجاد مورد در موجود، قوانين اجراي و استفاده عدم واقع در و قانوني مقررات و ضوابط  كمبود  -

 جامعه؛ در مناسب مينتأ حداقل تحصيل براي لازم

 .مستقيم و فعال طور هب بزرگاي  بيمه هاي ريسك از قبول قابل سهم مورد در محدود مالي  توان-

  ساختمان زلزله بيمه .2-1-3

 1371سـال  در بـار  براي اولـين  مركزي بيمه ايران، در سوانح بيمه صنعت در شده بيان هاي كاستي باوجود

 انـواع  بـراي  شهرسـتان  مقيـاس  در زلزلـه  خطر سطح برحسب را زلزله بيمه نرخ اي بيمه اي پايه هاي شاخص

 در هـا  ساختمان نسبي ريسك ميزان از برآوردي كه ها زلزله در آنها رفتار و ساز و ساخت كيفيت و ها ساختمان

 بيمه به ممنض زلزله بيمه نرخ بتوانند بيمههاي    شركت تا نمود ابلاغ و  تدوين جدولمطابق   است، زلزله مقابل

كنـون    كه توسط نويسنده ارائه گرديـده تـا        ها شاخص اين. كنند اجرا و تعيين را ها ساختمان انواع زيسو  آتش

هـاي بيمـه      شـاخص  روزرسـاني  هدف اصلي اين گزارش بازنگري و بـه        و بودههاي بيمه    مبناي محاسبه نرخ  

  . ست كه نتيجه آن در اين مطالعه ارائه شده استها ساختمان

 هزار در سرمايه به زلزله خطر ضعف و شدت براساس مختلف مناطق بيمه حق رخن و بندي  تقسيم .1جدول

 زلزله) شدت(سطح خطر 

5 4 3 2 1 
 رديف  مصالحنوع ساختمان بر حسب

 1 )سنتي قديمي (گلي  1 1/1 2/1 5/1 8/1

 2 آجري 8/0 9/0 1 4/1 6/1

 3 اسكلت فلزي 6/0 7/0 8/0 1/1 4/1

 4 بتون 4/0 5/0 6/0 8/0 1

 5 2800 نامه اجرا طبق آيين محاسبه و، بتني و فولادي طراحي 2/0 3/0 4/0 6/0 8/0
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 زلزله با هدف كاربرد در بيمه زلزله بندي خطر  پهنه .4

 از يكـي  كـه  هيماليا قرار گرفتـه اسـت      -آلپ خيز لرزه و زايي كوه كمربند مياني بخش در ايران زمين  پهنه

 هاي  لرزه  زمين سبب ايران پوسته سراسر در فراوان هاي گسل وجود. رود يشمارم به جهان مناطق خيزترين لرزه

 هـاي   گسل وجود علت به كشور مناطق تمامي در كمابيش كه دهد  مي نشان 2شكل. اند  شده معاصر و تاريخي

 كـشور  روسـتاهاي  و شهرها از بسياري دليل نهمي به و دارد وجود ويرانگر هاي  لرزه  زمين وقوع احتمال ،فعال

 مختلـف  نقـاط  در آنهـا  عملكـرد  مكانيسم و ها گسل توزيع البته. دارند قرار لرزه زمين بالاي خطر معرض در

 شـرقي  هـاي   بخـش  نيـز  و زاگـرس  و البرز هاي كوه رشته امتداد در ها گسل تمركز بيشترين و است متفاوت

  . شود مي مشاهده كشور

  ايران فعال هاي گسل نقشه. 2شكل
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تـوان در مراحـل زيـر        اين موارد را مـي    . استخيزي ايران     يازمند مطالعه گسترده لرزه    ن ،تحليل خطر زلزله  

  :خلاصه كرد

  بندي آنها؛  منطقههاي فعال و  تعيين گسل-

  هاي شديد زمين؛   برآورد جنبش-

  .گيري و محاسبه خطر  انتگرال-

 حـسب ميـزان حـداكثر    اين فرايند محاسباتي سنگين و وقتگير برآورد سطح خطر زلزله بـر     خلاصه نتايج 

 همچنـين   .اسـت  آمده) 3 (شكل زلزله خطر نقشه  كشور در  قطه ن 20000 در هر يك از      1شتاب زلزله محتمل  

) حـسب احتمـال وقـوع    برPGA( منحني احتمالاتي خطـر ها  پذيري ساختمان در تحليل آسيبجهت استفاده 

   .براي هر يك از نقاط محاسبه شده است

                                                                                                                                                         
1. PGA 
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 سال براي 475براي احتمال دوره بازگشت ) PGA(شتاب زلزله طراحي ه برحسب بندي خطر زلزل پهنه. 3شكل 

  نقاط مختلف ايران
  

 
 

، )ماننـد بيمـه   (د  ن ـحقوقي و مالي دار     كه جنبه  يخطر زلزله در مسائل    نتايج استفاده با توجه به اينكه براي    

كـه در ايـن مطالعـه        كـشوري  تقـسيمات  قـانوني و  هـاي     مرز مقياس زلزله بايد به   بندي جفرافيايي خطر   پهنه

  . نشان داده شده است4  در شكلي ميزان شتاب شهرستانگردد، شهرستاني تعيين گرديده، تبديل صورت هب
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  شهرستانيمبناي نقشه خطر زلزله بر.4شكل
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 بيمه  حق نرخ محاسبه. 5

 شـركت  هـر  و شود  مي محاسباتي تحليل ريسك تعيين    پيچيده روند يك در معمولاً بيمه حق ميزان برآورد

 تعيـين  عامـل  ترين مهم صورتدرهر. دارد بيمه حق ميزان تعيين و برآورد براي خاصي سياست و روش بيمه،

 از بـسياري  در. استصادي  تو برآورد خسارت محتمل اق     ريسك خطرپذيري يا  برآورد ميزان  بيمه، حق ميزان

 موجـود  يهـا  خـسارت  آمار براساس و تجربي روش براساس بيمه حق ميزان و ريسك ميزان بيمه، هاي رشته

 دارنـد  زيـادي  تكـرار  و بوده محتمل بسيار زماني نظر از كه هايي  خطرپذيري براي روش اين. شود مي تعيين

 هايي  خطرپذيري براي. است دقيق بسيار و بوده پذير  امكان سوزي آتش يا تصادف از يناش يها  خسارت مانند

 زلزلـه،  از ناشـي  يهـا   خـسارت  ماننـد  است زياد بسيار آن تبعات نيز و هدبو كم بسيار آنها وقوع احتمال كه

 وسـاز  سـاخت  رونـد  در كه زيادي تغييرات نيز و حوادث كم تكرر دليل به ها خسارت آمار وجود عدم دليل به

 اطلاعات از استفاده روش - است ثيرگذارتأ زلزله از ناشي يها خسارت ميزان بر طورمستقيم هب كه شده ايجاد

 توسعه خرابي احتمال و ها  خسارت برآورد تحليليهاي    روش منظور، بدين. است غيردقيق و نامناسب تجربي

  . است يافته

. شـود  مـي  كـه بـه شـركت بيمـه وارد           گـردد    تعيـين مـي    ييها  خسارتتوجه به ميزان احتمال     نرخ بيمه با  

در . گردد گذار تعيين مي  بيمههاي بيمه باتوجه به نوع قرارداد بين شركت بيمه و     وارده به شركت   يها  خسارت

  : ند ازا تواند شرايط مختلفي وجود داشته باشد كه عبارت ها مياين قرارداد

 ديگـر  عبـارت  بـه . كند  نمي را پرداخت    مبلغيگر   بيمه كه در صورت وقوع آن،       خسارتي ميزان: 1 كاستني  -

 يزان ميا  از خسارت يرت درصد وص ه ب  مبلغ عموماً  ينا. شود  ميكننده پرداخت    بيمه است كه توسط     خسارتي

 . است از آن يمشخص

 در  توانـد   ي مقـدار م ـ   يـن ا. اسـت  يمـه  توسط شـركت ب    ي حداكثر خسارت پرداخت   يزانم: حد خسارت   -

 هـا  مكمل و ديگـر روش   هاي    توان توسط پوشش    مي اضافه خسارت وارده را   . شود  بيمه مشخص    يدادهاقرار

  .دمانند الحاقيه قرارداد جبران كر

 ـ دتوان  وارده مي  يها  خسارت :زان مشاركت  مي - گـر   ت مـشاركتي توسـط شـركت بيمـه و بيمـه           صـور  ه ب

 درصـد مـشاركت ناميـده       شـود،    تعيـين مـي    ها  خسارتصورت درصد    ه ب اين ميزان كه عموماً   . پرداخت شود 

  .شود  در قراردادها بيان مياين درصد عموماً. شود مي

بـه  . متفاوت است ) درصورت وجود در قرارداد   (ختلف فوق   توجه به مقادير م    وارده با  يها  خسارتميزان  

 يهـا   خـسارت ديگر، مقـداري از      ازطرف.  وارده مهم است   يها  خسارتاحتمال  بيمه،   منظور تعيين ميزان حق   

 ـ       مين مي هاي اتكايي تأ    يمه توسط شركت بيمه   وارده به شركت ب    ن نـرخ بيمـه مهـم    يشود كه هزينـه آن در تعي

                                                                                                                                                         
1. Deductible  
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هاي بيمه براي تعيـين هـر يـك از           هاي شركت  داشتن سياست وجه به عدم دراختيار   مطالعه، با ت  در اين   . است

وامـل اصـلي مهـم در       شود و تنها ع     نمي رامترها در تعيين نرخ بيمه درنظرگرفته     هاي فوق، اثرات اين پا      پارامتر

   .شود مي بيمه درنظرگرفته تعيين ميزان حق

 .اسـت  متوسـط سـاليانه وارده    يهـا   خـسارت ميـزان   كننـده،    ترين عامل تعيـين    براي تعيين نرخ بيمه، مهم    

 وارده  هـا   خـسارت باشد، انحراف معيـار        وارده احتمالاتي بوده و داراي توزيعي مي       يها  خسارتكه   ازآنجايي

  .شود مي استفاده امتر ديگر در تعيين نرخ بيمه پارعنوان به

  :ير تعيين كردبيمه ناشي از سوانح را مطابق رابطه ز توان ميزان حق عمومي ميطور هب

  
 ، ها خسارت ميزان انحراف معيار σ،  ساليانهيها خسارت ميزان متوسط E(L)بيمه،   ميزان حقPكه در آن، 

α   و   )ستها  خسارتثير انحراف معيار در     دهنده ميزان تأ   كه نمايش (  ضريب بار ريسك e    هـاي     ميـزان هزينـه

كننـده ميـزان     تـرين عامـل تعيـين       شود، مهـم   اهده مي كه مش  طوري  همان. است شركت بيمه و حاشيه سود آن     

 .شوند  و عوامل ديگر به آن اضافه ميستها خسارتبيمه، ميزان متوسط  حق

  ايران هاي ساختمان ريسك بندي پهنه و مدل .6

 م است تا ابتدا شـناختي از سـاختمان  هاي متداول در ايران، لاز  منظور تعيين ميزان خطرپذيري ساختمان     به

  . شده و سپس به بررسي احتمال خرابي و خطرپذيري آنها پرداخته شودمورد بررسي ايجاد

 ايران در ها ساختمان بندي  دسته.1-6

 نظـر    آنهـا از   هـاي   لازم اسـت تـا سـازه       ايران در هاي متداول  ساختمان بيمه حق براي تعيين  بخش اين در

 2 بـه  تـوان   مـي  را  در ايـران   جودمو هاي  ساختمان. شوند بندي دستهعملكرد رفتاري در برابر زلزله و كاربرد        

دار آجري،  هاي كلاف ها، ساختمان مهندسي شامل نيمه اسكلتساز شامل فولادي و بتني؛ و غير  دسته مهندسي 

البتـه ايـن    . اسـت  شـده  داده نـشان  5هـاي آن در شـكل         تصاوير نمونـه   كه كرد بندي چوبي تقسيم  خشتي و 

 اصـلاح  عات موجود از تابع شكنندگي آنهاهاي گذشته و نيز اطلا  مبناي رفتار آنها در زلزله    بندي، بايد بر    دسته

 كـه بـراي     اسـت  1 هـازوس  شـده توسـط    بندي ارائـه    ها، طبقه  هاي مناسب براي سازه     بندي  يكي از طبقه  . شود

هاي طراحي و بهسازي ايـران بـا         نامه توجه به سازگاري آئين   ئه شده است و با    مريكا ارا آموجود در   هاي    سازه

ي بند  دسته2 جدول. شود پذيري با انجام اصلاحاتي استفاده مي مول در ايران براي ارزيابي آسيبمعطور  بهآن،

  .دهد هاي موجود در ايران را نشان مي برمبناي سازهشده  اصلاح

                                                                                                                                                         
1. HAZUS 
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  هاي متداول در ايران بندي ساختمان  نمونه دسته.5شكل

  
 

 

 ساخته بتني  پيش-5

ان
تم
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سي
ند
مه
ي 
ها
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ها

 

 )چوبي( زگالي -9

  قاب خمشي– فلزي - 3  ديوار برشي– بتني - 2  قاب خمشي– بتني - 1

  آجري با كلاف-6  فلزي با بادبند-4

  خشتي با سقف صاف و گنبدي- 8  آجري، سنگي، بلوكي بدون كلاف با انواع مختلف سقف-7
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  در ايرانمتداول هاي اي براي ساختمان بندي نهايي سازه  دسته.2جدول

 ارتفاع

 فيتوص علامت شماره  نوع منتخب دامنه

 متر طبقه طبقه نام

1 SIL 2/7 2 1-3 ارتفاع كوتاه 

2 SIM 18 5 4-7 ارتفاع متوسط 

3 SIH 

 ي فولاديقاب خمش

 8/46 13 +8 ارتفاع بلند

4 S2L 2/7 2 1-3 ارتفاع كوتاه 

5 S2M 18 5 4-7 ارتفاع متوسط 

6 S2H 

 يشده فولاد يبندقاب مهار

 8/46 13 +8 ارتفاع بلند

7 S3 6/4 1 همه   سبكيقاب فولاد 

8 S4L 2/7 2 1-3 ارتفاع كوتاه 

9 S4M 18 5 4-7 ارتفاع متوسط 

10 S4H 

 بتن يوار برشي دي دارايقاب فولاد
 مسلح

 8/46 13 +8 ارتفاع بلند

11 S5L 2/7 2 1-3 ع كوتاهارتفا 

12 S5M 18 5 4-7 ارتفاع متوسط 

13 S5H 

 ان قابي با ميقاب ساده فولاد

 8/46 13 +8 ارتفاع بلند

14 C1L 2/7 2 1-3 ارتفاع كوتاه 

15 C1M 18 5 4-7 ارتفاع متوسط 

16 C1H 

 ي بتنيقاب خمش

 8/46 13 +8 ارتفاع بلند

17 C2L 2/7 2 1-3 ارتفاع كوتاه 

18 C2M 18 5 4-7 ارتفاع متوسط 

19 C2H 

  بتن مسلحيوار برشي دي دارايقاب بتن

 8/46 13 +8 ارتفاع بلند

20 C3L 2/7 2 1-3 ارتفاع كوتاه 

21 C3M 18 5 4-7 ارتفاع متوسط 

22 C3H 

 ان قابي با ميقاب ساده بتن

 8/46 13 +8 ارتفاع بلند

23 PC 6 1 همه  يساخته بتن شيقاب پ 

24 RM 6 1 همه   مسلحييبنا 

25 UM1L 6 1 1-2 ارتفاع كوتاه 

26 UM1M 
  با كلافيآجر

 15 3 +3 ارتفاع متوسط

27 UM2L 6 1 1-2 ارتفاع كوتاه 

28 UM2M 
  بدون كلافييبنا

 15 3 +3 ارتفاع متوسط

29 UM3 5/4 1 همه  ي با سقف صاف و گنبديخشت 

30 w1 2/4 1 1-2   سبكيچوب 

31 w2 2/7 2 همه  يتجار - ي صنعتيچوب 
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 ها ساختمان بيمه شاخص نرخ اسبهمح. 2-6

  :به منظور برآورد شاخص نرخ بيمه، مراحل زير طي شده است

 نسبي طراحي آنها؛اساس سال ساخت و منطقه خطر ها بر ندي منحني شكنندگي ساختمانب طبقه �

سـتفاده  اي كه قابل استفاده در بيمه باشد و تعيين منحني شكنندگي مورد ا        گونه ها به   بندي ساختمان    طبقه �

 وساز در كشور و منطقه خطر نسبي؛ در آن براساس شيوه ساخت

 ه است؛ نشان داده شد3 اساس سهولت استفاده در صنعت بيمه كه در جدولها بر بندي ساختمان  طبقه�

در (هـا     هـا در تمـامي شهرسـتان       ها براي هريـك از تيـپ        ساختمان يها  خسارتمحاسبه ميزان متوسط     �

 ؛)ها نشان داده شده است از ساختماناي  مقادير براي نمونه اين 11 تا 6 هاي شكل

 نـشان   12  منطقه خطرپذيري كـه در شـكل         5اساس  ها براساس سطح خطر آنها بر       بندي شهرستان    طبقه �

 .داده شده است

هاي مختلـف و تعيـين ميـزان      در مناطق خطرپذيري مختلف و براي تيپ     يها  خسارت محاسبه متوسط    �

تيپ سـاختمان   ه براي هربيم اي اين مناطق كه نتيجه آن ميزان شاخص تعيين ميزان حق        بر ها  خسارتمتوسط  

 . نشان داده شده است4اين مقادير در جدول . استقه خطرپذيري و در هر منط
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  بندي شاخص بيمه ها براي استفاده در طبقه بندي ساختمان  طبقه.3جدول

 تعداد طبقه طبقه بندي سن نوع ساختمان شماره تيپ

 3 تا 1بين  1370قبل از  1

 7 تا 4بين  1370قبل از  2

 8بيش از  1370قبل از  3

 3 تا 1بين  1382قبل از  4

 7 تا 4بين  1382قبل از  5

 8بيش از  1382قبل از  6

 3 تا 1بين  1382بعد از  7

 7 تا 4بين  1382بعد از  8

9 

 فولادي

 8بيش از  1382بعد از 

 3 تا 1بين  1370قبل از  10

 7 تا 4بين  1370قبل از  11

 8بيش از  1370قبل از  12

 3 تا 1بين  1382قبل از  13

 7 تا 4بين  1382قبل از  14

 8بيش از  1382قبل از  15

 3 تا 1بين  1382بعد از  16

 7 تا 4بين  1382بعد از  17

18 

 بتني

 8بيش از  1382بعد از 

 3 تا 1بين  ها تمام زمان 19

 7 تا 4بين  ها تمام زمان 20

21 

 نيمه اسكلت

 8بيش از  ها تمام زمان

 ها تمامي ساختمان 1370قبل از  22

 ها تمامي ساختمان 1382قبل از  23

24 

 كلافي

 ها تمامي ساختمان 1382بعد از 

 2و  1 25

26 
 ها تمام زمان خشتيمصالح بنايي و 

 3بيش از 

 ها تمامي ساختمان ام زمان هاتم چوبي 27

 ها تمامي ساختمان 1370قبل از  28

 ها تمامي ساختمان 1382قبل از  29

30 

 ها سوله

 ها تمامي ساختمان 1382بعد از 
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  )1370هاي فولادي قبل از  سازه( ساختمان 3توزيع شاخص بيمه براي تيپ . 6شكل 

  
  

  )1382هاي فولادي قبل از  سازه(  ساختمان6توزيع شاخص بيمه براي تيپ . 7شكل 

  

019391/0 - 015385/0  
022977/0 – 019392/0  
026324/0 – 022978/0  
029708/0 – 026325/0  
038401/0 – 029709/0 

007877/0 – 006192/0  
009572/0 – 007878/0  
011634/0 – 009573/0  
013655/0 – 011635/0  
018215/0 – 013656/0 
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  )1382هاي فولادي بعد از  سازه(  ساختمان9توزيع شاخص بيمه براي تيپ . 8شكل 

  

  )1370هاي بتني قبل از  سازه( ساختمان 12توزيع شاخص بيمه براي تيپ . 9شكل 

 

007500/0 – 004925/0  
009517/0 – 007501/0  
011634/0 – 009518/0  
013490/0 – 011635/0  
018215/0 – 013491/0 

013556/0 – 010579/0  
016384/0 – 013557/0  

018865/0- 016385/0  
021331/0 – 018866/0  

027772/0 - 021332 
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  )1382هاي بتني قبل از  سازه( ساختمان 15توزيع شاخص بيمه براي تيپ . 10شكل

 
  )1382هاي بتني بعد از  سازه(ساختمان  18توزيع شاخص بيمه براي تيپ . 11شكل  

 

007231/0 – 005220/0  
008961/0 – 007232/0  
011059/0 – 008962/0  
012947/0 – 011060/0  
017369/0 – 012948/0 

004484/0 – 003186/0  
005607/0 – 004485/0  
006947/0 – 005608/0  
009438/0 – 006948/0  
014041/0 – 009439/0 
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  اي هاي مختلف ازنظر خطرپذيري بيمه بندي شهرستان طبقه. 12شكل 

 
  

  



 

 

34 

ي 
رد

مو
ش 

ار
گز

5  

 قيمت بناي هزارم يكهاي رايج در كشور برحسب   شاخص نرخ انواع بيمه ساختمان.4جدول

  صورت جبران كل هزينهساختمان در

 شماره خطر منطقه

 پيت
 طبقه تعداد سن يبند طبقه ساختمان نوع

1 2 3 4 5 

 24 22 20 17 15 3 تا 1 نيب 1370 از قبل 1

 27 25 23 20 17 7 تا 4 نيب 1370 از قبل 2

 29 27 25 21 19 8 از شيب 1370 از قبل 3

 15 11 10 9 7 3 تا 1 نيب 1382 از قبل 4

 13 10 9 8 6 7 تا 4 نيب 1382 از قبل 5

5/10 9 7 8 از شيب 1382 از قبل 6  5/11  14 

 7 6 5 4 3 3 تا 1 نيب 1382 از بعد 7

5/4 4 7 تا 4 نيب 1382 از بعد 8  5/5  7 8 

9 

 يفولاد

 9 8 7 6 5 8 از شيب 1382 از بعد

 23 21 19 16 14 3 تا 1 نيب 1370 از قبل 10

 25 23 21 18 15 7 تا 4 نيب 1370 از قبل 11

 27 25 23 20 17 8 از شيب 1370 از قبل 12

5/8 3 تا 1 نيب 1382 از قبل 13  11 12 13 16 

5/6 7 تا 4 نيب 1382 از قبل 14  5/7  5/8  5/9  12 

5/8 7 8 از شيب 1382 از قبل 15  5/9  5/10  13 

5/3 3 تا 1 نيب 1382 از بعد 16  5/4  5 6 7 

5/5 5 4 7 تا 4 نيب 1382 از بعد 17  5/6  5/7  

18 

 يبتن

5/5 8 از شيب 1382 از بعد  6 7 8 5/9  

 25 23 21 18 16 2و 1 ها زمان تمام 19

20 
 اسكلت مهين

 29 26 24 20 18 5تا  ها زمان تمام

 21 19 17 14 12 ها ساختمان يتمام 1370 از قبل 21

 17 14 12 10 8 ها ساختمان يتمام 1382 از قبل 22

23 

 يكلاف

 12 10 9 7 5 ها ساختمان يتمام 1382 از بعد

24 
  ويي بنامصالح

 يخشت
 35 32 25 22 18 2و  1 ها زمان تمام

 6 5 4 3 2 ها ساختمان يتمام ها تمام زمان يچوب 25
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  ثر در ميزان نرخ بيمهؤبررسي اثر عوامل م . 3-6

 تابع عواملي از ،شود اده مياي استف گر براي ارائه پوشش بيمه هاي بيمه اي كه توسط شركت ميزان نرخ بيمه

  :شوند  ميصورت تعريف اين  كه بهستها خسارت و سهم ها خسارتقبيل فرانشيز، سقف 

 كمتـر از    يهـا   خـسارت راسـاس آن،    بشود كـه       قابل پرداخت اطلاق مي    ها  خسارتبه حداقل   : فرانشيز -

  .شود كننده پرداخت مي  توسط بيمهها خسارتاين ميزان از . شود  پرداخت نميمقدار مورد نظر اصولاً

 هـا  خـسارت Ĥن، اساس ـربشـود كـه     قابل پرداخت اطلاق مييها  خسارتبه حداكثر   : ها  خسارتسقف   -

 بـيش از ايـن   يها خسارتاين بدان معني است كه براي پوشش . شود بيشتر از مقدار مورد نظر پرداخت نمي      

  .اي خريداري شود ميزان، لازم است تا پوشش جداگانه

  . شود كننده تقبل مي شود كه توسط بيمه  اطلاق ميها خسارتبه درصدي از : ها خسارتسهم  -

 وارده براي يك سازه بتنـي بررسـي شـده           يها  خسارتثير هريك از عوامل فوق بر ميزان متوسط         حال تأ 

 را نـشان داده     هـا   خسارتميزان متوسط   هاي مختلف فرانشيز و سقف پرداخت بر          ثير درصد  تأ  جدول. است

 به ميزان بـسيار زيـادي كـاهش    ها خسارتگردد با افزايش ميزان فرانشيز، ميزان متوسط       مي  است كه مشاهده  

اين امر نشان   . دهد   رخ نمي  ها  خسارت تغيير چنداني در ميزان متوسط       ، ولي با كاهش سقف پرداخت     ،يابد  مي

اي    نقش عمـده   ،ها  خسارت تواتر زيادي دارند در ميزان متوسط        معمولاً كم كه    يها  خسارتدهد كه ميزان      مي

  .نمايند ايفا مي

   براي مقادير مختلف فرانشيز و سقف پرداخت ها خسارتمقايسه ميزان متوسط . 5جدول 

  ) قيمت بناي ساختمانهزارم يكحسب بر(

 ) واردهها خسارتدرصد (سقف پرداخت 

 60 70 90 100 ) واردهها خسارتدرصد (انشيزرف

0 9/5  9/5 9/5 9/5 

5 7/1  7/1 7/1 7/1 

10 99012/0 99012/0 961/0 94004/0 

20 48255/0 48255/0 47129/0 45343/0 

  ها خسارت براي مقادير مختلف فرانشيز و سهم ها خسارت مقايسه ميزان متوسط .6جدول 

  ) قيمت بناي ساختمانهزارم يكبرحسب (

 ) واردهها خسارتدرصد (ها خسارتسهم  

 20 10 5 0 ) واردهها خسارتدرصد ( انشيزرف

0 9/5 6/5 3/5 7/4 

5 7/1 6/1 5/1 4/1 

10 99012 94061/0 89111/0 7921/0 

20 48255/0 45842/0 43429/0 38604/0 
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 محاسبه شده يها خسارتمتوسط  ميزان  برها خسارتهاي مختلف فرانشيز و سهم     ثير درصد ، تأ 6 جدول

 هـا  خـسارت ثير عامل فرانشيز بر ميزان متوسـط   تأتوان نتيجه گرفت كه  مي5  جدولنتايج  توجه به با. است

ثير سـهم  شـود كـه تـأ    ملاحظـه مـي   6جـدول  و  5 جـدول از مقايـسه  . سـت ها خسارتبيشتر از ميزان سهم   

توجـه بـه اينكـه ميـزان     ايـن امـر با  . است بيشتر از سقف پرداخت     ،ها  خسارت در كاهش متوسط     ها  خسارت

 ـ     .اسـت گذارد قابل توجيـه       ثير مي  وارده تأ  ها  خسارتخسارت در كاهش كل       آمـده  دسـت   هبراسـاس نتـايج ب

كـه  ( وارده يهـا  خـسارت  در ميـزان متوسـط   هـا  خـسارت  ثيرات فرانشيز و سهم  تأ: توان نتيجه گرفت كه    مي

  .است بسيار زياد )استبيمه  شاخص اصلي تعيين حق

  گيري نتيجه. 7

ها، ميـزان انـديس       ي سازه پذير طلاعات موجود از خطرپذيري و آسيب     توجه به آخرين ا   در اين مطالعه، با   

ش دقيـق تعيـين     عـه، اسـتفاده از رو     تـرين دسـتاورد ايـن مطال       مهـم . ها تعيين شده اسـت      بيمه ساز   تعيين حق 

  . دهد تري ارائه مي بينانه شده در گذشته، نتايج واقع اي استفادهه به روش ست كه نسبتها خطرپذيري در ساز

هاي گذشته، تيپ بيـشتري       به مطالعه  شود، نتايج اين مطالعه نسبت      مي  مشاهده 4كه در جدول     طوري  همان

عوامل .  ثير داده استها را در ميزان شاخص تأ    تفاع سازه ن ساخت و ار   ها را پوشش داده و اثرات زما        از سازه 

ها   العه، اين پارامتر  بندي ساختمان در اين مط     است، ولي باتوجه به لزوم تيپ     ثيرگذار  ر ديگري در نتايج تأ    بسيا

كـه در   شـود     هـا، توصـيه مـي       بيمه براي ساختمان   منظور تعيين دقيق ميزان حق      به. باشد  قابل درنظرگرفتن نمي  

  .تري براي اين امر توسعه داده شود هاي كامپيوتري دقيق مطالعات آينده، مدل

 يهـا   خـسارت  ميـزان متوسـط      ،شده نكته مهم در استفاده از اين نتايج اين است كه گرچه مقادير محاسبه            

 هـا  خسارتوسط ميزان مت. فاده شودبيمه است   حق عنوان  بهتواند    مستقيم نمي طور  ه اين مقادير ب    اما ،استساليانه  

بيمه، عواملي ماننـد فرانـشيز،       طور معمول براي تعيين حق      ه ولي ب  ،توجه به پوشش كامل محاسبه شده است      با

ثير فرانـشيز و    شد، تـأ   بررسي   طوري كه در مثال موردي     همان. شود مي    گرفتهدرنظر... ظرفيت شركت بيمه و     

توجـه بـه انتخـاب      هـاي بيمـه با      شـركت اسـت و     قابـل توجـه      ها  خسارت بر ميزان متوسط     ها  خسارتسهم  

  . كنندبيمه و مديريت ريسك از آنها استفاده  توانند در متعادل كردن ميزان حق هوشمندانه مقادير مذكور مي

 پرتفـوي  هـاي بيمـه بـادرنظرگرفتن    شود كه شـركت     وصيه مي سازي نرخ بيمه ت   توجه به آزاد  طوركلي، با   هب

 در مناطق مختلف انجـام  ها خسارتبه مقادير مورد نظر از پرداخت  توجه  هاي مشابهي با    اي خود، تحليل    يمهب

  . مديريت ريسك مناسبي انجام دهندداده و براساس آن

 شاخص تعيين نرخ جديد بيمـه       عنوان  به را   4توان جدول    گرفته، مي  نهايت، باتوجه به مطالعات صورت    در

  . ارائه شده بود1 در جدول كه كاربرد  به
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  هاي منتشر شده فهرست گزارش موردي

  

  هاي بيمه اجتماعي كليات اقتصاد برنامه): 1389دي  (1گزارش موردي

هـاي    اي در كشورهاي منتخب و تحليـل خـسارت          آمارهاي حوادث جاده  ): 1389اسفند   (2گزارش موردي 

  پرداختي  بيمه شخص ثالث در ايران

گران و  صتي نو براي بيمه فر-اي اوراق بهادار بيمه): 1390فروردين و ارديبهشت  (3گزارش موردي

  گذاران سرمايه

  ها در انتقال ريسك به بازار سرمايه نقش شاخص): 1390خرداد و تير  (4گزارش موردي 
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 »گزارش موردي«  ماهنامهدو    اشتراك  درخواست برگ
  

 ام  بوده  قبلا مشترك

  

 

  

ام  نبوده  قبلاً مشترك

  

  

 .........................              ... اشتراك  شماره 

 ..........................................................................................................................، مؤسسه  ، سازمان شركت,  كتابخانه نام 

��� 
ا	 ا��ر �رد�  �� ا رش  �  ��� �دو �� ا � �  
  

 :نماييد   زير توجه  نكات  به  اشتراك  درخواست  برگه كردن  از پر  قبللطفاً

 . دهيد  انجام  اشتراك  شماره خود را با ذكر  مكاتبات كليه .1

 . بنويسيد  و خوانا و با ذكر كدپستي  خود را كامل نشاني .2

 . ريال ميباشد000/150ارسال مبلغ   با هزينه   شماره از نشريه6 سالانه  اشتراك  بهاي .3

 كد سعادت آباد،   شعبه،)سيبا(ملي   بانك، 2178959001000 حسابشماره    را به  اشتراك بهاي .4

 فرم  همراهبه   را  بانكي   و فيش نيد واريز كنام تمركز وجوه درآمد اختصاصي پژوهشكده بيمه ب1011

 . نماييد ارسال  گزارش موردي دفتر  به شده   تكميل اشتراك 

 .اشتراك از جديدترين شماره به بعد پذيرفته ميشود .5
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