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  مقدمه
 چنـد طـرح   يا اجـرا ین ی افراد خلاق و کارآفر یتوانند با تعداد اندک    یها نم  امروزه سازمان 

. نـد یق آئنـه فـا  یهز را، و کـم گ  کوچک، چابک، منعطف، نوآور، فرصتينانه بر رقبا یکارآفر
دا کـرده و بتواننـد   ی ـ پینیه کارآفری را فراهم کنند تا همه کارکنان روحیطید شرا یآنها با 
نانـه خـود را بـه اجـرا         ی کارآفر يهـا تی ـ فعال ،یا گروه ی يطور فرد  ه و ب  ،، مستمر یراحت به

  .درآورند
  :ر استی زيدی در گرو عوامل کلین سازمانیجاد چنیا

 .ی و آتی و رقابت فعلیطیحط میشناخت شرا •
 .يادی و بنیر اساسییاز به تغیدرك خطرها و عواقب وضع موجود و احساس ن •
 ،تری کـه بـه گفتـه شـوپ    یکسان( نانیت کارآفر یگاه و اهم  یها، جا یژگیشناخت و  •

 ).نده هستندی جوانان آي الگو، نظر دراکراز و يموتور توسعه اقتصاد
 جـذب و  ي مناسـب بـرا  یبستر سـازمان  ن وی سازمان کارآفر يهایژگیشناخت و  •

  ).1378، ییصمدآقا( نانیرشد کارآفر
 

د ید کوشــیــ باینــان بــالقوه وجــود دارنــد، ولــی کارآفری در هــر ســازمانواقــع،در 
 موجـود اجـازه دهنـد    يکـه سـاختارها   نیتر از همه ا مهم.ابندیت  یها فعل  آن يها ییتوانا

 و همکـاران،    یپرداختچ ـ(  را به کار بنـدد     شیهایین ابراز وجود کند و بتواند توانا      یکارآفر
1387: 72.(  

  ان مسئلهیب
 ینیت و اقتـصاد بـه کـارآفر   یری در دانـش مـد     ی مختلف توجه خاص ـ   يامروزه در کشورها  

 توسـعه  يجاد بستر مناسب بـرا    ی و ا  ینیت کارآفر یشود و تقو  ینان م یاقتصادمدار و کارآفر  
اســت  در حــال توســعه، يورهاژه کــشی ـو  کــشورها،  بــهيشرفت اقتــصادیــ از ابـزار پ ،آن

(Archibong, 2004).  
 اسـت ی نیکارآفر ،ی انسانيروی نيور کننده در بهره   نیی و تع  یعامل اساس از جمله   

 درسـت کـسب و کـار    يدر فـضا بودن   و   ، در کسب و کار    تی خلاق سک،ی ر رشیکه به پذ  
  ).1376 ،یخاک( کید داردأت

 . اسـت  شدهیی شناسا یمختلف يها یژگی و ن،یکارآفرری از غ  نی کارآفر کی تفک يبرا
 یشـناخت   و روانیتی شخـص يرهـا ی متغ،انـد شناسان به آن توجه کرده  دسته که روان  کی
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  ).1385 ،یمیمق( شود ی مدهی نام»هایژگی وکردیرو«است که 
ل هوش ی مختلف از قبیاند که صفات عموم   دهین عق ینظران بر ا    از صاحب  ياریبس

 در  ،جـه ی در نت  .کنـد ی کمـک م ـ   يا ت حرفـه  یفق در همه مشاغل به مو     یلات عال یا تحص ی
کـار    انتخـاب افـراد در مـشاغل مختلـف بـه      ي را بـرا   ي مجموعه عوامل واحد   ،اغلب موارد 

 حجـازي، (  توجـه لازم داشـته باشـند       ی و روان  یتی شخص يهایژگیآنکه به و  یرند ب یگ یم
ران دارد و   یگاه را نزد مـد    ین جا ی، ارزشمندتر یی و کارا  يور امروزه بهره  ،نیهمچن .)1380

ن راسـتا  یز در هم ـ یران ن ی مد يهاند و تلاش  بیشتر ی و اثربخش  یی کارا يهمه در جستجو  
). 1370، یالـوان ( ن کنندی پررقابت امروز تضميایرد تا ثبات سازمان را در دن     یگیشکل م 

 است که به علت ارتباط تنگاتنـگ آن بـا   ی از مسائلی انسان يروی ن يورن راستا، بهره  یدر ا 
شمندان را به خـود مـشغول      ی از اند  ياری اذهان بس  يدی مد يها ملل، مدت  یافتگینتوسعه
ن پرسش اسـت کـه      ی پاسخ به ا   یپدر  لذا پژوهش حاضر     ).1379،  ییطباطبا( است کرده

 يروی ـ ن يوربهـره  نانه کارکنان و  ی کارآفر یتی شخص يهایژگی و بین يچه رابطه معنادار  «
 جهـت اسـتخدام کارکنـان       ییهاشنهادی، پ سشن پر یپاسخ به ا  تا با    » وجود دارد؟  یانسان

  .دیارائه نماتهران  شرکت نفت فلات قاره ی انسانيروی نيور بهرهشیافزا يمناسب برا
نـان  ی توجه به کارآفر   ،ی کنون يای در دن  ي اقتصاد يها ت بنگاه ی از عوامل موفق   یکی
  . (Danka, 2000) است ینیو کارآفر

  قیاهداف تحق
   ی انسانيروی نيور   و بهرهیلبط قین توفی ارتباط بیبررس .1
   ی انسانيروی نيور   و بهرهيریپذ ن مخاطرهی ارتباط بیبررس .2
   ی انسانيروی نيور   و بهرهین مرکز کنترل درونی ارتباط بیبررس .3
   ی انسانيروی نيور ت و بهرهین خلاقی ارتباط بیبررس .4
   ی انسانيروی نيور ن تحمل ابهام و بهرهی ارتباط بیبررس .5
  قی تحقيهاالؤس

  وجود دارد؟ی انسانيروی نيور   و بهرهیطلب قین توفی بياچه رابطه .1
  وجود دارد؟ی انسانيروی نيور   و بهرهيریپذ ن مخاطرهی بياچه رابطه .2
  وجود دارد؟ی انسانيروی نيور  و بهرهین مرکز کنترل درونی بياچه رابطه .3
 ارد؟ وجود دی انسانيروی نيور ت و بهرهین خلاقی بياچه رابطه .4
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  دارد؟ی انسانيروی نيور ن تحمل ابهام و بهرهی بياچه رابطه .5

  قیات تحقی بر ادبيمرور
 ، ودهی ـ ايری ـگیپ ت، اجـرا، یجـاد، هـدا  ی، ايری، خطرپـذ یل به کار گروه ـی تما ،ینیکارآفر
هـا،  ت مدلی بدون توجه به محدود، ارزش حاصل از فرصت يمنظور حداکثرساز   به ينوآور

  ).Ecoach, 2005(  استا منابع موجودیساختار 
 ینی مطالعه کارآفريکردهایرو
  يکرد اقتصادیرو
 توجه نموده و آن را مورد مطالعـه قـرار         ینی اقتصاددانان به موضوع کارآفر    ،ن بار ی اول يبرا

 انـسان بـا منـابع      یـی ، رفتـار عقلا   ینی به کارآفر  ي توجه مکاتب اقتصاد   یل اصل یدل. دادند
  ).1386ج و همکاران، یکردنائ( یاب استکم
  ی اجتماع-یکرد فرهنگیرو

 در جوامـع مختلـف بـا توجـه بـه            ینیمعتقد است نقش کارآفر   ) 1962( 1ریگوا ژوزف مک 
د در درك تفاوت رفتار مـورد توجـه قـرار          یاما آنچه را که با    .  متفاوت است  ،یتنوع فرهنگ 

و  ي فـرد يهـا ، هنجارها، پاداش رفتارها، آرمانید اجتماعیعقا : است همچونیداد عوامل 
  .)Palmer, 1987( تیم و تربیتعلو ، ینی، مکاتب دیمل
  يکرد رفتاریرو

کـرد  ید دارد، رو  ی ـکأن ت ی کارآفر یتی شخص يهایژگی که بر و   یشناس کرد روان یبرخلاف رو 
 کـه در    یتی شخـص  يهـا یژگ ـیعـلاوه بـر و    .  د دارد یکأن ت ی کارآفر يهاتی بر فعال  يرفتار
 : فرد همچـون ي رفتاريهایژگی و ویطی محد است، به عوامل  یکأها مورد ت  یژگیکرد و یرو

 شـود  یز توجـه م ـ   ی ـن) یشـناخت  تی ـ جمع يهـا یژگیو( ي و فرد  یتجارب و سوابق شخص   
  ).1386ج و همکاران، یکردنائ(
  یکیکرد ژنتیرو
عوامـل  . پرداختندکرد  ین رو ی ا یبه بحث و بررس   ) 2009( 2و و شان  یکولاین بار ن  ی اول يبرا
اول، . دنثر باش ـ ؤوه مکمل م ـ  ی چهار ش  به ینیکارآفربه   ل افراد ی ممکن است بر تما    یکیژنت
 يهـا یژگ ـیتوسـعه و بـر  هـا   ژنثیر أت ـدوم، .  در مغز  ییایمی ش يهاسمیها بر مکان   ژنثیر  أت

ت ی ـدر فعالثر ؤی مطی مح يهامحركدر شناخت    افراد   یبرخبر  ها     ژنثیر  أت سوم،   .يفرد
                                                   

1. McGuire, 1962 
2. Nicolaou & Shane, 2009 
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تـر  ی مطلـوب  نی کـارآفر  ي که برا  ییهاطیمحکردن  دا  ی پ برها   ژنثیر  أتچهارم،   .ینیکارآفر
   ).Nicolaou & Shane, 2009( ثر واقع شوندؤم

  شناختی یا شخصیت کارآفرینانه      رویکرد روان
 يهـا یژگ ـی بـر و ی مبتن ـيهـا هی ـمنظـور ارائـه نظر   شناسان بـه   ، روان 1950ل سال   یاز اوا 
 يهـا یژگ ـی و یس ـنان، بـه برر   یرکارآفریران و غ  ینان با مد  یان کارآفر یز م ی و تما  یتیشخص
 1در جـدول  . (Sexton & Bawman, 1988) پرداختنـد ینـان م ـ ی کارآفریشـناخت  روان
  . مورد توافق آنها ارائه شده استيهایژگین ویتر مهم

  
  آفرینانرهاي شخصیتی کاویژگی: 1 جدول

  ویژگی  سال تحقیق  نام محقق اصلی
  طلبی توفیق  1963  لند کله مک

  کز کنترل درونیمر  1975-1964   روتر-آتکینسون
  هاي معتدلتمایل به پذیرش مخاطره  1980-1974   بروکهاس-لایلز
  تحمل ابهام  1982  سکستون، اسکیر باومن،

  طلبی استقلال  1982  جاکوبوویتز و وایلدر
  پرانرژي، باانگیزه، متعهد  1982  سکستون

  1377احمدپور داریانی، رضائیان، : منبع        
  

  د استفاده در این پژوهش   هایی شخصیتی مورویژگی
  قیاز به توفین

 ینی کـارآفر  يهـا هین نظر ی از پرکاربردتر  یکی) 1961( لندکله  مک »قیاز به توف  ین«ه  ینظر
ل دارند مسائل را خودشان حل کننـد،  ی تماطلبان توفیق ).(Agi and Elizur, 1999 است
 عملکرد ی چالشيها، در شغلکنند  زیادي می  تلاش ن شده یی به اهداف تع   یابی دست يبرا
  نـوآور هـستند  ، بهبـود عملکـرد  يد بـرا ی ـ بهتـر و جد يهاافتن روشی دارند، و در    ییبالا

)(Utsch & Rauch, 2000.در کـشورهاست  ي توسعه اقتصادیزه اصلیق، انگیاز به توفی ن 
  ).McClelland, 1961(  داردییر بسزایثأ ت،ن شدنی کارآفري فرد برايریم گیو در تصم
  ی درونمرکز کنترل

 ,Leone & Burns(  اسـت 1 شده، مرکز کنتـرل یطور گسترده بررس  که بهيگری دیژگیو
 دهـد  یشان را نـشان م ـ یهات در زندگیها و تنب مرکز کنترل، درك افراد از پاداش     ).2000

                                                   
1. locus of control 
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).(Pervin, 19801 روتر )ـیبـا مرکـز کنتـرل ب   «به دو دسته افراد را  )1996  بـا  « و »یرون
ک ی ـ ي اگـر مکـان کنتـرل را بـر رو    ).Koh, 1996( کندیم میتقس »یمرکز کنترل درون

و رد  ی ـگیان قـرار م ـ   ی ـگرا مکان کنترل درون   ،وستاریک طرف پ  ی در   ،میوستار تصور کن  یپ
  ). Baron & Greenberg, 1990(است یان گرابرونمکان  ،وستاریگر پی ديانتها
  ل به مخاطرهیتما

 ییای ـتالی و واژه اRisque يانـسو  از لغـت فر يلادی م ـ 1661سک در حـدود سـال       یواژه ر 
Riscoدر معـرض خطـر قـرار گـرفتن     ي به معنا (Runing in to Danger)   گرفتـه شـده 
کار برده شـده   ه بيلادی م 1728 از سال    Riskن کلمه به صورت     ی ا یسینگارش انگل . است
اق یل به مخاطره، نشان دادن اشـت ی تما).Online Etymology Dictionary, 2005( است
ت یقطع ج آن با عدم   ی است که نتا   ییهايا استراتژ یها   در پروژه   منابع يریکارگ هبه ب د  یشد
 ،نی رفتـار کـارآفر  ي هـسته مرکـز  .Li & Huang, Tsai, 2009)(  همـراه اسـت  یـی بـالا 
 اسـت   ي فـرد  يهـا  تفاوت يک عامل محکم برا   یسک  یل به ر  ی اوست، و تما   يریپذ سکیر

 & Zhang اسـت  د مـرتبط شـده  یب و کار جدجاد کسین و ای کارآفريریم گیکه با تصم
Arvey, 2009) .(  

  تحمل ابهام قدرت
 ـ    امـل ابه ـتحم  مـي مبه ـ هـا تی ـت بـه موقع   ـ مثب ـ یـی ـوـ پاسخگ ییاـعبارت است از توان

(Teoh & foo, 1997) .ک ی ـنـان نـه تنهـا در    ی کارآفر کـه کندیاشاره م) 1989( تونیم
ت ابهـام هـستند   یریهـا و مـد  ل ناشناختهکنند بلکه مشتاقانه به دنبایط مبهم کار م   یمح

(Schere, 1982; Sexton & Bowman, 1985).  

  تیخلاق
 در يتـر دراکـر، وجـود نـوآور    ی و بـه گفتـه پ     سـت ای  نینفک کارآفر ی لا يت از اجزا  یخلاق
 بدون آن وجود نـدارد و  ینیتوان ادعا کرد کارآفر ی است که م   ي ضرور يقدر  به ینیکارآفر
  ).1379، یانیدار احمدپور( دیآی حاصل نمياجهی نتيآور بدون نو،زیت نیاز خلاق

  يور  و بهرهینیرابطه کارآفر
 و 1950 يهـا ار کمتـر از دهـه    ی بـس  1970 دهـه    یکا ط ی در آمر  يورش بهره یسرعت افزا 

 باعـث  يورش بهرهی در افزاینین دهه از نقش کارآفری اقتصاددانان در ا  یآگاه.  بود 1960
 . نشان دهنديشتری علاقه بینیشده تا به موضوع کارآفر

                                                   
1. Rooter 
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 ي اسـت و موجـب ارتقـا       يور گـسترش بهـره    ي مناسب بـرا   ي استراتژ ی،نیکارآفر
پـور  احمد(  است ین الملل ی و ب  ی، مل ی ، سازمان  ی، گروه ي در سطوح مختلف فرد    يور بهره
  ).1376 ،یانیدار

 »کنتـرل درونـی   « يران دارا ی نـشان داد کـه مـد       یقی تحق یط) 1985( اندرسون
زش و عملکـرد    ی ـ رابطه کانون کنترل و انگ     2 شکل). 1370سرمد،  ( دارند   ريعملکرد بهت 
  .)1386 ج،یکردنائ( دهدیرا نشان م

 
  1يور بهرهء ارتقايپنج عامل برا: 1 شکل

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  2 و عملکرد،زشی رابطه کانون کنترل، انگ:2 شکل
  
    
  
  
  

                                                   
  1376 ،یانیپور داراحمد :منبع .1
  1386 ج،یکردنائ .2

 عملکرد بالا انگیزش بالا

ها اعتقاد دارند که بر بیرونی
 .بروندادهایشان کنترل ندارند

درك ارتباط ضعیف بین 
تلاش و عملکرد و عملکرد 

و پاداش

 عملکرد پایین انگیزش پایین

ها اعتقاد دارند که بر درونی
 .بروندادهایشان کنترل دارند

 

درك ارتباط نزدیک بین 
تلاش و عملکرد و عملکرد 

و پاداش

 وري بیشتربهره

 کارآفرین

 ساختار فرصت 

 استراتژي منابع
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 ـ  دلالـت بـر آن دار  )1387( حقیـق بردبـار و همکـاران   تنتایج   ن فرهنـگ  ید کـه ب
 انـسجام و  خلاقیـت، حمایـت،  ن ابعـاد  یز بیها و ن  ن شرکت یران ا ی مد يوربهره  و یسازمان

 يالگوهـا بـین   و ، تعارضيهادهیستم پاداش، سازش با پدیت، سی، کنترل، هو  یکپارچگی
پذیري ریسکبین ن، یهمچن.  و معنادار وجود دارد    وري، همبستگی مثبت  بهره با   یارتباط

رابطـه معنـادار    جامعـه مـورد مطالعـه،    وري مـدیران بهـره  با   ی انسان يروی ن يو بعد رهبر  
  .مشاهده نشد

وري  رسند که عوامل زیر بـر بهـره   شان به این نتیجه می   در تحقیق   و کپنر  یسکیو
 زهی ـ، انگ)تناسـب شـغل و شـاغل    ( ت فـرد  یت کار و شخص   ی ماه :استثر  ؤنیروي انسانی م  

 مشارکت ،ي کار یت زندگ یفی، ک یت شغل ی، رضا  و شناخت شغل   ی، آگاه )ي و معنو  يماد(
 يت کارکنـان بـرا    ی ـت، اهم ی ـا فعال ی ـ سازمان، مشارکت فرد در عمل       يهاتیفرد در فعال  

  رفتـار منـصفانه بـا افـراد    ،تی ـ و در نها،ت دادن بـه کـار   ی ـران ارشد و نـه صـرفاً اهم       یمد
(Wysocki & Kepner, 2006). 

ت یری مدل جـامع مـد    ، انجام شد  )1380 (ی و الوان  ي که توسط احمد   یقی در تحق 
  :میپرداز یر به آن می شد که در زی طراحی انسانيروی نيورثر بر بهرهؤعوامل م

  
  1ی انسانيروی نيورت بهرهیریمدل جامع مد: 3 شکل

  
 

                                                   
 1380، ی و الوانياحمد: منبع. 1

 شیوه رهبري

روحیه 
 پذیري رقابت

وضعیت جسمانی 
آموزش کاربردي و  و روحی

 عمومی

 سابقه و تجربه

 خلاقیت و نوآوري

 هايویژگی
 شناختی جمعیت

 عوامل انگیزشی

وري نیروي بهره
 انسانی
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  قی تحقیمدل مفهوم
 و ینی کـارآفر يهـا  ن شـاخص یی به تع ،ه و اخذ نظرات خبرگان    یپس از انجام مطالعات اول    

  . میدیق رسین تحقی اي برای به مدل مفهوم،تی و در نهای انسانيروی نيوربهره
  ق یروش و نوع تحق

از .  اسـت  یابینهیا زم ی یشیمای از شاخه پ   یفی توص یکار گرفته شده، روش    هق ب یروش تحق 
  قی ـ موجـود در تحق    يرهـا ی متغ ي رابطه دو بـه دو     ی بررس ، هدف ،قین تحق یآنجا که در ا   

  
  هساخت مدل مفهومی  محقق :4 شکل

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

یـز اسـتفاده شـده      ن ی از نوع همبستگ   یفیق توص یها از روش تحق   ل داده ی تحل ياست، برا 
 ویـژه   بـه  ،گریدهاي     سازمان ،قین تحق یج ا یکه از نتا   نیبه لحاظ ا  ). 1384سکاران،  ( است

قـات  یق از لحـاظ هـدف از نـوع تحق     ی ـن تحق ی ـ ا ،منـد شـوند   توانند بهره ی م ،صنعت نفت 
  .ت اسيکاربرد

  يجامعه و نمونه آمار
 شرکت نفـت فـلات قـاره در تهـران را     يستاد کارکنان هیکل، مطالعه حاضر يآمار جامعه

 متغیر وابسته متغیر مستقل

 هاي شخصیتی کارکنانویژگی

 نیاز به توفیق

 پذیري مخاطره

  درونيمرکز کنترل

 خلاقیت 

 قدرت تحمل ابهام

 وري نیروي انسانیبهره

 حمایت سازمانی
 

 اعتبار تصمیمات

 بازخورد عملکرد کارکنان
 

 انگیزه کارکنان
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، سـاده  یتـصادف  يری ـگ نمونـه  روش با)  نفر466(  مذکوريآمار جامعه از. شودیشامل م
 .شدند انتخاب عنوان نمونه  بهنفر 170

      اطلاعاتيروش گردآور
 ـي ا منابع کتابخانـه از  پرسـشنامه   ،اول  کـه پرسـشنامه  اسـتفاده شـد،  زار پرسـشنامه  و اب
بـوده و پـنج    الؤس ـ 26 يدارامجموعـاً   کـه  اسـت، )1382( يزیعز یتیشخص يها یژگیو
 مرکـز  )3 ،یطلب ـ قی ـ توف)2 ت،ی ـخلاق )1: ردیگیم اندازه را ینی کارآفریتیشخص یژگیو

 يروی ـ نيوره بهرهن پرسشنامیهمچن . تحمل ابهام)5و  ،يریپذ سکی ر)4 ،یکنترل درون
  .استه ی گو17شامل ) 1388( برزگر یانسان
 پرسشنامهییایو پا ییروا

  

ــیجهــت ســنجش روا ــ محقــق آن را در اخت،هــا  پرســشنامهی د و ی از اســاتيار تعــدادی
ی در  مــذکور، اقــدامات اصــلاح نظــران قــرار داد و پــس از اخــذ نظــرات جمــع  صــاحب
  .ها صورت گرفت پرسشنامه
 ییای ـب پای ضـر ،SPSSافـزار    ها، با استفاده از نـرم       رسشنامه پ ییای سنجش پا  يبرا

 يهـا  یژگ ـی پرسشنامه و  ي برا 92/0و  85/0ب  یترت به که   ،دیمحاسبه گرد )  کرونباخ يآلفا(
  . دست آمد  بهی انسانيروی نيور و بهرهیتیشخص

  ها  ل دادهیه و تحلیروش تجز
 و آمـار  یفی آمـار توص ـ يهـا  هـا از روش    ل داده ی ـه و تحل  ی ـمنظـور تجز    به ،ن پژوهش یدر ا 

 SPSSافـزار    از طریـق نـرم   )دمنی ـآزمـون فر   رمن و ی اسـپ  یب همبـستگ  یضر (یاستنباط
  .استفاده شده است

  یافته ها و نتایج 
  دست آمده از آمار توصیفی نتایج به
 170 ياز نمونـه آمـار    . است درصد زن    9/45دهندگان مرد و      درصد پاسخ  1/54ت  یجنس
 ـ)  درصـد 40(  نفـر 68 سـال،  30 تا  20ن  یب)  درصد 8/38(  نفر 66،  ينفر  40 تـا  31ن یب

 ـ)  درصـد 1/7(  نفر12 و ، سال50 تا  41ن  یب)  درصد 1/14(  نفر 24سال،    60 تـا  51ن یب
)  درصـد  1/44(  نفر 75پلم،  یدپلم و   یدفوق  )  درصد 20(  نفر 34ن،    یهمچن. سال هستند 

  .هستند ا دکتر) درصد8/1(  نفر3 و  ،سانسیلفوق  ) درصد1/34(  نفر58سانس، یل
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  یدست آمده از آمار استنباط ج بهینتا 
   وجود دارد؟ی انسانيروی نيور   و بهرهیطلب قین توفی بياچه رابطه :1ال ؤس

  . اي اسپیرمن استفاده شده است  از روش همبستگی رتبه،ال تحقیقؤبراي پاسخ به این س
 

   ی انسانيروین يور   و بهرهیطلبقین توفی بیج آزمون همبستگینتا: 2 جدول

ضریب   میزان خطا P_value  متغیر وابسته  متغیر مستقل
  همبستگی

  628/0  05/0  000/0  وري نیروي انسانی بهره  طلبیتوفیق
  

 يکمتـر از خطـا  P_value =0 /000 از آن است کهی حاکیج آزمون همبستگینتا
. ردیگیر مد قراییأمورد تH1  ،شود و فرض مقابلی  رد مH0  فرض،نی بنابرا.است 05/0

  .م وجود داردیک رابطه مستقی ی انسانيروی نيور  و بهرهیطلبقین توفی ببدین ترتیب،
  
   وجود دارد؟ی انسانيروی نيور  و بهرهيریپذ ن مخاطرهی بيا چه رابطه:2ال ؤس

H0 = 0 )ی انسانيروی نيور و بهرهيریپذ مخاطره(  

H1 ≠ 0   )وري نیروي انسانیپذیري و بهره مخاطره( 
 

  ی انسانيروی نيور و بهرهيریپذ ن مخاطرهی بیج آزمون همبستگینتا: 3 جدول
  ضریب همبستگی  میزان خطا P_value  متغیر وابسته  متغیر مستقل

  443/0  05/0  001/0  وري نیروي انسانیبهره  پذیريمخاطره
  

 ي از خطا  کمتر 001/0 يدارادهد که سطح معن    ی نشان م  یج آزمون همبستگ  ینتا
 ـبنـابراین،   .گرددید میئأتH1  ،شود و فرض مقابلیرد مH0   فرضپس ،است 05/0 ن یب

  . م و معنادار وجود داردی مستقيا رابطهی انسانيروی نيوره و بهريریپذ مخاطره
  
   وجود دارد؟ی انسانيروی نيور   و بهرهین مرکز کنترل درونی بياچه رابطه :3 الؤس

H0 = 0 )ی انسانيروین يور و بهرهیمرکز کنترل درون(  

H1 ≠ 0   )ی انسانيروی نيور و بهرهیمرکز کنترل درون( 
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   ی انسانيروی نيور و بهرهین مرکز کنترل درونی بیج آزمون همبستگینتا: 4 جدول
  ضریب همبستگی  میزان خطا P_value  متغیر وابسته  تغیر مستقلم

  911/0  05/0  000/0  وري نیروي انسانیبهره  مرکز کنترل درونی
  
 يکمتـر از خطـا  P_value =0 /000 از آن است کهی حاکیج آزمون همبستگینتا

. یـرد گید قرار مییأمورد تH1  ،شود و فرض مقابلی رد مH0  فرض،نی بنابرا.است 05/0
  .م وجود داردی رابطه مستق،ی انسانيروی نيور و بهرهین مرکز کنترل درونی بپس

  
   وجود دارد؟ی انسانيروی نيور  ت و بهرهین خلاقی بياچه رابطه :4ال ؤس

H0 = 0 )ی انسانيروی نيورت و بهرهیخلاق(  

H1 ≠ 0   )ی انسانيروی نيورت و بهرهیخلاق( 
  

   ی انسانيروی نيور  ت و بهرهین خلاقی بیج آزمون همبستگینتا: 5 جدول

ضریب   میزان خطا  P_value  متغیر وابسته  متغیر مستقل
  همبستگی

  314/0  05/0  125/0  سانیوري نیروي انبهره  خلاقیت
  

 يشتر از خطـا یبP_value =0 /125 از آن است که ی حاکیج آزمون همبستگینتا
 ـپـس . دشویرد مH1  ،شود و فرض مقابلید میأی  تH0  فرض،نی بنابرا.است 05/0 ن ی ب
  . وجود ندارديرابطه معنادار ،ی انسانيروی نيور  ت و بهرهیخلاق

  
   وجود دارد؟ی انسانيروی نيور  ابهام و بهرهن تحمل ی بياچه رابطه :5ال ؤس

H0  :)0=  )ی انسانيروی نيورتحمل ابهام و بهره  
H1  :)0 ≠ )ی انسانيروی نيورتحمل ابهام و بهره  

  
  ی انسانيروی نيور  ن تحمل ابهام و بهرهی بیج آزمون همبستگینتا :6 جدول

ضریب   میزان خطا  P_value  متغیر وابسته  متغیر مستقل
  گیهمبست

  701/0  05/0  000/0  وري نیروي انسانی بهره  تحمل ابهام
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 يکمتـر از خطـا  P_value =0 /000 از آن است کهی حاکیج آزمون همبستگینتا
. ردی ـگید قرار مییأمورد تH1  ،شود و فرض مقابلی رد مH0  فرض،نی بنابرا.است 05/0

  .ود داردم وجی رابطه مستقی انسانيروی نيور تحمل ابهام و بهره نیپس ب
   ینی کارآفريها لفهؤت میسه وضعیمقا

  .شود یدمن استفاده می از آزمون فر،ینی مختلف کارآفريها لفهؤ ميبند به منظور رتبه
H0  :وجود ندارد ينانه کارکنان تفاوت معناداری کارآفریتی شخصيهایژگین ویب . 
H1  :وجود دارد ينانه کارکنان تفاوت معناداری کارآفریتی شخصيهایژگین ویب .  

  
  .دهد یدمن را نشان می حاصل از آزمون فري آماريها ، دادهزیرجدول 

  
  دمنی حاصل از آزمون فري آماريها داده: 7 جدول

کاي دو محاسبه 
  شده

درجه 
  آزادي

سطح معنی 
  نتیجه آزمون  میزان خطا  داري

  شود   رد میH0فرض   05/0  000/0  2  769/16
  

د قـرار  ییأ مورد تH1رد و فرض H0   که فرضدهد یدمن نشان میج آزمون فرینتا
 يدار ا تفـاوت معن ـ ،ینی کارآفريها لفهؤن میانگیک زوج از رتبه م   ی حداقل   یعنی. ردیگ یم

  .گر دارندیکدیبا 
ق با توجه بـه    یاز به توف  یر بودن و ن   یپذ سکی ر يها یژگیج حاصله، و  یبا توجه به نتا   

 بودن مرکز   یدرون  خلاق بودن و   يهایژگیو و   ،رندیگ یت اول و دوم  قرار م      ی در اولو  ،رتبه
  .رندیگی سوم تا پنجم قرار ميها ب در رتبهیترت کنترل و تحمل ابهام به

  
  ینی کارآفریتی شخصيهایژگی ويبند رتبه: 8جدول 

  هاي شخصیتی ویژگی  میانگین رتبه ها
  پذیر بودن ریسک 49/3
  نیاز به توفیق 42/3
  خلاق بودن 84/2
  ن مرکز کنترلدرونی بود 64/2
  تحمل ابهام 62/2
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  يریگ جهینت
ن ی بــ، در شــرکت نفــت فــلات قــاره کـه  پــژوهش حاضــر نــشان داديهــاافتــهیل ی ـتحل
 که بـا  نظـر   ، وجود دارديم و معناداری رابطه مستقی انسانيروی ن يور و بهره  یطلب قیتوف

ماسـن،  (  داردی همخـوان »اسـت ت در عملکرد ی موفقي برای تلاشیطلبقیتوف«ماسن که   
1370 .(  

م و  ی رابطـه مـستق    ی انـسان  يروی ـ ن يور و بهـره   ین مرکز کنترل درون   ین ب یهمچن
  ).1370سرمد، ( است )1985(  اندرسوند نظریؤجه مین نتی که ا، مشاهده شديمعنادار

 که  است،) 1387( ق برخلاف پژوهش بردبار و همکاران     ین تحق یجه ا ی نت ،یاز طرف 
 جامعـه مـورد مطالعـه،    ی انـسان يروی ـ نيور با بهرهيریپذ ت و مخاطره ین خلاق ی ب ،در آن 

  و بـر خـلاف نتیجـه تحقیـق احمـدي و الـوانی           .رابطه مثبت و معنادار مشاهده شده بود      
  .بودثر ؤوري نیروي انسانی م خلاقیت و نوآوري بر بهرهدر آن،  که است،) 1380(

 »ور اسـت  افراد بهـره يهایژگی از ویکیت یخلاق«ن نظر که   ین بر خلاف ا   یهمچن
  ).1376 ،یخاک( باشدیم

وري نیروي انسانی رابطـه مثبـت و معنـاداري     پذیري و بهره   بین ریسک  ،همچنین
 ـ،تی ـ در نها .اسـت ) 1387( ید تحقیق بردبار و همکاران    ؤ که م  ،مشاهده شد   یژگ ـین وی ب

  .م مشاهده شدی رابطه مستقی انسانيروی نيورتحمل ابهام و بهره
هاي شخـصیتی     گی  بین ویژ «که  ) 2006( ویسکی و کپنر  با توجه به نتایج تحقیق      

  .ید شدأی، در این تحقیق نیز این نظر ت»وري نیروي انسانی رابطه وجود دارد و بهره
 ء است و موجـب ارتقـا      يور گسترش بهره  ي مناسب برا  ياستراتژیک   ،ینی کارآفر

پـور  احمـد (  استین المللی و ب  ی، مل ی، سازمان ی، گروه ي در سطوح مختلف فرد    يور بهره
ش یتوانـد افـزا  ی م ـ یطی هر سازمان در شـرا     يورن که بهره  یبا توجه به ا   ). 1376 ،یانیدار
ن فـرد   یتـر   مناسـب  ، هـر شـغل    ي تـصد  ي بماند که بـرا    یدا کرده و در حد مطلوب باق      یپ

 ي که مسئله انتخاب و استخدام کارکنان را جد       ییها  سازمان بنابراین،انتخاب شده باشد،    
ات یسازند، رشد و ادامه ح    ی م ین ضوابط علم  یگزینه رابطه را جا   ین زم ی ا ا در یرند  یگینم

استخدام    انتخاب و  ينه برا ی هز یم که با صرف اندک    یما معتقد . اندازندیخود را به خطر م    
 يار سـودآور را بـرا    یتوان امکانات بالقوه و بـس     ی هر شغل، م   ي تصد ين فرد برا  یمستعدتر

 و ی به نظـر هرس ـ ،یاز طرف).  1376، یساعتچ( هم آورد هر سازمان، فرا يورش بهره یافزا
 زود در یل ـی خیتی شخـص ی اساس ـيهـا  همکاران، اغلب روانشناسان معتقدند که سـاخت   

 از محققــان بــسیاريامــا ). 1371  و همکــاران،یهرســ( ینــدآ ید مــیــ پدیل زنــدگیــاوا
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مـونز  یال، ت مث ـيبـرا . دانند ینانه کارکنان را قابل آموزش م ی کارآفر یتی شخص يها یژگیو
جـاد کـسب و کـار     یتوان افـراد را بـه سـمت ا        ی م یطلب قیمشاهده کرد که با آموزش توف     

ز متوجـه شـدند     ی ـلنـد و همکـارانش ن      کله مک). 112: 1386ج،  یکردنائ( د سوق داد  یجد
 فـرد  ی دوران کـودک   يها  تجربه ی و منحصراً و فقط در ط      ، را آموخت  یطلب قیتوان توف  یم

  ). 1369، یساعتچ(  شودیکسب نم
  ي تحقیقپیشنهادها

وري  توان پیـشنهادهاي کـاربردي زیـر را بـراي بهبـود بهـره         می ،با توجه به نتایج تحقیق    
  : دادارائهنیروي انسانی در شرکت نفت فلات قاره 

ي شخصیتی کارآفرینانـه کارکنـان        هاهایی جهت سنجش ویژگی   طراحی آزمون  .1
 .روي انسانی سازمانوري نی بهره منظور افزایش بهبراي استخدام افراد کارآفرین 

بـراي  ) هاي شخصیتی کارآفرینانهویژگی( هاي آموزش کارآفرینی   طراحی کلاس  .2
 .اند وري کارکنانی که قبلاً استخدام شدهافزایش بهره

ــی   .3 ــستعد داراي ویژگ ــان م ــایی کارکن ــه و    شناس ــصیتی کارآفرینان ــاي شخ ه
 . است و خلاقیت هایی که نیازمند کارآفرینی کارگیري آنها در پست به

  هاي تحقیق محدودیت
 ،شـود وري از پرسشنامه استفاده می که براي سنجش میزان بهره     با توجه به این    .1

 .وري افراد سنجیده نشوداحتمال این وجود دارد که به درستی میزان بهره
هـاي شخـصیتی کارآفرینانـه کارکنـان        که ابزار سنجش ویژگـی     با توجه به این    .2

 .دردقت در تکمیل آن وجود دا ال سوگیري و عدم احتماست،پرسشنامه 

  پیشنهادهایی براي تحقیقات آینده
 ینی در کـارآفر   یتی شخـص  يهـا یژگ ـی تنها به بعـد و     ،قین تحق یاز آنجا که در ا     .1

 بـر  ی سـازمان ینیر همه ابعاد کارآفریثأد تشویشنهاد م ی پ ، پرداخته شد  یسازمان
  . شودی بررسی انسانيروی نيوربهره

 شرکت نفت فلات قاره انجام شـده  ي کارکنان ستاديق برا ین تحق ی ا از آنجا که   .2
ج یز انجـام شـود و نتـا   ین شرکت نی کارکنان صف ايد براشویشنهاد م ی پ ،است
  .سه گرددیق با هم مقایتحق

 مـدل  ی طراح ـي بـرا یق ـید تحقشویشنهاد میدست آمده، پ  ج به یبا توجه به نتا    .3
 .ت قاره انجام شود در شرکت نفت فلای سازمانینیجامع کارآفر
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