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  مقدمه
اند توسعه علم و فنـاوري، توسـعه اقتـصادي را     اران دریافته زگ دیر زمانی است که سیاست    

گـذاران نگـاه خـود را         سیاسـت  1960 و 1950هـاي   دهـه اگـر در    . با خود به همـراه دارد     
هاي کلان اقتصادي کرده بودنـد تـا راه توسـعه ملـی خـود را ترسـیم           معطوف به شاخص  

 دار توسعه اقتصادي اسـت    کنند، در دنیاي کنونی میزان موفقیت در علم و فناوري سکان          
(Thorbecke, 2006).اشاعه و اسـتفاده از  گذاري بر تولید، اخذ، تطابق،   از این رو سیاست

  محققین اعتقاد دارند، در فضاي     ).1384, سرکیسیان( باشدمورد توجه می   دانش فناوري 
را بـه   هـا   پـذیري کـشور   رقابـت علم و فناوري افزایش توان       گذاري سیاسترقابت جهانی،   

علم و فناوري کالایی عمومی بـوده و دولـت    ، از سوي دیگر.(Feinson, 2003)همراه دارد
 لـذا  .UNIDO, 2008)؛ 1384, سرکیـسیان (است گذاري در این حوزه  ه سیاستموظف ب
انـد بـراي   ها درك کـرده دولت .اندها در حوزه علم و فناوري حضوري پررنگ داشته        دولت

هـا کـافی نبـوده و بایـد در جهـت      فناوري تنها حمایت از ظهور   ،ایجاد توانمندي فناورانه  
ها نیاز به طراحـی و  دولت ، بدین جهت.دارندم بر اهاي جدید نیز گ   فناوريرشد و پرورش    
 فناورانـه نهادهاي صنعتی، آموزشی و  از    حمایت منظور بهها  اي از سیاست  اجراي مجموعه 

  .(Stephens & et al, 2008) دارند
هـاي نـسبی بـومی خـود را       یند توسـعه خـود مزیـت      اها در جهت تسریع فر    دولت

ها، مزیت رقابتی ایجـاد     در این حوزه   گذاري  استسیکنند تا با     شناسایی کرده و سعی می    
توانـد منـابع   ها مـی این مزیت ).Lall, 1992( کرده و در عرصه رقابت جهانی حضور یابند
با توجه به منابع غنی نفت و گاز، این      . ها باشد طبیعی و یا دانش ضمنی موجود در کشور       

 گذاري سیاستبتی نیاز به صنعت در ایران مزیت نسبی است که براي تبدیل به مزیت رقا      
  .  در حوزه فناوري داردگذاري سیاست ،ویژه و به

ــون      ــود پیرام ــات موج ــرور ادبی ــس از م ــژوهش ســعی شــده اســت پ ــن پ در ای
 علم، فنـاوري و نـوآوري، سیـستم ملـی نـوآوري      گذاري سیاستگذاري عمومی و    سیاست

هـاي  مه نیز کـارکرد   در ادا .  علم و فناوري توصیف گردد     گذاري  سیاستعنوان چارچوب    به
مرور ایـن مفـاهیم   . عنوان اهداف غایی آن مورد مداقه قرار گرفته است       سیستم نوآوري به  

هاي نفتی ایران، امکـان ارائـه       وردهاو تطبیق آن با جایگاه شرکت ملی پالایش و پخش فر          
 ،تحلیـل  در بخـش تجزیـه و     .  فـراهم آورد   گـذاري   سیاسـت ثر در   ؤاي از عوامل م   مجموعه

. ثر ارائـه گـردد  ؤهایی از این عوامل م ـهاي مورد نیاز، تحلیلآوري دادهه با جمعتلاش شد 
 علـم و فنـاوري در   گـذاري   سیاسـت هایی جهت بهبـود     در انتهاي این پژوهش نیز راهکار     
  .هاي نفتی ایران مطرح گردیده است وردهاشرکت ملی پخش و پالایش فر
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  ادبیات پژوهش
 اسـت هـایی  ها و سیاسـت تصمیماتخاد ، وجه است عمومی مورد ت  گذاري  سیاستآنچه در   
حفاظـت  جهت   درقضائیه هاي گوناگون بخش عمومی مانند مجلس، دولت و قوه      که نهاد 

سیاست عمومی اصولی است کـه بـه    .(Birkland, 2005) کننداز منافع عمومی اتخاذ می
هـاي کلـی اسـت کـه در جهـت      ، سیاسـت  سیاسـت عمـومی  .دهـد تصمیمات جهت مـی   

شــود و بازتــاب هــاي نظــام موجـود، در جامعــه اعمــال مــی گی و انــسجام هــدفهمـاهن 
 Moran & et؛ 1380, الوانی (باشند که جامعه و دولت به آنها پایبند میاستهایی  ارزش

al, 2008(.گـذاري  سیاسـت کننـده در  دهنده و منسجمکننده، جهتهاي هماهنگ نقش 
 علـم و  گـذاري  سیاسـت باشـد، امـا     علم و فناوري مـشترك مـی    گذاري  سیاستعمومی و   

 گـذاري  سیاسـت . شـود  فناوري مفهومی فراتر از سیاست بوده و استراتژي را نیز شامل می   
  انـداز  علم و فنـاوري، از رصـد جامعـه و نیازهـاي جامعـه آغـاز شـده و بـا تـدوین چـشم           

ــی         ــاتی خــتم م ــاي عملی ــه ارائــه راهکاره ــر ب ــه یافتــه و در آخ ــده ادام   گــردد آین
 )Groenveld, 1997; Phaal & Muller, 2009; Edquist C, 1994 .(  

هـا،  تخصیص منابع کافی به علم، توزیع منابع میان فعالیت      به    علم گذاري  سیاست
 اطـلاق   کارگیري مؤثر منابع و کمک به افزایش سطح رفاه عمـومی           حصول اطمینان از به   

 در گـذاري  تسیاس ـبـه    فنـاوري گـذاري  سیاست .(Lundvall & Borrás, 2004) دشو می
هـاي   بـراي فنـاوري    گـذاري   سیاستیعنی   ،هاي مربوطه اشاره دارد   حوزه فناوري و بخش   

عناصـري کـه در    .(Hackett & etal, 2007)دارنـد  محور که هسته رشد اقتـصادي  دانش
اي ه ـسـازمان هاي تحقیقـاتی،   ها، نهاد  دانشگاه  شامل  فناوري حضور دارند   گذاري  سیاست

ها در گام نهایی شـرایط      این سیاست . باشند اي تحقیق و توسعه می    ه فناورانه و آزمایشگاه  
  .(Lundvall & Borrás, 2004) آورند میسازي را فراهممناسب براي تسهیل تجاري

 اعتقــاد دارد  1جانــسونهــاي علــم و فنــاوري،   ینــد تــدوین سیاســت  ادر فر
 بـا ضـمانت     این انتخـاب همـراه    .  از آینده ممکن است    2 انتخابی هنجاري  ،گذاري  سیاست

، 3 و ارزیـابی سیاسـت  گـذاري  سیاسـت لـذا   .)Johnson J, 2008( باشـد اجرایـی نیـز مـی   
 شـوند  هایی مناسب براي تجزیه و تحلیل و ارزیابی علـم و فنـاوري تعبیـر مـی               متدولوژي

(Kuhlmann, 1998). هـاي سـنتی   توانـد براسـاس معیـار    علم و فناوري میهايسیاست
ید این نکته را مد نظر قرار داد که با افزایش تعداد بازیگران             اما با . محور تدوین شود  هدف

                                                   
1. Johnson 
2. Norm-Based Selection 
3. Policy Planning and Evaluation 
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  دنشـو هـاي پـیشِ رو نیـز بیـشتر مـی          چـالش  هـا، تس ـیند تـدوین سیا   او ذینفعان در فر   
(Hart & Kleiboer, 1995)، هـاي  گـذاري  سیاسـت ترین دلیل شکـست   که مهم طوري هب

 میـان   مـشارکت راري  گیـران و پیچیـدگی برق ـ      کمبود اطلاعات کافی از تـصمیم      ،فناوري
 ایـن فرآینـد بـراي    1به اعتقـاد اریکـسون و وبـر   . (Schon & Rein, 1994)است بازیگران 

 .(Eriksson & Weber, 2008) اسـت تـر  هـاي در حـال توسـعه چـالش برانگیـز     کـشور 
 يهـا ها و ریسک  ، فرصت هادرك کافی از مزایا و معایب، هزینه      کشورهاي در حال توسعه     

گیـري بـراي آنهـا مزیـت       تعلـل در تـصمیم     ، از سوي دیگر   .را ندارند ه  هاي فناوران انتخاب
ــشگامی را ــته پی ــاوري نداش ــر فن ــد دیگ ــین   و مانن ــشگامی از ب ــت پی ــا مزی ــیه   رود  م

(Lee & et al, 2008).  
فـراهم  را ایـن امکـان    ،گـذاري  سیاسـت یند  اوجود یک رویکرد سیستماتیک به فر     

  بپردازندآفرینی گران حضور داشته و به نقشی تا در چارچوب این رویکرد تمام بازآورد می
(CSPO, 2003; Lundvall, 2002). گـذاري  سیاست ینديا رویکرد فراعتقاد دارد 2کالمن 

 توصـیف ) 2( موجـود،  وضـعیت درك  ) 1 (:توان در چهار مرحله تشریح کرد      فناوري را می  
گـذاري  انهنـش ) 4( و ،کننـدگان مـشارکت نفعـان و     مذاکره میان ذي  ) 3( وضعیت مطلوب، 

 چـون   مفـاهیمی .(Cagnin & Keenan, 2008) تصمیم بر آنچـه بایـد اجـرا شـود    مسیر 
مفاهیمی هستند کـه     5تدوین نقشه راه فناوري     و 4نگري آینده،  3يارزیابی توانمندي فناور  

ینــدي از آنهــا بهــره اهــاي علــم و فنــاوري در رویکــرد فرتــوان در تــدوین سیاســتمــی
 ,Eerola & Jorgensen, 2002; Jorgensen, et al, 2009; Cagnin & Keenan)گرفـت 

2008; Phaal, et al, 2005; Fleischer, et al, 2005).  
 و ابزارهـاي  اسـت پـذیر    امکـان گـذاري  سیاستیندي در اهر چند اتخاذ رویکرد فر  

 اعتقـاد دارنـد،   6هکـرت، لانـدوال، برگـک و ژاکوبـسون    یی دارنـد، امـا   امعرفی شـده کـار   
ــ سیاســت ــودهاران درزگ ــد آن موفــق نب ــوع در  . ان ــازیگران متن ــوه عوامــل و وجــود ب انب
  بسیار پیچیدهیگذاري را تبدیل به فعالیت      فناوري و نوآوري، سیاست    ، علم گذاري  سیاست

 یعنـوان چـارچوب   توانند بـه  میهاي نوآورياز این رو آنها اعتقاد دارند سیستم    . کرده است 
. (Hekkert, Bergek, et al, 2007; Lundvall, et al, 2002)دنمناسـب بـراي ایـن مهـم باش ـ    

                                                   
1. Eriksson and Weber 
2. Kuhlmann 
3. Technology Capability Evaluation 
4. Technology Foresight 
5. Technology Road Mapping 
6. Hekkert, Lundvall, Bergek, Jacobsson 



  گذاري علم و فناوري ثر بر سیاستؤشناسایی عوامل م

 ٤٧ /1389زمستان   /13شماره / م چهارسال 

رویکرد سیستمی به نوآوري برآمده از نیاز بـه شـناخت تعـاملات پیچیـده و آمیختـه بـه        
 ،در واقـع . (Edqiust & Hommen, 1999)اسـت یکدیگر عناصر موجود در فرآینـد نـوآوري   

یـا اکثـر   اي است و پتانسیل پوشـش تمـام   رشتهرویکرد سیستمی، رویکردي جامع و بین 
تنهـا عامـل      را توسـعه   تحقیـق و   ،این رویکرد . باشد می کننده نوآوري را دارا   عوامل تعیین 

هـا در خـارج از سیـستم     چـرا کـه بـسیاري از نـوآوري         ،داند کننده در نوآوري نمی   تعیین
هـاي عـادي    هاي یادگیري موجـود در فعالیـت      تحقیق و توسعه رسمی و از طریق فرآیند       

هـا از خـصوصیت تکامـل تـدریجی         گونه سیـستم    این ،به علاوه . دگیرناقتصادي شکل می  
  بنـابرین، . بـستگی دارنـد  تکامـل  هـا در طـول زمـان بـه مـسیر       یندا یعنی فر  ،برخوردارند

 رسـد  و هرگـز بـه تعـادل نمـی          کـرده  رویکرد سیستمی از تئوري تکامل تدریجی تبعیت      
(Edquist, 1997) .تـوان  مـی . هـستند ی هاي نـوآوري خـود داراي انـواع متفـاوت    سیستم

 و  ،جغرافیـایی، بخـشی    :بنـدي کـرد    تقـسیم  نهاي نوآوري را ایـن چنـی      مستهاي سی  مرز
  .(Hekkert & et al, 2007) ايوظیفه

 را بـر آن     1هـاي نـوآوري برخـی از محققـان        هاي سیستمی در سیـستم    پیچیدگی
 و هکـرت « و »برگـک و همکـاران   «. هـا را تبیـین نماینـد       این سیـستم   2داشت تا وظایف  

ــان وظــایف سیــستم   »همکــاران ــاط تنگــاتنگی می ــد، ارتب ــاد دارن ــوآوري و اعتق هــاي ن
کننـد،  ایـن دو در مطالعـات خـود اذعـان مـی     . فناوري وجـود دارد    گذاري علم و   سیاست
 .هـاي نـوآوري را فـراهم آورنـد      ها باید امکان تحقق بخشیدن به وظایف سیـستم        سیاست
ي باید در راسـتاي ایـن وظـایف تـدوین و اجـرا         هاي علم و فناور   گذاري  سیاست،  بنابراین

 وظـایف  ،از سـوي دیگـر  . (Hekkert & et al, 2007; Bergek & et al, 2008) دنشـو 
  .نظر قرار گیرندهاي نوآوري عواملی هستند که باید هنگام تدوین سیاست مدسیستم
کنـد  هاي نوآوري مطرح کرده و بیـان مـی         هفت وظیفه را براي سیستم     »هکرت«

 علم، فناوري و نوآوري باید این هفت وظیفه مورد توجه و شناسـایی              گذاري  سیاست براي
هاي کارآفرینی هیچ سیستم نوآوري بدون فعالیت  3:فعالیت هاي کارآفرینی  ) 1 :قرار گیرد 

اي از دانش جدید گردآوري شده و در       ها، مجموعه با فعالیت کارآفرین  . کند معنا پیدا نمی  
وظیفـه توسـعه دانـش در        :توسعه دانـش  ) 2 .گیردفاده قرار می  شرایط متنوعی مورد است   

                                                   
، لیـو و  (Rikne) ، ریکنـه (Johnson & Jacobsson) ، ژاکوبـسون و جانـسون  (Hekkert) محققـانی چـون هکـرت   . 1

  .  امضا نموده است(Bergek) مقالات خود را با نام برگک ،جانسون پس از ازدواج. (Liu & White)وایت
2. Function 
3. Entrepreneur Activity 
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-بـی . اشـاره دارد   1یادگیري با جستجو  هاي نوآوري نیز به توسعه دانش از طریق         سیستم
 نیز باید از موارد مورد توجـه  ندههاي یادگیرمشک توجه به توسعه دانش و طراحی مکانیز 

 ایجـاد کیـد بـر   أاین وظیفه ت :ها بکهانتشار دانش از طریق ش   ) 3 . باشند گذاري  سیاستدر  
 : تحقیقـات  دهیجهت )4 . دانشی دارد  هاي براي جریان روان اندوخته    ییهاشبکه و کانال  

 وجـود مکـانیزم و   ، علـم، فنـاوري و نـوآوري   گـذاري  سیاسـت یکی از عوامل موفقیـت در       
 )5. انـد  را نـشانه گرفتـه  مناسـبی  که نـسبت بـه اسـتفاده از منـابع جهـت         است قوانینی
ثر بــراي ؤجهــت ایجــاد بازارهــاي کــارا و مــســاختاري در  مــداخلات :دهــی بــازار شــکل
کید بر وجود منابع اولیـه و     أاین وظیفه ت   :تحرك در منابع  ) 6 .باشدهاي جدید می   فناوري

تـدوین راهکـار   ) 7. ددارهـاي تحقیـق و توسـعه    طراحی درست منابع براي انجام فعالیت   
هـاي  هاي حقوقی در سیـستم طراحی رژیم :ابر تغییراتبراي چیره شدن بر مقاومت در بر     

هـاي  وجود توافقات اجتماعی و رژیم    . استها  نوآوري یکی از وظایف بنیادین این سیستم      
ــاوري  ــاتی در ظهــور و رشــد فن ــالی و مالی  ــحمایــت م ــد نقــش م   ثري داردؤهــاي جدی

(Hekkert & et al, 2007).  
 ،هـاي نـوآوري   ن ضـعف سیـستم  در تحقیقـات خـود پیرامـو   ) 2000 (2لیو و وایت  

هاي اصلی نوآوري و    کید این دو بر فرآیند    أت .کنند ها بیان می   وظایفی را براي این سیستم    
اجـرا  ) 2، )اي و مهندسـی  اي، توسـعه  پایـه (تحقیقات  ) 1. استهاي انتشار   توجه به شبکه  

کننـده محـصولات و   مـشتریانی کـه مـصرف    (کننـده نهـایی     مصرف) 3 ،)ساخت و تولید  (
 موجـود   دانـش   تکامل در جهت برقراري ارتباط   (ارتباطات  ) 4،  )ندهستها  ینداروجی فر خ

ها بر اساس سیستم تحقیق و توسعه بیان شـده           این فعالیت . آموزش )5 و   ،)شده یا ایجاد 
هـاي تحقیـق    از خروجیاستفاده مهم فعالیت تحقیق و میزان  يها است که شامل ورودي   

  .است
هاي نـوآوري فناورانـه     پنج وظیفه را براي سیستم     ،)2001 (3جانسون و ژاکوبسون  

 مین منـابع  أت ـ،  هـاي تحقیقـاتی    فرآینـد  دهی بـه  جهت،   خلق دانش جدید   :کنندبیان می 
هـاي خـارج از     بـراي شـرکت   نوآوري  تسهیل خلق   ،  )منابع مالی، رقابتی و یا دیگر منابع      (

  .(Johnson & Jacobsson, 2001) گیري بازارتسهیل در شکل و سیستم نوآوري
سـازي محـیط بـراي     سیستم نوآوري را در توانمند   یوظیفه اساس ) 2004( 4ریکنه

                                                   
1. Learning by Searching 
2. Liu and White, 2001 
3. Johnson & Jacobsson, 2001 
4. Rickne, 2000 
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هـاي نـوآوري    نقش سیستم  وي با تمرکز بر   . دردابیان می  هاي فناوري گیري شرکت شکل
 وظایفی را که براي سیـستم نـوآوري   ،هاي فناوري گیري و رشد شرکت   کمک به شکل  در  

) 3، هـاي فناورانـه  خلق و انتشار فرصـت    ) 2،  روي انسانی خلق سرمایه نی  ) 1: کندبیان می 
 تــسهیلات و ،کمـک در جهــت فـراهم کــردن تجهیـزات   ) 4، خلـق و انتـشار محــصولات  

 کـه   یتسهیل قوانین در حوزه فناوري، مواد خام و محـصولات         ) 5 ،هاي زیرساختی حمایت
ت بـراي فنـاوري و   تـدوین مقـررا  ) 6 ، دارنـد   را توانایی ورود به بازار و کسب سهم از بازار        

دهـی بـه   جهـت ) 9، هـا تقویت شـبکه ) 8، خلق بازار و انتشار دانش در بازار  ) 7،  هاشرکت
  .تحقیقات فناورانه و بازار

هـاي نـوآوري و ادبیـات موضـوعی       با بررسی وظایف مطـرح شـده بـراي سیـستم          
  . شش سازه براي این پژوهش مورد توجه قرار گرفته است،پیرامون آن

  قهاي تحقیسازه
هاي فناوري بر افزایش پییچدگی  هاي علم و  گذاري  سیاستنفعان در     تعدد ذي  :سیاستی

نفعـان در   شـناخت ذي ). Hekkert M & et al, 2007؛ 1380الـوانی،  (اسـت  ثر ؤآن م ـ
توانــد مقبولیــت  می و تــلاش در جهــت تــأمین منــافع آنهــاگــذاري سیاســتهــاي  حـوزه 

. (Birkland, 2005; Hekkert M & et al, 2007) هاي وضع شده را افزایش دهد سیاست
مقبولیـت  تخصـصی،   هـاي   ها در محیط  اعتقاد دارد در تدوین سیاست    ) 1985( 1بوچهولز

اران در جامعه مورد اثـر، ارتبـاط تنگـاتنگی بـا موفقیـت              زگ تخصصی و اجتماعی سیاست   
در تحقیقــات خــود در زمینــه ) 2008( 2» و همکــارانمــوران«. ا داردهــ گــذاري سیاســت

آنهـا بـا معرفـی دو       . نفعان دارند  اي بر دو دسته از ذي      عمومی، تأکید ویژه   گذاري  یاستس
را متـضمن موفقیـت در       اران، افزایش تعامل میـان آنهـا      زگ سازان و سیاست  گروه سیاست 

  .دانند میگذاري سیاست
بـسیاري از محققـین، علـم، فنـاوري و نـوآوري را              :قوانین و مقررات حقـوقی    

کالاهایی که صرفه اقتصادي نـسبت بـه مقیـاس          . اندعمومی معرفی کرده  عنوان کالاي    به
گذاري در ایـن حـوزه       بخش خصوصی رغبت چندانی براي سرمایه      ،نداشته و بدین جهت   

 قوانین حقـوقی یکـی از عوامـل برجـسته در ایجـاد      ،رو از این.)1384سرکیسیان،  ( ندارد
 3»فگربـرگ و اسـروهلک  « .(Dodgson & Bessant, 1997)اسـت  فضاي جـذاب رقـابتی   

                                                   
1. Buchholz, 1985 
2. Moran, et al, 2008 
3. Fagerberg & Srholec, 2008 
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هـاي فناورانـه را یکـی از عوامـل مهـم در      ها براي انجـام فعالیـت  طراحی مشوق ) 2008(
 1»بـل و پویـت    «دو در کنار محققینی چـون       این  . دانندفناوري می   علم و  گذاري  سیاست

هـاي حقـوقی را برجـسته دانـسته و وضـع            نقش مـشوق  ) 2002( 2»لاندوال«و  ) 1993(
  .دانندا هر حوزه فناورانه را الزامی میقوانین متناسب ب

فناوري در جهت بهبود تـوان رقـابتی و ارزش افـزوده      علم و  گذاري  سیاست :بازار
 علـم و  گـذاري  سیاسـت زمـانی  ). Lall,1992; Feinson, 2003(شـود   اقتصادي انجام می

  تـوان رقابـت داشـته    ،در بـازار  ) نـوآوري (شود کـه خروجـی آن       فناوري موفق قلمداد می   
هـاي  سـاخت هاي در حال توسعه به علت فقدان زیر   در کشور  3به اعتقاد کانسیسیو  . دنباش

 4رفلیـش . (Conceicao & et al, 2004) ندهـست هاي متعـددي  کافی، بازارها دچار نقصان
هـاي نوظهـور    هاي موجـود در حـوزه فنـاوري       در تحقیقات خود پیرامون چالش    ) 2005(

هکـرت و  «. دهـد  نیازهـاي بـازار را مـورد تأکیـد قـرار مـی      ها، تـأمین علاوه بر ایجاد بازار 
در تحقیقاتشان علاوه بر وجود بازار براي ارائه نتـایج تحقیقـات، خلـق               ) 2008( 5»برگک
هـاي  دهـی بـه فعالیـت   را در جهـت ) نیروي انسانی و منـابع دانـشی  (هاي مواد اولیه   بازار

هاي نوآوري،  طالعه در حوزه سیستم   با انجام م  ) 2000( 6»ریکنه«. دانند فناورانه مفید می  
  .کندهاي خودکنترلی معرفی میوجود بازار و روابط بازاري را مکانیزم

در تحقیقـات خـود خلـق و تقویـت فرهنـگ      ) 2004( 7»کـوه و وانـگ   « :ساختار
دو در تحقیقـات  ایـن   . داننـد توسعه و ایجاد نگرش صحیح به توسعه را مورد اهمیت مـی           

هایی که سوداي عرضه محصولات فناورانه در بـازار      براي سازمان خود، تغییرات ساختاري    
در ) 2008( 8»اریکـسون و وبــر «همچنـین  . انـد جهـانی دارنـد را مـورد توجـه قـرار داده     

کیـد بـر    أهاي فناورانه، با ت   هاي موجود در تدوین استراتژي    تحقیقات خود پیرامون چالش   
ثر ؤپاسـخگویی سـریع و م ـ     هـاي منعطـف بـراي       فضاي رقـابتی جهـانی، وجـود سـاختار        

کند،  می بیان) 1992( 9»لل« .داننددهنده محصولات فناورانه را مهم می     هاي ارائه  سازمان
ایجاد و تقویت ظرفیت درونـی بـراي   فناوري باید امکان   ها در حوزه علم و    گذاري  سیاست

                                                   
1. Bell & Pavitt, 1993 
2. Lundvall, 2002 
3. Conceicao 
4. Fleischer, et al, 2005 
5. Hekkert & Berget, 2008 
6. Rickne, 2000 
7. Koh & Wong, 2004 
8. Eriksson & Weber, 2008 
9. Lall, 1992 
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سـاختار   محققی دیگر نیز اعتقاد دارد .هاي پیرامونی را افزایش دهدبرداري از فرصت   بهره
 باید به نحوي طراحی شود تا نسبت به بازار و تعاملات بازار حساس بوده و          ها  سازماناین  

 هـاي بـازاري بهـره ببـرد      هاي بازار را فـراهم آورده و از مزیـت          نیاز ،بتواند با انعطاف خود   
)Phaal, 2005.(  

ه عنوان ورودي هر سازمان همـواره مـورد توج ـ         منابع به  :)تکنولوژیک (فناورانه
 منـابع در  ،از سـویی . رود شـمار مـی   بوده و در دسترس بودن آن رمز موفقیت سازمان بـه       

 منـابع وجـود مـدیریت    ،ییا براي حصول بیشینه کار  ،بدین جهت . باشد می محیط محدود 
ها بوده و از بنیان منبع اصلی فعالیت   فناوري نیز در اقتصاد دانش    . کید است أمنابع مورد ت  

گـرا و انتخـابی در      موریـت أهاي م لذا توجه به سیاست   . باشدمیاین قاعده کلی مستثنی ن    
 منظـور  باید توجـه داشـت بـه   . (Martin B. R., 1999) ناپذیر است حوزه فناوري اجتناب

هـاي آینـده   هاي فناورانه موجود و نیاز درك کافی از دارایی   ،هاي مناسب  انتخاب سیاست 
توانـد مبـین   مـواردي کـه مـی   یکـی از  . (Geixlsri & Kocaoglu, 2005)ضـروري اسـت  

هاي فناورانه موجود باشـد، دانـش ضـمنی و نیـروي انـسانی موجـود در سـازمان                   دارایی
نیـز بـا تاکیـد بـر بعـد      ) 2001( 1»آرنولد وکالمن« .(Edqiust & Hommen, 1999)است

 علم و فناوري    گذاري  سیاستهاي موفقیت   هاي فناورانه را از نشانه    فناوري، ارتقاي دارایی  
  .دانندمی

توانـد مزیـت رقـابتی را در درون    تحقیقـات هنگـامی مـی    :آموزش و یـادگیري   
. ثري براي آن طراحـی شـده باشـد   ؤسازمان به همراه داشته باشد که مکانیزم یادگیري م      

زمانی که سازمان، تحقیقات را بـه دیـده فرآینـدي یادگیرنـده بنگـرد، دانـش حاصـل از             
کند تا تحقیقات بـه      این نگاه کمک می   . گیردمی شکست در تحقیقات نیز مورد توجه قرار      

 & Liu & White, 2001;Phaal) مثابه یک استراتژي یادگیري در سـازمان تلقـی شـود   
Muller, 2009) .هـایی اسـت کـه قابلیـت     هاي نوآوري خلق نیـرو یکی از وظایف سیستم

 2 ومـولر فـال ). Rikne, 2000( هـا را داشـته باشـد   هاي ایجاد شده از یادگیريجذب دانش
گیـري یـادگیري و انباشـت آن در نیـروي انـسانی، طراحـی               کید بـر شـکل    أبا ت ) 2009(

هاي علم و فناوري گذاري سیاستمکانیزم هاي انتقال دانش را یکی از عوامل موفقیت در          
نیـز یـادگیري را   ) 2001( 3جانـسون و ژاکوبـسون  ). Phaal & Muller, 2009( داننـد  می

 کـارا  گـذاري  سیاسـت وآوري ندانـسته و اعتقـاد دارنـد یـک      هاي سیستم ن  محدود به مرز  
                                                   

1. Kuhlmann & Arnold, 2001 
2. Phall & Muller 
3. Johnson & Jacobsson, 2001 
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 هـاي نـوآوري گـسترش دهـد        هـا را تـا خـارج از سیـستم         تواند گستره این یـادگیري     می
(Johnson & Jacobsson, 2001) .  

  روش تحقیق
 علـم و فنـاوري   گذاري سیاستثر بر ؤاز آنجایی که این تحقیق درصدد شناسایی عوامل م       

 -، پژوهش حاضـر توصـیفی     استهاي نفتی ایران    وردها پخش فر  در شرکت ملی پالایش و    
  .باشد پیمایشی می

  گیري جامعه و روش نمونه
 علـم و فنـاوري در شـرکت ملـی     گـذاري   سیاستجامعه این تحقیق را افراد داراي سابقه        

هــاي نفتــی، پژوهــشگران، مــدیران و متخصــصان در حــوزه  وردهاپــالایش و پخــش فــر
 علـم فنـاوري تـشکیل    گذاري سیاستهاي نفتی و افرادي با سابقه طولانی در امر        فناوري

هاي انجام شده با مدیران و متخصصان شرکت ملـی پخـش      با توجه به مصاحبه   . دهند می
 نفر تخمین زده شد که بـا اسـتفاده از     500هاي نفتی ایران، جامعه این تحقیق       وردهاو فر 

 بـا توجـه بـه      ،در ایـن پـژوهش    . گردید د توزیع می   پرسشنامه بای  141،  »کوکران«فرمول  
آوري پرسـشنامه و بررسـی    بـا جمـع  .  پرسشنامه توزیع شـد 180پاسخگویی  احتمال عدم 

  . پرسشنامه جهت انجام تجزیه وتحلیل مورد استفاده قرار گرفته است136 ،آنها
  ابزار پژوهش

هـاي  مـصاحبه در این تحقیق جهت سنجش عوامل استخراج شده از ادبیـات موضـوعی،              
هـا کـه بـا چنـد تـن از مـدیران فعـال در حـوزه         در ایـن مـصاحبه  . تکمیلـی انجـام شـد   

هـاي نفتـی انجـام شـد، پرسـشنامه اولیـه        علم و فناوري در حوزه فناوري  گذاري  سیاست
. هـا لیـستی از برخـی افـراد خبـره نیـز گـردآوري شـد                در این مـصاحبه   . طراحی گردید 

 نفـر از خبرگـان   30این پرسشنامه میان .  سازه بود6ر لفه دؤ م38پرسشنامه اولیه شامل    
 تعـداد  ،ايبا انجام آزمـون دو جملـه  . ها استخراج شده بودند توزیع گردید     که در مصاحبه  

داراي : 1(گانه  لفه کاهش یافته و پرسشنامه نهایی با طیف لیکرت هفت      ؤ م 29ها به   لفهؤم
طراحـی شـده و در اختیـار     )داراي بیـشترین درجـه اهمیـت   : 7کمترین درجه اهمیـت،    

  .است شوندگان قرار گرفته پرسش
  پایایی و روایی

هاي فنی ابـزار سـنجش، بـا     عنوان یکی از ویژگی    پایایی یا قابلیت اعتماد ابزار سنجش به      
گیري در شرایط یکسان تا چه اندازه نتـایج یکـسانی   کار دارد که ابزار اندازه     و این امر سر  
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هـاي مختلفـی بـراي پایـایی مـورد         روش .)1387،  مکـاران  و ه  سـرمد (دهـد    دست می  به
از . ه شـده اسـت  اسـتفاد گیرد، که دراین پژوهش از روش آلفاي کرونباخ        استفاده قرار می  

 سازه طراحی شـده اسـت، بـراي هـر سـازه یـک               6آنجایی که پرسشنامه این تحقیق در       
  .83/0، 872/0، 872/0، 913/0، 89/0، 892/0: آلفاي کرونباخ محاسبه شده است

روایی، منظور از روایی این است که پرسشنامه مورد نظر تا چه میزان خصیصه یـا          
 ایـن   در .)1387،   و همکـاران   سـرمد  (کنـد گیري مـی  مفهوم خاص مورد مطالعه را اندازه     

  . نظر خبرگان تعیین شده استتحقیق روایی پرسشنامه نیز با
  ها تجزیه وتحلیل داده

  بـا آمـاره و فـرض صـفر و     »تی«هاي شناسایی شده از آزمون      هلفؤبه منظور تایید اولیه م    
  :مقابل زیر استفاده شده است

 
مساوي چهار در نظر گرفته      گتر و رال را بز  ؤفرض این صفر آزمون میانگین پاسخ به هر س        

  .است 05/0شده است و سطح اطمینان آزمون نیز 
 آزمـون  SPSSنرم افزار ها از پرسشنامه و وارد کردن آنها در      پس از استخراج داده   

 29ن بـر روي  ـانگی ــام آزمـون می ــ ـپس انج. ام شد ـها انج هـ بر میانگین این نمون    »تی«
پاسخگو بـودن بـه   « لفهؤد و براي سه م  ش 00/0لفه  ؤ م 26 براي   P-Valueزان  ـه، می ـلفؤم
 يسازی و صنعت  يسازيمان به تجار  أ تو توجه«،  » خلق بازار  يها یاستکنار س   در  بازار یازن

کننـده   کننده و مصرف عنوان عناصر تولید ها به  نقش شرکتپذیرش«، »گذاري سیاستدر  
د که بدین ترتیب بـا کمتـر بـودن از سـطح     ش 009/0 و 001/0، 002/0ترتیب   به »دانش

  .گردیدیید أتمامی آنها ت) 05/0(اطمینان 
  ی تأییديتحلیل عامل

 هـر کـدام از   ،در این پژوهش. ازدسیید مدل را براي محقق ممکن می     أ امکان ت  روش،این  
. انـد بار نیز کل مدل مورد آزمون قرار گرفته هاي ششگانه ابتدا به صورت مجزا و یک سازه

 ،هاي متنوعی بیان شده اسـت  ها و شاخص براي پذیرش نتایج تحلیل عاملی تایید، آزمون     
  شدهاستفاده  AGFI ،GFI ،،RMR ،CFI ،NNFI ،NFIيهااز شاخصاین تحقیق در که 
  .است

 بـراي  اسـت   معیـاري ،باقیمانـده  مجذور میانگین ریشه عنوان تحت RMRمعیار 
 تغییـر  قابل هاکوواریانس و هاواریانس با ارتباط در تنها و هامتوسط باقیمانده گیري اندازه
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 ،در نتیجه.  ندا کوچک بسیار هاباقیمانده این دارد، برازش خوبی نیکویی که مدلی در. است
  .است مدل بهتر برازش از حاکی )باشد نزدیکتر صفر به( باشد کوچکتر قدر هر رمعیا این

  
  

  

  سیاست
S&T  

  دستی توجه به اسناد بالا•
   تأکید بر تأمین منافع ذینفعان•
  ها طراحی و تصحیح روابط میان نهاد•
 ارانزگ  مقبولیت تخصصی و اجتماعی سیاست•

 هاي قانونی  توجه به زیر ساخت•
 ها   پذیرش نقش مشوق•
 ها   طراحی مشوق•
  از کارآفرینی حمایت•
   طراحی قوانین هدایتی و نظارتی•

 پذیري ملی  افزایش رقابت•
  پاسخگو بودن به نیاز بازار•
 سازيسازي و صنعتی توجه توأمان به تجاري•
 ها پذیرش نقش شرکت•
  سازي شبکه•
  دهی به تحقیقات بازار جهت•

  طراحی مجدد ساختار•
  تقویت فرهنگ توسعه•
  تأکید بر روابط سیستمی•
 هاسازي براي اجرا سیاست  شبکه•
 پذیري در ساختار تحقیقاتی تأکید افزایش رقابت •

 هاي بنیادین تأکید بر فناوري•
  توجه به مزیت فناورانه موجود•
هاي   درك محدودیت منابع و توجه به سیاست   •

 گرامأموریت
  تحقیق و توسعه مشارکتی •

  سنجش میزان توانمندي نیروي انسانی•
  یادگیري از نتایج تحقیقات•
 هاي انتقال دانش  تأکید بر مکانیزم•
 هاي خارج از سیستم نوآوري  کمک به شرکت•
 ی توسعه دانشی نیروي انسان•

 ساختار

 قوانین و مقررات حقوقی

 بازار

 ساختار

 فناورانه

 آموزش و یادگیري

 ومسطح د سطح اول سطح صفر

  مدل پیشنهادي تحقیق:1 شکل
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 کل به مدل توسط شده تبیین مجذورات مجموع نسبت  GFI و  AGFIهايمعیار
 لحاظ از شاخص این. کند می محاسبه جامعه را در شده برآورد ماتریس مجموع مجذورات

 تا صفر بین معیارها متغیرهایی این دوي هر. دارد شباهت ریب همبستگیض به مطلوبیت
 بـا  مـدل  بـرازش  نیکـویی  باشـند،  تر نزدیک یک عدد چه این معیارها به هر. هستند یک
 بونت -بنتلر شاخص که  NFI شاخص)1383 ،دلاور(. بیشتر است شده مشاهده هاي داده
 عنـوان  بـه  صـفر،  مـدل  بـا  مقایـسه  در را 9/0 از بزرگتر یا برابر شود مقادیر می نامیده هم

 از برخـی  کـه  حـالی  انـد، در کـرده  توصیه نظري هايمدل برازندگی براي خوبی شاخص
مهرگـان و  ؛ 1389 ،زنجیرچـی و الفـت  (. برنـد  میکـار  بـه   را80/0 برش نقطه پژوهشگران

 مقـادیر  ،دادارقـر  طبـق  هـستند و NFI مشابه  NNFI و CFI شاخص .)1387 ،همکاران
هاي انجام شده حال نتایج تحلیل .است مدل برازندگی نشانه و قبول قابل 90/0 از گتربزر

 )1388 ،کلانتـري ( .شـود هاي تحقیـق ارائـه مـی      بر روي هر یک از سازه      »لیزرل«توسط  
  . شده است انجامLisrelیل، تحلیل عاملی با نرم افزار لتح تجزیه و

  
  ییديأ نتایج تحلیل عاملی ت:3 جدول

   معدلکل  آموزشی  تکنولوژیک  ساختار  بازار  حقوقی  سیاستی    سازه

  41/531  05/12  21/4  25/1  2/23  93/7  84/0  کاي دو
  334  5  2  5  8  5  1  درجه آزادي
RMSEA 000/0  066/0  07/0  000/0  012/0  034/0  066/0  

CFI 1  99/0  98/0  1  99/0  84/0  92/0  
NNFI 1  99/0  96/0  1  97/0  96/0  91/0  
RMR 0034/0  021/0  045/0  0047/0  027/0  019/0  072/0  
GFI 1  98/0  94/0  1  98/0  97/0  78/0  

AGFI 97/0  93/0  84/0  99/0  89/0  90/0  73/0  
P-value 000/0  047/0  001/0  048/0  044/0  012/0  000/0  

  نتیجه گیري
 علـم  گذاري سیاستثر بر ؤسنجش میزان اثر عوامل م   این پژوهش در راستاي شناسایی و     

طـور   همـان . هاي نفتی ایران بوده است  ي در شرکت ملی پالایش و پخش فرآورده       و فناور 
ین شده از ادبیات یهاي تب لفهؤم  عوامل و  ،مشاهده است  تحلیل قابل  که در بخش تجزیه و    

یید قرار گرفته و شش عامل سیاستی، قوانین و مقررات حقـوقی، بـازار،              أموضوعی مورد ت  
اهمیت این عوامل نیـز بـر اسـاس    . ندهستیید أکید و تأآموزش مورد ت   ساختار، فناورانه و  
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 ، تکنولوژیک، قـوانین و مقـررات  ساختاریاستی،  سو یادگیري،    آموزشترتیب   بار عاملی به  
  .باشدمی کید بر مفاهیم زیرأ ت،ثرؤیید هر کدام از این عوامل مأت. است بازاری و حقوق

ها به نوعی کـه   م تدوین سیاست  مل در اسناد بالادستی موجود هنگا     أ توجه و ت   :سیاستی
 تدوین  ،در این زمینه  .  بالادستی باشند  يهاهاي تدوینی در مسیر تبیین سیاست     سیاست
هـاي سـند   هاي اجرایی براي تعیین حوزه عمـل ایـن شـرکت بـر اسـاس سرفـصل           برنامه
  .کید استأ مورد ت، قانون اساسی44 و اصل ،انداز، قانون توسعه پنجم چشم

 ، کلان گذاري  سیاستفاوت میان ماهیت علم و فناوري با دیگر موارد           ت :مقررات حقوقی 
 در عـلاوه،  به.  در حوزه حقوقی، قوانینی هماهنگ با آن تدوین گردد     مستلزم این است که   

هـا  حوزه علم و فناوري، قوانین حقوقی و حمایت از حقوق مالکیت معنوي یکی از مـشوق  
  .استم و فناوري هاي علو ابزارهاي بنیادین در طراحی سیاست

هــاي کــارا کــه یت بــراي حــضور بخــش خــصوصی و ایجــاد بــازارب افــزایش جــذا:بــازار
 گـذاري  سیاستتواند موفقیت در  خودتنظیمی بازار را موجب شود، از عواملی است که می  

تواند افزایش توانمندي فناورانه و       طراحی بازار می   ،از سوي دیگر  . را به همراه داشته باشد    
  .داشته باشد بنیان در این حوزه را نیز در پی هاي دانش  شرکتافزایش تعدد
هایی نفت ایران و تـلاش در  وردها طراحی مجدد شرکت ملی پالایش و پخش فر     :ساختار

  .هاي تولید دولتیهاي اقتصادي و خروج از ساختارجهت استقرار ساختار بنگاه
تـدوین    مطلوب و تبیین و     سنجش توانمندي فناورانه موجود و     :)تکنولوژیک (فناورانه

  .نقشه راه فناوري براي ارتقاي این توانمندي
 دانش ضـمنی موجـود   ،هاي اصلی سازمان   سرمایه ، از آنجایی که در عصر حاضر      :آموزش

اند، تدوین سیاست بـراي      و نیروي انسانی به مثابه منابع دانش ضمنی        استها  در سازمان 
  .است گذاري سیاستي هاجذب، ارتقا و حفظ این منابع از اولویت
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