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كتابخانه ها� �يجيتالي
● مهدU عليپو	 حافظي١
��نشجو� �كتر� علو. كتابد��� 3 �طلاJ �ساني، ��نشگا��6N B �سلامي �3حد علو. 3 تحقيقا) تهر�1

چكيد. 
ــع �� به طو� كا�Nمد� پر���6  ــتر�] �ين مناب ــكل �لكتر3نيكي �خيرB 3 مجموعه ها� گس ــا� �يجيتاb منابع �طلاعاتي �� به ش كتابخانه ه
مي كنند. �ين نوJ كتابخانه ها �مكا1 ��تباQ با ساير كتابخانه ها 3 سر3يس ها� �طلاعاتي مشابه �� سر�سر جها1 �� با هدL مبا�لة �طلاعا) 
فر�هم كر�B 3 �6 نظر تو6يع جغر�فيايي كا�بر�1 مي تو�نند به مقا�ير معتنابهي �6 �طلاعا)، بد13 محد�3يت ها� 6ماني 3 مكاني �سترسي 
ــا6ماندهي 3 عرضة �طلاعا)  ــند. همچنين كتابخانه ها� �يجيتاb �مكانا) لا6. �6 جمله كا�كنا1 متخصص �� بر�� تهيه، س ــته باش ��ش
مهيا مي سا6ند. هدL �6 نگا�� �ين مقاله بر�سي �يدگاB ها� مختلف ��با�] كتابخانه ها� �يجيتاb 3 بيا1 تأثير�) 3 �هد�1N L �� جو�مع 
ــير تحوb كتابخانه ها� �يجيتاb، �يدگاB ها، �هد�L، تأثير�)، شر�يط كنوني 3 فرصت ها� پيش ��3  ــت. ��6ين �1N �� 3، مس �طلاعاتي �س

كتابخانه ها� �يجيتاb تبيين مي شو�.     
 bژ. ها: كتابخانة �يجيتاكليد�

مقدمه 

ــا� �يجيتالي، تاكنو1  ــگاB كتابخانه ه ــه �هميت، نقش 3 جاي باتوجه ب
ــت كه هريك شامل مفاهيم  ــدB �س تعا�يف متعد�� ��با�] 1N ���ئه ش
ــا� �لكتر3نيكي 3  ــو. 1N با كتابخانه ه ــت. گاهي نيز مفه ــي �س متفا3ت
ــا1 �� نظر گرفته شدB �ست. عناصر� كه �� �ين تعا�يف  مجا�6 يكس

به طو� مشتر� به كا� �فته �ند، عبا�) �ند �6: 
ـ كتابخانة �يجيتالي مفهو. مستقلي نيست؛

ــر �� فر�هم  ــا منابع �يگ ــا��3 ��تباQ ب ــي فن ــة �يجيتال ـ كتابخان
مي ��3N؛

ــا) �طلاعاتي بر��  ــن كتابخانه ها� �يجيتالي 3 خدم ـ ��تباQ بي
كا�بر�1 شناخته شدB �ست؛

ــر3يس ها�  ــه كتابخانه ها� �يجيتالي 3 س ــي جهاني ب ـ �سترس
�طلاعاتي يك هدL محسو� مي شو�؛

ــنا� چاپي  ــته به �س ــا� كتابخانه ها� �يجيتالي �3بس ـ مجموعه ه
ــنا�  ــا� �ين �س ــه به غيرممكن بو�1 ���ئه يا �نتش ــتند، بلكه با توج نيس
ــا� Nنها  به صو�) چاپي، �6 �مكانا) كتابخانة �يجيتالي بر�� ���ئه يا �نتش

 .(4 v ،2000 ،مز�N) ست� Bشد Bستفا��
ــو�1 گفت كه  ــدB مي ت ــتر� تعا�يف ���ئه ش ــه به نكا) مش باتوج
 Bــكل �لكتر3نيكي �خير كتابخانه ها� �يجيتالي منابع �طلاعاتي �� به ش
ــو� كا�Nمد� پر���6  ــتر�B �� �6 �ين منابع �� به ط ــا� گس 3 مجموعه ه
مي كنند. �6 طريق �ين نوJ كتابخانه ها �مكا1 ��تباQ با ساير كتابخانه ها 

ــدL مبا�لة  ــر جها1 با ه ــابه �� سر�س ــر3يس ها� �طلاعاتي مش 3 س
ــي كا�بر�1 مي تو�نند  ــد 3 �6 نظر تو6يع جغر�فياي ــا) فر�هم مي Nي �طلاع
ــد13 محد�3يت ها� 6ماني 3 مكاني  ــه مقا�ير متنابهي �6 �طلاعا)، ب ب
ــند. همچنين �� كتابخانه ها� �يجيتالي �مكانا)  ــته باش �سترسي ��ش
ــاعة  ــا6ماندهي 3 �ش ــا1 متخصص بر�� تهيه، س ــه كا�كن لا6. �6 جمل

�طلاعا) 3جو� ����.
ــل �فر��،  ــت مظهر تأثير متقاب ــي �� حقيق ــا� �يجيتال كتابخانه ه
سا6ما1 ها 3 فنا��3 �ند. چطو� كتابخانه ها 3 ناشر�1 �6 �ين فنا��3 جديد 
�ستفا�B مي كنند؟ چگونه كتابد���1 �6 كتابخانه ها� سنتي به سو� �يجا� 
ــت مي كنند؟ 3 �ينكه تما. �ينها �6 چه طريقي  مجموعه ها� جديد حرك
��هنمايي مي شوند؟ پاسخ سا�B �ست، كسي به طو� �3شن پاسخي بر�� 
ــر��� ����B مي كنند  ــا� �يجيتالي �� �ف ــؤ�b ها ند���. كتابخانه ه �ين س
ــن �فر��� �يگر� ��  ــنتي كا� مي كنند. همچني كه �� كتابخانه ها� س
ــر�1 نظير متخصصا1 علو. ��يانه ��، �قتصا���نا1،  كنا� كتابد���1 3 ناش

جامعه شناسا1 3 حقوP ��نا1 مشغوb فعاليت �ند.
كتابخانه ها� �يجيتالي شامل مجموعه ها� گوناگوني �6 �طلاعا) 
ــا �6 هر نوJ �بز�� �3�3  ــر�� كا�بر�1 مختلف �ند. �� �ينگونه كتابخانه ه ب
ــا6ماندهي �طلاعا) 3 ��  ــر�� س ــب ب ــا) 3 نر. �فز��ها� مناس �طلاع
ــتر^ قر�� ���N 1نها ��3 شبكه �ستفا�B مي شو� تا منابع �طلاعاتي  �س
�� �ختيا� كا�بر�1 قر�� گيرند. بنابر�ين كتابخانه ها� �يجيتالي نويدبخش 
�ستيابي به �طلاعا) بيشتر 3 سريع تر، كاهش هزينه ها 3 قابليت �ستفا�] 

چند منظو�B �ند.
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سيرتحو? كتابخانه هاU �يجيتالي  
ــت 3 پيشرفت ها�  بحث كتابخانه ها� �يجيتالي موضوJ جديد� نيس
ــيا�� طي �B�3 ها� مختلف �ست.  موجو� حاصل تلا� ها� �فر�� بس
 As We May»1ــو� ــولا� 1945 مقاله �� با عن ــو�2 �� ج 3نيو�ب
Think» منتشر 3 ��با�] ظرفيت ها� بالقو] جمع ��3N، �خيرB، كشف 
ــنها�هايي ���ئه كر�. �مرB63 بيشتر تحليل ها�  3 با6يابي �طلاعا) پيش
 qــته مطر ــاb گذش ــتند كه Nنچه �� 50 س صو�) گرفته مؤيد �ين هس
شدB، ��ست بو�B �ست. بو� ��با�] ضر�3) �يجا� كتابخانة �يجيتالي 
ــا �6 تحقيقا)،  ــي نتايج م ــت كه ��3 ها� �نتقاb 3 بر�س �عتقا� ��ش
قديمي شدB 3 پاسخگو� مقاصد تعيين شدB نيست، لذ� ��با�] مز�يا� 
ــن �� NيندB به كا�  ــد �� فو�صل 6ماني معي ــا��3 3 �ينكه چطو� باي فن

.(103 v 1945 ،بو�) ست� Bگرفته شوند، بحث كر�
 Bفنا��3، مفهو. نحو] �ستفا� bهة 1950همگا. با سير تحو� ��
ــر�3 3 جيمز �بليوپر�4  ــتر� يافت. جس ش �6 فنا��3 ها� موجو� گس
ــو� علو.  ــگاهي �� CWRU5 حركت به س ــه �� Nمو6ش �� كتابخان
ــو�  ــد. �ين حركت �3لين گا. به س ــد�N �� 1غا6 كر�ن ــاني م �طلاJ �س
 Qــن طريق ��تبا ــد كه �6 �ي ــو� مي ش با6يابي خو�كا� �طلاعا) محس

.(130v ،1998 ،ناگسو���) ميا1 ��يانه ها 3 كتابخانه شكل گرفت
ــا�] �ينكه چطو� �3�3 �طلاعا)  ــك لايد�6 �� �هة 1960 ��ب لاي
 3 Bــي كر� ــا �� �گرگو1 كند، مطالعات ــد كتابخانه ه ــي مي تو�ن �يجيتال
 Bفتا�� Pمو� ��يانه �� �تفا� �� B63ــيا�� كه �مر ��با�] پيشرفت ها� بس

ــن �� 1965 �� كتا�  ــو�B بو�. �3 همچني ــت، پيش بيني هايي نم �س
ــرفت ها� مو��نيا6 بر��  كتابخانه ها� Nيند7B �� 6مينة تحقيقا) 3 پيش
ــه ���B بو�. لايد�  ــي نيز توضيحاتي ���ئ ــا� كتابخانه ها� �يجيتال �يج
 Bــتم ها� ��يانه �� چندكا�بر 6ماني كه �ين كتا� �� تأليف مي كر�، سيس
هنو6N �� 6مايشگاB ها� تحقيقاتي بو�ند. با �ين حاb تلا� جسو��نه �� 
ــاb بعد چگونه بايد  �� بر�� �ظها� �ينكه يك كتابخانة �يجيتالي 30 س
باشد، �نجا. ��� 3 �يدگاB هايش �عتبا� قابل  توجهي يافت (�Nمز، 2000، 

 .(42 v ،2001 ،b9؛ 3 كتابخانه ها� �يجيتا v
ــي كتابخانه ها�  ــعة عمل با 3جو� تلا� ها� صو�) گرفته توس
ــد 3  �يجيتالي �� 1969 با پر3ژ] �Nپانت8 �� ��63) �فاN Jمريكا Nغا6 ش
ــعه �هندگا1 كتابخانه ها� �يجيتالي �� �ين 6مينه  �� �هة 1970 توس
ــاb ها ��يانه ها� شخصي ��  ــيا�� كر�ند. طي �ين س تلا� ها� بس
ــا بو�ند. پس �6  ــترياN 1نه ــدند كه كتابخانه ها �6 �3لين مش ــاخته ش س
ــر�� �يجيتالي كر�1  ــش هايي ب ــعة �ينترنت، كوش 1N همگا. با توس
ــرq �� �ين 6مينه،  ــا صو�) گرفت. �6 جملة پر3ژB ها� مط كتابخانه ه
ــه �� 1971 با هدL تبديل كتا� ها� چاپي به  پر3ژ] گوتنبرگ بو� ك
.(128 v ،1996 ،با�كر) ���� غا6 شد كه تا �مر63 ���مهN متن �سكني

�� �هة 1980 علم �طلاJ �ساني پيشرفت 6يا�� كر�، به طو�� كه 
ــتم ها� پيچيد] �خيرB 3 با6يابي �طلاعا) �� عمل به كا� گرفته  سيس
ــي 3  ــتم ها� �يجيتالي بر�� فهرست نويس ــتفا�B �6 سيس ــدند 3 �س ش
ــعه  ــناختي توس ــتر�� �كو��ها� كتا� ش ــا� جديد بر�� �ش ��3 ه
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ــتر�  يافتند. �� Nغا6 �هة 1990 �صطلاq كتابخانه ها� �يجيتالي گس
ــدند  ــاb ها تفاهم نامه هايي 9 طر�حي ش ــت. �� �ين س ــمگير� ياف چش
ــتند  ــا�B �6 طريق Nنها مي تو�نس ــتم س ــنا با يك سيس كه كا�بر�N 1ش
ــف جها1 �نجا.  ــتم هايي �� مناطق مختل ــت 3جوهايي �� �� سيس جس
�هند. �6 جملة �ين تفاهم نامه ها گوفر بو� كه �� N 1991غا6 به  كا� كر� 
ــتر�] جهاني پا به عرصة 3جو� گذ�شت (مهديا1،  3 �� 1993 �3 گس
ــرفت 3 تكامل �ست  v ،1379 21).  �ين �3ند همچنا1 �� حاb پيش
ــي �� �قصي نقاQ جها1  ــاهد ظهو� كتابخانه ها� �يجيتال 3 �مرB63 ش

هستيم.

�يدگا. ها � 	�يكر�ها
ــيا�� �6  ــتة مركز� فعاليت بس ــا� �يجيتالي به مثابة هس كتابخانه ه
حوB6 ها� پژ3هشي مختلف مطرq �ند 3 پژ3هشگر�1 �ين حوB6  نظر�) 
ــي بر�� توصيف 1N ���ند كه �1N 6 جمله به مو��� 6ير مي تو�1  مختلف

�شا�B كر�:
ــة �يجيتالي بانك �طلاعاتي  ــر با6يابي �طلاعا)، كتابخان ـ �6 نظ

بز�گي �ست؛
 Bفر��� كه �� حو6] مبا�لة �طلاعا) �� سطح گستر�� Bـ �6 �يدگا
ــو�  ــي 6يرمجموعة �3 محس ــد، كتابخانة �يجيتال ــت مي كنن فعالي

مي شو�؛
ــگر�1 علو. كتابد���، كتابخانة �يجيتالي مرحلة  ـ �6 نظر پژ3هش
 bــت كه �6 حد�3 25 سا ــا�6 كتابخانه هاس �يگر� �6 �3ند خو�كا�س

پيش Nغا6 شدB �ست.
ــر� 3 �ين  ــو��� �� �� برمي گي ــن م ــي همة �ي ــة �يجيتال كتابخان
�3يكر�ها� مختلف پژ3هشي �� حقيقت ��B ها� توسعة كتابخانه ها� 
�يجيتالي هستند. علاB3 بر �ين بر��شت ها� متفا3تي �6 كتابخانه ها� 
ــي �� بين متخصصا1 حوB6 ها� علمي مختلف 3جو� ����، كه  �يجيتال
ــت ها به  ــك �6 �يدگاB خاصي به 1N مي نگرند. �6 جملة �ين بر��ش هري

مو��� 6ير مي تو�1 �شا�B كر�:
ــعه �هندگا1 نر. �فز��ها،  ــو. ��يانه 3 توس ــر�� متخصصا1 عل ـ ب
ــا برنامه ها�  ــي مجموعه هايي �6 �لگو�يتم ها ي كتابخانه ها� �يجيتال

نر. �فز��� �ند؛
ــندگا1 بانك ها� �طلاعاتي يا تأمين كنندگا1 �سنا�  ـ بر�� فر3ش
ــنا� �لكتر3نيكي Nنها،  تجا��، بانك ها� �طلاعاتي 3 خدما) مبا�لة �س

كتابخانة �يجيتاb محسو� مي شوند؛
ــا� �يجيتالي،  ــز�گ، كتابخانه ه ــركت ها� تجا�� ب ـ بر�� ش
ــنا� تجا�� Nنها �� به شكل  ــنا�� �ند كه �س ــتم ها� مديريت �س سيس

�يجيتالي كنترb مي كنند؛
ــت نسخه �� �6  ــر، كتابخانة �يجيتالي ممكن �س ـ بر�� يك ناش

فهرست منابع �طلاعاتي باشد؛
ــة �يجيتالي  ــز�گ، كتابخان ــز��� ب ــركت ها� نر. �ف ــر�� ش ـ ب
مجموعه �� �6 نر. �فز��هايي �ست كه مي تو�ند حقوP مربوQ به Nنها �� 

�3گذ�� كند 3 كا�بر�1 �� بر�� �ستفا�B ها� بعد� �1N 6 حمايت كند.
ــتر�B �� �6 �طلاعا) �ست كه �فر��  �3 شامل مجموعه ها� گس
ــيا�� �ين مجموعه ها� عظيم �� به علت �ينكه مي تو�نند �طلاعا)  بس

ــة �يجيتالي تبديل  ــا با6يابي كنند، به كتابخان ــا6 خو� �� �N 6نه مو��ني
ــتي  ــو� كه Nيا �3 به ��س ــؤ�b مطرq مي ش ــد. �ما �ينجا �ين س مي كنن
ــو�� لينج10 يكي �6  ــا^ نظر كلا� ف ــت. بر�س كتابخانة �يجيتالي �س
ــت. 6ير�  ــي كتابخانه ها� �يجيتالي، چنين نيس �3ضعا1 حو6] پژ3هش
ــا6ماندهي خاصي  ــك كتابخانة �يجيتالي 3 س ــت 3يژگي ها� ي �ينترن
ــكل مو�جه  ــت �� 6مينة با6يابي �طلاعا) با مش ــد��� 3 به همين عل ن
ــما� كتابخانه ها� �يجيتالي  ــت. بنابر�ين نمي تو�1 �ينترنت �� �� ش �س

.(2 v ،1998 ،كليولند) ��� قر��
ــت كه كتابد���1 �� 6مينة مفهو.  ــن �س باتوجه به Nنچه Nمد، �3ش
ــوند. ��6ين �3 تعريف كا�بر�� �6  كتابخانه ها� �يجيتالي �چا� تر�يد ش
ــت كه كتابخانة �يجيتالي،  كتابخانة �يجيتالي بر�� كتابد���1 �ين �س
ــنتي �ست كه توسعه  كتابخانه �� با هما1 �هد�L 3 3ظايف كتابخانة س
3 مديريت مجموعه، تحليل محتو�، نمايه سا�6، سر3يس �هي، خدما) 
ــا �ين تفا3) كه �6 بعد  ــتو� كا� خو� ����، ب ــع 3 حفاظت �� �� �س مرج

�يجيتالي به 1N نگريسته مي شو�.

 {هد
ــا6ماني �هد�في مد نظر �ست كه نشا1 �هند]  ــعة هر س �� �يجا� 3 توس
ــت 3 تما. فعاليت هايش بايد بر  ــا6ما1 �س ��3نما� فعاليت ها� 1N س
ــوند. كتابخانه ها� �يجيتالي نيز �6 �ين  ــا^ 1N �هد�L پي �يز� ش �س
�مر مستثني نيستند. مي تو�1 �هد�L كتابخانه ها� �يجيتالي �� �ينگونه 

ترسيم كر�: 
ــا�6 3  ــد �بز��هايي بر�� �خيرB س ــعة نظا. من ــريع �� توس ـ تس

سا6ماندهي �طلاعا) 3 ��نش به شكل �يجيتاb؛    
ــا�  ــي به �طلاعا) بر�� همة �قش ــد كر�1 نحو] �سترس ـ كا�Nم

جامعه با هدL غايي توسعة �قتصا��؛ 
ــرمايه گذ��� صحيح ��  ــويق تلا� ها� مشتر� بر�� س ـ تش

منابع تحقيقاتي 3 شبكه ها� ��يانه �� 3 ��تباطي؛
ـ تقويت ��تباطا) 3 مشا�كت ميا1 نها�ها� �ينفع �� مقوله ها� 

Nمو�6، پژ3هش 3 تجا�)؛
ـ تعميم 3 تر3يج ��نش �� بخش ها� مهم 3 ��هبر��؛

ـ ���ئة فرصت ها� Nمو6شي ��ئمي بر�� تما. �فر�� (�Nمز، 2000، 
.(12 v

 #تأثير
�6 جمله �لايل �صلي بر�� �يجا� كتابخانه ها� �يجيتالي �ين �ست كه 

گرچه بيشتر فعاليت ها � كشو	هاU توسعه يافته 
شر�
 شد.، فنا�	U ها � ستاند	هاU تد�ين شد. 

 Uها	كشو �پيشبر Uين �مينه مي توند بر 	�
�يگر نيز به كا	 گرفته شو�
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ــته  ــطحي بهتر �6 گذش �ين كتابخانه ها �مكا1 مبا�لة �طلاعا) �� �� س
ــنتي هنو6 پايه ها�  ــو� �ينكه كتابخانه ها� س ــم مي �3Nند. با 3ج فر�ه
ــخگو� نيا6ها� فعلي  ــوند، �ما پاس ــو� مي ش فرهنگي جامعه محس
ــا� �يجيتالي معتقدند كه  ــتند. ��6ين �3 علاقه مند�1 به كتابخانه ه نيس
 Qــي �� كه مر�. با يكديگر ��تبا ــبكه ها� ��يانه �� �3ش ��يانه ها 3 ش
ــه �� 6ما1 خاصي  ــد، تغيير ���B �ند 3 �طلاعاتي �� ك ــر�� مي كر�B �ن برق
ــتند، �مرB63 �� �ختيا� تما. �فر�� قر��  به �فر�� متخصص �ختصاv ��ش
ــخصي مي تو�نند به �طلاعاتي �سترسي  ���B �ند. �مر63 �فر�� با ��يانة ش
 Bــه �� �6 جها1 ��3 ��يانة فر� �يگر� �خير ــته باشند كه �� گوش ��ش

شدB �ست. 
 Bــا� �6 جمله تأثير�) كتابخانه ها� �يجيتالي به �ينها مي تو�1 �ش

كر�: 
ـ  كتابخانه هاU �يجيتالي خو� 	 �	 �سترq كا	بر قر	 مي �هند. بر�� 
�ستفا�B �6 يك كتابخانة سنتي فر� بايد به محل كتابخانه مر�جعه كند. 
ــجويي كه �� ��نشگاB تحصيل مي كند، شايد  �گرچه �ين �مر بر�� ��نش
ــد، �كثر مر�. چنين �مكاني �� �� �ختيا� ند��ند. به  خيلي 3قت گير نباش
ــيا�� �6 �ستيابي به �طلاعا) �N63مد محر3. مي مانند.  همين �ليل بس
ــن 3يژگي �� ���ند كه �طلاعا) �� به محل  كتابخانه ها� �يجيتالي �ي
ــاختما1  كا� كا�بر منتقل مي كنند. بدين ترتيب نيا�6 به مر�جعه به س
ــت. هرجا كه يك ��يانة شخصي متصل به شبكه موجو�  كتابخانه نيس

باشد، كتابخانه نيز �� Nنجا حضو� ����.
مكانـا# 	يانه U برU جسـت �جو � �	يافت طلاعا# سـتفا�.  �ـ 
ــد، �ما يافتن  ــر�� مطالعه ��حت �ن ــنا� كاغذ� ب مي شـو�.  با �ينكه �س
ــدB، مشكل �ست. به �غم 3جو� هز���1  �طلاعاتي كه �N �3نها ثبت ش
ــتفا�B �6 كتابخانه ها� بز�گ هنو6  ــط 3 مها�) كتابد���1، �س �بز�� �3س
هم مي تو�ند با چالش همر�B باشد. �� حاb حاضر سيستم ها� ��يانه �� 
ــتي بر�� يافتن �طلاعا)  �6 جنبه ها� مختلفي بهتر �6 ��3 ها� �س
ــد،  ــت چنا1 كه همه �نتظا� ���ند نباش عمل مي كنند. �گرچه ممكن �س
ــعه 3 پيشرفت  �ما ����� مز�يا� فر��3ني �ند 3 به طو� منظم �� حاb توس

مي باشند.
ــد���1 3  ـ طلاعـا# مي توننـد بـه شـتر= گذشـته شـوند. كتاب
ــه  فر�ند.  ــد كه منحصرب ــا� ���ن ــي �� �� �ختي ــت ها �طلاعات �Nشيويس
قر�����1 �ين �طلاعا) ��3 شبكه موجب �سترسي تما. �فر�� به Nنها 
ــو�. برخي �6 كتابخانه ها� �يجيتالي يا �نتشا��) �لكتر3نيكي ��  مي ش
ــخة پشتيبا1 كه �� نقاQ مختلف  ــايت مركز� شايد با چند نس يك س
جها1 نگهد��� مي شوند، حمايت گر�ند. �ين �مر توسعة قابل توجهي 

ــا1 مي �هد 3 عد.  �� به �غم هزينة تكثير فيزيكي منابع كم مصرL نش
 Bسترسي به منابع نا��� �� كه بد13 مر�جعه به كتابخانه �مكا1 �ستفا��
�N 6نها 3جو� ند���، �6 بين مي بر�. بنابر�ين �طلاعاتي كه ��3 شبكه ها 
ــه ��3 �6 محد�3يت ها� موجو� ��  ــر�� ���ند، �� �ختيا� همة �فر�� 3 ب ق

كتابخانه ها� سنتي مي باشند.
ـ 	��Jمد نگه �شـتن طلاعا# 	حت ست. �طلاعا) مهم نيا6مند �ين 
ــوند 3 �ين كا� بر�� نسخه ها�  ــتمر �N63مد ش ــتند كه به طو� مس هس
ــكلاتي همر�B بو�B �ست. 3قتي كه 3ير�يش نهايي  چاپي همو��B با مش
�طلاعا) به صو�) �يجيتالي ��3 ��يانة مركز� �خيرB شوند، �N63مد 
نگه ��شتن Nنها نيا6 به كا� 6يا�� نخو�هد ��شت. كتابخانه ها� بسيا�� 
3ير�يش هايي �6 ��هنماها، ��ير��لمعا�L ها 3 ساير منابع مرجع �� پيوسته 
�� ��يانه نگهد��� مي كنند 3 3قتي كه 3ير�يش ها� جديد �ين نوJ مو�� 

�� �6 ناشر�1 ��يافت  مي كنند، جايگزين فايل ها� قبلي مي كنند.
ند. ��ها� كتابخانة �يجيتالي هرگز  qسـتر� 	�طلاعا# هميشـه ـ 
ــه به تا6گي ��  ــت. طبق تحقيقي ك ــته نيس ــه ��3 مر�جعا1N 1 بس ب
 6�  Bــتفا� ــگاB بريتانيا11 صو�) گرفته، �� حد�3 نيمي �6 مو��� �س ��نش
مجموعه ها� �يجيتالي كتابخانه �� ساعاتي بو�B كه ��ها� كتابخانه 
ــته �ست. منابع �� كتابخانة �يجيتالي هرگز �مانت نز� �فر�� �يگر�  بس
 B63ــوند يا �ينكه �� قفسه ها جابه جا نمي شوند. �مر نيستند 3 گم نمي ش
��منة مجموعة كتابخانه به خا�� �6 �يو��ها� 1N گستر� يافته �ست 
3 مقالا) شخصي موجو� �� يك كتابخانه �� گوشة �يگر� �6 جها1 

به ��حتي يك كتابخانة محلي قابل �ستفا�B �ند.
ــيو]  ــه ش ئة شـكا? جديد طلاعا# ممكن مي شـو�. چاپ هميش	ـ 
ــت. يك پايگاB �طلاعاتي  ــبي بر�� ثبت 3 �شاعة �طلاعا) نيس مناس
ــد. 6ير�  ــر] �طلاعا) Nما�� باش ــن ��B بر�� �خي ــت بهتري ممكن �س
 �� Bــو�. همچنين �طلاعا) ماهو�� مي تو�ند با ��يانه تجزيه 3 تحليل ش
مي تو�نند به شيوB ها� مختلفي ���ئه شوند، حتي 6ماني كه �شكاb مو�� 
ــابه  ــابه �ند. �� �نيا� �يجيتاb مو��� �� مي تو�1 �يجا� كر� كه مش مش

مو�� طر�حي شدB ��3 كاغذ يا ساير �سانه ها نيستند.
هريك �6 مو��� يا� شدB مي تو�ند به همر�B يك كتابخانة �يجيتالي 
ــخيص ���B نشدB �ند،  ــته باشد 3 ساير مو���� كه هنو6 تش 3جو� ��ش
 bشوند. به هرحا B�� مي تو�نند باعث علاقه مند� بيشتر بر�� ���مة �ين
 L6 حالت عرضه كنند] �طلاعا) صر� bميد �ست كتابخانه ها� �يجيتا�
خا�� شدB 3 بتو�نند خدما) گوناگوني ���ئه �هند كه موجب همكا�� 3 

مبا�لة �فكا� باشد (نو�v ،1380 ،�63 89 ـ87).

�ضع فعلي 
ــد، �مر63 كتابخانه ها�  ــير تحوb �شا�B ش هما1 گونه كه �� بخش س
ــد� �� حاb �جر�  ــد 3 پر3ژB ها� متع ــد� ���ن �يجيتالي 3ضع �3به �ش
ــتيابي  ــت. نگر� فر�محيطي 3 �س ــن �ين �مر �س ــن 6مينه مبي �� �ي
 Lــه، �6 �هد� ــا حد�قل 6ما1 3 هزين ــطوq �طلاعاتي ب ــترين س به بيش
كتابخانه ها 3 مؤسسا) مرتبط �� �ين 6مينه محسو� مي شو�. بنابر�ين 
ــكا�� بين  ــمگير 3 هم ــه �� �ين حوB6 چش ــا� صو�) گرفت تلا� ه
ــايا1 توجه �ست. �گرچه بيشتر فعاليت ها  گرB3 ها� ملي 3 بين �لمللي ش
�6 كشو�ها� توسعه يافته شرJ3 شدB، فنا��3 ها 3 �ستاند��ها� تد3ين 

كتابخانة �يجيتالي، كتابخانه U با هما! هد} � �ظايف 
كتابخانة سنتي ست كه توسعه � مديريت مجموعه، 

تحليل محتو، نمايه سا�U، سر�يس �هي، خدما# مرجع 
 �� حفاظت 	 �	 �ستو	 كا	خو� �	�، با ين تفا�# كه 

بعد �يجيتالي به J! نگريسته مي شو�

كتابخانه هاU �يجيتالي
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ــو�ها� �يگر نيز به كا�  ــدB �� �ين 6مينه مي تو�ند بر�� پيشبر� كش ش
ــا) مربوQ به پر3ژB ها� جا�� ��  ــو�. �N 6نجاكه ���ئة �طلاع گرفته ش
ــد نمونه �6 فعاليت ها� جا��  ــن فرصت نمي گنجد، تنها به �كر چن �ي

بسندB مي شو�.
ــو� كتابخانة  ـ پـر�ژm تا	يـخ � فرهنـگ مريكا12: �ين پر3ژB كه �6 س
ــا�6 صدها هز��  ــامل �يجيتاb س ــت، ش كنگر] Nمريكا �� حاb �جر�س
منبع �6 مجموعة كتابخانة كنگر] Nمريكاست. علاB3 بر �ين، حد�3 پنج 
ــايت قابل  ــته �6 �ين س ميليو1 تصوير �� �ين 6مينه نيز به صو�) پيوس
ــي �ست. �ين پر3ژB با حجم گستر�B 3 �نبوB منابع به كا� گرفته  �سترس
ــتاند���ها� به كا� �فته �� تبديل منابع 3 شيوB ها� مختلف  شدB 3 �س
��با�] مديريت 3 �منيت كتابخانه ها� �يجيتالي مي تو�ند �لگويي بر�� 

كتابخانه ها� �يگر باشد.
ـ پر�ژm كتابخانة سـكند	يه13:  �� حاb حاضر شش ��نشگاB �� سطح 
 Bنها ��نشگاN همكا�� ���ند كه �6 جمله مهم ترين Bفر�ملي �� �ين پر3ژ
ــدB، هزينه �� بالغ بر  ــرJ3 ش ــت. �ين پر3ژB كه �6 1995 ش كاليفرنياس
 NSF/ARPA/NASA ــو� ــته �ست 3 �6 س 24 ميليو1 �لا� ��ش
 Lبا هد Bنيز هستند. �ين پر3ژ Bــو� كه �6 مؤسسا1 پر3ژ حمايت مي ش
ــي 3 علمي طر�حي شدB �ست 3  ــتيابي به منابع جغر�فيايي، پژ3هش �س
ــه ها 3 تصا3ير ��  ــتيابي به مجموعه ها� گستر�B �� �6 نقش �مكا1 �س
ــي خو� ��  ــت كه �ين پر3ژB مر�حل 6Nمايش ــم مي ��3N. گفتني �س فر�ه
ــتر^ عمو. قر�� نگرفته �ست  طي مي كند 3 هنو6 به طو� كامل �� �س

.(7 v ،2001 ،bكتابخانه ها� �يجيتا)
 1N �� 3 Bشد J36 1993 شر� Bپن14: �ين پر3ژـ كتابخانة ملي مجلس ژ

منابع موجو� �� كتابخانة مجلس ژ�پن �يجيتالي  شدB �ست. 
ــر3ژB تامين كنند] تصا3ير� �6  ـ پـر�ژm تأمين طلاعا# Jسـيا15: �ين پ
ــيايي چيني، كرB ��، عربي،  ــت برگه ها� موجو� به �B 6باN 1س فهرس
 Bــت. �ين پر3ژ ــي، 3يتنامي 3 برمه �� �س تايلند�، تركي، هند�، فا�س
ــت كه �مكا1 با6يابي �طلاعا) �6  ــت برگه �س ــامل 90هز�� فهرس ش
ــر1N �� B 3جو� خو�هد  ــندB 3 غي ــا� عنو�1، نويس ــق كليد�3ژB ه طري
��شت. همچنين بانك هايي با حد�3 شش هز�� پيايند �� شامل مي شو� 
ــت 3  ــدB �س ــت مند�جا) Nنها به فرمت �يجيتاb تبديل ش كه فهرس
 ��16 Bــد ــا� تما. متن با فرمت طرq بيتي ش ــت ها 3 پياينده تك نگاش
ــد، ��برمي گير�.  ــو�1 3 470هز�� تصوير مي باش ــه حد�3 �3 هز�� عن ك
ــت  ــة ملي مجلس ژ�پن �� حاb �جر� �س ــو� كتابخان ــن پر3ژB �6 س �ي

.(9 v ،2001 ،bكتابخانه ها� �يجيتا)
ــا� �يجيتالي �� �ير�1  ــيس كتابخانه ه ــا�] پيد�يش 3 تأس ��ب
ــالي بيشتر �6 �ين موضوJ نمي گذ��. سا6ما1 ها  بايد گفت كه چند س
ــگاB ها� مختلفي �� كشو� �جر�� �ينگونه پر3ژB ها �� جسته  3 ��نش
ــرJ3 كر�B �ند 3 �قد�ما) متعد�� �� �ين 6مينه صو�)  3 گريخته ش
ــتر �6 نخستين مر�كز�  ــت. بر�� مثاb ��نشگاB مالك �ش گرفته �س
ــت كه �قد�ما) �3ليه �� بر�� ��B �ند��6 كتابخانة �يجيتالي Nغا6  �س
ــر3  ــت. همچنين كتابخانة ملي �ير�1 نيز كه مي تو�ند پيش كر�B �س
ــد، فعاليت هايي ��  ــرq باش ــطح ملي مط ــن فعاليت هايي �� س چني
ــل �3لية خو� ��  ــر3ژB همچنا1 مر�ح ــت. 3لي �ين پ ــا6 كر�B �س Nغ
ــاهد نتايج  ــت كه �� NيندB �� نز�يك ش ــپر� مي كند 3 �ميد �س س

ــيم. ــو� باش ــطح كش موفقيت Nميز چنين پر3ژB هايي �� س

فرصت هاU پيش 	�U كتابخانه هاU �يجيتالي 
ــما�� بر�� تامين  �� عرصة كتابخانه ها� �يجيتالي فرصت ها� بي ش
ــب، نامحد�3 3 كا�Nمد بر�� كا�بر�1 3جو� ����.  خدما) �طلاعاتي مناس
ــط هايي بر�� حمايت �6 �ستيابي  كتابخانه ها� �يجيتاb به صو�) �3س
ــد N �� 3يندB �ين  ــتر�] �يجيتالي عمل مي كنن ــه منابع �طلاعاتي گس ب
ــد. �� �ين مرحله پيش بيني فرصت ها� پيش   نقش پربا�تر نيز خو�هد ش
ــرفت ها� سريع �� عرصة  ��3 كتابخانه ها� �يجيتالي با توجه به پيش
ــكل به نظر مي �سد، �ما نكتة �ساسي �ين �ست كه  فنا��3 تا حد� مش
ــب بر��  ــتيابي به �طلاعا) �� �� 6ما1 مناس �هد�L مو��نظر نه تنها �س
نيا6ها� ضر��3 كا�بر�1 تسهيل مي كند، بلكه �يجا� 3 توسعة مسيرها� 
�سترسي به �طلاعا) �� كه �جا6] هماهنگي ها� بهتر 3 بيشتر �� �� تما. 
ــد. �6 فرصت هايي كه  ــا6 فر�هم ��3N، نيز مهيا مي كن 6مينه ها� مو��ني
ــا� �يجيتالي مي تو�نند بر�� �جر�� 3ظايف خو� �N 6نها بهر]  كتابخانه ه

كافي 3 لا6. �� ببرند، به �ين مو��� مي تو�1 �شا�B كر�:
ــته  ــوQ پيوس ئـة خدمـا# مانـت بين كتابخانـه U: خط	ـ مـكا! 
 �� Bشد Bــت 3جو� �لكتر3نيكي منابع �خير بين كتابخانه �� �مكا1 جس
فر�هم مي �3Nند. �گر �ستيابي به منبع خاصي �� يك كتابخانة �يجيتالي 
ــد، �ين �مكا1 مي تو�ند �6 طريق �مانت بين كتابخانه ��  �مكا1 پذير نباش

�� �ختيا� كا�بر قر�� گير�.
ــت �3 كتا� ها  ــخه ها� تح ئة منابع به صو	# پيوسـتـــه: نس	ـ 
ــا� �يجيتالي �� �ختيا�  ــد �6 طريق كتابخانه ه ــع �يگر مي تو�نن 3 مناب
ــع به صو�)  ــفا�� 3 ��يافت مناب ــكا1 س ــر�� گيرند 3 �م ــر�1 ق كا�ب
ــي �� �ين مر�كز  ــر3يس ها� تجا�) �لكتر3نيك �يجيتالي �6 طريق س

صو�) پذير�.
ــعة  طلاعاتي محلي: �يجا� 3 توس Uسـتيابي بـه پايگا. هـا�مـكا! ـ 
ــتيابي به �طلاعا) محلي �6 طريق كتابخانه ها� �يجيتالي فرصت  �س
ــر�. بنابر�ين كا�بر�1  ــا� كا�بر�1 قر�� مي گي ــت كه �� �ختي �يگر� �س
ــه �ين مر�كز به �طلاعا) محلي مو��نيا6 خو� ��  مي تو�نند با �تصاb ب

نقاQ مختلف جها1 �ست يابند.
ـ خدما# مرجع مجا�U: �ين سر3يس مي تو�ند با بهرB گير� �6 خدما) 
ــا� مرجع تحت  ــي، كنفر�نس ها� 3يدئويي 3 فر. ه ــت �لكتر3نيك پس
ــا1 �6 مز�يا�  ــته 3 هم 6م ــتيابي پيوس ــو� 3 كا�بر�1 با �س �3 �جر� ش
ــد. �لبته چنين سر3يسي ��  كتابخانه ها� �يجيتالي بهرB مند خو�هند ش

حاb حاضر بد13 �ستفا�B �6 كنفر�نس ها� 3يدئويي �جر� مي شو�.
ــت ها �� كتابخانه ها�  ــن فهرس ـ فهرسـت هاU مشـتر=: با تهية �ي
�يجيتالي 3 �ستفا�B �6 3يژگي ها� �3، �مكا1 �ستيابي به فهرست ها� 
ــتفا�B �6 چنين فهرست هايي  ــتر� مبتني بر �3 فر�هم مي Nيد. �س مش
ــا6 كا�بر�1 مز�يا�  ــر�� ���1 منابع �طلاعاتي مو��ني بر�� �� �ختيا� ق

غيرقابل �نكا�� بر�� �ين كتابخانه ها مي تو�ند ��شته باشد.
ــتيابي به مجلا) �لكتر3نيكي،  . ��	: �س	 � Uها jمو�J �ـ حمايت 
ــته،  ــتفا�B �6 تابلو� �طلاعا) �لكتر3نيكي، �يجا� Nمو�6 ها� پيوس �س
ــاير  ــا� يا�گير� 3 همچنين تغيير نحو] ��تباQ بين محققا1 3 س ��تق
مو��� مشابه بر�� �ينگونه Nمو�6 ها �� كتابخانه ها� �يجيتالي صو�) 
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ــع كتابخانة �يجيتالي  ــو���، v ،1998 253). �� �3ق ــر� (ناگس مي گي
مي تو�ند مكا1 ��6شمند� بر�� Nمو�6 3 �ستيابي به منابع �طلاعاتي 

بر�� كساني باشد كه به 1N نيا6 ���ند. 

 Uنتيجه گير
 Bــريع فنا��3 3 نيا6ها� موجو� شر�يطي �� �يجا� كر� ــرفت س پيش
ــتيم. �گرچه �ين �مر گستر]  ــت كه ناگزير �6 به كا�گير� 1N هس �س
ــا1 جايگاB خاصي  ــر�، كتابخانه ها �� �ين مي ــيعي �� ��برمي گي 3س
ــويي به عنو�1 تأمين كنندگا1 منابع �طلاعاتي نقش  ���ند؛ 6ير� �6 س
ــرفت ها �يفا مي كنند 3 �6 سو� �يگر  ــريع �ين پيش مهمي �� �� تس
ــالت خو� مي كوشند كه �6 پيشرفت ها�  بر�� �نجا. هرچه بهتر �س
ــه همين �ليل ��  ــتفا�B �� به عمل �3Nند. ب ــت NمدB نهايت �س به �س
 B�� ين� �� Bفنا��3، كتابخانه ها همو�� bــير تحو مر�حل مختلف س
ــب با پيشرفت ها� موجو�  ــيدB �ند كه متناس پيش قد. بو�B 3 كوش

Nنها �� به كا� گيرند.
 �� ــر�  عا. ت ــو.  مفه ــي  �يجيتال ــا�  كتابخانه ه ــه  Nنجاك  6�
ــا 3 نظر�)  ــف علمي �يدگاB ه ــته ها� مختل ــد، �� �ش ��برمي گيرن
ــت مي شو� 3 بنا به نيا6ها� خو� 1N �� تعريف  مختلفي �1N 6 بر��ش
ــتفا�B قر�� مي �هند. چنا1 كه متخصصا1 ��يانه،  مي كنند 3 مو�� �س
ــز��� �� كتابخانة  ــا� برنامه ها� نر. �ف ــه �� �6 �لگو�يتم ه مجموع
ــنا� تجا��،  ــندگا1 3 تأمين كنندگا1 �س �يجيتالي مي نامند يا فر3ش
بانك ها� �طلاعاتي 3 خدما) مبا�لة �سنا� �لكتر3نيكي �� كتابخانة 
ــي قلمد�� مي كنند. 3لي تعريف كا�بر�� كتابخانة �يجيتالي  �يجيتال
ــا1 كر� كه كتابخانه ��  ــدگاB كتابد���1 �� مي تو�1 �ينگونه بي �6 �ي
ــت، �ما �6 جنبة  ــنتي �س ــا هما1 �هد�L 3 3ظايف كتابخانه ها� س ب
ــا� �يجيتالي  ــو�. �� �يجا� كتابخانه ه ــاb به 1N نگاB مي ش �يجيت
ــنتي  ــد�L كتابخانه ها� س ــو با �ه ــت كه همس ــي مطرq �س �هد�ف
ــتر] فعاليت 1N به مر�تب گستر�B تر  ــد با �ين تفا3) كه گس مي باش
ــن كتابخانه ها  ــيع تر� �� ��برمي گير�. �ي ــل بو�B 3 جامعة 3س �6 قب
ــي �� �� محيط  ــد�L خو� بالطبع تأثير�ت ــمت �ه بر�� حركت به س
ــت. �خيرB 3 با6يابي �طلاعا) �� محيط  خو� به جا� خو�هند گذ�ش
ــتة خو� �� محيط Nنالوگ تفا3) ����،  �يجيتاb �6 نظر �جر� با گذش
ــا چالش هايي ��  ــت. بنابر�ين ب ــر� محيط �جر�يي 1N متفا3) �س 6ي
ــتر� با Nنها برخو�� كر�؛  ــتيم 3 بايد با ظر�فت بيش �جر� مو�جه هس
ــر] صحيح 3  ــترB �خي ــا. فعاليت ها� �ين مر�كز �� گس ــه تم چر�ك

ــا1 �طلاعا) مفهو. �صلي خو� �� پيد� مي كند. با6يابي Nس
ــا� �يجيتالي متوجه  ــة كتابخانه ه ــي كلي به تا�يخچ با نگاه
ــا فعاليت ها� 3نيو�بو� Nغا6  ــويم كه �ين حركت �6 1945 ب مي ش
ــد، به طو�� كه  ــو� �� همچنا1 ���مه مي �ه ــير تكاملي خ ــد 3 س ش
ــاهد پر3ژB ها� عظيمي �� �ين 6مينه نظير پر3ژ] تا�يخ 3  �مرB63 ش
ــابه �يگر هستيم. بنابر�ين مي تو�1  فرهنگ �مريكا 3 پر3ژB ها� مش
ــه هم �كنو1 �� پيش  ــا� �يجيتالي ك ــه ��يا� كتابخانه ه گفت ك
ــه نويد مي �هد، بلكه  ــت ك ــت، نه تنها به �ليل Nيند] مهيجي �س �س
ــته بو�B با �ين  ــبيه به گذش به �ليل NيندB �� خو�هد بو� كه كاملاً ش
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