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 خدما� كتابخانه: �يژX سو��@مو�/

● حسن شرفى 	يز�   
طلا
 	سانى � �	نشجو� �كتر� تخصصى كتابد�
سلامي �حد شهركر� ��N #نشگا عضوهيئت علمي �

■ خدمـاF كتابخانـه: �يـژm سـو�Nمو��. نوشـته فهيمـه بـا� 
لحوئجى، �يرسـته شـهنا� خانلـو. تهر!: مؤسسـه فرهنگى هنر� 

سپهر سخن، 1385، چاپ �<، l 160. قطع ��ير� (شوميز).

ــو��Pمو&l» نوشته �كتر فهيمه  كتا� « خدما� كتابخانه: 2يژ] س
ــگا% P&�� �سلامى �2حد علو( 2  با� �لحو�ئجى، عضو هيئت علمى ��نش
ــامل صفحا� مقدماتى �& جمله صفحة  ــت. �ين كتا� ش تحقيقا� �س
ــت مطالب 2 پيشگفتا�  ــر، فهرس ــت ناش عنو�4، صفحة حقوQ، يا���ش
ــع، مفاهيم 2 �صطلاحا� 2  ــت مناب ــه �نبا4P j متن �صلى، فهرس 2 ب

پيوست هاست. 
ــتة حاضر به منظو� تنظيم  ــگفتا� كتا� Pمد% �ست: «نوش �� پيش
ــى بر�l ��_ «مو�� 2 خدما� كتابخانه �l بر�l نوسو���4»  متن ��س
��2] كا� 2 ��نش كتابد��l تنظيم شد% �ست. كتا� حاضر ممكن �ست 
 lمو�� �ستفا�] هنرجويا4 كا� 2 ��نش 2 نيز ��نشجويا4 �شته كتابد��
ــه گونه �l بپر��2ند تا فر�گير�4  ــت تا مطالب �� ب قر�� گير� 2 بر 4P �س

به �نباj حل مسئله 2 كشف سؤ�j هايشا4 باشند. هدN �ين �ثر، �يجا� 
ــالا4  ��تباR بين خدما� 2 منابع كتابخانه 2 نيا&هاl �طلاعاتى بز�گس

نوسو�� �� &ندگى 2 حرفه Pنها مي باشد.»
متن �صلى �ين �ثر �� شش فصل تنظيم شد% �ست: 

فصل 1: تا�يخچة سو��Pمو&l؛ �� �ين فصل به بر�سى تا�يخچة 
ــر�4 �� ��2] پهلوl، برنامه  ــالا4 �� �ي ــو��Pمو&P ،lمو&� بز�گس س
ــلامى 2 طر� هاl تد�2( سو�� پر��خته  ــو��Pمو&�4 پس �& �نقلا� �س س

شد% �ست. 
فصل P :2مو&� بز�گسالا4؛ �� �ين فصل به موضوL هايى مانند 
ــو��Pمو&، تفا2� هاl �ساسى مياP 4مو&�  ــالا4 س 2يژگي هاl بز�گس
ــالا4، باسو�� كيست؟ بي سو��  ــالا4 2 كو�كاP ،4مو&� بز�گس بز�گس
 2 l&ــا ــو��Pمو&l تابعى، پائولو فر�% P 2گا% س ــت؟، هدN هاl س كيس

هدN هاP lمو&� بز�گسالا4 پر��خته شد% �ست. 
فصل 3: نقش سو�� بر &ندگى 2 سو�� �& نظر �سلا(؛ �� �ين فصل 
به بر�سى نتايج فر�l 2 �جتماعى سو��، سو�� 2 توسعه، علم �& �يدگا% 
�سلا(، Pما�هاl سو��Pمو&l �� جها4 2 سرمايه گذ��l بر�l �يشه كن  
ــو�هاl ناميبيا، Pفريقاl جنوبى، هند2ستا4 2  كر�4 بي سو��l �� كش

بر&يل پر��خته شد% �ست. 
ــو�� �طلاعاتى  ــو��؛ موضوL هايى مانند س فصل 4: �طلاعا� 2 س
چيست؟، �طلاL �سانى به بز�گسالا4 نوسو��، مر�كز Pمو&� بي سو���4 
ــن فصل  ــو��Pمو&l بحث هاl �صلى �ي ــاl س ــا4 برنامه ه 2 مخاطب

مى باشند. 
ــو���4؛ �� �ين فصل، نويسند%  ــا�% نوس فصل 5: مو�� خو�ندنى س
ــا، هدN هاl مو��  ــالا4 2 محتو�P lنه ــى بز�گس به برنامه هاl ��س
ــدگا4 مو��  ــا�%، تهيه كنن ــو���4، مو�� خو�ندنى س ــى بر�l نوس خو�ندن
 l2 �يجا� فرهنگ مطالعه، محتو� l&موPسو�� lخو�ندنى سا�%، پيگير
 lگوناگو4 مو�� خو�ندنى سا�%، �سانه ها jــكا مو�� خو�ندنى سا�%، �ش
صوتى - تصويرl عمومى 2 برنامه هاl ���يو 2 تلويزيوني كشو�ها� 

مختلف مي پر��&�. 
فصل 6: كتابخانه ها 2 سو��Pمو&l؛ �ين فصل موضوL هايى مانند 
ــو��، فعاليت هاl كتابخانه هاl عمومى  نقش كتابخانه ها �� ��تقاl س
ــى، 2 همچنين  ــا&l، �مانت ���4 2 خدما� عموم ــامل مجموعه س ش
ــو� به  ــا، تجهيز كتابخانه هاl كش ــى كتابخانه ه ــه فعاليت هاl جنب ب
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ــتايى، 2 �هد�N 2 2ظايف Pنها،  ــو��Pمو&l، كتابخانه هاl �2س منظو� س
كتابخانه هاl مساجد 2 مركز يا�گيرl محلى مى پر��&�.

ــو���4، �2 �ثر مهم تأليفى  ــا� كتابخانه بر�l نوس �� &مينة خدم
 lكتابخانه بر� �ــا ــو�4 «مو�� 2 خدم ــتين �ثر با عن ــو� ����. نخس 2ج
ــالا4 نوسو��» نوشتة فر&�نه فر&ين 2 مليحه نيك كا� 2 2ير�سته  بز�گس
ــگا% پيا( نو� �� ساj 1380 چاپ  ــط ��نش ــت كه توس حميد �ليلى �س
ــد% 2 منبع ��سى  ــد. �ين كتا� �� هفت فصل تنظيم ش ــر ش 2 منتش
 lــگا% پيا( نو� �ست. �& 2يژگى ها بر�l ��نشجويا4 كتابد��l �� ��نش
ــا�% بو�4 2 قابل فهم بو�4 �ثر بر�l ��نشجويا4 مقطع  مهم �ين �ثر، س
 lبر� l� كتابخانه �كا�شناسى �ست. �2مين �ثر با عنو�4 «مو�� 2 خدما
ــينى �ست كه توسط  ــو��» نوشتة �كتر &هر% ميرحس ــالا4 نوس بز�گس
ــد. �& 2يژگى هاl برجستة  ــاj 1383 منتشر ش ــا��� سمت �� س �نتش
ــت. نويسند% سعى كر�% تا  ــتند بو�4 مطالب 4P �س �ين �ثر، يكى مس
ــته خو�  هر مطلب �� با cكر مأخذ به صو�� ��جاL ��42 متنى �� نوش
جاl �هد. 2يژگى �يگر، قابل فهم بو�4 2 كا�بر�l بو�4 �ثر مى باشد؛ 
ــى 2 پژ2هشى نويسند% �� �ين حو&%  كه �ين نتيجه فعاليت هاP lمو&ش

�ست. متن �صلى �ين �ثر �� 8 فصل تنظيم شد% �ست. 
ــى،  ــيو] نگا�ش ــر�l بر	سـى � نقد ين ثر به �2 جنبة �لف) ش ب

�ملايى 2 حر2فچينى، 2 �) محتو�يى پر��خته مى شو�:

لف) شيو# نگا	شى، ملايى � حر�فچينى
1. �شتبا% هاl صفحة عنو�4 

ـ عنو�4 كتا�، �l2 جلد 2 عطف كتا� با نا( «خدما� كتابخانه: 
ــو��Pمو&l»؛ �� حالى كه �� صفحة عنو�4 «خدما� كتابخانه:  2يژ% س

2يژ] سو��Pمو&l» �ست.
Qصفحه حقو l2. �شتبا% ها

ــه �� كا�� فهرست نويسى پيش �& �نتشا�، بعد  ـ �� ناحية سرشناس
�& نا( شخص، تا�يخ تولد نويسند% cكر نشد% �ست. 

ــر با نا( «سپهر  ــر، ناش ــمت، �� جا� 2ضعيت نش ـ �� هما4 قس
ــر  ــخن» 2جو� ����، �� حالى كه �� هما4 صفحه، عنو�4 كامل ناش س
ــت. �� ضمن �� هما4  ــپهر سخن» �س ــة فرهنگى هنرl س «مؤسس
 lــى پيش �& �نتشا�، نا( ناشر �يگر صفحه، خا�� �& كا�� فهرست نويس
ــانى» Pمد% كه ��  ــا عنو�4 «مركز برنامه �يزP 2 lمو&� نيرl2 �نس ب

جا� 2ضعيت نشر cكر نشد% �ست. 
ــا�، نا( 2ير�ستا� «شهنا&  ــى پيش �& �نتش ـ �� كا�� فهرست نويس

خانلو» cكر نشد% �ست.
ــا���  ـ  �� بخش �نتهايى صفحه حقوQ، مركز پخش كتا� «�نتش
چاپا�» معرفى شد%، �� صو�تى كه نشانى �قيق (نا( شهر) 2 همچنين 

كد تلفن 4P شهرستا4 (تهر�4) نيامد% �ست. 
ــى پيش �& �نتشا�، �2ژ] «كتابنامه» 2جو�  - �� كا�� فهرست نويس
 128-125 lكتابنامه �� صفحه ها l���� ند���، �� صو�تى كه �ين �ثر
ــل منابع به صو�� ناقص cكر  ــت، 2 علا2% بر 4P �� پايا4 هر فص �س

شد% �ست. 
3. �شتبا% هاl صفحة فهرست مطالب

ـ �� پيشگفتا� �ثر Pمد% �ست: «�� پايا4 هر فصل، طر� سؤ�j هايى 
منجر به �يجا� تحرc fهنى �� فر�گير مى شو�». �� حالى كه �� پايا4 

فصل 3، طر� سؤ�j 2جو� ند���. 
ــت  ــؤ�j ها»، ناهماهنگى هايى �� فهرس ـ ��با�] هما4 «طر� س

خدماF كتابخانه: �يژ# سو�Nمو��
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ــا عنو�4  ــو��. �� فصل 1، ب ــم مى خ ــى به چش ــن �صل ــب 2 مت مطال
ــاl فصل 2»، فصل 4،  ــى 2 تمرين»، فصل 2، «تمرين ه «خو�P&ماي
ــؤ�j هاl فصل 5»، 2 فصل 6،  ــاl فصل 4»، فصل 5، «س «تمرين ه

«پرسش هاl فصل P «6مد% �ست.
ــل 1، با نا( «منابع»، فصل 2،  ــت منابع» �� فص ـ ��با�] «فهرس
ــتفا�% ��  ــتفا�% �� فصل 2»، فصل 3، «منابع مو�� �س «منابع مو�� �س
ــل 5، «منابع فصل 5»، 2  ــل 3»، فصل 4، «منابع فصل 4»، فص فص

فصل 6، فهرست منابع ند���.
ــخص  ــو��� با تو�فتگى مش ــى ��برخى م ــرفصل هاl فرع ـ س
ــرفصل فرعى  ــلا(» �� فصل 3، با س ــد%، مانند «علم �& �يدگا% �س ش
ــد% 2 �� فصل 5،  ــخص ش ــگرl، تجربه 2 ... مش «Pمو&�»، پرسش
 4P فرعى lــرفصل ها ــا�%»، س ــرفصل «محتو�l مو�� خو�ندنى س س
ــتا4، 2  ــف) تعيين �2لويت ها، �) تعيين موضوL، �) ��س ــه صو�� �ل ب
ــكاj 2 ناهماهنگى ��  ــد% �ست. �ين �ش ــخص ش �) مو��� متفرقه مش

فصل هاl �يگر نيز �يد% مي شو�.
4. �شتبا% هاl پيشگفتا�

ـ �� پا��گر�N �2(، سطر هفتم، عبا�� «نها�هاl فرهنگى نظير 
كتابخانه ها كه تا چندl پيش فقط مخاطبا4 خو� �� �� ميا4 باسو���4 
ــو���4 �ختصا�  ــد، برنامه هايى مفيد بر�l بي س ــت 2جو مى كر�ن جس
���% �ند، �نتشا� مو�� خو�ندنى 2يژ] نوسو���4، سا�% نويسى مو�� خو�ندنى 
ــا� ���4»، �& �2ژ]  ــد �& فعل «�ختص ــت بع ــا بهتر �س 2 ...». �� �ينج

«مانند» يا «نظير»، �ستفا�% شو�.
ــگفتا�، عبا�� «مو�� 2 خدما�  ــطر �j2، صفحة �2( پيش ـ �� س
ــو���4»، �صطلا� «كتا� خانه ��» جد� نوشته  كتا� خانه �� بر�� نوس
ــبيد% به  ــو(، چس ــد%، �� صو�تي كه �� هما4 صفحه، پا��گر�N س ش

صو�� «كتابخانه ��» �ست. 
ـ �� صفحة عنو�4، عطف 2 ��2 جلد، عنو�4 �ثر با نا( «خدما� 
ــو(،  ــت، �� حالي كه �� پا��گر�N س ــو��Pمو&l» �س كتابخانه: 2يژ% س
 «l&موPكتابخانه �� 2يژ] سو�� �صفحة 10 (پيشگفتا�) با نا( « خدما

�ست.
5. �شتبا% هاl متن �صلي

ــم، عبا�� «2جو� Pثا�  ــطر شش ـ �� صفحة 13، پا��گر�j2� N، س
ــتا4 مربوR به سه تا پنج هز�� ساj قبل) »،  باقي ماند% �& �2&گا��4 باس

علامت پر�نتز بسته &�ئد �ست. 
ــو(، سطر سو(، علامت كاما (،) بعد  ـ  �� صفحة 14، پا��گر�N س
ــا_» �� عبا�� «�� قر4 نو&�هم، پديد] مهاجر�  �& �صطلا� «�حس
مر�( �& �2ستاها به شهرها 2 عبو� �& مر&ها� كشو�هايي نظير �يالا� 
ــا&گا�� با محيط  ــا_، نيا& به س ــد تا مهاجر�4 �حس متحد% موجب ش

جديد پيد� كنند»، &�ئد �ست.
ــاj ها� ميلا�� �� كل �ثر به شكل ها� متفا2� Pمد% �ست.  ـ س
ــو(، سطر چها�( به صو��  به عنو�4 مثاj �� صفحة 14، پا��گر�N س
ــطر پنجم هما4 پا��گر�N 1920 (. 2 �� صفحة  1920 ميلا��، �� س

15، پا��گر�N چها�(، سطر پنجم به صو�� P 1961مد% �ست.
 �� jــطر سو(، علامت نقل قو ـ  �� صفحة 16، پا��گر�j2ّ� N، س
عبا�� تأمين « Pمو&� بر�� همه �� كنفر�نس ها� گوناگو4 يونسكو 

مطر� شد% �ست، &�ئد �ست.
ــر4 هجدهم 2 نو&�هم  ــطر �j2، عبا�� «ق ــة 14، س ـ �� صفح
ــالا4 �فز�يش يافت» �ست، �� حالي كه ��  برنامه ها� Pمو&� بز�گس
ــطر چها�(، به صو�� «قر4 18 2 19»  صفحة 17، پا��گر�N �2(، س
 N2عد�� 2 گاهي به حر �ــت 2 �� كل �ثر قر4 ها گاهي به صو� �س

Pمد% �ست.
ــر�N �2(، علامت حمز% (ء) �� �2 عبا��  ــة 18، پا��گ ـ  �� صفح
2جو� ���� 2 �� �2 عبا�� 2جو� ند���. 1. �%�2 (1954-1964)، 2. ��2] 

.()1980-1990) [�2� ،( )1975-1980) %�2� ،( )1965-1974)
 jــو�ها� �� حا ــا�� «كش ــطر �j2، �& عب ــة 19، س - �� صفح
ــو�ها�  ــطر �j2 �& «كش ــعه»، 2 �� صفحة 45، پا��گر�j2� N، س توس
ــد% 2 �ين ناهماهنگي �� تما( �ثر به چشم  ــتفا�% ش ــو(» �س جها4 س

مي خو��.
ــي  ــرفصل �صل ــطر �j2، س ــر�N �2(، س ــة 19، پا��گ ـ �� صفح
ــت  ــت، �� حالي كه �� فهرس ــر�4» �س ــالا4 �� �ي ــو&� بز�گس «Pم
ــر�4 �� ��2]  ــالا4 �� �ي ــرفصل �صلي «Pمو&� بز�گس مند�جا�، س

پهلو�» �ست.
ـ �� صفحة 20، سطر چها�(، تا�يخ شمسي به صو�� «1355 ه. 
�» 2 �� هما4 صفحه به صو�� «1290 شمسي»، 2 �� برخي مو��� 

مانند صفحة 22، سطر Pخر، به صو�� «P «1358مد% �ست.
ـ �� صفحة 23، پا��گر�j2� N، سطر سو(، بعد �& عبا�� «�كنو4 
ــو��� به طو� ضربتي  ــت ���4 2قت، بر�� مبا�&% با بي س بد42 �& �س
ــيج عمومي قيا( كنيد....». �� �ين جمله بر�� كلمة 2 غير% چها�  2 بس

نقطه 2جو� ����.
ــم، �2ژ] «مهمترين» چسبيد%، 2 ��  ــطر شش ـ �� صفحة 22، س
صفحة 23، پا��گر�N سو(، سطر �j2ّ، جد� 2 �� صفحة 30، سطر �هم 

چسبيد% Pمد% �ست. 
ـ شكل صحيح 2 مستند نها� «�بيرخانة هيئت �منا� كتابخانه ها� 
ــطر �j2 به صو�� «�بيرخانه  ــو�»، �� صفحه ها� 27، س عمومي كش
هيئت �منا� كتابخانه ها� عمومي»، 2 �� هما4 صفحه، سطر سو( به 

صو�� «�بيرخانه هيئت �منا� كتابخانه ها� عمومي كشو�» �ست.
ــا&ما4 يونسكو �� صفحة 28، سطر چها�( به  ـ  عنو�4 فا�سي س
ــا&ما4 تربيتي، علمي 2 فرهنگي ملل متحد (يونسكو) » 2  صو�� «س
�� هما4 صفحه، پا��گر�N �2(، سطر �2( «سا&ما4 علمي، فرهنگي 2 
ــي ملل متحد يونسكو» 2 �� صفحة 29، سطر پنجم به صو��  Pمو&ش
ــا&ما4 يونسكو» Pمد% �ست كه �� شيو] نگا�� ناهماهنگي 2جو�  «س

.����
ـ �� صفحة 39، پا��گر�j2ّ� N، سطر �هم، �2ژ] «شاگر��4»، 2 �� 
هما4 صفحه سطر چها��هم، �2ژ] «��نش Pمو&�4» 2 �� هما4 صفحه 

سطر نهم، �& �2ژ] «فر�گير�4» �ستفا�% شد% �ست.
ــش 4، �& تمرين ها� فصل �2(، كلمة «تا»  ـ �� صفحة 47، پرس
ــو��Pمو&� �� بيا4 كنيد»،  ــة «حد�قل چها� تا �& �صطلاحا� س �� جمل

عاميانه �ست 2 بهتر �ست �& �2ژ] «مو��» �ستفا�% شو�.
ــر��2»، 2 ��  ــو&� 2 پ ــطر �j2ّ، �2ژ] «Pم ــة 13، س ـ �� صفح
ــم، �2ژ] «تعليم 2 تربيت» به كا�  ــطر �ه صفحة 53، پا��گر�j2� N، س
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ــيو] نگا�� �� تما( �ثر به چشم  ــت؛ 2 �ين ناهماهنگي �� ش �فته �س
مي خو��.

ــوR به Pما�  ــة 61، كه مرب ــما�] 2 2 3 �� صفح ــدj2 ش - �� ج
ــو���4 15 تا 24 ساله �� جها4 �ست، نا( منبع جدj2 ها مشخص  بي س

نشد% �ست.
ــه كا� �فته، ��  ــطر �2(، عبا�� «نمو���» ب ــة 64، س - �� صفح
حالي كه �� صفحة 60 نمو���� �يد% نمي شو�، 2 جدP j2ما�� 2جو� 

.����
ـ �� صفحة 67، �� جملة «مرحلة �2(، برنامة Pمو&� خو�ند4 به 
(9) &با4 2 مرحلة سو(، برنامة خو�ند4 به &با4 �نگليسي بو�»، علامت 

پر�نتز &�ئد �ست.
ــانه ها بايد مطابق با نيا&  ــة 74، �� جملة «�2لاً �ين �س ـ �� صفح
ــو�»،  ــو�� پايه 2 &باP 4نها ���ئه ش ــد، �� ثاني بايد مطابق با س Pنها باش
كلمة �� ثاني بايد به صو�� «ثانياً» cكر شو� تا با كلمة �2لاً يكدست 

2 هماهنگ شو�.
ــح «�تومبيل» به صو��  ــطر �2(، �2ژ] صحي ـ �� صفحة 71، س

«�توموبيل» Pمد% �ست.
ــو�� 2 برخي  ــا باس ــي �P( ه ــا�� «برخ ــة 77، �� عب ـ �� صفح
بي سو��ند. �نسا4 ها� بي سو�� ����� مشاغل 2 موقعيت ها� گوناگو4 
�ما گاهي مشترf هستند». �� �ين جمله �ستفا�% �& كلمة «�P( ها» به 

جا� «�نسا4 ها» مرجّح نيست.
ــي �& �2ژ]  ــطر �j2، �� جاي ــر�N �2(، س ــة 88، پا��گ ـ �� صفح
 ،N2 �� هما4 پا��گر� «Nها» 2 �� &ير هما4 سطر �& �2ژ] «�هد� Nهد»

سطر چها��هم �& «هدN ها» �ستفا�% شد% �ست. 
ــيو4 بين �لمللي  ــي «كنفد��س ــة 107، معا�j �نگليس ـ �� صفح
ــنديكا� P&���» �� پانويس نيامد% �ست 2 هيچ �طلاعاتي �� ��بطه  س

با 4P موجو� نيست.
ــلاً مخاطبا4  ــر�N �2(، �� عبا�� «مث ــة 107، پا��گ ـ �� صفح
كتابخانه ها� ��نشگاهي، ��نشجويا4 2 �عضا� هيئت علمي هستند»، 
ــگا% به صو�� «هيئت علمي»  ــا4 ��نش �2ژ] هيئت �� ��بطه با مد�س
ــت 2 هيئت بر�� علو( هيئت 2 هيئت ها� عز����� به كا�  صحيح �س

مي ��2 (حر�، 115).
ـ �� صفحة 44، پا��گر�N �2(، سطر چها�(، �2ژ] «�جر�» صحيح 
�ست نه «�جر��». «بنابر�ين، كمبو� �مكانا� مالي 2 �نساني 2 طولاني 
ــي 4P �� �چا� مشكل  بو�4 &ما4 �جر��، به عمل ��4��2P چنين �2ش

مي كند».
ـ �� صفحة 110، پا��گر�j2ّ� N، سطر هفتم، �� جملة «هيچ نها� 
ــي نبايد 2 نمي توند �& �ين مسئوليت مهم شانه  ــاني P 2مو&ش �طلاL �س

خالي كند». حرN «�لف» �� «نمي تو�ند» جا �فتا�% �ست.
ـ �� فهرست منابع، صفحه 125، سطر Pخر، نا( ��نشگا% فر�2سي 

مشهد به صو�� «��نشگا% فر�2_ مشهد» Pمد% �ست.
ــا&� �& ��جاL بر42 متني �ستفا�%  ـ �� متن �صلي بر�� مستند س
ــت  ــو�؛ لا&( �س ــتفا�% ش ــت. �گر منبعي بر�� �2لين با� �س ــد% �س ش
مشخصا� كامل كتابشناختي c 4Pكر شو�، �� حالي كه �� �ين �ثر �ين 
موضوL �� بيشتر مو��� �عايت نشد% �ست. بر�� نمونه، صفحة 13، �� 

پانويس، مشخصا� �ثر به �ين گونه Pمد% �ست: P .1مو&� بز�گسالا4 
�� كشو�ها� گوناگو4. � 11.

ـ �� پايا4 هر فصل، مشخصا� منابع cكر شد% �ست، �ما �طلاعا� 
كتابشناختي كامل نيست. بر�� نمونه، �� فهرست منابع صفحة 30، 3. 
ــجاعي، مصطفي، � 45. �ين �شكاj �� فهرست منابع تما( كتا�  ش

�يد% مي شو�.
ــت تعد��� منبع cكر شد% كه ��  ـ �� پانويس صفحه 56، فهرس
متن �صلي مو�� �ستفا�% قر�� نگرفته، �� حالي كه �� منابع پايا4 فصل 

2 �� فهرست منابع �نتها� كتا�، �ثر� �& Pنها نيست.
مهم ترين �ير���� �ين �ثر �� ��بطه با شيو] نگا�� 2 حر2فچيني، 

عبا�� �ست �&:
ــت مطالب (10-1)،  ــا4 صفحة فهرس ــة عنو�4 تا پاي ـ �& صفح
عر� كاغذ حد�2 يك سانتي متر كوتا% تر �& �يگر صفحا� كتا� �ست 

2 بسيا� Pشكا� �ست.
ـ تعد��� �& تصا2ير �ين كتا� �صلاً چاپ نشد% �ست 2 جا� Pنها 
�� كتا� خالي 2 سفيد �ست. بر�� نمونه، �� صفحه ها� 25، 40، 55، 
ــر�� نمونه ��  ــه)، 66، 76، 78، 79، 82، 99. ب ــن صفح 62، 65 (پايي
صفحة 76، �� &ير تصوير عبا�� «Pمو&� كامپيوتر به بز�گسالا4 �� 

&ئير» Pمد% �ست، �� حالي كه �& خو� تصوير خبر� نيست.
- عنو�4 برخي تصا2ير cكر نشد% �ست، مثلاً صفحة 93.

�� فهرست منابع، ناهماهنگي ها� بسيا�� به چشم مي خو��:
ــع، �ين گونه cكر  ــت منابع) �2لين منب ــة 125 (فهرس - �� صفح

شد% �ست:
ــي  ــو(: بر�س ــالا4 �� جها4 س ــو��Pمو&� بز�گس �يند، Pجنتا. س
ــتاقي. تهر�4 سا&ما4 پژ2هش  هدN ها 2 ��هبر�ها، ترجمة مرتضي مش

2 برنامه �يز� Pمو&شي، �نتشا��� مد�سه، 1371.
ــند% �ست كه «Pنتو4 جانستو4» جا �فتا�%  �ين �ثر ����� �2 نويس
ــتة «علي �¦N2» �ست كه �� فهرست موجو�  2 همچنين كتا� 2ير�س

نيست. �� ضمن بعد �& محل نشر، علامت �2 نقطه (:) مي Pيد.
ـ �� هما4 صفحه، Pخرين منبع، نا( نويسندگا4 به صو�� صحيح 

cكر نشد% �ست.
جانسو4، �بر� 2يلكاكس، جنيفر�. كتابخانه ها 2 سو��Pمو&�.

 ،jــو4، �بر� 2يلكاكس؛ سو ــكل صحيح عبا�� �ست �&: جانس ش
جنيفر�.

ــد �... P&��» �ست كه �شا�% �� به  ــتة «�س �� ضمن �ين �ثر 2ير�س
4P نشد% �ست.

ـ  �� صفحة 126، منبع �j2ّ، �ثر� �& نا( مؤلف 2جو� ند���.
ــه،  ــو��Pمو&�، ترجمة &هر� صباغيا4، تهر�4: مد�س ��_ ها� س

.1372
ـ �� صفحة 126، ترتيب �لفبايي نويسندگا4 �عايت نشد% �ست:

شجاعي، مصطفي. بر�سي تا�يخچة Pمو&� بز�گسالا4.
صباغيا4، &هر�. ��2 ها� سو��Pمو&� بز�گسالا4.

شعباني، �حمد؛ &هر% ميرحسيني. �هنمو�� جهت تد2ين جز%2 �� ...
ــخصا� مقالا�، �� برخي مو��� محد�2] صفحا�  ـ �� cكر مش

cكر شد% 2 گاهي cكر نشد% �ست:

خدماF كتابخانه: �يژ# سو�Nمو��
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ــي»، خبرنامه  ــي مركز يا�گير� محل ــيني، &هر%. «معرف ميرحس
ــاj2� j، شما�% 6 (�� ما%  ــاني �ير�4، س �نجمن كتابد��� 2 �طلاL �س

(1381
غريبي، �ضا. نقش كتابخانه ها �� سو��Pمو&� بز�گسالا4. فصلنامه 

پيا( كتابخانه (41)، ساj يا&�هم، � 3 (پاييز 1380): 41-32.
ــت منابع» �ين �ثر، نگا�ند] �ين سطو� بر  ــي «فهرس پس �& بر�س
�ين با�2 �ست كه نويسند% 2 به �نبا4P j 2ير�ستا� �& هيچ شيو] خاصي 
ــد 2 ناهماهنگي ها�  ــت منابع پير�2 نكر�% �ن ــر منابع �� فهرس �� cك
بسيا�� به چشم مي خو�� كه به �ليل فر��2ني، �& بيا4 نمونه ها� �يگر 

خو����� مي شو�.
ــت، بر�� نمونه،  - �� حر2فچيني كتا�، �قتي به عمل نيامد% �س
خط �j2 برخي پا��گر�N ها تو�فتگي ند��ند. �& جمله صفحا� 13، 34، 

. ... 2 72 ،51

شكالاF محتويي (�
 «l&موPــو�� ـ  با توجه به عنو�4 كتا� «خدما� كتابخانه: 2يژ] س
ــا يك فصل (فصل 6:  ــد بر خدما� كتابخانه ها، �ختصا� تنه 2 تأكي
ــو��Pمو&�) 2 محد�2] صفحه ها� 105 تا 124 به نظر  كتابخانه ها 2 س
ــت 2 عنو�4 كتا� بر  ــند] �ين �ثر، كتابد�� �س ــت؛ &ير� نويس كافي نيس
ــم �& كتا� كافي  ــد ����، �& �ين �2 �ختصا� �ين حج ــه تأكي كتابخان
نيست. بر�� نمونه �� �ين �ثر جايگا% 2 نقش كتابخانه ها� ��نشگاهي �� 
سو��Pمو&� مشخص نشد% �ست. �گر چه به نظر مي �سد كتابخانه ها� 
��نشگاهي به طو� مستقيم �� ���ئة خدما� سو��Pمو&� فعاليت ند��ند، 
ــتر� مجموعه ها� تحقيقاتي 2پخش  ــتيباني Pنها �� گس �ما نقش پش
ــو��Pمو&� �� مي تو�P 4شكا�� �يد. تأمين 2  �طلاعا� پژ2هشي 2يژ] س
گستر� مو�� Pمو&شي بر�� مربيا4، حمايت �& برنامه ها� سو��Pمو&� 
ــن محل بر�� كلا_ ها 2  ــب، تأمي �& طريق تهية مو�� خو�ندني مناس
ــو��Pمو&�، �& جمله فعاليت ها� كتابخانه ها�  P&مايشگا% ��2% ها� س

��نشگاهي �� �مر سو��Pمو&� �ست (فر&ين، 120).
ــو(، «ميز�4 بي سو���  ــطر س - �� صفحة 29، پا��گر�N �2(، س
ــت»، �� �ين جمله منبع  �� �ير�4 به كمتر �& 20 ��صد تقليل يافته �س
ــخص نشد% 2 �� ضمن مشخص نشد% كه �ين ميز�4 تا چه سالي  مش
 Rما� ���% شد% �� مربوP ،ــت. نگا�ند] �ين مقاله پس �& بر�سي بو�% �س

به ساj 1375 ��نست كه بسيا� قديمي مي باشد.
ــو(، منبع جملة «Pما�ها� عصر حاضر  ــطر س ـ �� صفحة 58، س
ــا4 متعلق به  ــو���4 جه ــش �عظمي �& بي س ــا4 مي �هند كه بخ نش
ــت، 2 همچنين �2شن  ــتند»، مشخص نيس ــو�ها� مسلما4 هس كش

نيست كه �ين Pما� مربوR به چه سالي �ست.
ــا� «خدما� مرجع  ــر�j2� N، توضيح ــة 112، پا��گ ـ �� صفح
ــا كتابخانه ها�  ــاني»، 2 «فعاليت ها� جنبي» �� ��بطه ب 2 �طلاL �س
ــا� عمومي كتابخانه ها  ــت، �� حالي كه �� عبا�� «خدم عمومي �س
بر�� نوسو���4 مي تو�ند شامل مو��� &ير باشد»، �2ژ] «عمومي» بعد �& 

كتابخانه ها cكر نشد% 2 جا �فتا�% �ست.
ــا� �� عبا��  ــطر پنجم، Pم ــة 116، پا��گر�N �2(، س ـ �� صفح
ــر�4 تقريباً �2 بر�بر  ــتاها� �ي ــو���4 �2س «طبق Pما�ها� موجو� بي س

 1375 jبه سا Rــيا� قديمي 2 مربو ــتند»، بس ــو���4 شهرها هس بي س
مي باشد.

�يژگي ها( مهم ين ثر
ــي �ين �ثر، نكا� 2 2يژگي ها� مهمي بر�� نگا�ند]  پس �& بر�س

�ين مقاله مشخص شد:
ــه كلمه بو� كه 4P هم به  ــر، غلط ها� �ملايي تنها س ـ �� كل �ث

�ليل بي �قتي حر2فچين بو�% �ست.
ــت ها� �ين �ثر (133-160)، �طلاعا� جالبي �� ��بطه با  ـ پيوس
فهرست كتا� ها� غير��سي تهيه شد% �� سا&ما4 نهضت سو��Pمو&�، 
ــتا4 ها، تعد�� 2 ��صد مو�� خو�ندني توليد  ــد] �س كتا� ها� منتشر ش
شد% �� سا&ما4 نهضت سو��Pمو&� به تفكيك كتا� ها� مشا�كتي �& 
ــاj 1371 تاكنو4، 2ضعيت بي سو��� �ير�4، پيش 2 پس �& �نقلا�  س
ــو��� ��  ــت)، نر� بي س (هر چند Pما� پس �& �نقلا� كمي قديمي �س
كشو�ها� Pسيايي (تا ساj 1995 ميلا��)، نر� بي سو��� كشو�ها� 
جها4 (تا ساj 1995 ميلا��)، 2 نمونة قابل توجه 2 مهم �� پيوست ها، 
ــا�% �ست سا&  ــد كه به نمونه �� �& مو�� خو�ندني س ــت 7 مي باش پيوس
بر�� بز�گسالا4 �ختصا� ����، كه خو�نند% �� با نمونه �� �& Pنها Pشنا 
ــد. بر�� نمونه، �� ��بطه با «صرفه جويى» �� صفحه P 148مد%  مي كن
�ست: صرفه جويى كم  مصرN كر�4 نيست، &يا� مصرN كر�4 نيست، 

[بلكه] ��ست مصرN كر�4 2 �ند�&% مصرN كر�4 �ست. 
ـ متن سا�% 2 �4�2 �ين �ثر، حاكي �& قلم �4�2 2 تو�نايي مؤلف 2 
قد�� پر��خت موضوL ���� كه متن �� بر�� ��نش Pمو&�4 كا� 2 ��نش 

قابل ��f كر�% �ست.
- �ين �ثر علا2% بر تد�يس �� �شتة كا� 2 ��نش، قابليت تد�يس 
ــاني �� ��نشگا%  ــي كتابد��� 2 �طلاL �س �� مقطع كا���ني 2 كا�شناس

�� نيز ����.
ــيا�� �& �صطلاحا� ��  ــم 2 �صطلاحا�، بس ــش مفاهي - �� بخ
حو&] سو��Pمو&� تعريف شد% كه �ين تعا�يف به فهم متن �صلي كمك 
ــو�� �طلاعاتى»  ــر�� نمونه، �� صفحه 131، �� تعريف «س مي كند. ب
 jــتفا�% به موقع، با&يابى مؤثر، ��&يابى 2 �نتقا ــت: «تو�نايى �س Pمد% �س
ــب  ــه طو�l كه فر� بتو�ند �& �طلاعا� كس ــكل �& �طلاعا�، ب هر ش

شد% �� �� حل مسائل 2 پرسش هاl خو� بهر% جويد.»
ــركا� خانم &هر�  ــا لا&( مي ��نم �& همكا�� 2 همر�هي س �� �ينج

كاظم پو� �� بر�سي 2 نقد �ثر سپاسگز��� كنم.
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