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  يكولوژيسا بريسا و يمجاز ارتباطات
 از تهران دانشگاه يفن انيدانشجو يمندبهره انيم رابطة مطالعة(

  )يمجاز روابط دربارة آنان شنگر با وبلاگ
  

  2يروحان ساداتحانهير، 1يكيخان يهاد
  

  )30/9/90پذيرش خيتار، 4/12/89 افتيدر خيتار(
 

  دهيچك
 يمجاز ارتباطات و ياشبكه جامعة دربارة ارتباطات جديد يهاهينظر طرح به مقاله نيا
 ارائة از پس چهارچوب نيا در. پردازديم يكولوژيسا بريسا حوزة در آن كاربرد و

 يهاشبكه يشناختروان و ياجتماع آثار ترقيدق يابيارز منظور به ،ينظر ديجد مباحث
 آن گاهيجا و روزافزون گسترش به توجه با را "وبلاگ" ،ينترنتيا يهارسانه و يمجاز
 از يمندبهره انيم رابطة ،يشيمايپ يقيتحق ياجرا با تا است دهيبرگز جوانان انيم در
 از تن 310 اساس، نيا بر. كند ليتحل يمجاز روابط دربارة را افراد نگرش و رسانه نيا
 در وةيش به تهران دانشگاه 2 سيپرد يفن دانشكدة يكارشناس دورة انيدانشجو انيم

 سه در وبلاگ از يمندبهره نوع و زانيم يمبنا بر و شدند انتخاب داوطلبانه دسترس
) پسر و دختر( يتيجنس رگروهيز دو و"كدامچيه" و ،"گردبلاگ" ،"بلاگر" ياصل گروه
 كرتيل اسيمق در پرسش 22 بر مشتمل نگرش سنجش نامةپرسش. گرفتند يجا

بهره انيم رابطة يمعنادار پژوهش نيا جينتا. شد نيتدو پژوهشگران توسط كه است
 آن، بر علاوه. داد نشان يمجاز روابط درباب را انيدانشجو نگرش و وبلاگ از يمند

 با زين يبلاگ روابط و وبلاگ به افراد اعتماد و وبلاگ از يمندبهره زانيم انيم رابطة

________________________________________________________ 
 hadi.khaniki@gmail.com       ييطباطبا علامه دانشگاه ارتباطات گروه استاديار.  1

 rrholyface@gmail.com       ييطباطبا علامه دانشگاه يعموم يشناسروان ارشد كارشناس.  2
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 كه گرفت قرار يابيارز مورد دوم ةيفرض عنوانبه رسونيپ يهمبستگ بيضر از استفاده
 .امدين دست به شاخص دو انيم رابطة يمعنادار سنجش نيا در

  
  .وبلاگ ،يمجاز ،يكولوژيسا بريسا بر،يسا ،گردبلاگ بلاگر، اعتماد،: يديكل گانژوا

  
  مقدمه

 هستند ارتباطات پهنة و يارسانه جهان در نو يموضوعات 2"يمجاز فرهنگ" و 1"بريسا يفضا"
 دي ـجد يهـا حوزه و كرده دايپ يشناختروان و ياجتماع مطالعات در ياژهيو گاهيجا جيتدربه كه
 و ينترنتيا يهاشبكه شيدايپ. اندافزوده كيآكادم مباحث به را 3رسانه يشناسروان مانند ينظر

 يمجـاز  روابـط  نيتكـو  و يمجاز يهاگروه و اجتماعات يريگشكل به كه يمجاز يفضا توسعة
 افتهي يجمع و يفرد روان عرصة در گسترشبه رو يريتأث جامعه، بر علاوه ده،يانجام هاآن انيم

يفنـاور  با كه ميادهيرس يعطف نقطة به امروزه«: رسانه شناسروان 4روتلج، پاملا گفتة به. است
 تجارت و كار تفكر، ،يزندگ روش ميتوانينم كه ياگونهبه. ميهست مواجه جا همه در رسانه يها
 رسـانه  از ملـت  كي ـ صـورت  در چه و يگروه و يفرد قالب در چه را خود دنيكشنفس يحت و

 يرو شيپ يگوناگون مسائل تا است شده موجب امر نيا). 2009روتلج، (» مينيبب جدا و مستقل
اني ـم يش ـيگرا كـه  رسانه يشناسروان رو،نيازا. رديگ قرار رسانه يشناسروان حوزة در محققان

 افتـه ي كي ـنزد يونـدها يپ رسـانه  و ارتباطات علوم با شود،يم محسوب يشناسروان در يارشته
گرفته قرار ارتباط در هم با چنان ريناگز به ارتباطات و يشناسروان رشتة دو حوزه نيا در. است
 كهچنان. ننديبرگز را خود ريمس يدرستبه توانندينم يگريد درنظرگرفتن بدون كيچيه كه اند
 يشـناخت  ينـدها يفرا خصـوص  در يشناسروان يهاهينظر ارتباطات محققان و متخصصان يبرا

 در ژهي ـوبـه  شناسـان روان يبـرا  و افتـه ي بسزايي تياهم) لميف دنيد نيح در مثلاً( يآدم ذهن
 ني ـا بـه . اسـت  شـده  ريزناپـذ يگر رسانه كاربرد درنظرگرفتن رشد و يشناخت يشناسروان حوزة
 شيدايپ با و گذاشته عرصه به پا "رسانه يشناسروان" رشتة دو، نيا كينزد يهمكار از ب،يترت
 يفضـاها  بر خاص ديتأك با دانش نيا از يديجد فصل يمجاز يهاشبكه يريگشكل و نترنتيا

 يفضـا  يشناسروان" اي 5"يكولوژيسا بريسا" نام تحت هاآن از حاصل آثار و ياشبكه و يمجاز
________________________________________________________ 

1. Cyberspace 
2. Cyber culture 
3. Media psychology 
4. Pamela Rutledge 
5. Cyberpsychology 
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 دو در عمـدتاً  هـا رسانه درباب پژوهش آنكه به توجه با ان،يم نيا در. است شده مطرح "يمجاز
 بريسـا  مطالعـات  رنـد، يگيم ـ قـرار  هـا رسـانه  اثـر  اي ـ هـا رسـانه  يمحتوا رامونيپ مطالعه دسته

 كـه  ق،ي ـتحق موضـوع  بـه  توجه با زين پژوهش نيا. پردازنديم دوم دستة به شتريب كيكولوژيسا
 اثـر  مطالعـات " يعن ـي دوم دسـتة  از است، يكولوژيسا بريسا وي مجاز ارتباطات درباب مطالعه
 دربـارة  پـژوهش  دسـتة  در وبـلاگ  بـه  پـرداختن  سبب به نكهيا ضمن. ديآيم شمار به "رسانه

  .رديگيم قرار "يمجاز فرهنگ آثار و بريسا يفضا"
  

  قيتحق مسئلة
 در كـه  شـود يم گفتهي موجود اما يدنيناد يفضا به جديد ارتباطات در يمجاز اي بريسا يفضا

 در. ردي ـگيم شكل ياانهيرا يابزارها و اطلاعات و ارتباطات يهايفناور قيطر از نترنتيا شبكة
 قي ـطر از كـه يي هـا تعامل و ارتباطات در را خود يعاطف و يشناخت يالگوها افراد بريسا يفضا

 اشـتراك  بـه  گريكـد ي با ند،يآيم وجودبه صدا و ريتصو زبان، متن، نةيزم در يتاليجيد ينمادها
 از آنـان . آورنـد يم ـ دسـت  به ياگسترده و رگذاريتأث يحس اتيتجرب بيترت نيا به و گذارنديم

 زمان در آنكه بدون حالنيا با د،نشويم متصل گريكدي به يكيزيف صورت به 1"هاشبكه" قيطر
 اسـاس،  نيا بر. كننديم دايپ يدسترس ديجد يارتباط يابزارها به شوند ميسه گريكدي با فضا و

: 2004 كويـل، مـك  و داونـين ( دهديم ليتشك را نترنتيا يروان طيمح از يجزئ آنان يآن رفتار
 و يرواقع ـيغ يمجـاز  واژة اعتبـار  بـه  را آن دي ـنبا البتـه  كه ،يمجاز اصطلاحاً يفضا نيا). 207

 وبـلاگ  شيدايپ جمله از ،ينترنتياي هاابزار شدن يارسانه و نترنتيا گسترش با دانست، ياليخ
. اسـت  آورده وجود به نو يفرهنگ و افتهي يآدم يشناخت ابعاد ةيكل بر ريانكارناپذ يريتأث و نفوذ
 سـتون  ياانـه يراي هاشبكه كه مياشده وارد يديجد يارسانه عصر به ما كاستلز مانوئل گفتة به

 در. است آن گسترة يجهان عيتوز و آن، فرستادگان زبان و آن زبان تاليجيد يفناور آن، فقرات
 انوسي ـاق در يشخص ـ يبطـر  كي ـ مثابـة بـه  است، 2"نيخودگز يارسانه" كه وبلاگ ان،يم نيا

 3يكيالكترون يفرورفتگ خود در ينوع توانديم سبب نيهم به و شوديم شناور يجهان ارتباطات
 ). 2007كاستلز، ( شود سبب را

 انسـان  يشـناخت  بعد دهندةليتشك ياجزا از يمهم جزء هانگرش آنكه ليدل به گر،يد طرف از
 رسـانه  ني ـا از باشـند،  داشته يفرد يرفتارها بر ميمستق يريتأث تواننديم و شونديم محسوب

________________________________________________________ 
1. Networks 
2. Mass-self communication 
3. Electronic autism 
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 و ينترنت ـياي هـا رسـانه  كـاربرد  روزافـزون  توسـعة  درنظرگـرفتن  بـا  رو،ني ـازا. اندرفتهيپذ ريتأث
 در هـا رسانه نقش شيافزا موجب د،يگويم 1مكبث كه طورهمان ديترد بدون كه آن، يامدهايپ

 سبك در وقوع حال در راتييتغ ديبا ،)207: 2004 كويل،مك و داونين( است ياجتماع يزندگ
 ـي هـا تعامل رشكلييتغ و ياجتماع يزندگ  و يق ـيحق روابـط  سـطح  از ياجتمـاع  و يفـرد  نيب

 بود آن دنبال به ديبا چهارچوب نيا در. داد قرار مطالعه مورد را يمجاز روابط سطح به يحضور
 و باشـد،  داشـته  توانـد مـي  يمجاز روابط به افراد نگرش بر يريتأث چه وبلاگ يمجاز رسانة كه

 چـه  نگـرش،  در لي ـدخ عوامـل  از يكي عنوانبه رسانه نيا در گرفتهشكل روابط به افراد اعتماد
 ني ـا ياصـل  مسـئلة  تـر، واضـح  انيب به. دارد وبلاگ از آنان يمندبهره و يكاربر زانيم با ينسبت

 رابطـة  چـه  يبلاگ ـ يمجـاز  روابـط  بـه  افراد نگرش و وبلاگ يكاربر انيم كه است آن پژوهش
 از آنـان  يمندبهره زانيم به توجه با يبلاگ روابط دربارة افراد نگرش ايآ و دارد، وجودي معنادار
 شتريب يمندبهره زانيم با افراد داشت انتظار توانيم ايآ و. نه اي است متفاوت گريكدي با وبلاگ

  دارد؟ ينقش چه تيجنس انيم نيا در دهند؟ نشان رسانه نيا به يشتريب اعتماد وبلاگ از

  
 ينظر چهارچوب

 و 2هـا انيجر يفضا درباب ارتباطات در كاستلز مانوئل يهاهينظر عمده طور به پژوهش، نيا در
 چهارچوب عنوانبه ،يمجاز ارتباطات دربارة يكولوژيسا بريسا در مزيج لئون و سولري هاهينظر
   .اندگرفته قرار ديتأك مورد آن نييتب و پژوهش مسئلة بهتر مطالعة و شناخت يبرا مناسب ينظر

  
  "هافرهنگ مجازي و نظرية فضاي جريان"

 مكان بر زمان تسلط بر را فرض كه كلاسيك اجتماعي هاينظريه اكثر برخلاف كاستلز مانوئل
» دهدمي سازمان ايشبكه جامعة در را زمان مكان،« كه كندمي مطرح را فرضيه اين ،گذارندمي

 و هاشكل و "اطلاعات فناوري پارادايم" تأثير تحت نظريه اين موجب به). 440: 1380 كاستلز،(
 فضاي«. دارد جديدي منطق كه گيردمي شكل "هاجريان فضاي" آن از متأثر اجتماعي فرايندهاي

 طريق از و هستند زماني اشتراك داراي كه است اجتماعي عملكردهاي و مادي دهيسازمان ها،جريان
  ). 477: 1380 كاستلز،(» كنندمي عمل هاجريان

________________________________________________________ 
1. MacBeth 
2. Space of flows 
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 تكنولوژيك، هايجريان اطلاعات، هايجريان كه گيردمي شكل هاجريان پيرامون جامعه، او نظر به
 تجلي هاجريان بنابراين،. اندجمله آن از نمادها و صداها تصاوير، هايجريان سازماني، متقابل هايجريان

 اين از كه است عناصري مجموعة هاآن مادي گاهتكيه و هستند ما زندگي بر مسلط نمادين فرايندهاي
  :كندمي تشريح چنين را هاجريان فضاي مادي هايگاهتكيه از لايه سه كاستلز. كنندمي حمايت هاآن

 پردازش مخابرات، ميكروالكترونيك، مثل الكترونيكي هايمحرك از مداري توسط نخست لاية
 اين. شودمي ايجاد IT بر متكي سريع نقل و حمل و تلويزيوني راديو هايسيستم كامپيوتري،
 در. است همزمان اجتماعي عملكردهاي براي مادي گاهيتكيه و فضا از صورتي تكنولوژيك زيرساخت

. شوندمي تعريف هاجريان وسيلةبه هاجايگاه چون ندارد، وجود خود خودي به مكاني هيچ شبكه، اين
 در هاآن معناي و منطق بلكه روندنمي بين از هامكان. فضاست دهندةسازمان ارتباطي شبكة بنابراين،
  ).478: 1380 كاستلز،( شودمي جذب شبكه

 عواملي ارتباطي محورهاي و هاگره. شودمي تشكيل 1هاآن محورهاي و بازوها ها،گره از دوم لاية
 در كه اهميتي اساس بر و كنندمي ايفا شبكه اجزاي ميان تعامل در را كنندههماهنگ نقش كه هستند
 شبكه هر كاركردهاي نوع به هاگره هايويژگي. انديافته سازمان مراتبيسلسله ايگونهبه دارند شبكه

 را مختلف هايمكان كه انديافته تحقق هاييشبكه در جامعه مسلط فرايندهاي ترينمهم. دارد بستگي
 ارزش و نقش قدرت ايجاد و اطلاعات پردازش ثروت، توليد مراتبسلسله در و دهندمي پيوند يكديگر به

 ).480: 1380 كاستلز،( كنندمي محول هريك به را ايويژه

 ايگونهبه جوامع هاجريان فضاي نظرية به بنا. دارد اشاره نخبگان مكاني دهيسازمان به سوم لاية
 هاجريان فضاي. انديافته سازمان است اجتماعي ساختار هر خاص كه مسلط منافع پيرامون نامتقارن

 اجرا اجتماعي آفريناننقش توسط كه هاستآن ترينمسلط ولي نيست ما جوامع مكاني منطق يگانه
 اين به بنا. دهدمي تشكيل را هاجريان فضاي بنيادين هايجنبه از بخشي هاآن مكاني تجلي و شودمي

 تاريخ و فرهنگ ها،مكان در مردم تجربيات و زندگي كه حالي در هستند، وطنيجهان نخبگان سخن،
 . دارد ريشه هاآن

 و فرهنگي جامعة در را خودي غير و خودي بين مرز خويش اجتماعي انسجام حفظ براي نخبگان
 به كه كنندمي تعريف مكان به وابسته فرهنگيخرده را خود جامعة و كنندمي ترسيم خود سياسي
 فرهنگي تمايز عمدة روندهاي از يكي ترتيب، اين به. است يافته سازمان افراد ميان ايشبكه صورت
 هدفشان كه است فضايي هايشكل طراحي و زندگي سبك ايجاد اطلاعاتي، جامعة در نخبگان
. شودمي مكان هر تاريخي هايويژگي جايگزين كه است جهان سراسر نمادين محيط ساختنيكپارچه

________________________________________________________ 
1. Hubs 
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 و كاركرد ما جوامع در ولي كنند،مي زندگي هامكان در هم هنوز ايجامعه هر شهروندان كه آنجا از
 هامكان پويايي و معنا بنيادين ايگونهبه ساختاري سلطة اين اند،يافته سازمان هاجريان فضاي در قدرت

 كه است غيرتاريخي و ايشبكه هايجريان فضاي اندازچشم جانب به مسلط گرايش. دهدمي تغيير را
 به ما است ممكن ترتيب، اين به. كند تحميل پراكنده و تكهتكه هايمكان بر را خود منطق خواهدمي

 دارند، قرار "اجتماعي ابرفضاي" مختلف ابعاد در چون كه كنيم حركت موازي دنياهاي در زندگي سوي
 و فرهنگي هاييپل آگاهانه ايگونهبه اينكه مگر كنند، برخورد يكديگر با توانندنمي هاآن هايزمان

 ).480 - 494: 1380 كاستلز،( بسازيم دنياها اين بين فيزيكي

 فردي هايريزشبكه از هاجريان فضاي كه است شده تبيين چنين باره اين در كاستلز فرضية
 اين 1اينس مارتين .كنندمي مطرح كاركردي كلان هايشبكه در را خود منافع كه است شده تشكيل
 جلوة ترينمستقيم كه داندمي نظريه اين هايبخش ترينبنيادي حال عين در و دشوارترين  را مفهوم

 تفسير و تشريح در او). 84: 1384 كاستلز، و اينس( است انساني موجوديت تكنولوژيك هايدگرگوني
 از بايد آن درك براي كه داندمي ذهني ايبرساخته كه فرهنگي ايبرساخته تنها نه را فضا نظريه اين

 همة و هنر فضاي يا علم فضاي يا اطلاعات فضاي يا اقتصاد فضاي عنيي زندگي مستقيم تجربة فضاي
برساخته مثابةبه را فضا بايد. كنندمي بنديقالب را ما زندگي درنهايت كه رفت فراتر فعاليت قلمروهاي

مي زمان در انسان اعمال شدنجمع موجب كه چيزي يعني دارد، زماني توازي كه فهميد مادي اي
 توازي و مكاني و زماني هاينظام ميان بنديفرمول در كاستلز انديشة در فضا ديگر، عبارت به. شود
  .است فهم قابل هاآن ميان

نمي قرار هامكان فضاي مقابل در را "هاجريان فضاي" اكنون خود پيشين نظريات نقد با كاستلز
 و "هاجريان فضاي" همزمان وجود از "هاجريان فضاي شدنمردمي" چون مفاهيمي طرح با و دهد

 الزاماً اما باشند، متعارضي اجتماعي منافع بيانگر توانندمي هردو كه گويدمي سخن "هامكان فضاي"
 بر هافرهنگ كه آنجا از كاستلز انديشة در ترتيب، اين به. نيستند عامه و نخبگان هاآن تمايز وجه

 جدايي گونههيچ استوارند، هانشانه مصرف و توليد برمبناي ارتباط اشكال همة و ارتباطي فرايندهاي
 بلكه مجازي واقعيت القاي نه ايشبكه جامعة مهم ويژگي و ندارد وجود نمادين نمايش و واقعيت بين

  ).431: 1380 كاستلز،( است واقعي مجاز ايجاد
 اين در نيز ديگر پردازاننظريه برخي آراي به بايد ارتباطات در كاستلز هاينظريه تكميل براي امروز

 قابليت و گمنامي است معتقد) 2007 به نقل از موهو، 1995( استول جمله آن از. كرد اشاره زمينه
 برقراري روابط به مجازي دنياي اين در جعلي هويتي با افراد شود موجب است ممكن اينترنت تبادلي
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 چندگانة هايقابليت به توجه با كه است باور اين بر هم )2007 به نقل از موهو، 1995( توركل .بپردازند
 فرار و دوستي، روابط و تسلي به دستيابي بودن،اجتماعي به خود نياز ساختن برآورده براي افراد اينترنت

 در اينترنت ترتيب، اين به. سازندمي را مجازي واقعيتي واقع، به حقيقي دنياي در زندگي مشكلات از
 به نسبت مجازي دنياي اين گاهي البته و گيردمي را واقعي زندگي تجربيات جاي ساختگي فضايي
 به حقيقي دنياي در آنچه از بيش حاصلي اينترنت از دارند انتظار افراد و است آورترالزام حقيقي دنياي
 گيرندمي فاصله حقيقي زندگي از مجازي فضاي درون در تدريجبه رو،ازاين. كنند كسب آورندمي دست

   ).5- 4: 2007 موهو،(
  

  سايكولوژي سايبر ديدگاه از مجازي فضاي
 2هاواييدانشگاه از جيمز لئون و 1ريدر دانشگاه از سولر جان چون متفكراني نيز سايكولوژي سايبر در

   آدمي رفتار و ذهن بر متفاوت اثراتي كه دانندمي متمايزي هايويژگي داراي را سايبر مجازي فضاي
 ،"هويت در انعطاف" ،"نوشتاري غالب فضاي"،"حواس كمتر درگيري" سولر ميان، اين از. گذارندمي

 كثرت" ،"زماني انعطاف" ،"مكاني برابري" ،"هافرصت در تساوي" ،"ادراكات تعديل و تغيير"
 توجه مورد با سولر. داندمي ترمهم را "ايرسانه ارتباط قطع" و ،"ضبط و ثبت قابليت" ،"اجتماعي

 ارتباطات در مخاطب به پاسخگويي در تأخير امكان به واقع در "زماني انعطاف" خاصيت دادن قرار
 با وي. يافت را هاآن تواننمي حضوري تعاملات در كه دارد اشاره زمان آمدن كش قابليت و مجازي

 تعددي دهد؛مي قرار توجه مورد را سايبر فضاي در ممكن روابط تعدد "اجتماعي كثرت" ويژگي بيان
 در كه است آن گوياي اجتماعي كثرت ويژگي. دارد خود با نيز را محدوديت نوعي حال عين در كه

 شناسايي دارند، ما با مشتركي علايق كه را افرادي ساير توانمي) نويسيوبلاگ در مثلاً( سايبر فضاي
انگيزه از ناشي مواقع بسياري كه انتخابي تعاملي. كرد برقرار ارتباط آنان با و كرد جذب خود سوي به و

روان ديد از كه ها،آن زياد بسيار تعداد ميان از مخاطبان كردن گلچين توانايي. است ناخودآگاه هاي
 به اختصار به كه هاييويژگي همة بر علاوه سايبر فضاي در ارتباطات. است توجه جالب قابليتي شناسان

 به اينترنت و رايانه كه است هاييوضعيت آن و است همراه نيز ديگر خصوصيت يك با شد اشاره هاآن
   افزاريسخت اي افزارينرم نشدةبينيپيش مشكلات بروز دليل به لازم زمان در و آورده وجود
 شناختيروان حالات عموماً مسئله اين. شودمي مختل ارتباط نتيجه در و باشند پاسخگو توانندنمي

 سياه سوراخ تجربيات عنوان با هاآن از كه دارد همراه به را نااميدي و نگراني اضطراب، خشم، همچون
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 سولر،( دارند اشاره فضا اين ابزارهاي به ما نياز و وابستگي به واقع در و شودمي برده نام 1مجازي فضاي
2005 .(  

 از برخي ديد از روابط نوع اين گويدمي) وبلاگ مانند( نوشتاري مجازي روابط به خاص نگاه با سولر
چهره هاينشانه فقدان دليل به و هستند ترامن و تربينيپيش قابل چهره به چهره روابط به نسبت افراد
 شكل به توانندمي مجازي نوشتاري روابط در افراد شوند،مي ناخوشايند يا آوراسترس گاهي كه اي

 روابط و گيردمي شكل ترسريع روابط از نوع اين در صميميت. يابند رابطه سايرين با تريمستقيم
 طور به است ممكن اينكه ضمن. شوندمي كشانده نيز چهره به چهره هايملاقات به طبيعتاً نزديك
 و بيشتر هايفرصت مجازي و حقيقي روابط تركيب حال، اين با. بروند بين از آسان مجازي روابط كلي

 ). 2004 سولر،( دهدمي قرار مختلف افراد اختيار در ارتباط براي را تريمتنوع

 براي راهي اينترنت گويدمي فرديبين ارتباطات در اينترنت رسانة نقش خصوص در جيمز لئون اما
 از سايرين با واقعي تعاملي و تبادل هارايانه از استفاده با ديگر، بيان به. است افراد ميان بيشتر ارتباط
 سايبر فضاي مقايسة در وي. باشد داشته وجود ماشيني ارتباطي اينكه نه شود،مي برقرار ماشين طريق

 با قدرت و به شكلي مناسب به را پيوستگي و گستردگي ذهن آدمي هارايانه است معتقد انسان ذهن با
. شودمي ايجاد ايرايانه هاي شبكه طريق از كه است مجازي واقعيتي سايبر فضاي و گذارندمي نمايش

 فضاي هيچ در ذهن كه طورهمان. دارد آدمي ذهن با مطابق و مشابه هاييويژگي دليل همين به
 مكاني و زماني نظر از و گنجدنمي حجم يا فاصله وسعت، همچون ايمحدودكننده خواص با فيزيكي
 فضاي ديگر، سوي از. شناسدنمي را مكاني و زماني محدودة هيچ نيز سايبر فضاي است، مجازي تماماً
 نحوة و متقابل تعامل و تبادل قابليت: دارد شباهت آدمي ذهن به جنبه دو از كلي طور به سايبر

 هايزمان در يا همزمان طور به مكاني هر از توانندمي نفر هزاران كه معناست بدان اين. سازماندهي
 ذهني واقع در سايبر فضاي. باشند داشته تعامل و تبادل يكديگر با مشترك موضوعي دربارة مختلف
 واقعيت بالندگي و رشد هايسازوكار منزلةبه آن در شركت و فضا اين كارگيريبه و است 2همگاني
 است واقعي از ترواقعي بسيار سايبر فضاي مجازي واقعيت جيمز لئون اعتقاد به. آيدمي شمار به مجازي

   ).2009 جيمز،(
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  تعريف مفاهيم
  وبلاگ به مثابة رسانه

 در كاسـتلز  دي ـد از شـود يم ـ محسوب يشخص ايرسانه ينترنتياي هارسانه انيم در كه وبلاگ
-خـود  پخـش  در د،ي ـخودتول محتـوا  در كـه  يارتباطات. رديگيم قرار نيخودگزي هارسانه گروه

 در شـبكه  بـه  اتصـال  قيطر از بلاگر گر،يد عبارت به .هستند انتخاب -خود افتيدر در و گردان
 را خـود  اميپ يجمع ايرسانه مثابةبه وبلاگ قالب در توانديم و رديگيم قرار "هاانيجر يفضا"
 و ياچهـره ي هانشانه فاقد است ينوشتار اساساً وبلاگ گر،يد يسو از. برساند مخاطبان انبوه به

 جاديا اي اعتماد، جلب بابت از ،يفردانيم ارتباطات در هاآن عدم اي وجود كهيي هانشانه ،يصوت
 ماننـد  وبـلاگ  صـورت،  هر به. دارند يمهم نقش كمرو افراد يبرا ژهيوبه شتريب تيامن و آرامش

 را يمجـاز  يفضـاها  خصـوص  در ذكرشـده ي هـا يژگ ـيو غالب ينترنتيا يارتباطي هاابزار ريسا
 بريسا يفضا در جديد ارتباطات به خود يتعامل نگاه در) 1997( 1تليو كه طورهمان و داراست

 داند،يم شتريب ياجتماع يانزوا احتمال كنار در شتريب ياجتماع ارتباط را هاآن امديپ نيترمهم
  ).116: 1385 دوران،( دارد بر در را سكه يسو دو هر زين وبلاگ

  
  آني هامؤلفه و نگرش

 حالت« است داده ارائه آن از) 224: 1386 كريمي،به نقل از  1935( آلپورت كه تعريفي در نگرش
پاسخ بر پويا اي هدايتي تأثيري يافته،سازمان تجربة طريق از كه استبراي عمل  آمادگي عصبي و رواني
 تركيب« ديگري، تعريف در. »دارد شودمي مربوط آن به كه هاييموقعيت اي اشيا كلية برابر در فرد هاي

 چيز آن به نسبت شخص نگرش را معين چيز يك به نسبت عمل براي آمادگي و هااحساس ها،شناخت
سه تعريف اند،شده ارائه كنون تا كه گوناگوني تعاريف ميان از اما). 1347 ،ديگران كرچ و( »گويندمي

 شناسانروان ميان در )224: 1386 كريمي،به نقل از  1970( همكاران و فريدمن نگرش عنصري
 يك شناختي، عنصر كي شامل كه است بادوام نظامي نگرش«: است بوده ترمقبول همه از اجتماعي

   .»باشدمي عمل به تمايل يك و احساسي عنصر
 ارزشيابانة اتحاد نگرش«: آنان نظر به. دارند نگرش از ديگري تعريف نيز پريسلين و كرانو
 ديگر، عبارت به. كندمي تجربه موضوع يك با ارتباط در فرد كه است عواطفي و هاشناخت
 و يكپارچه را افراد عاطفي/ شناختي هايواكنش كه هستند ايارزشيابانه هايقضاوت هانگرش
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 و پايداري دوام، بر و بوده متنوع نيرومندي نظر از ارزشيابانه هايچكيده اين. كنندمي خلاصه
  ). 3: 2008 پريسلين، و كرانو(» دارند دلالت نگرشي - رفتاري ثبات
  : گرفت نظر در نگرش براي توانمي را ويژگي سه تعاريف، اين به توجه با صورت، هر به

 ارزشيابانه معمولاً - 2) نگرش موضوع( است موقعيت يا رويداد، شخص، شيء، يك شامل نگرش - 1
 علاوه. دارد توجهي قابل دوام و ثبات - 3) دهدمي جاي خود در را موضوع با مخالفت يا موافقت( است

 اطلاعات، شامل كه شناختي؛ - 1: هستند بعد يا مؤلفه سه داراي هانگرش فريدمن، تعريف در اين، بر
 دربارة منفي يا مثبت هاياحساس كه عاطفي؛ - 2 است، نگرش موضوع دربارة شخص اعتقادات و باورها

شيوه به پاسخگويي براي آمادگي كه رفتاري؛ - 3 گيرد؛مي بر در را) نفرت يا علاقه شامل( شيء موضوع
 كه آنجايي از). 224- 230: 1386 كريمي،( شودمي شامل را نگرش موضوع خصوص در خاص اي

 اهميت از گذارند،مي تأثير نيز اطلاعات پردازش نحوة بر و دهند،مي قرار تأثير تحت را هارفتار هانگرش
 جكسون،( است ترآسان رفتاري هايگيرياندازه از هانگرش سنجش اينكه ضمن. برخوردارند ايويژه

 از باشند نداشته را رفتاري بينيپيش قابليت هانگرش چنانچه كه شودمي گفته غالباً 1).24: 2004
  ). 289: 2008 پريسلين، و كرانو( بود خواهند برخوردار كمي ارزش

  
 پژوهشي هاهيفرض

 در يامكانات) وبلاگ جمله از( بريسا يفضا يهاتيخاص و هايژگيو آمد، نيا از شيپ كهچنانآن
 را خـود  ارتباطـات  دامنـة  و نـد يفزايب خـود  روابط بر بتوانند احتمالاً تا گذارديم كاربران ارياخت

 در و اسـت  اني ـآدمي هاذهن انيم ارتباط همان مزيج لئون باور به كه يارتباط. دهند گسترش
 جملـه  از متفكـران،  گونـاگون  فيتعـار  نكـه يا ضمن. دارد ياديز تياهم يشناخت بعد از جهينت

 آنـان  نظـر  به كه دهديم نشان بريسا يفضا در "يمجاز" دةيپد يامروز يمعنا دربارة كاستلز،
 دي ـبا حال، نيع در. است يواقع همان ناًيع بلكه نيست، دور چندان يواقع از تنها نه يمجاز نيا

 را رفتارهـا  هانگرش واقع، در. هاستآن يشناخت بعد هانگرش مهم ابعاد از يكي كه داشت توجه
 را آنان يرفتارها توانيم افراد نگرش به توجه با كه يطور به دهند،يم قرار ريتأث تحت شدتبه
  . كرد ينيبشيپ

 ـ ـ رفتارها بر هانگرش و هانگرش بر وبلاگ بريسا يفضا كه كرد فرض توانيم اعتبار نيا به
يم ريتأث ـ آن از يمندبهره و وبلاگ ابزار قيطر از گرانيد با رابطه يبرقرار يبرا تلاش جمله از

 اثـر  يبلاگ يمجاز روابط دربارة افراد نگرش بر توانديم چگونه وبلاگ ديد ديبا ابتدا پس. گذارد
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 سـوق  آن قي ـطر از رابطـه  يبرقرار و وبلاگ از شتريب يمندبهره يسو به را آنان تا باشد داشته
 نگـرش  و وبلاگ از يمندبهره رفتار انيم كه است آن قيتحق ياصل ةيفرض ب،يترت نيا به. دهد
 دوم وهلـة  در زي ـن رابطـه  نيا قوت. دارد وجود معناداري رابطة يبلاگ يمجاز روابط درباب افراد
 يمنـد بهره انيم كه شوديم مطرح گونهنيا زين دوم ةيفرض آن، ضمن. رديگيم قرار توجه مورد

  .دارد وجود معنادار رابطة وبلاگ به يعموم اعتماد و وبلاگ از
  

 يشناسروش

 به نسبت افراد نگرش با وبلاگ از يمندبهره انيم رابطه يبررس آنكه به توجه با پژوهش نيا در
 يسـنج نگـرش  آزمـون  كي انجام با ابتدا است، نظر مد وبلاگ به اعتماد و ،يبلاگ يمجاز روابط
 دو ني ـا يچگـونگ  رسـون يپ يهمبسـتگ  بيضـر  از استفاده با سپس و آمد دست به افراد نگرش
 مطالعـة  هـدف  يهمبسـتگ  قـات يتحق در كه شود ذكر است لازم. گرفت قرار ليتحل مورد رابطه
 كـه  اسـت  گريد ريمتغ چند اي كي راتييتغ حدود با رابطه در ريمتغ چند اي كي راتييتغ حدود
 نكـه يا ضـمن . شـود يم نييتع اي كشف مختلف يرهايمتغ انيم موجود ياحتمال رابطة تيدرنها

 قـرار  آزمون مورد يشيآزما طرحي در سپس و كرد ييشناسا زين را ياحتمال يعلّ عوامل توانيم
 اني ـم را يمعلـول  و علـت  رابطـة  نـوع  چيه ـ يهمبسـتگ  قـات يتحق از حاصـل  جةينت اگرچه. داد
 كه ييجاآن از گر،يد يسو از). 199-201: 1385 دلاور،( دهدينم نشان آزمون مورد يرهايمتغ
 بـا  نظـر  مـورد  رسـانة  از متأثر افراد رفتار سةيمقا هاروش نيبهتر از يكي هارسانه اثر يابيارز در

 پژوهش نيا در ،)1385 دوران،) (اندبوده دور به رسانه آن ريتأث از كه يآنان( است گرانيد رفتار
 متشكل كه شدند انتخاب كدامچيه گروه عنوان تحت يگروه و شده استفاده وهيش نيهم از زين
 يش ـيآزماشـبه  پـژوهش  قيتحق طرح ن،يبنابرا. ندارند وبلاگ يكاربر نوع چيه كه بود يافراد از

 صـورت  دو بـه  اسـت  ممكـن  وبلاگ از يمندبهره از منظور آنكه به توجه با اساس، نيا بر. است
 و كـدام، چيه ـ و انگـرد وبلاگ سان،ينووبلاگ ياصل گروه سه باشد، گرديوبلاگ اي يسينووبلاگ

  . گرفتند قرار سهيمقا مورد پسران و دختران يفرع رگروهيز دو با تيجنس بنابر كيهر
  

  نمونه و يآمار جامعة
 يدانشگاه جوان قشر كنندةنييتع نقش به زيهرچ از شيب پژوهش نيا يآمار جامعة انتخاب در
. اسـت  شده توجه وبلاگ همچون آن يارسانه امكانات و ابزارها و نترنتيا گسترش و توسعه در
 با اند،بوده ينظام اهداف با اگرچه هاشبكه نينخست زين نترنتيا خچةيتار يبررس در آنكه ژهيوبه

 خدمات از كه هستند يمراكز نينخست هادانشگاه و اندگرفته شكل هادانشگاه ميمستق يهمكار
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 دهـد  يم نشان زين وبلاگ به خاص نگاه). 117: 1999 ناوتون،( اندشده مندبهره هياول يهاشبكه
 و گرفـت  قرار 1تي آي ام دانشگاه تيسا يرو بر دانشجو يك دست به جهان در وبلاگ نينخست

 ضـمن . داد قـرار  اينترنـت  روي بـر  را وبـلاگ  اولين بود دانشجو كه يريجر سلمان زين رانيا در
 آغاز يرفاه و يليتحص يبالا سطوح از ينترنتيا و ياانهيرا ارتباط كاستلز مانوئل اعتقاد به نكهيا
 بـه  يفن انيدانشجو رسديم نظر به كه آنجا از گر،يد طرف از). 413: 1380/1 كاستلز،( شوديم
بـه  تهـران  دانشگاه يفن انيدانشجو ةيكل كننديم استفاده شتريب وب يفضا از يفن قيعلا ليدل

 يفن دانشكدة 2 سيپرد يكارشناس مقطع انيدانشجو خوشة آنان انيم از و يآمار جامعة عنوان
  .اندشده دهيبرگز نمونه عنوانبه است، دانشجو 3690 بر بالغ كه
  

 يريگنمونه روش و نمونه

 ميان از و اصلي خوشة عنوانبه تهران دانشگاه فني دانشكدة 2 پرديس خوشة نمونه گروه انتخاب در
 اجراي زمان كه آنجا از. شدند گرفته نظر در دوم خوشة كارشناسي مقطع دانشجويان خوشة آنان

 ميان از هاكلاس برگزارنشدن دليل به بود، شده همزمان ترم پايان امتحانات برگزاري با تحقيق
 در اگرچه. شدند انتخاب دانشجو 310 درنهايت داوطلبانه دسترس در روش به دوم خوشة دانشجويان

 نامةپرسش 20 مفقود، نامةپرسش 80 محاسبة با شد، توزيع نامهپرسش 500 حدود امر ابتداي
 ماند باقي قبول قابل نامةسشپر 310 تعداد فني، غير هايرشته به متعلق نامةپرسش 90 و مخدوش

 را نفر 30 كمدست تعداد تقريباً زيرگروه هر و شدند مجزا هازيرگروه و اصلي هايگروه هاآن ميان از كه
 شده گرفته نظر در وابسته متغير عنوانبه نگرش متغير پژوهش اين در كه آنجايي از. داد جاي خود در

 اصلي هايگروه براي شوند،مي محسوب يابيزمينه تحقيقات نوع از نگرش سنجش تحقيقات و است
  ). 131: 1385 دلاور،( است شده پيشنهاد نفر 50 تا 20 بين هازيرگروه براي و نفر 100 حدود

  
  اجرا نحوة و سنجش ابزار

 كـه  بيترت نيا به. است شده استفاده نامهپرسش از هاداده يآورجمع منظور به پژوهش نيا در
 پرسش 23 شامل يبلاگ يمجاز روابط به نگرش سنجش نامةپرسش پژوهش موضوع به توجه با

 توسـط  بريسا يفضاي هايژگيو و نگرش فيتعر درنظرگرفتن با كرتيل اسيمق در يانهيگزپنج
 قي ـطر از كه پرسش نيا مانند( يشناخت شامل نگرشي هامؤلفه. است شده نيتدو پژوهشگران

 ماننـد ( يعـاطف  ،)آورم دسـت  به كمتر زمان با و گانيرا به را مطالب از ياريبس توانميم وبلاگ

________________________________________________________ 
1. MIT 
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 و ،)بـرم يم لذت وبلاگ قيطر از گرانيد به يبخشيآگاه و يرسانكمك امكان از كه پرسش نيا
 بـا  آن سـاخت  قي ـطر و هـا تيخاص ـ وبـلاگ،  دربارة دارم دوست كه پرسش نيا مانند( يرفتار

 عوامـل  از يك ـي خود اعتماد يژگيو آنكه به توجه با آزمون نيا در. است ،)كنم صحبت دوستانم
 زاني ـم آن، قي ـطر از يمجـاز  روابـط  و وبلاگ به يكل نگرش بر علاوه است نگرش بر رگذاريتأث

 "اعتمـاد " شـدة فيتعر شاخص قيطر از زين يبلاگ روابطرسانه و  و وبلاگ به ها آزمودني اعتماد
  . است گرفته قرار سنجش و يابيارز مورد

 نيز و كنندهتعديل و كنترل متغيرهاي اثر درنظرگرفتن منظور به شخصي اطلاعات نامةپرسش
 نامةپرسش در. آمد در اجرا به هاوبلاگ به مراجعه از هدف جمله از جانبي اطلاعات برخي به دستيابي
 اقتصادي - فرهنگي وضعيت تحصيلي، گرايش جنسيت، اقامت، وضعيت هايگزينه شخصي اطلاعات
 در فرزندان تعداد مادر، شغل مادر، تحصيلات ميزان پدر، شغل پدر، تحصيلات ميزان شامل( خانواده
 به سركشي تعداد( وبلاگ كاربري ساعات شخصي، وبلاگ بودن دارا ،)خانواده درآمد متوسط خانواده،
 هاوبلاگ به مراجعه هدف و ،)گردانوبلاگ براي گرديوبلاگ ساعات و بلاگرها، براي شخصي وبلاگ

 ادآورييها آزمودني به ابتدا در نكته اين و بود نامبي و خوداجرا هانامهپرسش. است شده گنجانده
 .است گرفته قرار هاآزمودني اختيار در دستي صورت به هانامهپرسش اينكه ضمن. است گرديده

  
  ياصلي هاگروه نييتع نحوة

 اطلاعات نامةپرسش در كه پرسش دو از استفاده با آزمون مورد اصلي هايگروه پژوهش اين در
  : قرارند اين از هاآن هايگزينه و پرسش دو اين. اندشده مجزا يكديگر از است شده گنجانده شخصي

   كنيد؟مي سركشي خود وبلاگ به مرتبه چند ماه در - 1
  مرتبه يك از بيشتر     مرتبه يك     مرتبه يك از كمتر     كدامهيچ

  كنيد؟مي گرديوبلاگ ساعت چند هفته در متوسط طور به - 2
  ساعت 10 از بيشتر      ساعت 10   ساعت 10 از كمتر     كدامهيچ
نمره 4 تا 1 از بيشتر، به كدامهيچ از ترتيب به ليكرت مقياس در هاپرسش اين گذارينمره در
  : اندشده مشخص اصلي هايگروه آيد،مي ادامه در كه طورهمان ترتيب، اين به و شدند گذاري

 گروه بودند نكرده انتخاب را كدامهيچ گزينة پرسش، دو از يكهيچ به پاسخ در كه افرادي: بلاگر
 بيشترين تا كمترين از بلاگرها امتيازهاي پرسش، دو اين امتيازهاي محاسبة در. دادند تشكيل را بلاگر
  .است امتياز 8 تا امتياز 4 با معادل

 به پاسخ در ولي كرده انتخاب را كدامهيچ گزينة اول پرسش به پاسخ در كه افرادي: گردبلاگ
 .دادند تشكيل را گردبلاگ گروه كردند انتخاب را "هفته در ساعت.... " هايگزينه از يكي دوم پرسش
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 را كدامهيچ گروه كردند انتخاب را كدامهيچ گزينة پرسش دو هر به پاسخ در كه افرادي :كدامهيچ
  .آورندمي دست به را 2 امتياز مجموع در پرسش دو اين از افراد اين. دادند تشكيل

 
  هاريمتغ فيتعر

 مستقل ريمتغ. 1

 قابل و سنجش منظور به كه بود وبلاگ از يمندبهره زانيم پژوهش نيا در مستقل ريمتغ
 و پرسش دو نيا. است شده فيتعر پرسش دو يبرمبنا وبلاگ شاخص آن، كردن يريگاندازه

 :قرارند نيا از هستند كرتيل اسيمق در كه هاآني هانهيگز

  .هفته در وبلاگ از منديبهره ساعات - 2 وبلاگ، به سركشي دفعات تعداد  - 1
 ترتيب اين به. است شده دهينمره 4 تا 1 از بيشتر، به كدامهيچ از ترتيب به نيز امتيازدهي نحوة
 عملياتي نظر از كه است 2 نمرة امتياز كمترين و 8 نمرة وبلاگ از منديبهره ميزان در امتياز بيشترين

بهره ساعت 10 از بيشتر با معادل) 7 البته و( 8 امتياز و وبلاگ به نپرداختن با معادل) كمتر و( 2 امتياز
 10 با معادل 6 تا 4 هايامتياز و ساعت، 10 از كمتر با معادل 4 تا 2 هايامتياز. است وبلاگ از مندي
  .شوندمي معني وبلاگ به پرداختن ساعت

  
  يمقدمات آزمون. 2

 قرار آزمون مورد و شدند انتخاب نفري 30 گروهي ابتدا شاخص اين استانداردسازي منظور به
  . داد نشان را 0.82 با برابر پايايي آن نتايج كرانباخ آلفاي محاسبة از پس كه گرفتند

  وابسته متغير
نمره آن عملياتي تعريف و "بلاگي مجازي روابط به افراد نگرش" پژوهش اين در اول وابستة متغير

  . آيدمي دست به نگرش سنجش آزمون از كه است اي
 اعتماد هايپرسش از كه است اينمره آن عملياتي تعريف و "وبلاگ به اعتماد" دوم وابستة متغير

  .آيدمي دست به نگرش آزمون در
  

 يمقدماتي هاآزمون و يگذارنمره نحوة. 3

 مجازي فضاي هايويژگي به توجه با پژوهشگران متغير، اين سنجش منظور به: نگرش  - الف
 مقياس در هاگزينه. كردند تدوين را آزموني) رفتاري عاطفي، شناختي،( نگرش گانةسه ابعاد و وبلاگ
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 گزينة به گذارينمره نحوة نظر از. اندشده تنظيم مخالف خيلي تا موافق خيلي از 1ليكرت ايدرجهپنج
 امتياز به يعني مخالف خيلي گزينة تا امتيازها شدنكم با ترتيب به و گرفته تعلق 5 امتياز موافق خيلي

 روابط و وبلاگ به مثبت نگرش بيشترين دهندةنشان كه امتياز بيشترين ترتيب، اين به. است رسيده 1
 خنثي نگرش ،)92 امتياز( مثبت نگرش روال، همين به. باشدمي 115 است، آن طريق از مجازي

 از ضمناً،. است شده محاسبه) 23 امتياز( نگرش ترينمنفي و ،)46 امتياز( منفي نگرش ،)69 امتياز(
 هرجا و دارد اهميت نگرش موضوع با قياس در جملات مفهومي جهت ليكرت مقياس در كه آنجايي

 جمله جهت كه هرجا و 5 نمرة موافق خيلي گزينة به باشد داشته موافقت موضوع با جمله جهت كه
 پايايي ،)288: 1386 كريمي،( گيردمي تعلق 5 نمرة مخالف خيلي گزينة به است، موضوع با مخالف

 حد در كه است داده دست به را 0.71 كرانباخ آلفاي نفري 30 گروه با مقدماتي اجراي در آزمون اين
 .است قبولي قابل

بي و گمنامي، اطلاعات، دقت اطلاعات، صحت مؤلفة چهار مبناي بر شاخص اين: اعتماد - ب
 متغير سنجش نامةپرسش دل از سؤال شش از استفاده با و شده تعريف) سازيفاش قابليت( پردگي
 چهار كه آنجايي از سؤال، شش اين به امتيازدهي در. است گرفته قرار جداگانه ارزيابي مورد نگرش
 بلاگي روابط در - 2. دهد ارائه خود از غيرواقعي هويتي است ممكن هركسي بلاگي روابط در - 1( سؤال
نمي خوشم است ناشناس مقابل طرف اينكه از بلاگي روابط در - 3. است ترديد مورد اطلاعات صحت

 مفهوم خلاف( منفي جهت ،)نباشند دقيق چندان اطلاعات است ممكن بلاگي روابط در - 4. آيد
 از اينكه از - 2 كنم، دردل ديگران با نگراني هيچبي توانممي بلاگي روابط در - 1( سؤال دو و) اعتماد
) اعتماد مفهوم جهتهم( مثبت جهت ،)دارم خوبي احساس بزنم حرف پردهبي توانممي وبلاگ طريق
 و اعتماد عدم معناي به باشد بيشتر) 17.5( ميانگين از چهچنان سؤال شش اين از حاصل نمرة دارند،

 عدم بيشترين دهندةنشان) 30( نمره بيشترين. است شده محاسبه اعتماد معناي به باشد كمتر چنانچه
 با مقدماتي اجراي در شاخص اين پايايي. است اعتماد بيشترين دهندةنشان) 5( نمره كمترين و اعتماد
  .است داده دست به را 0.69 كرانباخ آلفاي نفري 30 گروه

 بررسي مورد كنندهتعديل متغير عنوانبه جنسيت متغير اثر پژوهش اين در: كنندهتعديل متغير
 .است گرفته قرار

 اهميت نظر از) كارشناسي( تحصيلي مقطع فني، هايرشته گرايش پژوهش، اين در: كنترل متغير
  .اندگرفته قرار توجه مورد كنترل متغيرهاي عنوانبه) 24 تا18( سني ردة و تحصيلات سطح

 

________________________________________________________ 
1. Likert  



   1390، پاييز 3ة شمار ،پنجم دورة ايران،ي اجتماع مطالعات مجلة

63 

 

  هايافته
  بدست آمده هايميانگين

 در شده كسب هايميانگين و تعداد نظر از هاگروه كلي شرايط ابتدا آمده دست به هايداده توصيف در
  .است درصد 99 موارد كلية در تغييرات دامنة اطمينان سطح. آيدمي پي در 3 و 2  ،1 شمارة جداول
 با دهندگانپاسخ كل از آمده دست به نمرة ميانگين ،"وبلاگ از منديبهره ميزان" شاخص در
 نمرة كه است] 3.23- 3.71[ تغييرات دامنة با 3.47 آمد پيشين صفحات در كه تعريفي به توجه

 مقايسة در حال، اين با. است وبلاگ از منديبهره ساعت 10 از كمتر آن معناي و نيست بالايي چندان
 گروه كل با تنها نه را زيادي اختلاف 5.91 نمرة ميانگين با) كلي طور به( هابلاگر گروه گروهي،بين

 مرتبهكي نمره اين معناي. دهندمي نشان وبلاگ از منديبهره ميزان در هاگروه تكتك با بلكه نمونه
 و كلي طور به پسران جنسيت نظر از. است گرديوبلاگ ساعت 10 و شخصي وبلاگ به سركشي
  .دهندمي نشان وبلاگ شاخص در را امتياز بالاترين خاص طور به بلاگر پسران
 كل در) نگرش نامةپرسش از حاصل( بلاگي مجازي روابط به نگرش ميانگين "نگرش شاخص" در
 مطلق ميانگين با مقايسه در كه است] 67.15- 69.85[ تغييرات دامنة با 68.5 با برابر نمونه گروه

 با برابر دختران در ميانگين اين. است كل گروه نمونه در متوسط و معمولي نگرشي نگرش، نامةپرسش
- 70.13[ تغييرات دامنة با 68.61 با برابر پسران در و] 65.45- 70.81[ تغييرات دامنة با 68.13
 برابر گردبلاگ گروه در ،]64.00- 69.86[ تغييرات دامنة با 66.93 با برابر بلاگر گروه در. است] 67.09

 تغييرات دامنة با 68.07با برابر كدامهيچ گروه در و ،]67.06- 70.76[ تغييرات دامنة با 68.91با
  .است ]65.43- 70.71[

 رسانة به ها آزمودني كلية عمومي اعتماد ميانگين معرف كه "اعتماد شاخص" جدول، اين در
 ميانگين اين. است شده داده نشان هازيرگروه و اصلي هايگروه تفكيك به است، بلاگي روابط و وبلاگ

 ميانگين از كه است ]13.87- 14.87[ تغييرات دامنة با14.37 با برابر 1 جدول بنابر نمونه گروه كل در
 نسبي اعتماد دهندةنشان نتيجه در و است كمتر شد، اشاره پيشتر كه طورهمان ،)17.5( شدهتعريف
 ،]14.66- 15.40[ تغييرات دامنة با 14.88 با برابر بلاگر گروه در ميانگين اين. است وبلاگ به عمومي

 14.13 با برابر كدامهيچ گروه در و ،]13.50- 15.70[ تغييرات دامنة با14.60 با برابر گردبلاگ گروه در
  .است ]13.20- 15.06[ تغييرات دامنة با
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  شدهفيتعري هاشاخصي هانيانگيم. 1 جدول

 نمونه يهاگروه
تعداد 
 نمونه

  
شاخص بهره
 مندي از وبلاگ

شاخص 
 نگرش

شاخص 
 اعتماد

 310 هانمونهتمام 
 14.38 68.50 3.47 ميانگين

 3.43 9.26 1.61 انحراف معيار

 204 پسران
 14.34 68.61 3.55 ميانگين

 3.33 8.43 1.71 انحراف معيار

 105 دختران
 14.40 68.13 3.34 ميانگين

 3.64 10.66 1.41 انحراف معيار

 88 كدامگروه هيچ
 14.13 68.07 2.00 ميانگين

 3.37 9.61 0.00 انحراف معيار

 155 گردگروه بلاگ
 14.60 68.91 3.26 ميانگين

 3.48 8.92 0.70 انحراف معيار

 67 گروه بلاگر
 14.88 66.93 5.91 ميانگين

 3.54 9.30 1.41 انحراف معيار

پسران گروه هيچ
 كدام

61 
 13.99 68.32 2.00 ميانگين

 3.32 9.27 0.00 انحراف معيار

پسران گروه بلاگ
 گرد

98 
 14.57 70.97 3.34 ميانگين

 3.47 8.79 0.75 انحراف معيار

 45 پسران گروه بلاگر
 13.90 68.52 6.11 ميانگين

 3.01 8.27 1.43 انحراف معيار

دختران گروه هيچ
 كدام

26 
 14.71 68.68 2.00 ميانگين

 3.54 8.59 0.00 انحراف معيار

دختران گروه بلاگ
 گرد

57 
 14.46 67.10 3.12 ميانگين

 3.88 11.31 0.60 انحراف معيار

 22 دختران گروه بلاگر
 14.33 69.46 5.50 ميانگين

 3.34 9.74 1.30 انحراف معيار

 
  وبلاگ به پرداختن از هدف -١

- گزينه و هاگروه تفكيك به گرد بلاگ و وبلاگ به آوردنروي از ها آزمودني اهداف 2 جدول در

 كسب" هايگزينه ترتيب به دهدمي نشان جدول اين كه طورهمان. است شده داده نشان انتخابي هاي
 برحسب. اندبوده نمونه گروه كل در انتخابي هايگزينه بيشترين "سرگرمي" و "عمومي اطلاعات
 البته. اندبوده انتخابي هايگزينه بيشترين تفاوت اندكي با گزينه دو اين هم باز نيز هاگروه و جنسيت

 صورت، هر به. دارد را انتخاب تعداد بيشترين "روز اخبار از اطلاع" گزينة پسر بلاگرهاي گروه در تنها
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 جنسيت به توجه با حتي هاگروه كل در انتخابي گزينة كمترين "دلتنگي رفع و زدنحرف" گزينة
  . است

 وبلاگ به پرداختن اهداف. 2 جدول

 نوع نمونه
تعداد 
 نمونه

 

 يگردبلاگهدف

 اطلاعات سرگرمي
 حرف زدن و

 رفع دلتنگي
 روابط

اخبار 
 روز

 310 هاتمام نمونه
 98 29 25 119 112 تعداد

 0.32 0.09 0.08 0.38 0.36 درصد

 204 پسران
 71 22 16 79 72 تعداد

 0.35 0.11 0.08 0.39 0.35 درصد

 105 دختران
 27 7 9 39 40 تعداد

 0.26 0.07 0.09 0.37 0.38 درصد

 88  كدام گروه هيچ
 12 1 0 12 15 تعداد

 0.14 0.01 0 0.14 0.17 درصد

 155 گرد گروه بلاگ
 52 17 17 72 67 تعداد

 0.34 0.11 0.11 0.46 0.43 درصد

 67 گروه بلاگر
 34 11 8 35 30 تعداد

 0.51 0.16 0.12 0.52 0.45 درصد

پسران گروه 
 كدام هيچ

61 
 8 1 0 9 9 تعداد

 0.13 0.02 0 0.15 0.15 درصد

پسران گروه 
 گرد بلاگ

98 
 38 12 11 46 46 تعداد

 0.39 0.12 0.11 0.47 0.47 درصد

پسران گروه 
 بلاگر

45 
 25 9 5 24 17 تعداد

 0.56 0.20 0.11 0.53 0.38 درصد

دختران گروه 
 كدامهيچ

26 
 4 0 0 2 6 تعداد

 0.15 0 0 0.08 0.23 درصد

دختران گروه 
 گرد بلاگ

57 
 14 5 6 26 21 تعداد

 0.25 0.09 0.11 0.46 0.37 درصد

دختران گروه 
 بلاگر

22 
 9 2 3 11 13 تعداد

 0.41 0.09 0.14 0.50 0.59 درصد
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 هانيانگيم اختلاف يمعنادار آزمون -٢

ي هـا گـروه  ابتدا اعتماد و نگرش وبلاگ، از يمندبهره يهانيانگيم اختلاف يمعنادار آزمون در
 در دامنه دو مستقل تي آزمون از منظور نيا به و شدند گرفته نظر در دو به دو صورت به نمونه
  .شد استفاده 0.01 يمعنادار سطح

  ياصل يهاگروه يهانيانگيم اختلاف يداريمعن يبررس. 3 جدول
 دار بودن اختلافبررسي معني

  اصلي يهاميانگين گروه
 )جنسيتمستقل از (

 

 شاخص

بهره مندي از 
 وبلاگ

شاخص  
 نگرش

شاخص 
 اعتماد

 

گروه بلاگ –مقايسه گروه بلاگر 
 گرد

 220 220 220 درجه آزادي

 0.544 1.474 14.62 مقدار آماره

 2.576 2.576 2.576 مقدار حد آستانه

 رد رد قبول نتيجه آزمون

گروه  –كدام مقايسه گروه هيچ
 گردبلاگ

 241 241 241 آزاديدرجه

 1.033 0.672 22.41 مقدار آماره

 2.576 2.576 2.576 مقدار حد آستانه

 رد رد قبول نتيجه آزمون

گروه  -كداممقايسه گروه هيچ
 بلاگر

 159 159 159 درجه آزادي

 1.334 0.745 22.70 مقدار آماره 

 2.576 2.576 2.576 مقدار حد آستانه

 رد رد قبول نتيجه آزمون

 پسران -مقايسه دختران

 307 307 307 درجه آزادي

 0.141 0.401 1.151 مقدار آماره

 2.576 2.576 2.576 مقدار حد آستانه

 رد رد رد نتيجه آزمون

  
 معنـاداري  اخـتلاف  هـا گـروه  انيم وبلاگ از يمندبهره شاخص ديآيبرم 3 جدول از كه طورهمان

 نظـر  از امـا . سـت ين معنـادار  پسـران  و دختـران  انيم در اختلاف نيا تيجنس دگاهيد از البته كه دارد
 است يمعن نيا به امر نيا. شودينم مشاهده معنادار اختلاف هاگروه از كيچيه انيم نگرش شاخص

 ري ـمتغ از ري ـغ گريد ليدخ يرهايمتغ اي شانس از يناش احتمالاً مذكور يهانيانگيم اختلاف كه
 يهـا  نيانگيم نيب يمعنادار اختلاف كه افتيدر توانيم 3 جدول به نگاه با نيهمچن. است نيبشيپ

 تفـاوت  بـه  توجـه  با( كدامچيه و بلاگر يهاگروه بر ژهيو توجه با مختلف يهاگروه در اعتماد شاخص
 . ندارد وجود) آنان در وبلاگ از يمندبهره زانيم
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  پژوهشي هاهيفرض يبررس
 يهمبستگ

 زاني ـم اني ـم معنـادار  رابطـة  وجود بر يمبن پژوهش ةيفرض دو يبررس منظور به مرحله نيا در
 وبـلاگ  بـه  اعتمـاد  و يبلاگ ـ يمجاز روابط به يآزمودن نگرش يرهايمتغ و وبلاگ از يمندبهره
 مسـتقل  ريمتغ درنظرگرفتن با ليتحل نيا جةينت. گرفت انجام رسونيپ يهمبستگ يآمار ليتحل
 نشان 5 و 4 جداول در اعتماد و نگرش وابستة ريمتغ دو و) وبلاگ شاخص( وبلاگ از يمندبهره
 ـ اسـت،  آمده جداول نيا در كه طورهمان. است شده داده  و وبـلاگ  از يمنـد بهـره  زاني ـم نيب

 رابطـة  گـرد بـلاگ  و بلاگـر  يهـا گـروه  در تيجنس ـ كي ـتفك بـا  يبلاگ يمجاز روابط به نگرش
 گـروه  در تنهـا  رابطـه  ني ـا. شوديم دهيد 0.01 و 0.05 سطوح در بيترت به معنادار يهمبستگ
. باشـد  بوده سازسبب رگروهيز نيا در افراد كم تعداد ديشا البته كه ستين معنادار بلاگر دختران

 ني ـا اني ـم يا رابطه ،برند نمي بهره وبلاگ از نكهيا به توجه با مسلماً زين كدامچيه گروه در البته
  .ندارد وجود شاخص دو
 

  نمونه گروه كل در ريمتغ دو نيب يهمبستگ. 4 جدول
 اعتماد نگرش 

  زانيم
   يمندبهره 

 وبلاگ از

 0.042 0.270 رسونيپ يبستگهم

 0.460 0.000 دوطرفهيداريمعنسطح

 310 310 نمونه تعداد

  
 ري ـمتغ دو و وبـلاگ  از يمنـد بهـره  زاني ـم مستقل ريمتغ انيم يهمبستگ رابطة 4 جدول در

 رابطه نيا جدولي هاداده بنابر. است شده داده نشان نمونه گروه كل در اعتماد و نگرش وابستة
 معنـادار  اعتمـاد  ري ـمتغ خصـوص  در اما است، معنادار 0.01 سطح در نگرش ريمتغ خصوص در

 كي ـتفك بـه  نگـرش  وابسـتة  ري ـمتغ و مستقل ريمتغ انيم يهمبستگ رابطة 5 جدول در. نيست
  . است آمده جنسيت درنظرگرفتن با و ياصل يهاگروه
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  تيجنس و ياصل يهاگروه كيتفك به نگرش و وبلاگ از يمندبهره زانيم ريمتغ دو انيم يهمبستگ. 5 جدول
  

 گروه
 جنسيت

 يوابستگ
 رسونيپ

 يداريمعن سطح
 دوطرفه

 تعداد
 نمونه

 بلاگر
 22 0.385 0.195 دختران

 45 0.036 0.313 پسران

 گردبلاگ
 53 0.002 0.411 دختران

 96 0.000 0.360 پسران

 كدامچيه
 رهايمتغ از يكي بودن ثابت علت به دختران

 نيست محاسبه قابل

31 

 63 پسران

  
  يينها يريگجهينت و يبندجمع

 يمندبهره زانيم انيم معنادار رابطة وجود بر يمبن پژوهش ياصل ةيفرض آمد، شتريپ آنچه بنابر
 . شوديم دييتأ يبلاگ يمجاز روابط به نگرش و) گرديوبلاگ اي يسينووبلاگ( وبلاگ از

   قرار تأثيرتحت را هارفتار هانگرش كه اندآن از حاكي گوناگون نظريات اينكه به توجه با
مي سنجيده رفتارها بينيپيش در هاآن قابليت با هانگرش ارزش و) 24: 2004 جكسون،( دهندمي
 افراد نگرش ميان مثبت رابطة بر مبني فرضيه اين تأييدشدن لذا ،)289: 2008 پريسلين، و كرانو( شود
  .است پذيرتوجيه  نيز نظري لحاظ به وبلاگ كاربري و بلاگي مجازي روابط به

 به همبستگي) پايين واقع در بلكه( بالاي چندان نه قوت است، تأمل خور در ميان اين در آنچه اما
 پيرامون تحقيق نتيجة و وابسته و مستقل متغير دو ميان) معنادار آماري لحاظ از اگرچه( آمده دست
 در كه طورهمان. دهدمي نشان را خنثي نگرشي كه است بلاگي مجازي روابط به عمومي نگرش
 حداقل با برابر نتايجي هاگروه تفكيك به متغير دو ميان همبستگي ضريب محاسبة آمد، نتايج قسمت

 و) گردبلاگ دختران گروه در( 0.41 همبستگي حداكثر و) بلاگر پسران گروه در( 0.31 همبستگي
 معناداري رابطة بلاگر دختران گروه در اينكه ضمن. داد دست به را 0.27 نمونه گروه كل در همبستگي

 همبستگي ضرايب زيرا. دهندمي نشان را پاييني نسبتاً همبستگي قوت كل در ضرايب اين. نشد افتي
 قبول با نيز 0.65 تا 0.35 بين ضرايب و است پايين بسيار همبستگي دهندةنشان 0.35 تا 0.20 بين
 ضريب و ،)231- 232: 1385 دلاور،( انداستفاده قابل فردي هايبينيپيش در خطا درصد چند

 قوت عنيي نتيجه دو اين. كندمي تبيين را متغير دو مشترك تغييرات از درصد 4 تنها 0.20 همبستگي
 كاربران نزد كه است آن معناي به بلاگي مجازي روابط به خنثي نگرش و متغير دو همبستگي پايين

 عنوانبه آن به كهچنان آيد،نمي حساب به اجتماعي روابط برقراري براي ابزاري هنوز وبلاگ انتخابي،
 نتايج ساير با همسو نتيجه اين. كند دور كنوني اجتماعي روابط از را آنان كه شودنمي نگاه نيز ايوسيله

 هايگروه در بلاگي مجازي روابط به نگرش ميانگين ميان اختلاف معنادارنبودن همچون پژوهش
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 ،)دادمي نشان را متوسط و معمولي نگرشي آزمون مطلق ميانگين به نسبت كل در كه( نمونه مختلف
 اطلاعات كسب" اهداف و بلاگي روابط و وبلاگ به عمومي نسبي اعتماد از آمده دست به ميانگين
 عنوانبه وبلاگ پژوهش اين نمونة جامعة در كه دهندمي نشان "جامعه روز اخبار از آگاهي" و "عمومي
 و صميمانه روابطي عنوانبه آن طريق از گرفته شكل مجازي روابط اما شده، پذيرفته اينترنتي ايرسانه
 ارتباطي ابزارهاي و وبلاگ هايويژگي برخي به معطوف شايد امر اين. است ترديد محل هنوز نزديك

 و عموماً كه آن، در صوتي حتي و ايچهره هاينشانه فقدان دليل به وبلاگ مثال، براي باشد؛ اينترنتي
 افراد، برخي نظر از آيند،مي شمار به متعارف اجتماعي تعامل كي هايمؤلفه جمله از سنتي طور به

 نتيجه در و شودمي قلمداد نزديك اجتماعي روابط برقراري و گفتگو براي اعتماد قابل غير ايرسانه
 برخي براي ويژگي همين ديگر، سوي از. آيدمي وجود به آن طريق از مجازي روابط به منفي نگرشي
 هايپژوهش برخي در البته. آوردمي ارمغان به را روابط در امنيت و آرامش براي امكاني و مكان كاربران،
 نگرش سنجش موضوع با كه تحقيقي جمله از است، آمده دست به مشابه نتايجي نيز جهاني علمي
 بالاتر و كارشناسي دانشجويان حضور با ميامي دانشگاه در اينترنتي روابط گيريشكل خصوص در افراد
 اينترنتي مجازي روابط به مثبتي چندان نگرش كارشناسي دانشجويان دهدمي نشان است، گرفته انجام

 ديگران، و دان( است شده عنوان نگرش اين بروز علل جمله از ايچهره هاينشانه فقدان و اندنداشته
2001.(   
ي هاگروه در وبلاگ به اعتماد نيانگيم انيم شد مشاهده كه طورهمان دوم ةيفرض خصوص در

 هـو لوچـون  قي ـتحق از حاصـل  جـة ينت با كه جهينت نيا. نشد مشاهده يمعنادار اختلاف مختلف
 نـوع  اي ـ زاني ـم در يريتـأث  وبلاگ به اعتماد كه است آن دهندةنشان است، همسو زين) 2006(

  .ندارد وبلاگ از يمندبهره
 قيتحق مورد كاربران نظر در وبلاگ رسديم نظر به قيتحق يهاافتهي به توجه با ب،يترت نيا به

ي هـا نـه يزم در اطلاعـات  كسـب  يبرا يالهيوس عنوانبه آن از و دارد يارسانه يگاهيجا شتريب
 يهـا جنبه در يرساناطلاع زين و) يسنت يهارسانه مقابل در( جامعه روز اخبار جمله از گوناگون
بـه   2004( يك و جانسون ،ينظر لحاظ به كه است ياافتهي همان نيا. شوديم استفاده مختلف
 طـور  به روز اطلاعات و اخبار كسب يبرا كه يافراد: اندگفته زين )5: 2006 هو،لوچوننقل از 

رسـانه  بـه  نسبت هاوبلاگ معتقدند و دارند اعتماد زين هاوبلاگ به دارند اعتماد نترنتيا به يكل
 ني ـا بـه  .دهنـد يم دست به روز عيوقا دربارة يترشمندانهياند و ترقيعم يهاليتحل گريدي ها
 از اطـلاع  و يعمـوم  اطلاعات كسبي هانهيگز شتريب انتخاب علل از يكي به بتوان ديشا ب،يترت

 ني ـا لي ـدلا نيـي تب در نكـه يا ضـمن . افتي دست هاوبلاگ به مراجعه اهداف عنوانبه روز اخبار
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 در شـده انتخاب يآمار جامعة يفرهنگ قشر يستيچ همچون را يگريد عوامل يستيبا هاانتخاب
 بـه  جامعـه،  روز طيشـرا  و گونـاگون  يهـا نهيزم در رانيا در يرساناطلاع منابع كمبود پژوهش،

 و لـذت  كسـب " هـدف  انتخـاب  ديشـا . داد قـرار  مـدنظر  ياس ـيس و ياقتصـاد  ،يفرهنگ لحاظ
. باشـد  هي ـتوج قابـل  جوانـان  يبرا يسرگرم و يحيتفر امكانات كمبود به توجه با زين "يسرگرم
 و رسـانه  بـودن  يانتخـاب  انه،يعام يزبان ساختار رنده،يدربرگ مطالب تنوع ليدل به وبلاگ اگرچه
 زي ـن "زدنحـرف " و "روابـط  يبرقـرار "ي هانهيگز. است جذاب نفسهيف آن، به آسان يدسترس
 به يعموم نگرش نيانگيم از حاصل جةينت با ديشا امر نيا كه بودند يانتخابي هانهيگز نيكمتر
 روابـط  به نسبت را مثبت چندان نه و يمعمول و يخنث يليتما و نگرش كه يبلاگ يمجاز روابط
 اريبس ـ راني ـا در رسـانه  ني ـا نكـه يا بـه  توجه با صورت هر در. باشد همسو داديم نشان يمجاز

 شـتر يب هرچه هانگرش نترنتيا ترشدنيهمگان و شتريب شناخت با ندهيآ در ديشا است، نوظهور
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