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  چكيده
در  1388هـاي مسـكن مهـر در سـال      تعـاوني  يتحقيـق حاضـر در پـي ايـن اسـت كـه مشـاركت اعضـا         ي مسأله

ــد   ــر آن كدامن ــؤثر ب ــدر اســت و عوامــل م ــارادايم   ؟ســطح شــهر مشــهد چق مباحــث نظــري در قالــب چهــار پ
. ده اســتشــار اجتمــاعي و پــارادايم تركيبــي بيــان شــناختي واقعيــت اجتمــاعي، تعريــف اجتمــاعي، رفتــ جامعــه

نفـر بـا كمـك فرمـول كـوكران از       380 ي روش تحقيق در ايـن پـژوهش بـه صـورت پيمـايش بـا حجـم نمونـه        
گيــري و روش  روش نمونــه. اســتتعــاوني مســكن مهــر در شــهر مشــهد  ينفــر اعضــا 36330آمــاري  ي جامعــه
ــه ــزار جمــع. اي تصــادفي اســت طبق ــل داده. اســتسشــنامه آوري اطلاعــات پر اب ــه و تحلي ــا كمــك   تجزي ــا ب ه
هــاي توصــيفي و ميــانگين، ميانــه، انحــراف معيــار و ضــرايب چــولگي و  در قالــب بيــان آمــاره SPSSافــزار  نــرم

هـاي متناسـب بـا هـدف و سـطح سـنجش متغيرهـا و اسـتفاده از          كشيدگي و آزمـون فرضـيات بـا كمـك آزمـون     
  : ام گرفته است و تأثير متغيرهاي مستقلتحليل مسير انج سرانجامتحليل رگرسيون و 

هـاي مـالي و سياسـي دولـت، كمبـود وقـت        عدم دسترسـي منـابع و نـاتواني اقتصـادي، ارزيـابي از حمايـت           
گرايــي، تقــديرگرايي، توجــه بــه  اعضــا، اعتمــاد نســبت بــه مــديران، اطمينــان بــه نتــايج طــرح، ســنت  ي اضــافه

ــاد  تبليغــات رســانه ــي، مســهــاي جمعــي، تحصــيلات، آم ــديران،   وليتؤگي روان ــذيري، آگــاهي، رضــايت از م پ
هــاي جمعــي، از خودبيگــانگي بــر  دار شــدن، اســتفاده از رســانه پايگــاه اجتمــاعي، واقعــي فــرض كــردن، خانــه 

هــاي جمعــي و توجــه بــه  ميــزان مشــاركت اعضــا ســنجيده شــد و در نتيجــه، آگــاهي اعضــا، اســتفاده از رســانه 
  . بيشترين تأثير بر مشاركت اقتصادي ـ اجتماعي آنان را دارا بودند ،مديرانها و اعتماد به  تبليغات رسانه

  مشاركت، تعاوني، تعاوني مسكن، مسكن مهر، اعتماد، رضايت، پايگاه اجتماعي  :هاي كليدي واژه
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  مقدمه 
از  پـس تـرين نيازهـاي طبيعـي انسـان      يكي از اساسـي 
بــراي حفاظــت نيــاز بــه مســكن . اســتغــذا مســكن 

جــانوران  هــايســرما و گرمــا و خطربرابــر انســان در 
از گذشـته   ،محلي امـن بـراي اسـتراحت و آسـايش    و 

. ده اسـت ش ـمطـرح   نتاكنون به عنـوان نيـازي بنيـادي   
نيازهـــاي روانـــي، اجتمـــاعي و ي برآورنـــدهمســـكن 

ــه حســاب آمــده   ــراي خــانواده ب ــا  ومحلــي امــن ب ب
شهرنشــيني  ي توجــه بــه افــزايش جمعيــت و توســعه

جوامـــع توســـعه  معضـــلاتن و يكـــي از حـــادتري
ــه و در حــال توســعه ــده  ،نيافت ــران در آم ــه اي از جمل

تــأمين زمــين، مصــالح ســاختماني و مــديريت . اســت
ــأله    ــن مس ــل اي ــراي ح ــوي ب ــروري ،ق ــرين  از ض ت

 اسـت  عوامل رفع نيـاز مسـكن در نظـر گرفتـه شـده     
بـا اهميـت دادن    ،و در ايران بـراي رفـع ايـن مشـكل    

هـا و از   يجـاد تعـاون  قـانون اساسـي در اي   44به اصل 
ــاوني  ــه تع ــكن،  جمل ــاي  مس ــه ه ــاركت  ي زمين مش

از تصـــديگري دولـــت  يافتـــه ومردمـــي  افـــزايش 
  .كاسته شده است

  بيان مسأله 
بــا اهميــت مســكن در زنــدگي انســان و داشــتن      
سرپناه به عنوان حـق طبيعـي هـر فـرد، عمـلاً داشـتن       
مسكن بـراي حـداقل يـك سـوم خانوارهـاي شـهري       

ــوم بـ ـ  ــان س ــالي    در جه ــوان م ــتن ت ــاطر نداش ه خ
  ). 28، 1367اهري، (غيرممكن است 

ــزان درآمــد و هزينــه       ــين مي ــران ب مســكن  ي در اي
قيمـت يـك واحـد     ،بـراي مثـال   ؛تناسبي وجود ندارد

مســكوني متوســط بــيش از دوازده ســال درآمــد يــك 
 :1386بـزم آمـون،   ( اسـت خانواده با حـداقل حقـوق   

 44وجـه بـه اصـل    دولـت در ايـران بـا ت    علت،به ). 8
هـاي مسـكن حمايـت و يـا      قانون اساسـي از تعـاوني  

هــاي  تعــاوني. گــذاري مســتقيم كــرده اســت  ســرمايه
مسكن مهـر بـا حـذف قيمـت زمـين از قيمـت تمـام        

ــه ــراد   ي شــده در ارائ ــراي اف واحــدهاي ســاختماني ب
ــوده   ــدام نم ــد اق ــم درآم ــد ك ــر   .ان ــاون ب ــاس تع اس

ادي عـدم مشـاركت اقتص ـ  بنـابراين،  مشاركت اسـت،  
 ،و يا محـدود در رونـد تـأمين مسـكن تـأثير گذاشـته      

ــين     ــتگي در ب ــاهش همبس ــار و ك ــود ك ــث رك و باع
اعتمـــادي،  بـــي ،عـــلاوه بـــر آن. شـــود اعضـــا مـــي

 ،را افــزايش داده يتحركــ بــيروي و  تــك ،تفــاوتي بــي
ــل  ــزايش  و در مقابـ ــبب افـ ــي سـ ــافع شخصـ  ،منـ

ــابرابري را  تعــاوني  ي بــه پيكــره شــده،دوگــانگي و ن
  . سازد د ميصدمه وار

شـود كـه    هـا باعـث مـي    عدم مشاركت در تعاوني     
ــه نظر  ــدون توجــه ب ــديران ب ــام ــاي اعضــا  ه و نيازه

بـا مشـكلات    نيـز  اعضـا  ،بعـلاوه  .گيري كننـد  تصميم
   .پيدا نكنند ييآشنا ،تعاوني

مشــاركت در تعــاوني باعــث اعمــال نظــر اعضــا       
ــع در     ــالاترين مرج ــوان ب ــه عن ــومي ب ــع عم در مجم

ت مـديره بـا رأي   أشـود و انتخـاب هي ـ   ها مـي  يتعاون
ــدون در نظــر گــرفتن ميــزان ســهام   مســاوي اعضــا ب

  . گيرد صورت مي
ــه تعــاوني      ــز و حجــم  اهميــت دادن ب ــا از تمرك ه

خلاقيــت و  ي كاهــد و زمينــه  كــاري دولــت مــي  
طــرح مســكن . كنــد مشــاركت مردمــي را فــراهم مــي
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ــانوار      ــزار خ ــد ه ــون و پانص ــك ميلي ــراي ي ــر ب مه
. گيـرد  ميليـون نفـر را در بـر مـي     6عيتي در حدود جم

اصـلي تحقيـق، عوامـل مـؤثر بــر      ي مسـأله  رو، از ايـن 
ــاوني  ــا در تع ــاركت اعض ــر در   مش ــكن مه ــاي مس ه

تعـاوني مسـكن مهـر     هـاي  شـركت . استشهر مشهد 
هـاي حقـوقي هسـتند     هـا، تشـكل   مانند سـاير تعـاوني  

عضـو و بـراي دسـتيابي بـه      20الـي   10كه با حداقل 
تـأمين مسـكن اعضـا و افـزايش مشـاركت و       ها هدف

تعـــاون و كمـــك بـــه تحقـــق عـــدالت   ي روحيـــه
  . اند هاجتماعي تأسيس گرديد

  
  تحقيق  ها هدفضرورت و 

هـا كـه مشـاركت مردمـي      با توجه به اهميـت تعـاوني  
گـذاري   آيـد و سـرمايه   حسـاب مـي   هجزء لاينفك آن ب
ــاوني  ــن تع ــاركت     در اي ــه مش ــديد ب ــتگي ش ــا بس ه

ــي دار ــي  ،دمردم ــات نشــان م ــايج تحقيق ــه نت  دهــد ك
تـا سـال    1357از سـال   هـاي تعـاوني مسـكن    شركت
هــزار واحــد مســكوني و در ســال  700حــدود  1380
 .انـد  كـرده صد هـزار واحـد مسـكوني احـداث      1380

ــتا،  ــين راس ــال     در هم ــر در س ــكن مه ــاوني مس تع
ــد      1386 ــزار واح ــد ه ــون و پانص ــك ميلي ــداد ي تع

، 1385كرگزار، شــ( اســت مســكوني را بنــا نهــاده  
16 .(  

ــا تكيــه بــر  تعــاونيشــايان ذكــر اســت كــه       هــا ب
هــاي اجتمــاعي  مشــاركت اعضــا در كــاهش نــابرابري

ــي ــارا   و ب ــاد ك ــدالتي در اقتص ــؤثري يع ــدي م . دارن
ــابراين، ــا هــدف بن ــر تشــكيل   ه ــوارد زي ــق را م تحقي

  : دهد مي
ــاركت اعضــا  - ــزان مش ــاوني يتوصــيف مي ــاي  تع ه

در ســطح شــهر   1388-89مســكن مهــر در ســال   
   ،مشهد

ــزان مشــاركت اعضــاء    - ــر مي ــؤثر ب ــل م ــين عوام تبي
ــاوني ــال    تع ــر، در س ــكن مه ــاي مس در  1388-89ه

  سطح شهر مشهد 
  . حل براي افزايش مشاركت پيشنهاد راه -

  تحقيق ي پيشينه
هـاي گذشـته بـه منـابع      با توجه به پـژوهش  پژوهشي

 از نتـايج تحقيقـات در  ، داخلي و خارجي مراجعه شده
  .شود كار پژوهشي جديد بهره گرفته مي

  



  1390چهارم، زمستان  ي ، شماره)44(پياپي ي جامعه شناسي كاربردي، سال بيست و دوم، شماره 134

  

  داخلي ي پيشينه
  هاي تحقيق يافته متغيرهاي مستقل متغير وابسته  منبع علمي
مشاركت گاوداران   1379علم بيگي 

عضو تعاوني در 
  N=550همدان 
75=n 

تعداد دام، ميزان اراضي آبي و ديم 
مدت زمان عضويت، اعتقاد به 
فضاي مشاركت ميزان سطح 

 كتمشار

تعداد (سبك مديريت، وضعيت اقتصادي، 
  انگيزش دامداران و ميزان آگاهي) دام

مشاركت سازمان   1380غفاري 
  يانييافته روستا

گرايي، تمايل به همكاري،  خاص
ميل به پيشرفت خردگرايي، 
استبدادپذيري، خوداتكايي، 

گرايي، تصور خير محدود،  طايفه
نوگرايي دارايي خانوار، درآمد 

، تحصيلات، نوع فعاليت ماهيانه
 شغلي، سن، از خود بيگانگي

به غير از خردگرايي، تصور خير محدود، 
 ي درآمد و سن با متغير وابسته رابطه

  .اند معناداري داشته

شهر  15مشاركت    1382محسني 
هاي  با سازمان

  غيردولتي
3540  =n  

سن، جنس، تأهل، بعد خانوار، 
سطح سواد، درآمد،  اشتغال و نوع 

ي، اطلاعات ايها، جبرگر غل، رسانهش
عمومي، طبقه اجتماعي، شاخص 

  فضاي حياتي

هاي علمي ضعيف، افراد  مشاركت با انجمن
ن مشاركت امطلقه و مطلق بيشتر از مجرد

سطح سواد، اطلاعات عمومي، . دارند
ي باعث افزايش ياعتماد كمتر، جبرگرا

. شود هاي علمي مي ارتباط با انجمن
اجتماعي بالا بيشتر از  ي اشتغال، طبقه

ها   طبقات اجتماعي در انجمن ي بقيه
عوامل فرهنگي بيش از . مشاركت دارند

  .عوامل مادي در مشاركت نقش دارند
ساريخاني و طه 

1382  
مشاركت زنان در 

هاي  تعاوني
روستايي در استان 

 كرمانشاه

ميزان دريافت وام، كود، سم، نهال، 
  بذر

آگاهي نسبت  هاي فردي افراد، سطح ويژگي
  به تعاوني و فرهنگ حاكم بر روستا

 يمشاركت اعضا  1382شيخي 
هاي  تعاوني

كشاورزي استان 
 n=433تهران

سن اعضا سطح سواد، ميزان سهام، 
هاي  سود ناشي از سهام، كلاس

آموزشي، سن مديران، سطح سواد، 
 مديريتييسابقه

اي مديريتي بر مشاركت اعضا ه شيوه
شهري  ياوت بين اعضاتأثيرگذار است، تف

داري  او روستايي در مشاركت اختلاف معن
  دهد را نشان مي

هاي  اثر ويژگي  1383پناهي 
فردي بر مشاركت 

  در تهران

اعتماد و دلبستگي و تعهد اجتماعي، 
اميد به آينده، عملكرد مناسب 

  ولانؤمس

گرايي، اعتماد و دلبستگي و تعهد  فعال
صيل، اجتماعي، اميد به آينده، سطح تح

هاي فرامادي مشاركت رابطه مستقيم  ارزش
  .با مشاركت دارند

امامي و حسيني 
1385  

گيران  مشاركت ماهي
عضو تعاوني در

سن، سواد، تجربه، درآمد، آگاهي، 
وام، علاقه، مطالعه، يآموزش اعطا

سن، سواد، درآمد، آگاهي، آموزش، وام، 
ديدگاه نسبت به خود، اجراي قوانين، هيئت 
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گيران نسبت به خود،  ديدگاه ماهي  =130nساري 
نسبت به اجراي قوانين، نسبت به 

مديره، همكاري  تأهي ياعضا
دولت، تأهل، تعدد شغل، تماس با 

 نامروج

ن امديره، همكاري دولت، تماس با مروج
  .رابطه وجود دارد

مشاركت و عوامل   1386وزير 
مؤثر بر آن در 

هاي تعاوني  شركت
 مسكن

ديران، همكاري تحصيلات، سوابق م
، ها طرحاعضا و مديران، تعدد 

  تأمين منابع مادي ياجرا ي نحوه
 

داري بر  متغيرهاي مستقل تأثير معني
  .هاي تعاوني مسكن دارند  عملكرد شركت

عوامل مؤثر بر   1387موسايي 
هاي  موقعيت تعاوني
  مسكن

عدم انسجام دروني، ضعف 
تعاوني،  يمشاركت اجتماعي اعضا

هاي  سازمان نكردن همكاري
 يهاي اعضا ربط، ضعف نگرش ذي

 تعاوني

 .اند عوامل مؤثر همان متغيرهاي مستقل بوده

هاي  تأثير سازه  1387حيدرپور 
شناختي بر  روان

يان يمشاركت روستا
جنگل در  يدر احيا

 N=1024مازندران 
 n=110خانوار

هاي ارتباطي، تعامل و انسجام  كانال
صادي، اقت ي اجتماعي، اگاهي، انگيزه
  محيطي -اجتماعي و زيست 

داري بين مشاركت و  مثبت و معني ي رابطه
هاي ارتباطي و انسجام اجتماعي  كانال

  .وجود دارد

  خارجي  ي پيشينه
  هاي تحقيق يافته متغير مستقل متغير وابسته  منبع علمي
 قنبري

 1382  
تشكل درون سازماني   هاي مسكن در هند تعاوني

وني عملكرد بير ،ها تعاوني
  هاي تعاوني بنگاه

بازار مسكن بر كيفيت عملكرد تأثير بسزايي 
ها باعث  اعتماد دولت به عملكرد تعاوني. دارد

 .ها شد ي ضعف تعاونييعدم نظارت و كارا
  .دار شدن كمك كرد ها به خانه كاهش قيمت

Dietrich 
2008 

 ي هاي مسكن و توسعه تعاوني
  شهري در برلن

بين تعاوني و  ي رابطه
  امات محليمق

ها و مدرنيزه  نداشتن نيروي فني در تعاوني
ها  شدن تعاوني به طولاني شدن تحويل خانهن

هاي  ها به شركت گرايش تعاوني ،منجر شده
  .شد منجر تجاري به نگراني

هاي مسكن در تركيه  تعاوني  2009آلپر 
  )آنكارا و استانبول(

عملكرد جمعي، انتخاب 
 گروه، انتقاد ي آزاد، اندازه

جمعي، عدم سنخيت، تراكم 
 ايشبكه

انتقاد جمعي با گرايش مقولات گروهي و يا 
  .استمنافع فردي متفاوت 
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  چارچوب نظري 
ــه   ــتفاده از نظري ــا اس ــاركت ب ــاب مش ــجام  ي در ب انس

ــه در دو   ــونز ك ــالكوت پارس ــيهم و ت ــاعي دورك اجتم
 را توضــيح داده نظــام شخصــيت و نظــام اجتمــاعي آن

مشـاركت اگاهانـه را    ي ينـه رشـد شخصـيت زم   است،
ــي ــراهم م ــد ف ــگ. كن ــه فرهن ــذيري و جامع ــذيري پ  ،پ

ــه     ــراد جامع ــاركت در اف ــر مش ــذيري را در ام الگوپ
  ). 42 :1386غفاري، نيازي، (كند  ايجاد مي

ــل        ــا ســه عام ــزايش مشــاركت را ب اينگلهــارت اف
اطلاعـات سياسـي، تغييـر     ؛سـطح تحصـيلات   يارتقـا 

ــاركت ز   ــر مش ــاكم ب ــاي ح ــر در  هنجاره ــان و تغيي ن
ــت ــت   اولوي ــته اس ــؤثر دانس ــي م ــاي ارزش ــه .ه  ،البت

ــاعي   ــت اجتم اقتصــادي  –ســطح تحصــيلات، موقعي
ــي ــد  را مشــخص م ــان(كن ــانگي ). 46 :هم ــوين بيگ ل

 ي سياســي و اجتمــاعي را در مشــاركت بــا رابطــه    
  ). 128 :1962لرين، (است  كردهمعكوس ارائه 

ي را لــوئيس عــدم اعتمــاد متقابــل و فقــدان همــدل     
ــد   ــي دان ــم م ــاركت مه ــين وي. در مش ــر آن  همچن ب

لـوئيس،  (فقر باعث عـدم مشـاركت مـي شـود      استكه
1352: 128.(  

 ،عـــلاوه بـــر متغيرهـــاي روانـــي ،دانيـــل لرنـــر     
ــدلي ــه ،همچــون هم ــاي جامع ــد  متغيره شناســي مانن

ســطح تحصــيلات، ميــزان شهرنشــيني، دسترســي بــه  
عي بــر مشــاركت اجتمــانيــز هــاي گروهــي را  رســانه

  ). 117 :1373زاده،  سيف(تأثيرگذار دانسته است 
 ،هـاي مـالي دولـت    شفرد معتقد بـود كـه حمايـت        

همچنــــــين عملكــــــرد مثبــــــت مــــــديران و  
ــ ــأثير    وليتؤمس ــان ت ــاركت آن ــر مش ــا ب ــذيري اعض پ

  ). 113 :1372كوتر، (مثبت دارد 
ــ      ــاول ب ــد و پ ــراد در  رآلمون نقــش خوداتكــايي اف

ــ مشــاركت تأكيــد نمــوده از نظــر آنهــا مشــاركت . دان

واجـد   آنهـا و بـرداري   بهـره  ي نحـوه  بيانگرشهروندان 
هـــايي  ايســـتارهاي مشـــاركتي مختلـــف از فرصـــت
ــي   ــرار م ــا ق ــار آنه ــا در اختي ــه نهاده ــد اســت ك . دهن

شــهروندان بــا اطلاعــاتي كــه دارنــد، بــراي نفــوذ بــر  
هـا بـراي    ديگران به خـود اعتمـاد دارنـد و از فرصـت    

ــي  ــتفاده م ــاركت اس ــد مش ــر  آنها. كنن ــد ب ضــمن تأكي
ــه تحصــيلات، ــد ك ــه معتقدن ــد و رتب ــغلي  ي درآم ش

افراد در تعيـين پايگـاه اقتصـادي و اجتمـاعي آنـان و      
بسـيار  تأثيرات آن بـر مشـاركت سياسـي و اجتمـاعي     

كــرده، ثروتمنــد و داراي  افــراد تحصــيلمهــم اســت و 
 هــاي اي، احتمــالاً داراي گــرايش هــاي حرفــه مهــارت

 و غفــاري(بيشــتري هســتند   ي جويانــه  مشــاركت
  ). 52 :1386نيازي، 

وربــا و نــاي در تحقيقــي پايگــاه اقتصــادي و          
كــرده را تأثيرگــذار  اجتمــاعي افــراد مرفــه و تحصــيل

 :1997ويلسـون و مازيـك،   (انـد   بر مشـاركت دانسـته  
272 .(  
ــاعي         ــاركت اجتم ــزان مش ــاوت در مي ــلرُد تف اكس

چــون  ،ليهــا را در تفــاوت عــوام   در بــين گــروه 
ــد    ــانواده و درآمـ ــيس خـ ــغل، رئـ ــيلات، شـ تحصـ

  ). 18 :1950اكسلرد، (كند  خانواده بيان مي
ــاين       ــيش ب ــد    –ف ــار معتق ــا رفت ــاط ب ــزن در ارتب آي

ــه   ــت ك ــد «اس ــت و قص ــي   » ني ــار منته ــام رفت ــه انج ب
ــابع دو متغيــر ديگــر  ،البتــه. شــود مــي  ؛قصــد و نيــت ت

 ــيعنـي گـرايش بـه سـوي رفتـار و هنجـار ذ       ار هنـي رفت
 ؛بعلاوه گـرايش بـه رفتـار تـابع دو عامـل ديگـر      . است

رفتــار  ي رفتــار و ارزيــابي فايــده ي يعنــي انتظــار فايــده
ــران و     ــار ديگ ــه انتظ ــي ب ــار ذهن ــتگي دارد و هنج بس

  . داردبستگي پيروي از انتظارات ديگران  ي انگيزه
ــاوني        ــا تع ــاركت اعض ــين مش ــورد تبي ــاي  در م ه

ــت   ــه اس ــن نظري ــر از اي ــكن مه ــت مس ــده اس . فاده ش
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فايـده و ســود و   ي اختيـار عاقلانـه براســاس محاسـبه   
زيــان، عمــل مشــاركتي يــا غيرمشــاركتي را مشــخص 

دهنـد كـه در    اقـدامات مشـاركتي نشـان مـي    . كنـد  مي
ــراهم    ــده ف ــه فاي شــرايط جمعــي امكــان دسترســي ب

ــن ؛خواهــد شــد ــر اي ــه شــكل   در غي ــرد ب صــورت ف
ــي  ــل م ــرادي عم ــد  انف ــازي، (نماي ــاري، ني  :1386غف

77 .(  
ــاركت          ــر مشـ ــر را بـ ــل زيـ ــرت دال عوامـ رابـ

ــذار  ــيتأثيرگ ــد م ــر   : دان ــاركت منتظ ــراي مش ــرد ب ف
پاداشــي در ســطح بــالا باشــد و مشــاركت را روشــي 

خــود بدانــد و  هــا هــدفمناســب بــراي رســيدن بــه 
نســبت بــه مشــاركت و نتــايج آن مطمــئن باشــد و در 

ــوردار   ــارت برخ ــش و مه ــاركت از دان ــوده،مش در  ب
زيـــاد  عن مشـــاركت بـــا مشـــكلات و موانـــجريـــا

  ).40-35 :1364دال، (رو نشود  هروب
ــه       ــومنز براســاس نظري ــين   ي ه ــي تبي ــه در پ مبادل

وي معتقــد . رفتــار انســان در كــنش اجتمــاعي اســت
و پــاداش منجــر رفتــار فــرد بــه موفقيــت اســت كــه 

فــرد در دريافــت  ي شــود و تجربــه باعــث تكــرار مــي
آن خواهــد شــد و هــر پــاداش محركــي بــراي تكــرار 

احتمــال تكــرار آن  ،تــر باشــد چقــدر پــاداش بــاارزش
  . بيشتر خواهد بود

ديويــد ســيلز عوامــل تأثيرگــذار بــر مشــاركت را       
ماننـــد منزلـــت، تعلـــيم و (در نيروهـــاي اجتمـــاعي 

ــذهب ــت، م ــاوت...)  و تربي ــاي شخصــيتي از  و تف ه
ــدي  ــر توانمن ــا نظ ــيط   ،ه ــين مح ــتعدادها و همچن اس

ــاعي ــ ،اجتم ــاعي،   ش ــاختارهاي اجتم ــا، س امل نهاده
هــاي فرهنگــي و  الگــوي باورهــا، اعتقــادات و ارزش

ــ. دانــد سياســي مــي يكــديگر مــرتبط  امــوارد فــوق ب
هــر تغييــري در هــر يــك از آنهــا مشــاركت را  بــوده،

دهـد و هـر يـك از مـوارد فـوق       كاهش يا افزايش مي

ــا  ــه تنه ــت  يب ــاقص اس ــازي،  (ي ن ــاري، ني  :1386غف
81 .(  

ــد      ــدل ارزش  كلن ــاركت، م ــوص مش رمن در خص
ــي   ــرح م ــار را مط ــه   انتظ ــه داراي دو مؤلف ــد ك  ي كن

ــه آگــاهي بخشــيدن ــه ب  هــا و هــدف اعضــا نســبت ب
و اعضــارا  هــا هــدفكوشــش در جهــت تحقــق ايــن 

ــه  ــد و هزين ــه فواي ــد   نســبت ب ــاي مشــاركت متقاع ه
  ). 82 :همان( كند مي
ــردي و           ــل فـ ــت عوامـ ــه اهميـ ــه بـ ــا توجـ بـ

ــي ــيت  ويژگـ ــاي شخصـ ــاختارهاي  هـ ــراد و سـ ي افـ
اجتمــاعي، رويكردهــاي جديــد مشــاركت بــه عوامــل 
اثرگـــذار فـــردي و ســـاختارهاي اجتمـــاعي توجـــه 

  . است كرده خاصي
ــي        ــرات ذهن ــتلزم تغيي ــائوتري مشــاركت را مس گ

اعتقــاد دارد كــه مشــاركت هــم بــه  ،و روانــي دانســته
ــوان وســيله و هــم هــدف  ــوده، عن يكــي از  مطــرح ب

مشــاركت در قالــب . ســان اســتنيازهــاي اساســي ان
ــدن ارزش   ــي ش ــردن و درون ــاعي ك ــد اجتم ــا  فراين ه

ــود    ــي ش ــه و درون ــد آموخت ــاركت  . باي ــق مش تحق
ــتلزم اراده سياســي دولــت، اســناد قــانوني و     ي مس

ــود  ــب  وجـ ــاعي متناسـ ــاي اجتمـ ــتنهادهـ و  اسـ
شــرايط لازم را داشــته  بايــد مشــاركت كننــدگان هــم

ســوادي، بي: علــل عــدم مشــاركت عبارتنــد از. باشــند
اطلاعـات، موانـع زبـاني و فرهنگـي، بـدبيني       نداشتن

فـــرد نســـبت بـــه مشـــاركت، امتنـــاع از رأي دادن، 
گفتگــو و  بــرايولان ؤآگــاهي مســناكمبــود وقــت و 

ــردم  ــارنظر م ــذيرش اظه ــوددر صــورت . پ ــوارد  نب م
فــوق بعــلاوه وجــود شــرايط ذهنــي و مــالي مناســب 

 ي بـــراي مشـــاركت، بردبـــاري و تســـاهل، توســـعه
گرايــي و تمركززدايــي در  ي و پــذيرش كثــرتفرهنگــ

  .مؤثرندتحقق و بسط مشاركت اجتماعي 
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  : بيان فرضيات
  . است، مشاركت آنها كمتر باشدهر چه ناتواني اقتصادي مشاركت كنندگان بيشتر

 . يابد مشاركت افزايش مي ،مالي دولت از مشاركت كنندگان بيشتر باشد  هر چه حمايت

  
  . هاي مسكن مهر رابطه دارد در تعاوني آنها اعضا با مشاركتوقت كمبود 

در ايـن صـورت    ،دار شـدن را واقعـي تعريـف كننـد     اگـر خانـه   ،در مواجهه با تعـاوني مسـكن  افراد  
 . مشاركت آنان بيشتر خواهد بود

 . چه ميزان از خودبيگانگي اعضا بيشتر باشد، ميزان مشاركت آنها كمتر خواهد بودهر 

  . دارد آنها مادگي رواني و نگرش مثبت اعضا تأثيري مثبت بر ميزان مشاركتآميزان 
 

نســبت بــه مــديران تعــاوني بيشــتر باشــد، ميــزان مشــاركت اعضــا  اعضــا  چــه ميــزان اعتمــاد هر  
 . يابد افزايش مي

ــه نتــايج طــرح مســكن مهــر بيشــتر باشــد، ميــزان مشــاركت اعضــا   هــر     چــه ميــزان اطمينــان ب
 . يابد افزايش مي

 . پذير است وليتؤپذير، بيشتر از افراد غيرمس وليتؤمس يمشاركت اجتماعي بين اعضا

 . رضايت از مديران در افزايش مشاركت اعضا تأثيرگذار است

   مسكنهاي  اعضا داراي پايگاه اجتماعي بالاتر باشند، ميزان مشاركت آنان در تعاوني هرچه 
    . بيشتر است

   
 . ر ميزان مشاركت اعضا داردگرايي تأثير منفي ب سنت

 .هاي مسكن مهر دارد تقديرگرايي تأثير منفي بر ميزان مشاركت اعضا در تعاوني

 . هاي جمعي، تأثير مستقيمي بر ميزان مشاركت اعضا دارند تبليغات رسانه

هـاي مسـكن    هـاي جمعـي تـأثير مسـتقيمي بـر ميـزان مشـاركت اعضـا در تعـاوني          استفاده از رسـانه 
  .مهر دارد

 . يابد بيشتر باشد، ميزان مشاركت اعضا نيز افزايش مي هر چه ميزان تحصيلات اعضا

 طــرحتعــاوني و رونــد پيشــرفت  هــا هــدفتعــاوني نســبت بــه  يبــه هــر ميــزان كــه آگــاهي اعضــا
  . بيشتر خواهد بود آنهاافزايش يابد، ميزان مشاركت 

  

 عوامل اقتصادی

 عوامل فردی

 عوامل اجتماعی

 عوامل فرهنگی
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  روش تحقيق 
ــنامه    ــق پرسش ــزار تحقي ــي و اب ــق پيمايش روش تحقي

ــا  ا ــين اعض ــه در ب ــت ك ــر   يس ــكن مه ــاوني مس تع
واحـد تحليـل فـرد عضـو تعـاوني       .تكميل شده است

  . استمسكن 
ــه      ــاري  ي جامعـ ــه: آمـ ــا ي كليـ ــاوني  ياعضـ تعـ

ــال     ــه در س ــهد ك ــهر مش ــطح ش ــر در س ــكن مه مس
ــه نوســان  . دهســتنعضــو تعــاوني  1388 ــا توجــه ب ب

تـوان   نمـي  ،هـاي جديـد و انصـراف    زياد و عضـويت 
ــا  ي جامعــه رقــم دقيقــي از ــه داد، ولــي ب آمــاري ارائ

ــه اداره ــه ب ــار   ي مراجع ــان رضــوي، آم ــاون خراس تع
ــهد   ــهر مش ــود در ش ــتندنفر 36330موج ــه در  هس ك

ــاوني در  150قالـــب  ــارتعـ ــاوني  چهـ ــرايش تعـ گـ
ــت،  كــارگران و      ــان دول ــان، كاركن ــكن فرهنگي مس

  . اند آزاد تجميع گرديده
 با استفاده از فرمول كوكران  : حجم نمونه

 ( ) 222

22

136330
stdN

sNtnآهN
+−

==   

s     ــا ــر ب ــته براب ــر وابس ــار متغي ــراف معي  tو % 49انح
ضــريب  dو  96/1برابــر بــا  % 95ســطح اطمينــان  

كـه در نتيجـه حجـم نمونـه     اسـت  % 5خطا برابـر بـا   
  . دست آمد هب n=  380برابر با 

ــيوه      ــه ي ش ــري نمون ــادفي   : گي ــورت تص ــه ص ب
ــوده اســت طبقــه ــه. اي ب ــه  ي در مرحل صــورت اول ب
 چهـار هـايي كـه در    اي به نسـبت تعـداد تعـاوني    طبقه

ــرايش  ــاس گ ــه براس ــكن  اتحادي ــاوني مس ــاي  تع : ه
فرهنگيــان، كاركنــان دولــت، كــارگران و آزاد حاضــر  

 ي هســتند، حجــم نمونــه تقســيم گرديــد و در مرحلــه
گيــري تصــادفي ســاده اعضــا  دوم بــه صــورت نمونــه
  . ها انتخاب شدند براي تكميل پرسشنامه

 12تعــاوني فرهنگيــان بــا هــا از ســوي  پرسشــنامه     
نفــر، كاركنــان دولــت بــا  30تعــاوني و حجــم نمونــه 

ــه  20 ــم نمونـ ــاوني و حجـ ــاوني  51تعـ ــر و تعـ نفـ

نفــر و  103تعــاوني و حجــم نمونــه  41كــارگران بــا 
تعــاوني و حجــم  77تعــاوني مركــزي آزاد مشــهد بــا 

  . نفر، تكميل گرديد196نمونه 
  

  رها تعاريف عملياتي متغي
ــاوني      ــاركت در تع ــزان مش ــي مي ــته يعن ــر وابس متغي

مبـالغ مشـخص شـده در     كـردن مسكن مهر با واريـز  
ــا     ــي و ي ــاط تلفن ــتن ارتب ــو، داش ــط عض ــرح توس ط

ــو ــامع و   يت درعض ــو در مج ــركت عض ــاوني، ش تع
جلسات، تحويـل بموقـع مـدارك و همكـاري عضـو      
با تعاوني، كانديـدا شـدن عضـو، اظهـارنظر عضـو در      

  .عضو بر مديران تعاوني جلسات و نظارت
  
  تعاريف عملياتي متغيرهاي مستقل 

هـاي   پايگاه اقتصـادي ـ اجتمـاعي اعضـا بـا شـاخص      
  . تحصيلات، درآمد و شغل تبيين گرديد

متغير اعتماد نسـبت بـه مـديران بـا اعتقـاد عضـو            
ــاد      ــديران و اعتتق ــداقت م ــودن و ص ــدار ب ــه امانت ب

عتقـاد  عضو به ارجحيت مصـالح جمعـي بـر فـردي، ا    
عضو به پايبنـد بـودن مـديران بـه قـول و قرارشـان و       

  .احترام متقابل قائل شدن
ــت       ــا از حماي ــابي اعض ــر ارزي ــالي و  متغي ــاي م ه

ــلاك   ــا م ــت ب ــي دول ــين    سياس ــذاري زم ــاي واگ ه
ــاره ــود     99 ي اج ــرخ س ــهيلات و ن ــغ تس ــاله مبل س

  . تسهيلات تعيين گرديد
 ـ           روژه و متغير آگـاهي اعضـا بـا اطـلاع از رونـد پ

ــا اصــول   تصــميم ي نحــوه گيــري مــديران، آشــنايي ب
ــالي   ــيلان م تعــاوني و عملكــرد تعــاوني و گــزارش ب

  . در نظر گرفته شد
ــرانجام           ــا س ــرح ب ــايج ط ــه نت ــان ب ــر اطمين متغي

ــد      ــا مفي ــي ب ــادگي روان ــر آم ــرح و متغي ــيدن ط رس
ــار    ــه ك دانســتن عضــويت و انصــراف از عضــويت ب

  . گرفته شد
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هـاي جمعـي بـا اسـتفاده      ه از رسـانه متغير اسـتفاد      
از راديــو، تلويزيــون، اينترنــت، روزنامــه و متغيــر     

هــاي  پــذيري بــا عضــويت در انجمــن    وليتؤمســ
  .اند مختلف تعريف شده

ــادي         ــابع اقتص ــتن من ــر نداش ــراي متغي ــزان  ،ب مي
ــا ميــزان اشــتغال در   درآمــد و متغيــر كمبــود وقــت ب

بـا عـدم   ي يساعات هفتـه و متغيـر مسـتقل تقـديرگرا    
ي انســان در ســاختن سرنوشــت خــود و متغيــر يتوانــا

ــتقل ســنت ــوم    مس ــه آداب و رس ــه ب ــا توج ــي ب گراي
ــا    ــاوني ب ــديران تع ــر رضــايت از م گذشــتگان و متغي

ــوه ــرد     ي نح ــايت از عملك ــديران و رض ــورد م برخ
  . اند آنان تعريف شده

   (Validity)روايي
ــنامه    ــدوين پرسش ــس از ت ــي، پ ــأمين رواي ــراي ت  ي ب

ــوط كــه ــابع   مرب ــه از من چــارچوب اصــلي آن برگرفت
تحقيق اسـت، ابـزار مـورد نظـر بـه       ي نظري و پيشينه

ــس   ــانيده و پ ــت صــاحبنظران و متخصصــان رس رؤي
نهـايي   ي از رفع ايرادهاي مـورد نظـر آنهـا پرسشـنامه    

روايـي ابـزار بـا     ،بنـابراين . ده اسـت ش ـاجـرا   ي آماده
ــي ــي، روايـ ــوري   - روشـ ) Formal validity(صـ

  .ه استتأمين شد
  

   (Reliability)پايايي 
پايــايي يــا قابليــت اعتمــاد ابــزار تحقيــق از روش      

ــه فاصــله د و شــروز اســتفاده  20 ي آزمــون مجــدد ب
ــ ــايج ب ــاً    هنت ــت اول تقريب ــايج نوب ــا نت ــده ب دســت آم
ــان  ــتگي (يكس ــود) 93/0= همبس ــاي   ب ــدار آلف و مق

ــازهوكر ــاخ س ــدد   ي نب ــاوني ع ــاركت در تع  74/0مش
ــه 13از  ــ گويـ ــد هبـ ــت آمـ ــاي كرآ :دسـ ــاخ ولفـ نبـ

ــاهي  ــاي آگـ ــاد  ،81/0متغيرهـ ــوه89/0اعتمـ  ي ، نحـ
ــان  ــت ارگ ــا  فعالي ــي  92/0ه ــادگي روان در  86/0، آم

ــبي    ــيار مناســ ــطح بســ ــت وســ ــازه اســ  ي ســ
ــاً در ســطح  0اســت /49پــذيري  وليتؤمســ كــه تقريب

  . ضعيفي است
  

  آمار توصيفي 
تحقيـق   ي نمونـه  ونفر اعضـا كـه جـز    380از مجموع 

ــوده ــد،  ب ــر  63ان ــر 317زن و ) ٪6/16(نف ) ٪4/83(نف
  .هستندمرد 
 ٪1/12نمونـــه،  ينفـــر اعضـــا 380از مجمـــوع      

ــه صــورت ــراد ب ــه رايگاناف ــدري ســكونت  ي در خان پ
ــد،  ــاره و   ٪6/44دارن ــن و اج ــه صــورت ره  ٪5/4ب

ــي و  ــه صــورت اجــاره اي   ٪8/38صــرفاً رهن ــا ب آنه
ــد  ــي كنن ــه   ،در نتيجــه. ســكونت م نيمــي از اعضــا ب

  .ورت رهن و اجاره محل سكونت دارندص
  

  توصيف متغيرهاي سن، تحصيلات فرد، درآمد ماهيانه -1جدول شماره 
كمترين  متغيرها

 نمره
بيشترين
 نمره

چارك
 اول

چارك  ميانه
  سوم

انحراف  واريانس ميانگين
  معيار

 چولگي

  31/1  25/8  21/68 79/35  40 34 30 74 21  سن
  086/0  851/0  724/0 06/3  4 3 2 5 1  تحصيلات

درآمد ماهيانه به 
  تومان

0 1500000 300000 350000 500000 401230 72/3  92/1  92/1  
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ــازه        ــاي س ــر آماره ــدول زي ــاركت،   ج ــاي مش ه
ــديران،   ــه مـــ ــبت بـــ ــاد نســـ ــاهي، اعتمـــ آگـــ

فعاليــت  ي پــذيري، آمــادگي روانــي، نحــوه وليتؤمســ
هــاي جمعــي، توجــه بــه تبليغــات  هــا، رســانه ارگــان
ــا رســانه ــته ــابي اعضــا از حماي ــالي و  ، ارزي هــاي م

ــاوني،    ــديران تعـ ــايت از مـ ــت، رضـ ــي دولـ سياسـ
گرايــــي،  رضــــايت از خــــود بيگــــانگي، ســــنت
ــرح    ــايج ط ــه نت ــان ب ــديرگرايي، اطمين ــود و  تق كمب

  . دهد وقت را نشان مي

  

  هاي مشاركت هاي سازه آماره -2جدول شماره 
كمترين  سازه

 نمره
بيشترين
 نمره

چارك
 اول

كچار ميانه
 سوم

انحراف  واريانس ميانگين
  معيار

 كشيدگي چولگي

  204/1  702/0  526/0  277/0  34/2 61/2 30/2 2 54/4 15/1  شاخص مشاركت
  145/0  488/0  75/0  566/0  48/2 3 2 2 5 1  شاخص آگاهي
 -022/1  076/0  06/1  13/1  94/2 71/3 3 2 5 1  شاخص اعتماد
  -61/0  -42/0  07/1  16/1  34/3 25/4 5/3 5/2 5 1  آمادگي رواني

  465/0  -86/0  11/1  23/1  24/3 4 5/3 66/2 5 دانمنمي  فعاليتينحوه
  797/0  55/0  722/0  522/0  76/2 25/3 75/2 25/2 5 1  هاي جمعي استفاده از رسانه

  /07  -37/0  87/0  767/0  57/3 4 5/3 3 5 1  ها توجه به تبليغات رسانه
 -042/0 -269/0  726/0  528/0  67/3 25/4 75/3 25/3 5 25/1  هاي مالي و سياسيحمايت

 -243/0 -093/0  893/0  799/0  41/3 4 5/3 3 5 1  رضايت از مديران
  -4/0  24/0  92/0  84/0  3 3 3 5/2 5 1  از خود بيگانگي

  16/1  24/0  65/0  428/0  33/3 66/3 33/3 3 5 1  گراييسنت
  -66/0  -14/0  84/0  716/0  56/3 4 5/3 3 5 1  تقديرگرايي

  117/0  -54/0  90/0  82/0  55/3 4 5/3 3 5 1  اطمينان به نتايج طرح
  028/0  232/0  862/0  745/0  28/3 4 3 3 5 1  كمبود وقت

  
ــماره      ــدول ش ــه ج ــي ) 2(ي  چنانك ــان م ــد،  نش ده

 ،هــاي مســكن در تعــاونيشــاخص مشــاركت اعضــا 
يني قـــرار دارد، در مـــورد شـــاخص يدر ســـطح پـــا

 )درصــد ٪6/34( داز افــرا آگــاهي كمتــر از نيمــي  
ــي    ــاً نيمـ ــد و تقريبـ ــاهي ندارنـ ــيچ آگـ  ٪6/44(هـ

ــدكآگــاهي  )درصــد در حــد متوســط و  ٪7/17و  ان
  . ندردر سطح بالا آگاهي دا 2/3٪

ــديران         ــه م ــاد ب ــاخص اعتم ــورد ش ــان  ،در م نش
ــه مــديران كــاملاً اعتمــاد   مــي دهــد نيمــي از اعضــا ب

دارند و نيمـي نسـبت بـه مـديران شـناخت ندارنـد و       
  . اعتماد هستند ييا ب

 ــ      ــاخص مســ ــورد شــ ــذيري و  وليتؤدر مــ پــ
ــف  ــز مختل ــي ،عضــويت در مراك ــان م ــه  نش ــد ك ده

يعنــي ســه  ؛عضــويت انجمنــي بســيار ضــعيف اســت
  . چهارم اعضا عضويت انجمني ندارند

 15تـوان گفـت كـه     شاخص روانـي مـي  ي  بارهدر     
ــا ــراي عضــويت در   ،درصــد اعض ــي ب ــادگي روان آم

درصـــد  4/22ا ندارنـــد و تعـــاوني مســـكن مهـــر ر
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 6/26 بــوده، در حــد متوســط 1/36و  انــدكآمــادگي 
  . درصد آمادگي زياد و خيلي زياد دارند

هــا در  فعاليــت ارگــان ي نحــوه ي در مــورد ســازه     
ــه    ــر در نتيج ــكن مه ــرح مس ــبرد ط ــرد  ي پيش عملك

ــه هــا از همــه منفــي بانــك  ي دوم اداره ي تــر و در رتب
  . اند منفي بودهتعاون داراي عملكرد بسيار 

هــاي جمعــي  اســتفاده از رســانه ي در مــورد ســازه     
اي ندارنــد و  هــا هــيچ اســتفاده درصــد از رســانه 2/17
درصــد اعضــا  1/24درصــد بــه صــورت كــم و  8/54

خيلـي  و يـا  درصـد زيـاد    9/3در حد متوسط و فقـط  
  . كنند زياد استفاده مي

 ،هــا توجــه بــه تبليغــات رســانه ي در مــورد ســازه     
ــي ــا   نشــان م ــه تنه ــد ك ــيچ   9/6ده درصــد اعضــا ه

در  5/27. تــوجهي بــه تبليغــات مســكن مهــر ندارنــد 
ــي و  ــور متوســط و   45حــد كم ــه ط  6/20درصــد ب

ــالايي از تبليغــات رســانه بســياردرصــد در حــد  اي  ب
  . كنند در ارتباط با مسكن مهر استفاده مي

هـاي   ارزيـابي اعضـا از حمايـت    ي در مورد سـازه      
دهـد كـه در حـدود     نشـان مـي   ،ياسي دولتمالي و س

ــول مــي  نيمــي حمايــت ــل قب ــد هــا را قاب  4/21و  دانن
ــت  ــأثير حماي ــالف ت ــد مخ ــتند و  درص ــا هس  7/27ه

هـاي مـالي و سياسـي دولـت      درصد موافـق حمايـت  
  . هستند

ــازه       ــورد س ــاوني   ي در م ــديران تع ــايت از م رض
درصـد هـيچ رضـايتي     3/10دهـد كـه    آمار نشان مـي 

ــد و  ــي و   5/33ندارنـ ــد كمـ ــد  6/39در حـ در حـ
در حــد درصــد از مــديران   6/16متوســط و تنهــا  

  . رضايت داشتند بالا بسيار
ــازه      ــورد سـ ــانگي ي در مـ ــايت از خودبيگـ  ،رضـ

درصـد افـراد دچـار از     6/9دهـد كـه فقـط     نشان مـي 
ــده ــانگي نش ــت    خودبيگ ــن حال ــه اي ــي ب ــا كم ــد ي ان

ــد ــار ش ــد و ا هگرفت ــار از   26ن ــا حــدي دچ درصــد ت

درصــد افــراد زيــاد و يــا  4/64ودبيگــانگي شــده و خ
  . ندا هخيلي زياد گرفتار از خودبيگانگي شد

 4دهـد كـه فقـط     گرايـي نشـان مـي    سـنت  ي سازه     
ــه ســنت يدرصــد اعضــا ــادي  تعــاوني ب ــي اعتق گراي

ولــي اكثــر  ،انــد درصــد بــا آن مخــالف 6/5ندارنــد و 
ــا ــق اعض ــا آن مواف ــه ب ــد؛ چنانك ــا  3/47 ان ــد ت درص

ــدي ســ ـ ــرا و  نتحـ ــا    1/43گـ ــراد بـ ــد افـ درصـ
  .اند گرايي موافق و يا كاملاً موافق سنت
تـوان گفـت كـه     تقـديرگرايي مـي   ي در باب سازه     

ــاوني يدرصــد اعضــا 7/22حــدود    هــاي مســكن تع
مهر مخـالف يـا كـاملاً مخـالف تقـديرگرايي هسـتند       

 3/41درصـــد تـــا حـــدي موافـــق و بـــالاخره  36و 
  . اند موافق ي كاملاًيدرصد با تقديرگرا

 ،اطمينــان بــه نتــايج طــرح    ي در مــورد ســازه      
ــه ــي  نتيج ــري م ــه   گي ــود ك ــا  1/34ش ــد اعض  يدرص

مهر اصـلاً يـا در حـد كمـي بـه نتـايج         تعاوني مسكن
ــد و   ــان دارن ــدي و    7/43اطمين ــا ح ــد ت  2/22درص

درصــد زيــاد يــا خيلــي زيــاد بــه نتــايج مســكن مهــر 
  . اطمينان دارند

تــوان گفــت  بــود وقــت مــيكم ي در مــورد ســازه     
ــا خيلــي كــم   ،درصــد اعضــا 1/5كــه  اشــتغال كــم ي

درصــد  9/41درصــد در حــد متوســط و  53دارنــد و 
اشتغال زياد يا خيلي زيـاد دارنـد كـه بيـانگر اشـتغال      

  . استتعاوني  يزياد اعضا

  تحليل استنباطي 
  ها  دو متغيره

بـا  ) مشـاركت (متغيـر وابسـته    ي در اين بخش رابطـه  
ــك از م ــر ي ــون فرضــيات  ه ــاي مســتقل و آزم تغيره

ــر بررســي مــي  ــر . شــود تحقيــق در جــدول زي در اكث
اي اســـت كـــه از  متغيرهـــا ســـطح ســـنجش رتبـــه

ــتفاده   همبســتگي اســپيرمن و ضــريب دي ســامرز اس
  . شود شده است كه در جدول زير مشاهده مي
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  با متغيرهاي مستقل) مشاركت(متغير وابسته  ي رابطه -3جدول شماره 
سطح  ستقلمتغيرهاي م

  سنجش
سطح

سنجش 
سازه 
  مشاركت

ضريب
  همبستگي

همبستگي 
  داري امعن

سطح 
  داري امعن

نوع ضريب 
  همبستگي

  اسپيرمن  ندارد  162/0 074/0 ترتيبي ايفاصله  ي اقتصادييعدم توانا
هاي مالي و  حمايت

  سياسي دولت
  سامرز دي  دارد  006/0 105/0 ترتيبي ترتيبي

  اسپيرمن  ندارد  378/0 049/0 تيبيتر ايفاصله  كمبود وقت اعضا
  سامرز دي  دارد  000/0 222/0 ترتيبي ترتيبي  اعتماد اعضا به مديران
 دي سامرز  دارد  37/0 084/0 ترتيبي ترتيبي  اطمينان به نتايج طرح

 دي سامرز  ندارد  064/0 074/0 ترتيبي ترتيبي  گرايي سنت

 مرزدي سا  ندارد  375/0 035/0 ترتيبي ترتيبي  تقديرگرايي

هاي  تبليغات رسانه
  جمعي

 دي سامرز  دارد  000/0 253/0 ترتيبي ترتيبي

هاي  استفاده از رسانه
  جمعي

 دي سامرز  دارد  000/0 162/0 ترتيبي ترتيبي

 دي سامرز  دارد  000/0 160/0 ترتيبي ترتيبي  آمادگي رواني

 دي سامرز  ندارد  297/0 -042/0 ترتيبي ترتيبي  ميزان تحصيلات

  لامدا  ندارد  084/0 037/0 اسمي اسمي  ذيريپ وليتؤمس
 دي سامرز  دارد  000/0 376/0 ترتيبي ترتيبي ها هدفميزان آگاهي به 

 دي سامرز  دارد  000/0 202/0 ترتيبي ترتيبي  رضايت از مديران

 دي سامرز  ندارد  415/0 032/0 ترتيبي ترتيبي  پايگاه اجتماعي اعضا

 دي سامرز  دارد  000/0 192/0 ترتيبي ترتيبي  دار شدن واقعيخانه

 دي سامرز  دارد  024/0 089/0 ترتيبي ترتيبي  ميزان از خودبيگانگي
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  تحليل رگرسيون چند متغيري 
تـوان مقـدار تـأثير هـر واحـد       با تحليل رگرسيون مـي 

تغييــر در متغيــر مســتقل را بــر متغيــر وابســته تعيــين  
ــراي انجــام رگرســيون  ). 180 :1388دواس، (نمــود  ب

ــه ــر    چندگان ــتفاده و در ه ــام اس ــه گ ــام ب از روش گ
مرحلـــه يكـــي از متغيرهـــاي مســـتقل وارد معادلـــه 

وارد  ،شـود و هـر يـك كـه تـأثير بيشـتري داشـت        مي
ــي  ــه م ــود معادل ــريب   . ش ــزان ض ــر مي ــدول زي در ج

تعيـــين و همبســـتگي در هـــر مرحلـــه نســـبت بـــه 

ــه ــت     ي مرحل ــته اس ــاداري داش ــزايش معن ــل اف . قب
ــتگي   ــريب همبس ــريب ت 59/0ض ــده  و ض ــين ش عي

ــت 34/0 ــتقل     ؛اس ــاي مس ــه متغيره ــي ك ــدين معن ب
درصــد واريــانس  34باقيمانــده در تحليــل رگرســيون 

ــته  ــر وابس ــي  ي متغي ــين م ــاركت را تبي ــ مش در . دكنن
معنــاداري بــا  ي تحليــل دو متغيــره تحصــيلات رابطــه

مشاركت نداشـت، ولـي در تحليـل رگرسـيون عامـل      
طـه  هـر چنـد راب   ؛ده اسـت ش ـتحصيلات وارد معادله 

  .ضعيف است

  ميزان ضرايب تعيين و همبستگي رگرسيوني -4جدول شماره 
  

خطاي 
  برآورد

ضريب تعيين 
  تصحيح شده

ضريب 
  تعيين

ضريب 
دوربين  يآماره Model  همبستگي

  sig  واتسون

  
00/0 43065/0 295/0 297/0  545/0  1  
00/0 42275/0 321/0 325/0  570/0  2  
005/0 41799/0 336/0 342/0  585/0  3  

762/1  025/0 41519/0 345/0 353/0  594/0  4  
  

 شاخص آگاهي  -  1

 شاخص آگاهي و شاخص تبليغات  -2

 شاخص آگاهي، شاخص تبليغات، تحصيلات فرد  -3

  شاخص آگاهي، شاخص تبليغات، تحصيلات فرد، شاخص استفاده از رسانه -4
  شاخص مشاركت، متغير وابسته 

  

ســـي معنـــاداري مـــدل جـــدول زيـــر بـــه برر     
ــه پرداختــه   ــه تفكيــك مراحــل چهارگان رگرســيوني ب

ــه ملاحظــه مــي  همــان .اســت نســبت  ،شــود طــور ك
ميانگين مجـذورات رگرسـيون بـر باقيمانـده، در هـر      

 ـ   مرحله مدل چهار دسـت آمـده بـه     ههـاي رگرسـيون ب
بالاســت  F=851/40و  sig=000/0طــرز معنــاداري  
ــيش ــت پ ــاركت   و قابلي ــر مش ــي متغي ــتهواب(بين را ) س

. دارد

 مدل
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  مدل معناداري رگرسيوني  -5جدول شماره 

Sig F 
ميانگين 
 Model  مجموع مجذورات آزادي  ي درجه  مجذورات

00/0  790/127 700/23 1 700/23  1  
00/0  499/72 957/12 2 914/25  2  
00/0  074/52 098/9 3 294/27  3  
00/0  851/40 042/7 4 167/28  4  

  
 شاخص آگاهي  -1
 آگاهي و شاخص تبليغات  شاخص -2
 شاخص آگاهي، شاخص تبليغات و تحصيلات فرد  -3
  شاخص آگاهي، شاخص تبليغات، تحصيلات فرد و شاخص استفاده از رسانه  -4

  
ــأثير متغيرهــاي        ــر شــدت و جهــت ت جــدول زي

ــد كــه در تحليــل رگرســيون وارد شــده  را مســتقل  ،ان
ــته    ــر وابس ــر متغي ــاركت(ب ــي ) مش ــان م ــد نش . ده

بينــي متغيــر وابســته،  رگرســيون بــراي پـيش  ي ادلـه مع
ــر     ــرح زي ــه ش ــده ب ــتاندارد ش ــرايب اس ــاس ض براس

ــت ــراي    . اس ــد، ب ــر نامتفاوتن ــدهاي متغي ــون واح چ
ــه ــد از    ي مقايس ــتقل باي ــاي مس ــأثير متغيره شــدت ت

  : ضرايب استاندارد شده بتا استفاده كرد
) Zتحصـــيلات + z (11/0)هـــا  اســـتفاده از رســـانه(

) Zآگـــــــاهي + Z (158/0)ات تبليغـــــــ( -154/0
505/0  =y  

  
  تحليل مسير 

علاوه بر تأثير متغيرهـاي مسـتقل بـر متغيـر وابسـته،      
در ايـــن مرحلـــه تـــأثيرات غيرمســـتقيم آنهـــا را از  

همچنـين ميـزان مناسـب     ،تحليل مسير اسـتفاده كـرده  
  . شود مدل نظري ارزيابي مي

ــين ضــرايب مســير و محاســبه       ــراي تعي  تأثيراتب
غيرمسـتقيم، ابتـدا براسـاس مـدل نظـري و       مستقيم و

ــتقلي   ــاي مس ــيون متغيره ــل رگرس ــر   را تحلي ــه ب ك
م و سـپس  يينمـا  مشـخص مـي   ،مشاركت تأثير دارنـد 

ــه در رابطــه  ــا در  همــين متغيرهــاي مســتقلي ك ي آنه
يكـي بـه عنـوان متغيـر      دار بودند، يكـي  ارگرسيون معن

شــود و ســاير متغيرهــا را  وابســته در نظــر گرفتــه مــي
كنـيم تـا    وان مستقل وارد تحليـل رگرسـيون مـي   به عن

ــرده   ــخص كـ ــير را مشـ ــل مسـ ــرايب تحليـ در  ،ضـ
ــت ــرآورد    ،نهاي ــتقيم را ب ــتقيم و غيرمس ــأثيرات مس ت

  . يمينما
در تحليــل رگرســيون متغيرهــاي آگــاهي، توجــه      

هـاي جمعـي    هـا، اسـتفاده از رسـانه    به تبليغات رسانه
ــر     ــپس متغي ــدند و س ــه ش ــيلات وارد معادل و تحص

به عنـوان متغيـر وابسـته و سـاير متغيرهـاي       را آگاهي
م كــه در يينمــا مســتقل را وارد معادلــه رگرســيون مــي

  . شود جدول زير نتايج ديده مي

 مدل
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  گرسيونيمستقل بر متغير وابسته در تحليل رشدت و جهت متغيرهاي  -6 جدول شماره

model sig t  

ضرايب 
  ضرايب استاندارد نشده  استاندارد شده

Beta  ضريب
 تاثير

خطاي ضريب 
 ضريبت تاثير B تاثير

  419/1  086/0  549/16 00/0  مقدار ثابت 
  370/0  033/0  545/0 304/11 00/0 شاخص آگاهي
  135/1  117/0  738/9 00/0  مقدار ثابت 

  335/0  034/0  493/0 938/9 00/0شاخص آگاهي 
شاخص 
  تبليغات

00/0 520/3  175/0  030/0  104/0  

  281/1  126/0  135/10 00/0  مقدار ثابت 
  357/0  034/0  526/0 429/10 00/0شاخص آگاهي 

شاخص 
  تبليغات

001/0 413/3  168/0  029/0  100/0  

  -035/0  012/0  -135/0 -811/2 005/0 تحصيلات فرد 
  138/1  141/0  081/8 00/0  مقدار ثابت 

  343/0  035/0  505/0 908/9 00/0شاخص آگاهي 
شاخص 
  تبليغات

001/0 222/3  158/0  029/0  094/0  

  -039/0  012/0  -154/0 -174/3 002/0  تحصيلات فرد
شاخص 
استفاده از 
  رسانه

025/0 
251/2  110/0  036/0  082/0  

  متغير وابسته: شاخص مشاركت     

  و متغيرهاي مستقل) وابسته(ضرايب همبستگي بين متغير تعيين آگاهي  -7جدول شماره 

  آگاهي
  )متغير وابسته( 

ضريب 
  همبستگي

ضريب 
  تعيين

ضريب
تعيين تعديل 

 شده
Sig  Beta  

دوربين 
  واتسون

  414/0  000/0 324/0 326/0 571/0  اعتماد

  159/0  000/0 354/0 358/0 599/0  تبليغات  960/1
  184/0  000/0 381/0 388/0 623/0  پايگاه
  139/0  016/0 391/0 399/0 632/0  رضايت
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ــر ت       ــه متغي ــن مرحل ــانه در اي ــات رس ــه   بليغ ــا ب ه
عنــوان متغيــر وابســته و ســاير متغيرهــاي مســتقل بــه 

در  كــرده،جــز آگــاهي را وارد معادلــه رگرســيون    
  . كنيم نتيجه جدول زير را مشاهده مي

  
  و متغيرهاي مستقل) وابسته(ضرايب همبستگي بين متغير تبليغات رسانه ها  -8جدول شماره 

متغير (تبليغلت 
  )وابسته

ضريب 
  يهمبستگ

ضريب 
  تعيين

ضريب
تعيين تعديل 

 شده
Sig  Beta  

دوربين 
  واتسون

  178/0  002/0 093/0 098/0 314/0  هاي دولت حمايت  816/1  211/0  000/0 067/0 070/0 264/0  رضايت از مديران
     

هــا و  دو متغيــر اســتفاده از رســانه ،بــه همــين ترتيــب
ــوان مســتقل در    ــه عن ــا ب ــاير متغيره تحصــيلات و س

: شـود  در جـداول زيـر مشـاهده مـي     ،رفتـه شـد  نظر گ
  

  و متغيرهاي مستقل) وابسته(ها  ضرايب همبستگي بين متغير استفاده از رسانه -9جدول شماره 

ها  استفاده از رسانه
  )متغير وابسته(

ضريب 
  همبستگي

ضريب 
  تعيين

ضريب
تعيين تعديل 

 شده
Sig  Beta  

دوربين 
  واتسون

  164/0  004/0 053/0 056/0 237/0  اعتماد

  215/0  000/0 083/0 089/0 299/0  تحصيلات  010/2
  135/0  018/0 099/0 108/0 328/0  هاي دولت حمايت
  116/0  035/0 109/0 121/0 348/0  گرايي سنت

  و متغيرهاي مستقل) وابسته(ضرايب همبستگي بين متغير تحصيلات  -10جدول شماره 

متغير (تحصيلات
  )وابسته

ضريب 
  تعيين ضريب  همبستگي

ضريب
تعيين 

  تعديل شده
Sig  Beta  

دوربين 
  واتسون

  980/0  000/0 535/0 536/0 732/0  پايگاه 
  -351/0  000/0 599/0 601/0 775/0  درآمد ماهانه   986/1

  -149/0  000/0 619/0 623/0 789/0  كمبود وقت
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تحليــل مســير تــأثير اعتمــاد از طريــق آگــاهي بــر      
ايــن متغيــر بــه ميــزان  كــه دهــد مشــاركت نشــان مــي

بـــــر مشـــــاركت تـــــأثير مـــــي گـــــذارد  20/0
ــاد،   ؛)41/0×50/0=20/0( ــزايش اعتمـ ــا افـ ــي بـ يعنـ

ــي  ــزايش م ــاهي اف ــوازات آن   ســطح آگ ــه م ــد و ب ياب

ــالا مــي ــين. رود مشــاركت ب اعتمــاد از طريــق  ،همچن
گـذارد   بـر مشـاركت تـأثير مـي     01/0رسانه به ميـزان  

 اي كــه مقــدار قابــل ملاحظــه   ) 16/0×11/0=01/0(
  . نيست

  

  نمودار تحليل مسير
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  گيري  نتيجه
در ارتباط بـا سـؤال اول تحقيـق كـه ميـزان مشـاركت       

تعــاوني مســكن مهــر در مشــهد چــه انــدازه  ياعضــا
ــت ــي ،اسـ ــا در   مـ ــاركت اعضـ ــت، مشـ ــوان گفـ تـ

هـاي مسـكن در سـطح شـهر مشـهد در سـال        تعاوني
ــدود  1388 ــت و    10ح ــا بالاس ــط و ي ــد متوس درص
ــر ــي  ؛اعضــا اكث  ــ 90يعن ــا ايدرصــد مشــاركت پ ين ي

ــده   ــه نشــان دهن ــد ك ــائين دارن ــي پ مشــاركت  ي خيل

 مشاركت

  تحصيلات 

  آگاهي 

 تبليغات 

 استفاده از رسانه 

  تيضار

  حمايتهاي دولت

  

  اعتماد 

  پايگاه 

  درآمد

  -14/0  كمبود وقت

15/0 -   

50/0 

15/0 

11/0  

13/0 

21/0 

17/0  

13/0  

35/0-  

98/0  

41/0  

16/0  
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ــاوني   ــا در تع ــعيف اعض ــيار ض ــكن در   بس ــاي مس ه
  . استمشهد 

در جــواب ســؤال دوم تحقيــق كــه عوامــل مــؤثر       
بر مشـاركت اعضـا در تعـاوني مسـكن مهـر بـود، از       

ال در پرسشـنامه  ؤمتغيرهاي مختلـف بـه صـورت س ـ   
هـاي دو   يق استفاده شـد و بـا بررسـي همبسـتگي    تحق

 ـ   . دسـت آمـد   همتغيره و تحليل رگرسيون نتـايج زيـر ب
هــاي دو متغيــره بــه ترتيــب اولويــت،      در تحليــل

ــانه   ــات رس ــاهي، تبليغ ــاي آگ ــي،   متغيره ــاي جمع ه
اعتمـــاد، رضـــايت از مـــديران، آمـــادگي روانـــي و 
ــردن       ــرض ك ــي ف ــرح، واقع ــه ط ــت ب ــرش مثب نگ

هــاي مــالي و   ابي حمايــت دار شــدن، ارزيـ ـ خانــه
تــأثير مثبــت بــر مشــاركت اعضــا در  ،سياســي دولــت

هــاي مســكن مهــر داشــتند و بيشــترين تــأثير  تعــاوني
  . مثبت را آگاهي بر مشاركت اعضا دارا بود

گرايـــي،  پـــذيري، ســـنت وليتؤمتغيرهـــاي مســـ     
 بــرداري  ا، پايگــاه اجتمــاعي تــأثير معنــو تقــديرگرايي

  . اي مسكن مهر ندارنده مشاركت اعضا در تعاوني
ــا، از         ــر روي متغيرهـ ــيون بـ ــل رگرسـ در تحليـ

ــر      ــار متغي ــد و چه ــتفاده ش ــام اس ــه گ ــام ب روش گ
ــانه  ــات رس ــاهي، تبليغ ــا، تحصــيلات و  مســتقل آگ ه

ــانه ــتفاده از رس ــه  اس ــأثير رابط ــا ت ــ ي ه ــر  امعن داري ب
ــه در آن   ــاوني داشـــت كـ ــا در تعـ ــاركت اعضـ مشـ

 ـ بيشترين تأثير بـه آگـاهي    و متغيـر   وط بـود اعضـا مرب
بـا   شـت و تحصيلات تأثير معكـوس بـر مشـاركت دا   

ــل ــولين،    تحلي ــون ك ــرادي چ ــاي اف ــانتينگتون،  ه ه
 . نلســـون، اكســـلرد و دانيـــل لرنـــر همخـــواني دارد

ــه، ــه البت ــا   ي نظري ــأثير تحصــيلات را ب ــانتينگتون ت ه
دانـد ولـي در ايـن تحقيـق مثبـت       مشاركت مثبت مـي 

آگــاهي، (دند عــواملي كــه وارد رگرســيون شــ نبــوده،
حـدود  ) هـا  تبليغات، تحصـيلات و اسـتفاده از رسـانه   

را ) مشــاركت(درصــد از واريــانس متغيــر وابســته  34
  . كنند تبيين مي

  
  هاپيشنهاد

با توجه به نتايج بـه دسـت آمـده، متغيرهـاي آگـاهي،      
ــديران تعــاوني و    ــه م ــا، اعتمــاد ب تبليغــات رســانه ه

معــي و هــاي ج رضــايت از آنهــا و اســتفاده از رســانه
ــر    ــأثير را بـ ــترين تـ ــا، بيشـ ــي اعضـ ــادگي روانـ آمـ

ــذارد    ــي گ ــاوني آن م ــا در تع ــاركت اعض ــذا . مش ل
ــزايش      ــا اف ــه ب ــد در رابط ــي باي ــاي اجراي ــه ه برنام

ــد    ــه رون ــاهي اعضــا نســبت ب ــرحآگ ــين  ط و همچن
ــاني   ــول و مبـ ــوزش اصـ ــات و آمـ ــزايش اطلاعـ افـ

  . تعاوني تدارك ديده شود
ــانه       ــات و رس ــش تبليغ ــي نق ــاي جمع ــين  ،ه دوم

ــم   ــل مه ــت؛عام ــه   اس ــتر و زمين ــاد بس ــي ايج  ي يعن
ــديران    ــرد مـ ــايت از عملكـ ــاد و رضـ ــب اعتمـ جلـ

ــد   ــدي را دارن ــش كلي ــاوني نق ــاوني  . تع ــديران تع م
هــاي فراوانــي در ايــن طــرح ملــي  مســكن بــا چــالش

 ،هـــا حاشـــيه ،روبـــه رو هســـتند و ســـرگرم شـــدن
ــي  ــروري اداري و بوروكراس ــر ض ــاي غي ــا  ،كاره آنه

در حـالي كـه    ؛عـاوني غافـل مـي كننـد    را از اعضاي ت
اگــر در جلســات هيــأت مــديره روي آگــاهي بخشــي 

ــه ــامع   اعضــا برنام ــژه مج ــت وي ــود و اهمي ــزي ش ري
آگـاهي اعضـا طراحـي شـود،      بـردن عمومي براي بالا 

از مشاركت بالاي اعضايشـان كـه در واقـع مـي تـوان      
ــاوني    ــت تع ــل موفقي ــرين عام ــت مهمت ــز   گف ــا ني ه

ــيهســت ــر  شــوند ، برخــوردار م ــت از عم و در نهاي
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گـذرد و   طرح مسـكن مهـر در مشـهد سـه سـال مـي      
ــود       ــن خ ــه اي ــت ك ــده اس ــف ش ــادي تل ــت زي وق

اگـر مـديران   . اسـت  را در پـي داشـته  اعتراض اعضـا  
ويـژه خـود مـديران تعـاوني، بـه كارهـايي        استان و به

دهـــد  كـــه مشـــاركت اعضايشـــان را افـــزايش مـــي
و وقـت  توانند بيشـتر مـؤثر واقـع شـوند      مي ،بپردازند

هـا   يـك سـال و نـيم زمـين    (تلف شده را جبران كنند 
از  پــسهــا قــرار داده نشــده بــود و  در اختيارتعــاوني

ــز آن  ــاونيني ــاه   تع ــش م ــا ش ــاره ــي  در انتظ طراح
ها و تصـويب و سـپس شـش مـاه ديگـر درگيـر        نقشه

ــور اداري    ــر امـ ــاخت و ديگـ ــه سـ ــت پروانـ دريافـ
  ).اند بوده
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