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تلفن همراه؛ جعبه انحراف
می شود، ایجاد شبکه ارتباطی یا حوزه ارتباطی مخفی از 
بزرگسالان است. در تلفن های ثابت، تماس های کودکان 
ــت، اما در تلفن  ــان در معرض دید عمومی اس و نوجوان
ــود تا بخشی از این ارتباط ها  همراه شرایطی مهیا می ش

از دید پدر و مادر مخفی بماند.
پس با اين تفاسير می توان گفت كه تلفن 

همراه مانند يک تيغ دو لبه عمل می كند؟
بله. در یك بخش امکان کنترل اجتماعی را از سوی 
خانواده ها فراهم می کند، اما از طرف دیگر امکان کنترل 
ــدن را، در واقع تلفن همراه فضای ارتباطی جدیدی  نش
ــودکان و نوجوانان فراهم می کند. فضایی که  را برای ک
کودک و نوجوان آگاهانه یا ناآگاهانه به دنبال خصوصی 
کردن آن ارتباط هستند. ارتباط هایی که دیگران کمتر در 
جریان آن باشند. ممکن است این مساله به دلیل شیطنت 
ــیله) تلفن همراه( او را به این سمت  ــد، اما این وس نباش
سوق می دهد تا تماس ها، ارسال ها و دریافت های خاص 
ــته باشد. بنابراین با توجه با این مسائل با  خودش را داش
ــویم که از عرصه عمومی خانواده  عرصه ای روبرو می ش
ــده است. درست اتفاقی که با اتاق خواب کودکان  جدا ش
رخ داد. در جامعه سنتی کسی اتاق خواب شخصی ندارد 
ــرض دید. اما اتاق در واقع  ــه یك جا بودند و در مع و هم
ــودک و نوجوان ایجاد  ــش خصوصی تری را برای  ک بخ
می کند. با این تفاسیر، تلفن همراه نیز در حوزه ارتباطات، 
بخش خصوصی را ایجاد می کند که دیگران بر آن کنترل 
ــت که امکان شکل گیری خرده  ندارند. در این حوزه اس

فرهنگ ها ایجاد می شود.
چه خرده فرهنگ هايی؟

ــت.  یکی ایجاد زبان اختصاصی در گفت و گوهاس
ــر در نمی آورند. زبانی که  زبانی که پدر و مادرها از آن س
ــود دارد. دوم محتوای  ــا و علائم خاص وج در آن رمزه
ارتباطی است که به سمت محتواهایی می رود که آن ها 
را می خواهند. یعنی تبادل جوک ها، کلیپ ها یا گفت و گو 

راجع به آن چه که می پسندند.
اين گفت و گو بيش�تر در چ�ه حوزه هايی 

است؟
ــول  ــتر در ح ــان بیش ــودکان و نوجوان ــای ک دنی
موضوع هایی چون ورزش، موسیقی، ستاره های سینما و 
سخره گرفتن فرهنگ رسمی است. این مسائل چیزهایی 
ــت که فرهنگ آنها را تشکیل می دهد و می تواند به  اس

بخش عرصه خصوصی ارتباط متصل شود.

ــاله  ــوی مس ــك وتردید وجود دارد؛  اما آن س ــر ش کمت
ــائل بحث  ــی از این مس ــود دارد . یک ــیب هایي وج آس
ارتباط های اضافی با تلفن همراه است که از زمان ظهور تلفن 

همراه  با حجم زیادی از ارتباطات  روبه رو شده است .
ــانه ای(  ــی مدیا )چند رس ــاله دیگر، وجه مولت مس
ــاله  ــت که  خود این مس ــن همراه اس ــی های تلف گوش
ــرا که آن را  ــری را در دل خود دارد؛ چ ــیب های دیگ آس
ــاله در حالی  ــراف می کند. این مس ــل به جعبه انح تبدی
ــت که تا قبل از آمدن تلفن همراه با قابلیت های بالا  اس
دسترسی به فیلم ها و صوت ها و عکس های غیراخلاقی 
ــائلی از این دست همواره با محدودیت همراه بود.  و مس
ــائل به صورت مخفی وجود داشت اما با  در واقع این مس
ــن رفت و حتی در  ــیله محدودیت ها از بی آمدن این وس
ــترس کودکان و نوجوانان نیز قرار گرفت. این گروه  دس
سنی که نمی دانند چرا نگاه می کنند و وجود این مسائل 
در گوشی های همراه عارضه ای به نام مساله اخلاق را در 

ارتباطات ایجاد می کند.
اين اخلاق شامل چه نكته هايی می شود؟

برای مثال همین که شما با دوستی مشغول صحبت 
ــتید و او در حال تماشای تلفن همراه خود است شما  هس
ــما صحبت  نمی دانید او چه می بیند و با چه ذهنیتی با ش
ــی از دیدن چیز های  می کند. لبخندهای او می تواند ناش
خنده دار یا نامناسب باشد. این مسائل حداقل در شما سوء 
تفاهم ایجاد می کند. نکته دیگر، سایر هنجارهای ارتباطی 
است. در مورد تلفن ثابت یك زمان بندی خاص  در سیکل 
ــی به آدمهای غریبه با تلفن ثابت   روزانه داریم و دسترس
دارای یك زمان بندی مشخص است. در این زمان بندی 
ــاعت 9 شب می توانیم با این افراد تماس بگیریم  ما تا س
ــب به بعد تنها با افرادی می توان  ــاعت 9ش چرا که از س
تماس گرفت که رابطه نزدیکتری با آنها داریم. این افراد 
ــتان و حتی  تماس های ضروری  ــامل خانواده،  دوس ش
ــود. با آمدن تلفن همراه  در واقع دسترسی به افراد  می ش
ــم و با این افراد تا  ــه را وارد این زمان بندی می کنی غریب
ــاعت  11و12 شب ارتباط برقرار می کنیم. این مسأله  س
باعث می شود نظم هنجارهای ارتباط یعنی زمان ارتباط 

ما با دیگران دگرگون شود. 
 قس�مت هايی از اي�ن آس�يب ها در حوزه 
بزرگسالان است. در حوزه كودك و نوجوان به 

چه صورت است؟ 
ــودک و نوجوان اولین ایده ای که ایجاد  در حیطه ک

دانش آموزان از تلفن همراه استفاده نکنند. این مساله 
ــی از چالش های پیش روی وزارت آموزش و پرورش  یک
است. به گونه ای که سید محمد بطایی، معاون دبیر کل 
شورای عالی آموزش و پرورش به خبرگزاری مهر عنوان 
می کند: »طبق تصمیمات اولیه، امکان استفاده از تلفن 

همراه در مدارس قوت یافته است.«
ــتفاده از  ــال حاضر آیین نامه اجرایی نحوه اس در ح
تلفن همراه توسط دانش آموزان در شورای عالی آموزش 
و پرورش در حال آماده شدن است، اما عزت الله فولادی، 
ــاوره امور تربیتی و معاون پرورشی  ــت دفتر مش سرپرس
ــتفاده از  ــت بدنی به مهر می گوید: »نگاه ما به اس و تربی
ــت و سعی کرده ایم که  تلفن همراه صرفاً بازدارنده نیس
ــگیرانه هم نسبت به نحوه استفاده از آن داشته  نگاه پیش
ــیم، زیرا چگونگی استفاده از این وسیله ارتباطی مد  باش
نظر ماست و نمی توانیم نسبت به این موضوع نگاه دفعی 

داشته باشیم«.
ــوزش، تحقیقات و تألیفات  محمود یالویی مدیر آم
ــت: »باید راه حل  ــان نیز معتقد اس ــن اولیا و مربی انجم
ــبی را برای کنترل ماهواره، اینترنت و تلفن همراه  مناس
پیدا کرد؛ زیرا واقعاً نمی توان تکنولوژی های ارتباطی را از 
دسترس دانش آموزان خارج کرد و این قبیل موضوعات 
ــرایط و با توجه  ــنامه حل نمی شود«. در این ش با بخش
به نظرات مختلف مسوولان و کارشناسان دکتر مسعود 
ــناس و استاد دانشکده جامعه شناسی  کوثری، جامعه ش
دانشگاه به بررسی استفاده از تلفن همراه و اثرات مثبت 
ــودکان و نوجوانان می پردازد که  ــی آن در میان ک و منف

می خوانید:
 ل�زوم داش�تن تلفن همراه در رده س�نی 

كودك و نوجوان را چگونه ارزيابی می كنيد ؟
ــراه می تواند نقش  ــان داده تلفن هم تحقیقات نش
ــودکان را فراهم آورده و نگرانی ها  نظارت و کنترل بر ک
ــوی دیگر   ــای خانواد ه ها را کاهش دهد. از س و دغدغه ه
کارکرد آن را می توان در مواقع ضروری مورد بحث قرار 
ــه کودک و نوجوان در محل دیگری  داد. یعنی زمانی ک
هستند و خانواده می خواهد از فضا و موقعیت فرزندشان 

آگاه شوند .
این مسائل جنبه های مثبت داشتن تلفن همراه برای 

این گروه سنی است. 
در مقابل چه نكته های منفی وجود د ارد ؟

ــراه جنبه های مثبتی دارد  ببینید در اینکه تلفن هم

وحید حاجی خانی

گفتگو با دکتر مسعود کوثری، جامعه شناس
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 اما اين مساله خرده فرهنگ ها در نسل های 
گذشته نيز بوده البته با سرعت پايين تر، با اين 
وجود فرهنگ غالب و رسمی همچنان جريان 
دارد. فكر می كنيد اين سرعت زياد به فرهنگ 

رسمی لطمه می زند؟
ــل ها، زمانی که بزرگ  در فرآیند جامعه پذیری نس
ــاختار آنها صورت می گیرد. به  ــوند تغییراتی در س می ش
ــمت محافظه کاری است.  گونه ای که این تغییرات به س
ــدن و ازدواج کردن به سمت فرهنگ  یعنی با شاغل ش
ــکان جنبش و  ــل از آن، ام ــا تا قب ــمی می روند، ام رس
حرکت های اعتراض آمیز علیه فرهنگ رسمی وجود دارد. 
اتفاقی که می افتد و به تدریج نیز صورت می گیرد و البته 
از این نسل نیز شروع می شود، » اخلاق ارتباطی« است 
که به تدریج دگرگون  می شود و کسی مراقب و محافظ 

چنین وضعی نیست.
ــبی برای  ــارت دیگر هنوز هنجار های مناس به عب
ــت. به  ارتباط با تلفن همراه در جامعه به وجود نیامده اس
ــت که در سطح بزرگسالان و نوجوانان،  همین دلیل اس
ــتخوش تغییر می شود و  ــدت دس اخلاق ارتباطی به ش

متاسفانه به سمت عناصر منفي حرکت می کند.
نكته جالبی در صحبت ها مطرح ش�د وآن 
اين بود كه نس�ل نوج�وان زمانی ك�ه بزرگتر 
می شود با فرهنگ رسمی يكی می شود. سوال 
اينجاس�ت برخورد همين نسل با فرزندانشان 
و نس�ل آينده در قبال اي�ن مخفی كاری ها چه 

خواهد بود؟
ــت. یکی آنکه  ــناریو محتمل اس در این رابطه 2 س
ــل جدید بزرگ شد با شناخت بیشتری که دارد  وقتی نس
ــد از خودش را فراهم  ــل بع امکان برنامه ریزی برای نس
ــل، معایب و مزایای  ــد. به عبارت دیگر قابلیت ح می کن
ــد. بنابراین می تواند کنترل بهتر  تلفن همراه را می شناس
و مناسب تری نسبت به نسل بعد از خودش و فرزندانش 

داشته باشد . البته این سناریو خوب است.
اما سناریوي بد، چند حالت دارد : حالت اول که ظن 
و بد گمانی را نسبت به نسل بعد از خود ایجاد می کند. به 
عبارت دیگر پدری که همواره فکر می کند در تلفن همراه 
فرزندش تصاویری نامناسب وجود دارد؛  حالا این پدر چه 
برخورد شدید بکند و چه نکند، این عذاب و نگرانی روابط 
او با فرزندش را تیره و تار می کند. یعنی ممکن است به 
روی فرزندش نیاورد،  اما می داند در تلفن همراه فرزندش 
این مسائل وجود دارد و این مساله بر استرس و بدگمانی 

والدین  نسبت به فرزندان دامن می زند. 
حالت دوم،  این مساله است که فرزندان نسل جدید 
به دنبال پیدا کردن راه هایی می روند که این گونه مسائل 
را از آنها مخفی کنند یا به شیوه های دیگر از آن استفاده 

کنند.
راهكار هايی كه می توان برای جلوگيری از 

آسيب ها استفاده كرد چيست؟ 
ــی کودکان و نوجوانان به  با توجه به اینکه دسترس
تلفن همراه امری اجتناب ناپذیر است، فکر می کنم باید به 
ترسیم  اخلاقیات و تعریف مجدد اخلاق ارتباطی بپردازیم 

ــت. یکی دیگر از راه  ــه تاکنون این اتفاق رخ نداده اس ک
ــطح دبستان،  حل ها نهادینه کردن کدهای اخلاقی در س
راهنمایی  و دبیرستان است. یعنی باید این موارد را مورد 
ــی قرار داد و مزیت ها و معایبش را مطرح  بحث و بررس

کرد.
كم�ي ب�ه عقب ب�از گردي�م . در جايی به 
محت�وای موج�ود در گوش�ی های تلفن همراه 
اش�اره داش�تيد،  مسائل و مش�كلاتی كه اين 
محتواها برای نوجوانان و كودكان ايجاد می كند 

چيست؟
ــا در تحقیقاتی که در این زمینه انجام دادیم روی  م
کلیپ ها، روی پیامهای کوتاه و به ویژه کلیپ ها متوجه 

شدیم آنها دارای چند محتوای برجسته هستند: 
1- محتوای جنسی، 2-محتوای کلیپ، 3-محتوای 
موسیقی، 4-محتوای عجیب و دیدنی، 5-محتواهایی تا 
ــی و کلیپ های قومی. اما در  ــدودی   مذهبی و سیاس ح
ــز و کمیك در کنار محتواهای  بین اینها محتواهای طن
غیراخلاقی جاذبه بیشتری برای سنین پایین دارد و چون 
این موضوع برای این گروه جاذبه دارد باعث اشاعه بیشتر 
ــود و با  روابط غیراخلاقی در کودکان و نوجوانان می ش
ــا دارند ، امکان دارد راه  توجه به تنوعی که این محتواه

حل های متفاوت در پیش گرفته شود .
 آيا مي توان گفت كه يكی از عوارض اين 
نوع كليپ هاي غير اخلاق�ی با توجه به غريزه 
طبيع�ی ، متمايل ك�ردن آنها به جنس مخالف 

است؟
بله، البته این امر یکی از عوارض این نوع کلیپ های 
ــاب می آید. از سوی دیگر عوارض  غیر اخلاقی به حس
ــاس زیاد دیدن این نوع کلیپ ها، به  درازمدت آن، بر اس
وجود آمدن تخیل است یعنی نوجوان دارای تخیل قوی 
ــود و این بسیار خطرناک است و خود آن نیز سبب  می ش

ساز دو نوع آسیب و انحراف می شود.
انحراف اول در افرادی به وجود می آید که جسارت 
انجام عمل را ندارند و در نتیجه به انزوا کشیده می شوند. 
انحراف دوم در افرادی به وجود می آید که جسارت انجام 

عمل را دارند و انحراف بیرونی را به وجود می آورند.
با توجه به مس�ائلی كه گفته ش�د، راهكار 
مط�رح ش�ده يعن�ی آگاه�ی دادن، نيازمن�د 
طی ش�دن زم�ان و مراحل آموزش�ی اس�ت. 
راهكاره�ای ديگري كه بتوان�د در كوتاه مدت 

جوابگو باشد چيست؟
ــی  ــت که دسترس یکي از راهکارهای دیگر این اس

ــتن  ــن بندی کنیم، یعنی آنکه برای داش به موبایل را س
موبایل سقف سنی در نظر بگیریم و اگر موبایل در اختیار 
ــم، دارای امکانات مولتی مدیا  ــان قرار می دهی فرزاندانم

نباشد.
بهترين زمان چه سنی می تواند باشد؟

12 سالگی می تواند سن مناسب باشد، به شرط آنکه 
تلفن چند رسانه ای نباشد.

 داشتن تلفن همراه در ايران در رده سنی 
كودك و نوجوان در مقايسه با كشورهای ديگر 

چگونه است؟
ــرقی، کشورهای  ــورهای آسیایی جنوب ش در کش
خاورمیانه به دلیل محدودیت ها و نداشتن شناخت کافی، 
گرایش به این وسیله زیاد است و این گرایش با توجه به 
قراردادن مسائل غیراخلاقی موجود در تلفن های همراه 

بیشتر دیده می شود.
مسأله ای كه اكنون آموزش و پرورش را به 
چالش كشانده تأثيرات منفی استفاده از تلفن 
همراه در ميان دانش آموزان اس�ت به گونه ای 
كه امكان منع اس�تفاده از تلفن همراه در اين 
وزارتخانه در حال بررس�ی است. نظر شما در 
اين خصوص چيست؟ آيا راهكارهای بازدارنده 

مناسب است؟
ــدارس به طور  ــتفاده از تلفن همراه در م اینکه اس
ــود و در آیین نامه های انضباطی آموزش  کامل ممنوع ش
ــود، در سال های آتی  و پرورش این ممنوعیت عنوان ش
ــه در حال  ــود کما اینک ــن فناوری همه گیرتر ش که ای
ــئولان را مجبور  ــت، مس حاضر تلفن همراه همه گیر اس
ــأله اصلی  به تجدید نظر در قوانین خود خواهد نمود. مس
ــان دانش آموزان  ــتفاده از تلفن همراه در می فرهنگ اس
ــت. آنچه اکنون نوجوانان را در استفاده از این فناوری  اس
تهدید می کند بلوتوث ها و فیلم های غیراخلاقی است که 
ــنین پایین با آنها روبه رو می شوند. در  دانش آموزان در س
صورتی که تلفن همراه برای دانش آموزان می تواند حکم 
ــد. مهم نحوه استفاده از تلفن  کنترل کننده را داشته باش

همراه در مدارس است.
 ش�ما در مي�ان صحبت ه�ای خ�ود ب�ه 
فرهنگ س�ازی اش�اره كردي�د، اي�ن فرهنگ 

سازی بايد از سوی چه كسانی انجام شود؟
ــت فرهنگ سازی از درون خانواده ها  در درجه نخس
باید انجام شود، وقتي پدر و مادر یا خواهر و برادر بزرگتر 
ــن همراه خود انواع پیامك های مختلف یا فیلم ها  در تلف
و بلوتوث های غیر اخلاقی را دارند، دانش آموز نیز تصور 
می کند با داشتن چنین اطلاعاتی در میان همسالان خود 

بزرگ تر و مهم تر است.
ــوی دیگر، اکثر موبایل هایی که در بازار وجود  از س

دارد مجهز به دوربین است.
ــیاری از بلوتوث ها در همان مدارس و با حضور  بس
ــدارس باید  ــود. اولیای م ــاخته می ش ــوزان س دانش آم
ــتفاده بهینه از تلفن همراه فرهنگ سازی کنند  درباره اس
وشیوه های استفاده مناسب از این فناوری را به نوجوانان 

آموزش دهند.




