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 مقدمه
 دارد، ولي متأسفانه در كشور ما آنچنان كه بايد و فناوری اطلاعاتدر كشورهاي پيشرفته نقش مهمي در توسعه بخش خصوصي 

به همين جهت براي آگاهي از نظرات فعالان بخش خصوصي به سراغ آقاي دكتر بيژن . شايد به اين بخش توجه نمي شود 

عالي الكترونيكي ايرانيان و همچنين ، مدير يكي از شركتهاي يزدي عضو هيات علمي دانشگاه و مدير فني موسسه آموزش  عرب

وري اطلاعات در كشور اوري اطلاعات، رفته و در زمينه فناوري اطلاعات و نقش بخش خصوصي در توسعه فناموفق در زمينه فن

 .گفتگويي ترتيب داده ايم كه تقديم خوانندگان عزيز نشريه مي شود
 

 
 در اختيار مجله مديريت ضمن تشكر از اينكه وقتتان را •

 حضور بخش خصوصي در زمينه توسعه  ايد فردا قرار داده

 كنيد؟  را چگونه ارزيابي ميفناوری اطلاعات 
 

در اين زمينه شركتهاي بسيار زيادي بوجود آمده است و 

. ارتباطات بسيار خوبي هم بين اين شركتها برقرار شده است

تر بوده است اما به به به  غيردولتی توسعه بخش خصوصي نسبت

جامعه جوان ما نياز بيشتري به . هيچ وجه كافي نيست

 دارد و اين نياز هر روز بيشتر هم فناوری اطلاعاتدستاوردهاي  

 .گردد مي

 فناوری اطلاعاتريزي جدي براي توسعه بخشهاي  برنامه

همانطور كه مديريت واحد و تعيين سازمان . در كشور لازم است

بديهي است . باشد براي اين بخش ضروري ميمسئول و پاسخگو 

گردد  وقتي در اين زمينه مسئول واحد مشخص تعيين نمي

بطور مثال شما . پاسخگويي نيز پراكنده و غير متمركز خواهد بود

را مسئول كليه پست و تلگراف و تلفن توانيد وزارت  نمي

توانيد  ماندگي ها در اين زمينه قلمداد نمايند همچنين نمي عقب

 .   طرح تكفا را مسئول آن بدانيد و هاكذا

تواند عمل كند  و در سـطح          بخش خصوصي به تنهايي نمي    

وسيع موفق گردد بطور مثال قوانين مربوط به كپـي رايـت اگـر              

تواند در زمينه توليد نرم افـزار         رعايت نشود بخش خصوصي نمي    

اگر حمايتهـاي مناسـبي از آن صـورت         . به بقاي خود ادامه دهد    

شود و ميليونها تومان بـراي آن      د و نرم افزاري كه نوشته مي      نگير

گردد در عرض چند ساعت كپي شود و تمامي زحمـات             هزينه مي 

لذا بخش خصوصي بـه     . رود ادامه كار چه معنايي دارد       به هدر مي  

 نقش صـد در صـد        فناوری اطلاعات  تواند در توسعه      تنهايي نمي 

ه قسمتهاي ديگر بصـورت     ما احتياج ب  .  داشته باشد   تعيين كننده 

بخش دولتي داريم تـا بـا حمايـت و ايجـاد قـوانين مناسـب و                 
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همچنـين  . سيستماتيك و درست بخش خصوصي را ياري نمايـد        

 .حمايت بانكها از اين بخش لازم است

 

فناوری به نظر شما مدير يك شركت خصوصي در زمينه  •

  چه ويژگيهايي بايد داشته باشد؟اطلاعات
 

 ـ   .١  ـ      بروز بودن، بدان وري اطلاعـات چـه     اد كـه در زمينـه فن

پيشرفتهايي صورت گرفته و چه وقايعي رخ داده است چـه           

توان انجام داد و در چه بخشـهايي شـركت            كارهايي را مي  

ضعيف هست و براي رفع آن اقدام كند تا بـه بـاروري لازم              

 .بايست صورت پذيرد اين كار بصورت مداوم مي. برسد

  فناوری اطلاعات  ، در زمينه    اطلاع رساني به بخشهاي ديگر     .٢

دهد، ما نيازمند     به دليل اينكه تحولات بسيار سريع رخ مي       

آن هستيم كه بخشهاي مختلـف اطـلاع رسـاني مفيـد و             

سريعي را در اختيار بخشهاي ديگر قـرار دهنـد ايـن امـر              

كمك خواهد نمود هماهنگي بيشتر بـين شـركتها صـورت           

 فنـاوری    از   پذيرد و شركتهاي جديد بيشتر به بخشـهايي       

  بپردازند كه كمتر مورد توجه ديگران قرار گرفتـه          اطلاعات

همين امر باعث خواهد شد توسعه بصورت مطلوبتري        . است

باشـد    ويژگي ديگـر موضـوع آمـوزش مـي        . صورت پذيرد 

 فنـاوری اطلاعـات   متخصصين يك شركت كـه در زمينـه         

. بايست بصورت پيوسته آموزش ببينـد       نمايد مي   فعاليت مي 

از اين   ( آموزش در مدت كوتاهي كارآيي يك شركت         بدون

 .يابد كاهش مي)  دست

 

 چرا بايد به امنيت اطلاعات شبكه توجه كرد؟ •
 

گـردد آن را      وقتي كه اطلاعاتي در يك جا جمع آوري مـي         

توان بصورت يك سرمايه ديد و علي الاصول يـك پتانسـيل              مي

ه نياز است   باشد ك   گردد اين موضوع همانند اتومبيل مي       تلقي مي 

اين امـر   . شما بوسيله قفل مركزي و دزدگير از آن محافظت كنيد         

بايست به صـورت فرهنـگ درآيـد درآيـد و ضـرورت آن را                 مي

توان بنـايي را ايجـاد كـرد بـدون درب             نمي. بايست دريابيم   مي

توان براي آن درب قفل و يا نگهبان قرار نداد به هر              ورودي و نمي  

يمـي قايـل شـد و بـه دليـل آنكـه             حال بايد بـراي آن بنـا حر       

به . خواهيم هر كسي وارد آن حريم شود محافظت لازم است           نمي

لذا آن فنـآوري    . همين ترتيب در زمينه اطلاعات هم چنين است       

ــي از    ــده دارد يك ــات را بعه ــن اطلاع ــت از اي ــر حفاظ ــه ام  ك

وري اطلاعات بايد مـورد     امهمترين مواردي است كه در بخش فن      

  .توجه قرار گيرد

وري اطلاعات را در كشور داشته باشيم اما ااگر گسترش فن

حفاظت از آن را نديده بگيريم بسيار ناپايدار خواهيم بود و 

وري به طور مطلوب استفاده نماييم و اتوانيم از اين فن نمي

 .توانيم سرويسهاي لازم را به كاربران بدهيم همچنين نمي
 

در حد تحقيـق    جايگاه  امنيت در كشور ما كجاست؟ فقط          •

 است و يا بازاري براي آن وجود دارد؟
 

كنند  مراكز زيادي هستند كه در اين زمينه تحقيق مي

 . اند ولي هنوز چشمگير نيست پيشرفتهاي زيادي داشته

دانيد اگر امروز ويروسي نوشته شود و در بين  شما مي

 كامپيوترهاي بطور يقينكامپيوترها گسترش يابد در آن صورت 

ز كار خواهند افتاد و خسارتهاي بسيار زيادي را ببار زيادي ا

جالب اين است كه بيشتر اين خسارتها به كامپيوترهاي . آورد مي

دليل آن هم اين است كه . گردد كشورهاي جهان سوم وارد مي

اي ههاي ورودي اينترنتي شان فيلتر كشورهاي صنعتي در دروازه

شوند   دريافت ميقوي دارند تمام ايميل هايي كه ارسال و يا

ها  گردند و سپس اين نامه توسط فيلترهاي ضد ويروس كنترل مي

  .گيرد در اختيار كاربران قرار مي

لذا اگر ويروس جديد ظاهر گردد ظرف مدت بسيار كوتاهي          

نمايند و بعـد از چنـد         شناسايي شده و فيلتر ها آنها را خنثي مي        

امـا  . هـد كـرد  ساعت ديگر اين ويروس قابليت توزيع پيـدا نخوا        

متأسفانه كشورهاي كمتـر توسـعه يافتـه مخصوصـاً در كشـور             

خودمان اگر ويروسي در دنياي كامپيوتر ظاهر شـود بـه راحتـي             

 هاي كشور شده و به سـرعت بـين كـاربران توزيـع              "ISP"وارد  

كنند   گردد و آنها هم به مراكز و سازمانهاي مختلف منتقل مي            مي

يانه ها در روزهاي اول و دوم ظـاهر         و لذا تعداد بسيار زيادي از را      

داند كه اين     هيچكس نمي . افتند  شدن ويروس خطرناك از كار مي     
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ويروس از كجا وارد شده است و متأسفانه حتي بـرآوردي هـم از              

به نظر اينجانب ميـزان خسـارت بـه         . ميزان خسارت آنها نداريم   

ين در كشورمان آيا واقعاً كسي در مورد ا       . رسد  ميليارد تومان مي  

موضوع فكري كـرده اسـت؟ آيـا شـاهراه هـاي اصـلي چنـين                

رسد در مباحث مديريتي      خسارتهايي پيدا شده است؟ به نظر مي      

 مباحـث امنيتـي شـديداً       فناوری اطلاعات كلان كشور در زمينه     

بايست مورد توجه قرار بگيرد لازم به ذكر است بـراي مقابلـه        مي

ر نياز نداريم اگر آن سرمايه گذاري زيادي هم در سطح كلان كشو

شركت ديتاي  مخابرات ترافيك خطوط خود را از نظر ويروسـي             

 ها را ملزم كنند كه از فيلتروينگ مخصـوص          "ISP"فيلتر كند يا    

كنترل ترافيك خط جهت ويروس استفاده كنند و قوانيني ايجاد          

شود كه اين مسائل نظارت شوند واقعاً صدمات جبـران ناپـذيري            

 . ار ناچيز و كم اثر خواهد گرديدشود بسي كه وارد مي
 

در ابزارهاي امنيتي شما فايروال و ضد ويروس هر دو          آيا   •

 وجود دارند؟
 

سازمانها و شركتهايي   . نماييم  ما در هر دو زمينه فعاليت مي      

كنند لازم اسـت قبـل از         كه از ما نرم افزار حفاظتي خريداري مي       

ي را تهيـه و  اينكه شبكه شان ويروسي شود نرم افزارهاي حفاظت    

در . نصب نمايند و بدين ترتيب پيشگيري قبل از خسارت نمايند         

حال حاضر متأسفانه اينگونه نيسـت معمـولاً وقتـي كـه آلـوده              

كنند و ايـن   شوند و چاره ديگري وجود ندارد به ما مراجعه مي         مي

شود كه متأسفانه بايد و به ناچـار متحمـل            باعث خسارتهايي مي  

 . شوند

 

 كند؟  ر دكتر وب از روي وب عمل مينرم افزاآيا  •
 

نرم افزار دكتر وب نرم افزاري است ضد ويروس كـه كليـه             

ايـن اشـياء عبارتنـد از       . نمايـد   اشياء يك رايانه را محافظت مي     

 صفحات وب آلوده، فايلهـا، درايوهـاي        (E-Mail)نامه ها،    رايان

بايسـت در بهتـرين       نرم افزار دكتر وب را مي     .  "CD"مختلف و   

 از طريق اينترنـت روزآمـد نمـود و در           ريط هر ساعت يك با    شرا

با عمل روزآمد نمـودن نـرم افـزار         .  در روز  ربدترين حالت يك با   

آخرين شاپلونهاي ويروس در پايگاه داده خـود اضـافه نمـوده و             

از % ٩٥از آنجا كه بيش از . گردد باعث افزايش امنيت در رايانه مي     

اي   نامه وارد سيستم هاي رايانهويروسها از طريق اينترنت و رايان

 . استيگردد انتخاب نام دكتر وب بسيار پر معن مي

 

 آينده بازار امنيت در ايران به نظر شما چگونه است؟ •
 

به دليل اينكـه گسـترش فـن آوري اطلاعـات در كشـور              

بنابراين آينـده   . ضرورت دارد محافظت از اطلاعات نيز لازم است       

 .نمايم يخوبي را براي آن پيش بيني م

 

رسد كه نياز است مطرح شـود         اگر نكته اي به نظرتان مي      •

 بيان بفرماييد؟
 

در زمينه حفاظت از اطلاعات نياز است كه در كشـور كـار             

زيادي صورت بپـذيرد خصوصـاً در بخشـهاي دولتـي تحـولات             

باشد   قوانين و آئين نامه هاي مختلف لازم مي       . بسياري لازم است  

رجـوع بـه    . بـه آن پرداختـه شـود       بايست  كه هرچه سريعتر مي   

باعث صرفه جويي اقتصادي خواهـد شـد اگـر           فناوری اطلاعات 

 را نظـام منـد كنـيم همـه بهـره منـد              فناوری اطلاعات توسعه  

 . گردند مي
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