
4

اقتصاد دانش محور و بررسي تاثير آن در تجارت و رقابت جهاني، يكي از موضوعات اخير مورد توجه محافل علمي 
و س��ازمان هاي بين المللي است. امروزه با گسترش مفهوم سرمايه )شامل سرمايه فيزيكي و سرمايه انساني(، عوامل 
موثر ديگري علاوه بر سرمايه فيزيكي و نيروي كار نيز در جريان رشد اقتصادي شناسايي شدند. يكي از اين عوامل، 
بهره وري منابع توليد است كه تحت تاثير عوامل متعددي از جمله دانش قرار مي گيرد. هدف اين مقاله بررسي رابطه 
بين اقتصاد مبتني بر دانش، رقايت پذيري و رش��د اقتصاد اس��ت. همچنين در انتها به برخي از ويژگي ها و س��اختار 

سازماني منحصر بفرد بنگاه هاي دانش بنيان اشاره خواهد شد.

كليد واژه ها : اقتصاد دانش محور، شركت دانش بنيان، رشد اقتصادي، بومي سازي اقتصاد دانش محور

چکیده: حامد سلطانی گردفرامرزی

اقتصاد دانش محور، 
تج�ارت، رقاب�ت و 
رش�د اقتص�اد ملي
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پيشينه موضوع 
همانطور كه در چكيده مقاله اش��اره گرديد، مدل هاي اوليه رشد بيشتر بر عوامل 
فيزيكي به عنوان منابع توليد تاكيد دارند. برخي از مدل هاي رشد نئوكلاسيكي، 
دانش را نيز به عنوان يك عامل برونزا در تعيين رشد اقتصادي دخالت مي دهند 

ام��ا در  مدل هاي جديد رش��د، عوامل ديگري كه 
در جريان رش��د اقتصادي موثرند، شناسايي شده 
است. به عبارت ديگر مدل هاي جديد رشد سعي 
ك��رده اند عوام��ل متعددي كه بر به��ره وري تاثير 
گذارند، شناس��ايي كنند و يك��ي از اين عوامل كه 
تاكيد بيش��تري بر آن شده اس��ت دانش است. در 
ادامه تاثير دانش بر رش��د اقتصادي از منظر اقتصاد 
دانش بني��ان در چه��ار مح��ور بررس��ي مي گردد:

اولين مح��ور، مربوط به آموزش و منابع انس��اني 
اس��ت. جمعيت آموزش ديده و ماهر، نياز اساسي 
يك جامعه براي خلق، كسب، انتشار و استفاده از 

دانش است.
دومين محور، مربوط به سيستم ابداعات است. يك 
سيستم ابداعات شامل شبكه اي از سازمان افزارها، 
قوانين و فرآيندهايي است كه بر روش هاي خلق، 

كسب، انتشار و استفاده از دانش تاثير مي گذارند.
س��ومين محور زيرس��اخت اطلاعات است. اين 
بخش استخوان بندي يك اقتصاد دانش بنيان است 
و مي تواند بط��ور موثري فرآينده��اي ارتباطي و 
اطلاعاتي وكسب و انتش��ار دانش را تسهيل كند. 
آنچ��ه بيش از هر موضوع و ي��ا اقدامي بايد به آن 
توجه ش��ود، ش��رايط فرهنگي، ت��وان اقتصادي و 
پتانس��يل هاي انساني كشورهاي منطقه براي يافتن 
روش هاي مناسب بومي سازي اقتصاد دانش محور 
است كه تنها با استفاده از ابزار فناوري اطلاعات و 
ارتباطات و توسعه زيرساخت هاي آن امكان پذير 

است.
چهارمين محور به رژيم هاي اقتصادي و نهادي مربوط مي شود. اين بخش شامل 
يك دولت كارآ و قابل اطمينان )ثبات سياس��ت هاي دولت( و پايين بودن سطح 

فساد در اين دولت است. 

نقش فناوري اطلاعات و ارتباطات در تجارت، رقابت و اقتصاد 
دانش محور

فناوري اطلاعات، محور توس��عه اقتصادي، اجتماعي، فرهنگي  و سياسي عصر 

حاضر در بيش��تر كشورهاي توسعه يافته و درحال توسعه جهان است. گسترش  
فناوري اطلاعات، آمادگي لازم براي گذر از اقتصاد سنتي به اقتصاد دانش محور 
ب��ه وجود مي آورد. در اين خصوص لازم بذكر اس��ت 20 كش��ور اول جهان از 
نظر اقتصادي )ش��امل كش��ورهاي G7(، 93 درصد از اينترنت را اس��تفاده مي 
كنند . اين عدد رابطه مس��تقيم بين توسعه فناوري 
اطلاع��ات و توس��عه يافتگ��ي  را نش��ان مي دهد. 

تعري��ف اقتصاد دانش محور چيس��ت؟ 
چگونه به وجود آمده و به كجا مي رود؟
اقتصاد دانش محور آن اس��ت ك��ه توليد، توزيع و 
اس��تفاده از دانش، نقش اصل��ي و غالب در توليد 
ثروت باش��د. اقتصاد دانش محور از طريق توسعه 
علم و تحقيقات و گس��ترش موسسات علمی 2 به 
وجود آمده است. اقتصاد جديد نياز به زيرساخت3 
مناسب دارد و همانگونه كه برای توسعه شبكه های 
آب، ب��رق و جاده نياز به نقش��ه ني��از داريم، برای 
اقتصاد دانش محور نيز به شناخت پی بستری نياز 
داريم كه بايد در اين مسير حركت كنيم. زيرساخت 
اقتصاد دانش محور، س��اختاری اس��ت كه حركت 
جريان اطلاعات اقتص��ادی را به گونه ای حمايت 
می كند كه ارزش های اقتصادی و ثروت با استفاده 
از فك��ر و مغ��ز و نه از طريق ب��ازو و كار فيزيكی 

رونق پيدا كند.
نكته ديگر اين اس��ت كه فقط از طريق دانش��گاه و 
فناوری نمی توان اقتصاد دانش محور را ايجاد كرد، 
بلكه بايد به مس��ائل فرهنگی، ش��رايط اقتصادی و 
اجتماعی موجود در كشورها، ابزارها و سيستم های 
ارزيابی آنها نيز توجه داشت. سه عامل مهم محرك 
اقتصادی در فضای جديد عبارت اس��ت از دانش 
به عنوان سرمايه هوش��مندی و عامل استراتژيك، 
تغييرات پيوسته برای به روز رسانی وضعيت موجود 
در گام نهادن به وضعيت مطلوب و مقابله با نامعينی ها و كاهش ريسك مخرب كه 
به علت تغييرات اقتصاد جهانی ممكن است به وجود آيد و نهايتا” جهانی ديدن 
در توسعه و تحقيق، توليثد، تجارت، امور مالی، ارتباطات و فناوری اطلاعات كه 
باعث بازشدن اقتصاد، رقابت جهانی و وابستگی  بين بنگاه های اقتصادی می شود.

اقتصاد دانش محور چرا؟
بهب��ود دائم فناوی های موج��ود و نوآوری ها و خلاقيت ك��ه پارامترهای اصلی 

اقتصاد دانش محور، تجارت، رقابت و رشد اقتصاد ملي

مقدمه
اقتصاد دانش محور اقتصادي اس��ت كه در آن توليد، توزيع و اس��تفاده از دانش، منبع اصلي رش��د و ايجاد ثروت است. الزامات اقتصاد دانش محور باعث ايجاد 
تغييرات گس��ترده اي در ابعاد ساختاري و محتوايي س��ازمان ها شده است، به طوريكه ويژگي هاي سازمان هاي دانش محور اغلب متمايز از ويژگي هاي سازمان 
هاي سنتي و غير دانشي است. نكته ديگر در خصوص بهره وري است. همانطور كه از تعريف دانش مي توان دريافت، بهره وري مي تواند تحت تاثير جنبه هاي 

متفاوتي از دانش مانند آموزش رسمي و غير رسمي، مهارت و قوانين قرار گيرد كه به دنبال آن توليد نيز تحت تاثير قرار مي گيرد.
در نتيجه مي توان از دانش به عنوان عامل مهمي در افزايش بهره وري و رشد اقتصادي نام برد. 

زیرساخت اقتصاد دانش محور، 
ساختاری است که حرکت جریان 
اطلاعات اقتصادی را به گونه ای 
حمایت می کند که ارزش های 

اقتصادی و ثروت با استفاده از فکر 
و مغز و نه از طریق بازو و کار 

فیزیکی رونق پیدا کند
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توسعه اقتصادی دانش محور فردا هستند، شرايط مناسبی فراهم می نمايند تا بتوان 
عدالت اقتصادی را در سطح جهانی گسترش داد. فشارهای جهانی شدن اقتصاد 
دانش محور و فناوری های جديد باعث افزايش رقابت و خلاقيت می ش��ود كه 
كش��ورهای در حال توسعه بايد به آن توجه جدی داشته و در برنامه ريزی های 
خود به آن توجه نمايند. هرچه زودتر وارد اقتصاد دانش محور ش��ويم، ش��انس 
به دس��ت آوردن تجربه بيش��تر و توان رقابت بهتر را خواهيم داشت.  شناخت 
س��ريع تر ما از اقتصاد دانش محور، س��بب می ش��ود تا در برنامه های پنج س��اله 
توس��عه، استراتژی های مناس��ب با نياز زمان را در اقتصاد كشور انتخاب كنيم و 
بتوانيم به چشم انداز نظام دست پيدا كنيم. در هرصورت اقتصاد مبتنی بر دانش، 
خدمات مناسب با زمان كمتر و سود بيشتر را در پی خواهد داشت و لذا اجتناب 

از آن ممكن نيست.

اس��تراتژی اقتصاد دانش محور ملی در جهت رقابت و تجارت 
با جهان

در ادامه به برخی از استراتژی ها كه سبب تقويت اقتصاد دانش محور در سطح 
ملی و افزايش قدرت رقابتی می گردد، اشاره می شود:

1- ايجاد زيرساخت های ارتباطی ملی گسترده، پرسرعت، موثر و ارزان
2- بالا بردن كيفيت كالاها از طريق كسب دانش و ارزش افزوده مناسب با توجه 

به نياز جهانی
3- ارتق��ای رقابت در صنعت و تج��ارت به عنوان يك اصل در برنامه های ملی 

اقتصادی و سياست های صنعتی
4- پشتيبانی از مراكز توليد اطلاعات و سرويس های روی خط با روش كاهش 

ماليات و غيره 
5- پش��تيبانی از ارزش های فرهنگی به عنوان يك اصل در برنامه های اقتصادی 

و چشم انداز ملی
6- اس��تراتژی ايجاد اقتص��اد دانش محور با تهيه و تبيين چش��م انداز، راهبرد، 
سياست و طرح های نسبتا" مناس��ب تحت عنوان سند راهبردی ايجاد اقتصاد 
دان��ش محور ملی مبتنی بر تجربيات جهانی و امكانات داخلی از قبيل نقش��ه 

جامع علمی كشور
7- ايجاد سيستم هايتش��ويقی موثر برای رشد خلاقيت ها و نوآوری ها در زمينه 

اقتصادی مانند تسهيلات مادی و معنوی )قوانين مالكيت فكری(
8- ايجاد مراكز تحقيقاتی پيشرفته مبتنی بر نياز جامعه ای با اقتصاد دانش محور، 

مانند پارك های علم و فناوری

عوامل موثر در اقتصاد دانش محور
1– آموزش: آموزش رابطه مستقيمی در اقتصاد دانش محور دارد. به عنوان مثال 
موفقيت كشوركره جنوبی در ساخت تراشه های الكترونيكی ناشی از آموزش 

و يادگيری تكنولوژی می باشد.
2– تحقيق، پژوهش و توسعه نوآوری ها، برای گذر از اقتصاد سنتی به اقتصاد 

دانش محور نياز به سرمايه گذاری سنگين در پژوهش است. می توان موفقيت 
ك��ره جنوبی را مرهون س��هم 3 درصدی توليد ناخال��ص داخلی )GDP( در 

تحقيق و توسعه دانست . )جدول 1(

نكته ديگر دراين رابطه، نحوه ورود به يك صنعت و حجم سرمايه گذاری اوليه 
است. چراكه ورود ضعيف به يك صنعت و تكنولوزی منجر به شكست طرح و 

گرفتن نتيجه عكس می گردد.
3– نقش دولت: نقش��ش دولت می تواند ب��ا هدايت بخش خصوصی از طريق 

تسهيلات در به وجود آمدن اقتصاد دانش محور موثر باشد.4
4 – كار فرهنگی در تغيير سنتها: بايد با كار فرهنگی، اقتصاد سنتی را به اقتصاد 

دانش محور هدايت كرد.

اجزا كليدی انقلاب دانش 
1– ايجاد شرايط مناسب برای استفاده از دانش و توسعه فناوری به كمك دانش

2– ايجاد ارتباط صنعت  با دانشمندان و متخصصان به منظور افزايش خلاقيت و 
كوتاه كردن عمر توليدات. در اين خصوص می توان به مراكز رشد و پارك های 

كشور 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

فنلاند 3/44 3/45 3/48 3/48 3/47 3/72 3/96 3/887

دانمارك 2/58 2/48 2/46 2/48 2/58 2/87 3/02 -

تركيه 0/48 0/58 0/59 0/58 0/72 0/73 0/85 -

فرانسه 2/17 2/15 2/1 2/1 2/07 2/11 2/21 -

ايالات متحده 2/61 2/54 2/57 2/61 2/67 2/79 - -

آلمان 2/52 2/49 2/49 2/53 2/53 2/68 2/82 -

ژاپن 3/2 3/17 3/32 3/4 3/44 3/44 - -

كره جنوبی 2/49 2/68 2/79 3/01 3/21 3/36 - -

بريتانيا 1/75 1/68 1/73 1/75 1/78 1/77 1/87 1/81

متوسط اتحاديه اروپا 
)27 كشور( 1/86 1/83 1/82 1/85 1/85 1/92 2/01 -

GDP نسبت به R&D جدول1 – درصد هزينه كرد روی فعاليت های
 هزينه كرد روی R&D از كل GDP كه بيش از 3% است
 هزينه كرد روی R&D از كل GDP كه كمتر از 1% است
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علم و فناوری به عنوان حلقه واسط بين دانشگاه و صنعت اشاره نمود.
3– بالا بردن اهميت آموزش و افزايش حرفه كارگران و اهميت دادن به آموزش 
در طول عمر. يادگيری در س��طح يادگيری عملی، تعاملی و جمعی )نظام ملی 

نوآوری( صورت می گيرد.
GDP 4– اهميت نوآوری و افزايش رقابت و رشد

بررس��ی ويژگی های ساختار س��ازمانی، در خصوص بنگاه های 
دانش بنيان:

ايجاد تغييرات گس��ترده در اقتصاد دانش محور و لزوم انطباق س��ازمان ها با اين 
تحولات موجب توسعه س��اختارهايی شده است كه فرآيندهای خلق و جريان 
دانش به راحتی در آنها صورت می گيرد. از جمله الزامات ساختاری اقتصاد دانش 
محور وجود بينش مش��ترك در كليه عوامل س��ازمانی اس��ت كه از بخش بندی 

سازمان و اهداف جلوگيری می كند.
مديريت موثر دانش در يك سازمان مستلزم آن است كه ساختار آن ويژگی های 

زير را دارا باشد:
1– مرز زدودگی: سازمان های دانش محور نيازمند رهايی از محدوديت مرزهای 
جداكننده و ايجاد يك چارچوب فكری مشتركند كه به وسيله آن بتوان هويت 

سازمانی و روابط مبتی بر اعتماد را ايجاد كرد.
2– سياليت: مديريت موثر دانش مستلزم جريان سيال دانش و نه انباشتن آنست. 
س��اختار سازمانی بايد جريان دانش را تسهيل كند و اجازه دهد كه دانش تاثير 

عميقی بر عملكرد داشته باشد.
3– تعامل: در سازمان های دانش بنيان تعامل به صورت افقی، غيررسمی و چهره 
به چهره اس��ت. اين امر س��بب افزايش تعاملات بين فردی و فراوظيفه ای در 

سازمان شده و نقش مهمی در تسهيل دانش ضمنی دارد.
4– انعطاف پذيری: برای موثر بودن مديريت دانش، ساختار بايد منعطف و پويا 
باشد، تا بتواند با سازماندهی مجدد و به موقع، افراد و واحدها را برای برآورده 

ساختن نيازهای سازمانی گردهم آورند.
همچنين روابط موجود در س��اختار س��ازمانی بنگاه های دان��ش بنيان نيز دارای 
ويژگی هايی است كه عبارتند از: روابط مبتی بر اعتماد، روابط تعاملی برون گرا 

و روابط عاطفی فراگير

نتيجه گيری 
نتايج نش��ان می دهد كه بي��ن تمام محورهای دانش )آموزش و منابع انس��انی، 
زيرس��اخت ه��ای اطلاعاتی و رژيم های نهادی و اقتصادی( و رش��د اقتصادی 
رابطه بلند مدتی وجود دارد. اين رش��د به ش��رطی صورت می گيرد كه اقتصاد 
دان��ش محور را به عنوان اقتصاد فردای كش��ور و جهان آينده ببينيم و در تعامل 
با آن برنامه ريزی كنيم و اس��تراتژی های مناس��ب را در پيش گيريم. همچنين 
رش��د اقتصاد دانش بنيان منوط به تناسب عوامل س��اختاری در بنگاه است. در 
اين راس��تا، بس��ط و تعميق فرهنگ يادگيری مستمر و اهتمام افرد و مسئولان به 
يادگيری هر چه بيشتر پيشنهاد می گردد. فرهنگ يادگيری مستمر سبب می شود 
تا بنگاه به سمت سازمانی يادگيرنده سوق پيدا كند كه شعار اصلی آنها »خلاقيت 

و نوآوری« است.
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