
Abstract
The present study investigated the effect of instructional and linguistic factors on the 
development of English language skills among third grade guidance school students. The 
research method was a descriptive survey. The samples included 110 teachers, and 340 students 

چكيده
تحقيق حاضر عوامل آموزشى و زبان شناختى مؤثر بر ميزان پيشرفت تحصيلى زبان انگليسى دانش آموزان پاية سوم راهنمايى را مورد بررسى 
قرار داده است. روش اين تحقيق توصيفى ـ پيمايشى و نمونة آمارى شامل 110 نفر از معلمان و 340 نفر از دانش آموزان شهر اصفهان بود. ابزار 
تحقيق دو پرسش نامة محقق ساخته را براى دبيران (پايايى 0/95) و دانش آموزان (پايايى 0/94) شامل مى شد. از آمار توصيفى و استنباطى (آزمون 
t تك متغيره و t مستقل) براى تجزيه و تحليل داده ها استفاده شد. يافته ها نشان مى دهند كه نقش نحوة طراحى تدريس، فناورى آموزشى، محتواى 
كتاب هاى درسى، عوامل فردى دانش آموز، ارتباط دانش آموز و معلم و عوامل فرهنگى ـ اجتماعى، بيش از سطح متوسط در پيشرفت تحصيلى زبان 
انگليسى مؤثر است. هم چنين، بين نظرات دبيران و دانش آموزان درخصوص نحوة طراحى تدريس، فناورى آموزشى، محتوى كتاب هاى درسى و 

ارتباط دانش آموزان و معلمان تفاوت معنادار وجود دارد.
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مقدمه
دانستن زبانى ديگر علاوه بر زبان مادرى، از گذشته هاى دور 
ذهن بشر را به خود مشغول داشته است. در عصر كنونى، 
با توجه به گسترش ارتباط بين ملت ها و نقش حياتى زبان 
در ايجاد اين ارتباط، بر اهميت يادگيرى زبان هاى خارجى، 
به ويژه زبان انگليسى، به طور قابل ملاحظه اى افزوده شده 
است. از اين رو، در نظام آموزش و پرورش همة كشورها 
اين امر مورد توجه قرار گرفته و ساعاتى از برنامة درسى 
دوره هاى گوناگون تحصيلى را به خود اختصاص داده است 

[جمالى پاقلعه، 1387].
در دهة حاضر، تغييرات شگرفى در آموزش رخ داده كه با 
آن چه از گذشته در اختيار ما بوده است، تفاوت دارد. تغييراتى 
بسيار عميق و وسيع كه مشابه آن هرگز در گذشته ديده نشده، 
بر تمام فعاليت هاى بشر تأثير گذاشته است. ديگر آموزش 
به وسيلة  مندرج  اطلاعات  و  ثابت  مطالب  انتقال  بر  متكى 
معلمان به متعلمان منفعل، براى حال و آينده مناسب نيست. 
مغزهاى انباشته از مطالب فاقد انعطاف، نمى توانند پيچيدگى و 
پويايى حال و آينده را دريابند. امروزه نظام آموزش و پرورش 
به حق نقشى بى بديل در پيشرفت بشر ايفا مى كند. هدف از 
آموزش و پرورش، توسعة افكار انسان ها و ايجاد ژرف نگرى 
و خلاقيت، خودآگاهى، آزادانديشى و تعالى در جامعه است. 
براى تحقق  ابزار و وسيلة مهمى  نظام آموزشى  بدون شك 

هدف هاى اجتماعات كنونى بشر است [طراويان، 1383].
با بالا رفتن سطح فكر و دانش بشر و آگاه شدن انسان از 
اسرار نهفتة روان خويش، اهميت تعليم و تربيت به عنوان 
ابزارى مهم براى ايجاد وحدت ملى و ارتقاى سطح زندگى، 
بيش از پيش آشكار مى شود. توسعه، تنوع و گسترش دامنة 
علمى،  روزافزون  يافته هاى  به كارگيرى  و  تربيت  و  تعليم 

موجب تغيير و دگرگونى در اهداف، مراحل و روش كار 
انسانى  جامعة  پيشرفت  است.  شده  پرورشى  و  آموزشى 
وابستگى شديدى به آموزش و پرورش دارد. افراد در نظام 
كنند،  اكتفا  آموزشى  در محيط  يادگيرى  به  نبايد  آموزشى 
بلكه بايد زمينة يادگيرى مادام العمر براى آنان فراهم شود تا 
بتوانند به طور مداوم ياد بگيرند و امكان سازگارى پى گير با 
دگرگونى هاى سريع آينده را داشته باشند. آموزش و پرورش 

بدون وجود زبان غيرممكن است [وثوقى، 1383].
آموزش و فراگيرى زبان در عرصة تعليم و تربيت از اولويت 
پيشرفت علم  به  با توجه  امروزه  برخوردار است.  خاصى 
به عنوان  انگليسى  زبان  پى درپى،  تحولات  و  فناورى  و 
است.  شده  برخوردار  زيادى  اهميت  از  بين المللى  زبان 
تجارت،  در  مؤثر  عاملى  انگليسى  زبان  جديد،  هزارة  در 
و  مى شود  محسوب  علوم  و  فناورى  اقتصاد،  سياست، 
فناورى  روزافزون  گسترش  است.  جهانيان  نياز  مورد 
زبانى  داشتن  بدون  گوناگون،  زمينه هاى  در  علوم  و 
انگليسى  زبان  گسترش  لذا  نيست.  امكان پذير  مشترك، 
بر  مسلط  مدرسان  تربيت  و  آن  اصولى  تدريس  طريق  از 
است  برخوردار  اولويت  از  اثربخش،  تدريس  شيوه هاى 

.[Carter & Nunan, 2002: 72]
كه  يادگيرى مؤثر، عوامل بسيارى دخيل اند  در تدريس و 
مى توان آن ها را به عوامل داخل نظام آموزش و پرورش و 
عوامل خارج از نظام آموزشى (عوامل خانوادگى) تقسيم 
مسئولان  توان  عوامل،  اين  كه شناخت  است  بديهى  كرد. 
را براى ارائة برنامه هاى موفق در زمينة پيشرفت تحصيلى 
افت  بر  مؤثر  عوامل  شناخت  به علاوه،  مى دهد.  افزايش 
تحصيلى باعث مى شود كه بتوان راهكارهاى مناسبى براى 
از بين بردن عوامل بازدارنده ارائه كرد تا زمينه هاى پيشرفت 

from Esfahan Board of Education and the instruments consisted of two researcher-made 
questionnaires with reliability of 0.95 for teachers, and 0.94 for students. Both descriptive and 
inferential statistics were applied for analyzing the data (one variable t-test, independent t-test). 
The research findings indicated that the effect of teaching design, instructional technology, 
textbook contents, students’ individual factors, student-teacher relationship, and social-cultural 
factors was more than average on the development of students’ English language. Significant 
differences were also detected between the viewpoints of teachers and students regarding 
teaching plan, methods, instructional technology and textbook contents.
Key Words: Instructional Factors, Linguistic educational development, English language skills
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تحصيلى فراهم شود. بدين ترتيب، از اتلاف وقت، سرماية 
ملى، نيروى انسانى و در بعضى موارد، فشار روانى روى 

دانش آموز جلوگيرى به عمل مى آيد.
ما،  كشور  در  خارجى  زبان  آموزش  كه  است  اين  مسئله 
همانند كشتى طوفان زده، گرفتار امواج است و ثباتى در آن 
مشاهده نمى شود و با وجود تلاش هاى خالصانه و بى دريغ 
معلمان دلسوز و مدرسين علاقه مند، پيشرفتى در اين زمينه 
به دست نمى آيد. برنامه هاى آموزشى، تحت تأثير مستقيم و 
غيرمستقيم عوامل بسيارى قرار دارند كه بدون در نظر گرفتن 
آن ها و در صورت لزوم، بدون جرح، تعديل، تغيير و تبديل 
بسيارى از آن ها، نمى توان انتظار موفقيت هاى چشم گيرى را 

در اين امر داشت.
از طرف ديگر، در دنياى پيچيدة امروز هيچ كس از يادگيرى 
زبان انگليسى بى نياز نيست. چرا كه براى موفقيت در دهكدة 
جهانى، تنها يك راه ارتباطى وجود دارد و آن هم دانستن 
راه هاى  يافتن  طريق  از  لذا  است.  آن  كاربرد  و  زبان  اين 
پيشرفت تحصيلى، ازجمله عوامل مؤثر خانوادگى، آموزشى 
و پرورشى، مى توانيم قدم هاى مؤثر و راه گشايى در جهت 

حل اين مشكل بزرگ برداريم [ميرحسنى، 1385].
عوامل  شناسايى  اهميت  و  شده  ذكر  مطالب  به  توجه  با 
تأثيرگذار بر پيشرفت تحصيلى درس زبان انگليسى، انجام 
پژوهش هاى گسترده در اين زمينه ضرورى به نظر مى رسد. 
با مشخص شدن ميزان تأثير هريك از متغيرهاى پيش بين، 
پيشرفت  تقويت  براى  برنامه ريزى  اولويت هاى  مى توان 

تحصيلى درس زبان انگليسى را تا اندازه اى مشخص كرد.

سؤالات تحقيق
1. تا چه اندازه تدوين طرح درس بر ميزان پيشرفت تحصيلى 

درس زبان انگليسى مؤثر است؟
2. تا چه اندازه استفاده از فناورى آموزشى بر ميزان پيشرفت 

تحصيلى درس زبان انگليسى مؤثر است؟
3. تا چه اندازه عوامل فردى دانش آموزان بر ميزان پيشرفت 

تحصيلى درس زبان انگليسى مؤثر است؟
4. تا چه اندازه حجم مطالب و كثرت كتاب هاى درسى بر 

ميزان پيشرفت تحصيلى درس زبان انگليسى مؤثر است؟
5. تا چه اندازه تعامل ميان دانش آموزان و معلم بر ميزان 

پيشرفت تحصيلى درس زبان انگليسى مؤثر است؟
6. تا چه اندازه عوامل فرهنگى و اجتماعى بر ميزان پيشرفت 

تحصيلى درس زبان انگليسى مؤثر است؟

روش تحقيق
جمع آورى  وسيلة  پژوهش،  بودن  پيمايشى  به  توجه  با 
اطلاعات پرسش نامه است. براى جمع آورى داده ها از ابزار 
پرسش نامة محقق ساخته با 35 سؤال بسته پاسخ در زمينة 
شش مؤلفة اساسى براى دبيران و دانش آموزان در شناسايى 
انگليسى  عوامل آموزشى مؤثر بر پيشرفت تحصيلى زبان 
دانش آموزان شهر اصفهان در سال تحصيلى 89-88 استفاده 
شد. روايى پرسش نامه توسط كارشناسان و استادان ذى ربط 
و تعدادى از پاسخ گويان مورد تأييد قرار گرفت. پايايى آن 
نيز با استفاده از فرمول ضريب آلفاى كرونباخ براى دبيران 
و  تجزيه  آمد.  به دست   0/95 دانش آموزان  براى  و   0/94
استنباطى  و  توصيفى  آمار  از  بهره گيرى  با  داده ها  تحليل 

(آزمون t تك متغيره، t مستقل) انجام گرفت.

يافته هاى تحقيق
ميزان  بر  درس  طرح  تدوين  اندازه  چه  تا  اول:  سؤال 
(نگاه  است؟  مؤثر  انگليسى  زبان  تحصيلى درس  پيشرفت 

كنيد به جدول1)
نتايج جدول 1 از نظر دبيران نشان مى دهد، دامنة ميانگين 
نمرات بين 3/76 تا 4/59 در نوسان است. بيشترين ميانگين 
مربوط به «سبك و نحوة تدريس معلم» با ميانگين 4/59 و 
كمترين مربوط به «داشتن طرح درس مكتوب توسط معلم» 
با ميانگين 3/76 است. هم چنين، اطلاعات مربوط به نظر 
دانش آموزان بيانگر آن است كه دامنة ميانگين نمرات بين 
3/72 تا 4/25 در نوسان است. بيشترين ميانگين مربوط به 
«سبك و نحوة تدريس معلم» با ميانگين 4/25 و كمترين 
ميانگين مربوط به «توجه به اطلاعات قبلى دانش آموز» با 

ميانگين 3/72 است.
سؤال دوم: تا چه اندازه استفاده از فناورى آموزشى بر ميزان پيشرفت 

تحصيلى درس زبان انگليسى مؤثر است؟ (نگاه كنيد به جدول2)
اطلاعات جدول 2 از نظر دبيران نشان مى دهد، دامنة ميانگين 
نمرات بين 3/47 تا 3/84 در نوسان است، بيشترين ميانگين 
نمرة پاسخ ها مربوط به «استفاده از كتاب هاى كمك درسى» 
با ميانگين 3/84 و كمترين ميانگين مربوط به «استفاده از 
بسته هاى آموزشى» با ميانگين 3/47 است. نظر دانش آموزان 
گوياى اين مطلب است كه دامنة ميانگين نمرات بين 3/24 تا 
3/43 در نوسان است، بيشترين ميانگين نمرة پاسخ ها مربوط 
با ميانگين 3/43 و  به «استفاده از كتاب هاى كمك درسى» 
كمترين ميانگين مربوط به «استفاده از چارت هاى آموزشى 
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جدول 1. توزيع فراوانى و درصد پاسخ هاى مربوط به طرح درس

گويه ها

از نظر دانش آموزاناز نظر دبيران

بسيار 
كم

بسيار زيادمتوسطكم
زياد

بسيار ميانگين
كم

بسيار زيادمتوسطكم
زياد

ميانگين

قابل  و  روشن  رفتارى  اهداف  تدوين 
دست يابى

4فراوانى

4/5

14

15/7

34

38/2

37

41/6

4/1639

13/2

23

7/8

58

19/7

88

29/8

87

29/5

3/55

درصد

استفاده از روش هاى تدريس متنوع
3فراوانى

3/4

6

6/7

32

36/0

48

53/9

4/3710

3/4

32

10/8

53

18/0

74

25/1

126

42/7

3/93

درصد

استفاده از آزمون هاى مستمر
1فراوانى

1/1

2

2/2

16

18/0

46

51/7

24

27/0

4/0123

7/8

29

9/8

60

20/3

58

19/7

125

42/4

3/79

درصد

توجه به اطلاعات قبلى دانش آموزان
1فراوانى

1/1

9

10/1

43

48/3

36

40/4

4/2814

4/7

31

10/5

66

22/4

98

33/2

86

29/2

3/72

درصد

داشتن طرح درس مكتوب
1فراوانى

1/1

11

12/4

22

24/7

29

32/6

26

29/2

3/7614

4/7

31

10/5

57

19/3

85

28/8

108

36/6

3/82

درصد

سبك و نحوة تدريس
1فراوانى

1/1

1

1/1

4

4/5

21

23/4

62

68/7

4/5910

3/4

13

4/4

39

13/2

63

21/4

170

57/6

4/25

درصد

جدول 2. توزيع فراوانى و درصد پاسخ هاى مربوط به فناورى آموزشى

گويه ها

از نظر دانش آموزاناز نظر دبيران

بسيار 
كم

بسيار زيادمتوسطكم
زياد

بسيار ميانگين
كم

بسيار زيادمتوسطكم
زياد

ميانگين

استفاده از آزمايشگاه زبان
8فراوانى

9/0

7

7/9

21

23/6

34

38/2

19

21/3

3/5573

24/7

25

8/5

38

13/9

58

19/7

101

34/2

3/30

درصد

استفاده از چارت هاى آموزشى
9فراوانى

2/2

6

6/7

22

24/7

29

43/8

20

22/5

3/7756

19/0

39

13/2

59

20/0

61

20/7

80

27/1

3/24

درصد

استفاده از فيلم هاى مكالمه
5فراوانى

5/6

5

5/6

20

22/5

29

32/6

30

33/7

3/8366

22/4

30

10/2

39

13/2

53

18/0

107

63/3

3/36

درصد

استفاده از كتاب هاى كمك درسى
4فراوانى

4/5

27

30/3

37

41/6

21

23/6

3/8451

17/3

30

10/2

51

17/3

67

22/7

96

32/5

3/43

درصد

استفاده از بسته هاى آموزشى
3فراوانى

3/4

9

10/1

35

39/3

27

30/3

15

16/9

3/4756

19/0

34

11/5

66

22/4

61

20/7

78

26/4

3/24

درصد

استفاده از فناورى اطلاعات
3فراوانى

3/6

5

5/6

24

27/0

33

37/1

24

27/0

3/7858

19/7

33

11/2

51

17/3

68

23/1

3/30

درصد
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و استفاده از بسته هاى آموزشى» با ميانگين 3/24 است.
سؤال سوم: تا چه اندازه عوامل فردى دانش آموزان بر ميزان 

پيشرفت تحصيلى درس زبان انگليسى آنان مؤثر است؟
همان طور كه از اطلاعات جدول 3 استنباط مى شود، دامنة 
ميانگين نمرات از نظر دبيران، بين 3/74 تا 4/32 در نوسان 
«انگيزة  به  مربوط  پاسخ ها  نمرة  ميانگين  بيشترين  است. 
به  مربوط  ميانگين  كمترين  و   4/32 ميانگين  با  يادگيرى» 
«دقت در تشخيص ناتوانى هاى خود» با ميانگين 3/74 است. 
از نظر دانش آموزان، دامنة ميانگين نمرات بين 3/70 تا 4/17 
در نوسان است. بيشترين ميانگين نمرة پاسخ ها مربوط به 
«داشتن مهارت در گوش دادن» با ميانگين 4/17 و كمترين 
ميانگين مربوط به «دقت در تشخيص ناتوانى هاى خود» با 

ميانگين 3/70 است.
كثرت  و  مطالب  حجم  اندازه  چه  تا  چهارم:  سؤال 
بر ميزان پيشرفت تحصيلى درس زبان  كتاب هاى درسى 

انگليسى مؤثر است؟
دامنة   ،4 جدول  از  آمده  به دست  يافته هاى  به  توجه  با 
ميانگين نمرات از نظر دبيران بين 3/89 تا 4/04 در نوسان 
است. بيشترين ميانگين نمرة پاسخ ها مربوط به «كاربردى 
بودن مطالب» با ميانگين 4/04 و كمترين ميانگين مربوط 
دانش آموز»  قبلى  يادگيرى  تجربيات  با  مطالب  «ارتباط  به 
نظر  از  نمرات  ميانگين  دامنة  است.   3/89 ميانگين  با 
دانش آموزان بين 3/41 تا 3/72 در نوسان است. بيشترين 
ميانگين نمرة پاسخ ها مربوط به «كاربردى بودن مطالب» با 

جدول 3. توزيع فراوانى و درصد پاسخ هاى مربوط به عوامل فردى دانش آموز

گويه ها

از نظر دانش آموزاناز نظر دبيران

بسيار 
كم

بسيار زيادمتوسطكم
زياد

بسيار ميانگين
كم

بسيار زيادمتوسطكم
زياد

ميانگين

سرعت يادگيرى
1فراوانى

1/1
21

23/6
37

41/6
30

33/7
4/075

1/7
14
4/7

74
25/1

69
23/4

133
45/1

4/05

درصد

داشتن مهارت در گوش دادن
1فراوانى

1/1
2

2/2
10

11/2
39

43/8
37

41/6
4/225

1/7
9

3/1
48

16/3
101
34/2

132
44/7

4/17

درصد

برنامه ريز بودن
7فراوانى

7/9
22

24/7
30

33/7
30

33/7
3/9315

5/1
20
6/8

64
21/7

78
26/4

118
40/0

3/89

درصد

انگيزة يادگيرى
1فراوانى

1/1
3

3/4
9

10/1
29

32/6
47

52/8
4/3215

5/1
15
5/1

48
16/3

65
22/0

152
51/5

4/10

درصد

نداشتن اضطراب در كلاس
2فراوانى

2/2
20

22/5
32

36/0
35

39/3
4/1032

10/8
19
6/4

65
22/0

67
22/7

112
38/0

3/71

درصد

دقت در تشخيص ناتوانى هاى خود
2فراوانى

2/2
4

4/5
31

34/8
30

33/7
22

24/7
3/7421

7/1
23
7/8

77
26/1

77
26/1

97
32/9

3/70

درصد

انجام تكاليف
3فراوانى

3/4
23

25/8
32

36/0
31

34/8
4/0227

9/2
8

2/7
47

15/9
66

22/4
147
49/8

4/01
درصد

علاقه به درس زبان
2فراوانى

2/2
5

5/6
14

15/7
25

28/1
43

48/3
4/1430

10/2
11
3/7

49
16/6

58
19/7

147
49/8

3/95
درصد

داشتن توانايى خود يادگيرى
3فراوانى

3/4
7

7/9
14

15/7
39

43/8
26

29/2
3/8725

8/5
22
7/5

68
23/1

72
24/4

108
36/6

3/73
درصد
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ميانگين 3/72 و كمترين ميانگين مربوط به «ارتباط مطالب 
با نيازهاى زندگى روزمره» با ميانگين 3/41 است.

ميان  تعامل  و  ارتباطات  نحوة  اندازه  چه  تا  پنجم:  سؤال 
دانش آموزان و معلم بر ميزان پيشرفت تحصيلى درس زبان 

انگليسى مؤثر است؟
ميانگين  دامنة  كه  است  آن  بيانگر   5 جدول  يافته هاى 
نمرات از نظر دبيران بين 3/84 تا 4/11 در نوسان است. 
بيشترين ميانگين نمره پاسخ ها مربوط به «اختصاص بخشى 

و  ميانگين 4/11  با   انگليسى»  زبان  به  محاورة كلاس  از 
كمترين ميانگين مربوط به «محيط مناسب براى رفع اشكال» 
با ميانگين 3/84 است. از نظر دانش آموزان، دامنة ميانگين 
نمرات بين 3/66 تا 3/94 در نوسان است. بيشترين ميانگين 
نمرة پاسخ ها مربوط به «ارتباط دوستانه با معلم» با ميانگين 
3/94 و كمترين ميانگين مربوط به «علاقه به كار گروهى با 

ساير دانش آموزان» با ميانگين 3/66 است.
بر  اندازه عوامل فرهنگى و اجتماعى  تا چه  سؤال ششم: 

جدول 4. توزيع فراوانى و درصد پاسخ هاى مربوط به حجم مطالب و كثرت كتاب ها

گويه ها

از نظر دانش آموزاناز نظر دبيران

بسيار 
كم

بسيار زيادمتوسطكم
زياد

بسيار ميانگين
كم

بسيار زيادمتوسطكم
زياد

ميانگين

مطالب  متناسب  حجم 
كتاب هاى درسى

2فراوانى
2/2

3
3/4

14
15/7

48
53/9

22
24/7

3/9523
7/8

38
12/9

77
26/1

78
26/4

108
36/6

3/52

درصد

نيازهاى  با  مطالب  ارتباط 
زندگى روزمره

2فراوانى
2/2

4
4/5

19
21/3

39
43/8

25
28/1

3/9134
11/5

31
10/5

82
28/7

77
26/1

71
24/1

3/41

درصد

تجربيات  با  مطالب  ارتباط 
يادگيرى قبلى

1فراوانى
1/1

5
5/6

16
18/0

47
52/8

20
22/5

3/8920
6/8

34
11/5

69
23/4

83
28/1

89
30/2

3/63

درصد

كاربردى بودن مطالب
2فراوانى

2/2
4

4/5
18

20/2
29

32/6
36

40/4
4/0424

8/1
27
9/2

61
20/7

78
26/4

105
35/6

3/72

درصد

جدول 5. توزيع فراوانى و درصد پاسخ هاى مربوط به ارتباطات و تعامل ميان دانش آموز و معلم

گويه ها

از نظر دانش آموزاناز نظر دبيران

بسيار 
كم

بسيار زيادمتوسطكم
زياد

بسيار ميانگين
كم

بسيار زيادمتوسطكم
زياد

ميانگين

ارتباط دوستانه با معلم
1فراوانى

1/1
2

2/2
22

24/7
37

41/6
27

30/3
3/9726

8/8
19
6/4

48
16/3

56
19/0

146
49/5

3/94

درصد

ساير  با  گروهى  كار  به  علاقه 
دانش آموزان

4فراوانى
4/5

24
27/0

28
31/5

33
37/1

4
4/5

4/0124
8/1

34
11/5

61
20/7

74
25/1

102
34/6

3/66

درصد

رفع  براى  مناسب  محيط 
اشكال

3فراوانى
3/4

23
25/8

48
53/9

15
16/9

3/8430
10/2

31
10/5

46
15/6

75
25/4

113
38/3

3/71

درصد

محاورة  از  بخشى  اختصاص 
كلاس به زبان انگليسى

2فراوانى
2/2

2
2/2

15
16/9

35
39/3

35
39/3

4/1141
13/9

17
5/8

57
17/6

54
18/3

131
44/4

3/74

درصد
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ميزان پيشرفت تحصيلى درس زبان انگلسى مؤثر است؟
از اطلاعات جدول 6 مى توان نتيجه گرفت كه دامنة ميانگين 
نمرات از نظر دبيران بين 3/47 تا 3/97 در نوسان است. 
بودن  «ارزشمند  به  مربوط  پاسخ ها  نمرة  ميانگين  بيشترين 
يادگيرى زبان در جامعه» با ميانگين 3/97 و كمترين ميانگين 
مربوط به «سطح تحصيلات والدين» با ميانگين 3/47 است. 
دامنة ميانگين نمرات از نظر دانش آموزان بين 3/91 تا 4/00 
مربوط  پاسخ ها  نمرة  ميانگين  بيشترين  است.  نوسان  در 
ميانگين 4/00 و كمترين  با  اجتماعى»  نياز  «ايجاد يك  به 
ميانگين  با  والدين»  تحصيلات  «سطح  به  مربوط  ميانگين 

3/91 است.

آزمون سؤال هاى تحقيق
براساس نتايج به دست آمده، t مشاهده شده در مورد تدوين 
طراحى تدريس، استفاده از فناورى آموزشى، عوامل فردى 
دانش آموزان، حجم مطالب كتاب هاى درسى، نحوة ارتباطات 
و تعامل ميان دانش آموزان و معلم و عوامل فرهنگى ـ اجتماعى 
از مقدار بحرانى جدول در سطح خطاى پنج درصد بزرگ تر 
است. بنابراين تأثير عوامل فوق از نظر دبيران و دانش آموزان 

بر پيشرفت درس زبان انگليسى بيش از سطح متوسط براورد 
شده است. مقايسة نظرات معلمان و دانش آموزان نشان داد كه 
t مشاهده شده درخصوص نحوة طراحى آموزشى، فناورى 
آموزشى، محتواى كتاب هاى درسى، و ارتباط دانش آموز و 
معلم در سطح p< /05 معنى دار بوده است. بنابراين بين نظرات 

معلمان و دانش آموزان تفاوت وجود دارد.

بحث و نتيجه گيرى
آموزش به عنوان شاهراه انتقال علوم و دانسته ها از نسلى به 
نسل ديگر، همواره مورد توجه ابناى بشر بوده است. امروزه 
آموزش زبان انگليسى به دليل توسعة اطلاعات، فناورى و 
ارتباطات به صورت يك اولويت در آمده است. اما در كشور 
كه  راهنمايى  مدارس  در سطح  زبان، خصوصاً  آموزش  ما 
سنگ بناى آموزش زبان انگليسى گذاشته مى شود، با مسائل 
آموزش دهندگان  است.  روبه رو  خود  خاص  مشكلات  و 
زبان انگليسى، يا از عوامل تأثيرگذار در پيشرفت درس زبان 
انگليسى غافل اند و يا آگاهانه نسبت به آن بى توجه هستند. 
نتايج تحقيق حاضر به وضوح نشان مى دهد كه هم دبيران و 
هم دانش آموزان نقش اين عوامل را بيش از سطح متوسط در 

جدول 6. توزيع فراوانى و درصد پاسخ هاى مربوط به عوامل فرهنگى و اجتماعى

گويه ها

از نظر دانش آموزاناز نظر دبيران

بسيار 
كم

بسيار زيادمتوسطكم
زياد

بسيار ميانگين
كم

بسيار زيادمتوسطكم
زياد

ميانگين

در  زبان  يادگيرى  بودن  ارزشمند 
جامعه

1فراوانى
1/1

2
2/2

22
24/7

37
41/6

27
30/3

3/9726
8/8

14
4/7

53
18/0

59
20/0

143
48/5

3/95

درصد

ايجاد يك نياز اجتماعى
2فراوانى

2/2
3

3/4
20

22/5
35

39/3
29

32/6
3/9620

6/8
16

15/4
39

13/2
88

29/8
132
44/7

4/00

درصد

تحصيل كرده  افراد  اجتماعى  موقعيت 
در رشتة زبان

1فراوانى
1/1

3
3/4

24
27/0

37
41/6

24
27/0

3/8919
6/4

16
5/4

59
20/0

78
26/4

123
41/7

3/92

درصد

داشتن  لحاظ  به  اشتغال  بهتر  فرصت 
دانش زبان

1فراوانى
1/1

5
5/6

24
27/0

34
38/2

25
28/1

3/8621
7/1

21
7/1

50
16/9

70
23/7

133
45/1

3/93

درصد

مشاركت در فعاليت هاى اجتماعى كه 
نيازمند دانستن زبان است.

1فراوانى
1/1

7
7/9

21
23/6

35
39/3

25
28/1

3/8517
5/8

16
5/4

54
18/3

83
28/1

125
42/4

3/96

درصد

سطح تحصيلات والدين
3فراوانى

3/4
11

12/4
29

32/6
33

37/1
13

14/6
3/4715

5/1
18
6/1

67
22/7

74
25/1

121
41/0

3/91

درصد
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پيشرفت تحصيلى زبان انگليسى مؤثر مى دانند. اين امر نشان 
مى دهد كه هر دو گروه به نقش و دخالت عوامل ذكر شده در 
پيشرفت تحصيلى زبان انگليسى واقف هستند. بنابراين اولين 

قدم كه شناسايى اين عوامل باشد، برداشته شده است.
اما به نظر مى رسد، بى توجهى به نحوة طراحى تدريس، تهيه 
و استفاده از وسايل و امكانات آموزشى (فناورى آموزشى)، 
كتاب هاى  محتواى  تناسب  و  فردى  عوامل  به  بى توجهى 
درسى زبان انگليسى، و مهيا نبودن شرايط مساعد فرهنگى ـ 
اجتماعى، به افت كيفيت تدريس زبان انگليسى انجاميده است. 
درصورتى كه بايد هم زمان با گسترش اطلاعات و ارتباطات، 
نهايت تلاش را در جهت رسيدن به هدف (پيشرفت در زمينة 
يادگيرى زبان انگليسى كه به عنوان زبان بين المللى معرفى 
شده) مبذول داشت. به طور كلى مى توان گفت كه در پيشرفت 
هر آموزشى، محصل، معلم و عوامل ياد شده سه عامل مكمل 
هم هستند كه به ترتيب در صورت علاقه، تبحر و كارايى 

مى توانند آموزش زبان را به بهترين وجه به ثمر برسانند.
از نتايج تحقيق حاضر مى توان استنباط كرد كه نحوة طراحى 
تدريس تأثير جدى بر پيشرفت تحصيلى درس زبان دارد و از 
عوامل عمومى تأثيرگذار بر پيشرفت تحصيلى است. بنابراين، 
توجه بيشتر به اصول طراحى تدريس توسط معلمان، زمينة 

موفقيت و پيشرفت تحصيلى بيشتر را فراهم خواهد كرد.
دربارة استفاده از فناورى آموزشى، نتايج بيانگر آن است 
نيست،  آموزش  هدف  آموزشى  فناورى  از  استفاده  كه 
يادگيرى  سرعت  بر  تأثيرگذار  مهم  عوامل  جمله  از  ولى 
مكانى  و  زمانى  شرايط  به  و  است  تحصيلى  پيشرفت  و 
صحيح  كاربرد  كه  گونه اى  به  ندارد.  اختصاص  خاصى 
بر كارايى و قدرت آموزش  از يك سو  فناورى آموزشى، 
معلم مى افزايد و از ديگر سو، محيط يادگيرى را متنوع و 
تحصيلى  پيشرفت  اين صورت،  در  كه  مى كند  مناسب تر 

چشم گير خواهد بود.
نقش عوامل فردى در پيشرفت تحصيلى انكارناپذير است 
را حذف  فردى  عوامل  مكان  و  زمان  امكانات،  شرايط،  و 
مؤيد  نيز  دانش آموزان  معلمان و  نمى كنند. مقايسة نظرات 

همين نكته است.
حجم كتاب هاى درسى بايد متناسب با ساعات تدريس و 

توانايى دانش آموزان تنظيم شود.
اهميت اين نتايج را مى توان در اهميت ارتباط و تعامل بين 
افراد جست و جو كرد، چرا كه ارتباط و تعامل با ديگران جزء 

جدايى ناپذير موفقيت و پيشرفت است.

پيشنهادها
با توجه به نتايج سؤال دوم تحقيق، به معلمان، دانش آموزان 
و برنامه ريزان درسى توصيه مى شود، در آموزش و يادگيرى 
درس زبان انگليسى اهتمام بيشترى داشته باشند. به علاوه، 
غنى كردن كتب درسى و كمك درسى زبان انگليسى بايد در 

اولويت قرار گيرد.
نتايج بيانگر آن است كه سبك و نحوة تدريس معلم مى تواند 
داشته  تحصيلى  پيشرفت  و  يادگيرى  بر  را  تأثير  بيشترين 
باشد. بر اين اساس پيشنهاد مى شود كه در زمينة آموزش هاى 
ضمن خدمت روش هاى تدريس، سرمايه گذارى بيشترى شود. 
در اين زمينه، از تجربيات معلمين موفق نيز براى آموزش 

استفاده شود.
براساس نتايج سؤال سوم تحقيق، توصيه مى شود كه برنامه هاى 
درسى، متناسب با نياز دانش آموز طراحى شوند و به عوامل 
ايجاد انگيزه در كلاس درس (براساس متن كتاب و روش 
تدريس معلم) بيشتر توجه شود. مؤلفان هم كتاب هاى درسى 
را با توجه به نيازهاى دانش آموزان در نواحى متفاوت كشور 

تدوين و مطالب علمى جذاب و جديدى فراهم آورند.
با توجه به نتايج سؤال چهارم، برگزارى كلاس هاى آموزشى 
بين معلم و  ارتباط  برقرارى  با چگونگى  به منظور آشنايى 

دانش آموز مى تواند در اين زمينه مثمرثمر باشد.
نتايج سؤال پنجم پيشنهاد مى شود، يك  با در نظر گرفتن 
به  فقط  انگليسى  زبان  درس  هفتگى  تدريس  از  ساعت 

محاوره به زبان انگليسى اختصاص يابد.
با توجه به يافته هاى سؤال ششم توصيه مى شود، زمينة جذب 
موقعيت هاى  در  انگليسى  زبان  دانش آموختگان  اشتغال  و 

مناسب فراهم شود.
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