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اعتبارسنجي آن از ديدگاه متخصصان  و برنامه يادگيري الكترونيكي املا فارسي آموزشيطراحي  

Instruction planning of E-learning program for grade primary school 
dictation and it's validation from viewpoint of experts 

  1390 /11/2: مقاله رشيپذ ؛3/7/1389: مقاله افتيدر
، دكتر 3، دكتر بهمن زندي2، دكتر حسن رستگارپور1فروزان ضرابيان

  5، دكتر مهران فرج الهي4محمدرضا سرمدي
يـادگيري الكترونيكـي امـلا       برنامه آموزشي   طراحي با هدف    اين تحقيق : چكيده
ــستان وفارســي عناصــر طراحــي آموزشــي و  هــايويژگــيبررســي   مقطــع دب

جهت طراحـي برنامـه   . از ديدگاه متخصصان انجام پذيرفته است     اعتبارسنجي آن 
يادگيري الكترونيكي املا، الگوي طراحي آموزشي و ستون و همكاران انتخاب و            

ن الگوي راهنماي برنامه يادگيري الكترونيكي امـلا فارسـي دبـستان در           بر مبني آ  
سه بخش اصلي عنصر طراحي آموزشي، عنصر ارائه، عناصر ارتباطي و پشتيباني            

 نحـوه تعيـين محتـوا     و  اهـداف    طراحي   :نشان داد  هايافته. طراحي گرديده است  
-كلمـه و جملـه    محتوا در قالب    سازماندهي    و بايد در راستاي برنامه درسي ملي     

اي ماير و تلفيق متن و تصوير       از نظرات تهيه محتواي چندرسانه     محور با استفاده  
يـادگيري در قالـب     -هـاي يـاددهي   تعيـين روش  . شونتز و بنـرت انجـام پـذيرد       

تعـاملي،  هاي يـادگيري    استفاده از انواع روش   و با   هاي برخط   خودآموز و كلاس  
تـرين  مناسـب . ي و تـستي باشـد     گيـر كاربردي و املا تصويري، گروهـي، غلـط       

هـاي ص و غ،     اي، آزمـون  هـاي چندگزينـه   راهبردهاي ارزشـيابي شـامل آزمـون      
هـا و  كلاسـي هاي جوركردني، كشيدن و انـداختن، ارزشـيابي توسـط هـم          آزمون

هـا  يافتـه . باشـد ارزشيابي كمي و كيفي در جهت دستيابي به اهداف تحقيـق مـي            
) در حد زياد ( از نظر متخصصان مطلوب      هاي عناصر طراحي  نشان داد كه ويژگي   

منظـور طراحـي از     بـه . اين تحقيق از نوع كاربردي و غيرآزمايشي است       . باشدمي
روش تحقيـق توصــيفي و در مرحلــه اعتبارســنجي از تحقيــق توصــيفي از نــوع  

  .استفاده گرديده است)  پيمايشي–اي زمينه(
املا  ادگيري الكترونيكي، برنامه ي اعتبارسنجي،، آموزشيطراحي :هاكليد واژه

   مقطع دبستانفارسي، 
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Abstract: In this study, it is dealt with planning dictation 
and it's validation from viewpoint of experts. For planning 
the e-learning program dictation, Weston and his colleagues 
instructional planning model has been selected and on this 
basis the guiding model of e-learning program for primary 
school Persian dictation is planned, proposal model includes 
three main sections: planning element, presenting element, 
communication and supporting and guidance elements. 
Results: goals pattern and the way of assigning content must 
be in the line of national curriculum and organization 
content in order of word basis or sentence basis by using 
Mayer multi-media content providing view and Schontz and 
Benert text and picture combination views assigning the 
methods of teaching –learning must be in the form of self –
teaching and on-line classes using all kins of interactive 
learning , applicable and group picture dictation ,proof, 
reading and testing methods .The most suitable strategies 
for evaluation include multi option test, sorting, pulling and 
dropping test, evaluation by classmate in order to access the 
goals of research. Validation results showed that from the 
viewpoint of experts, all elements of planning, presenting, 
communication, supporting and guidance have necessary 
characteristics (in a large extent) for dictation skill growth 
and are selected suitable (in a large extent). The kind of this 
research is practical and none testing. Instructional planning 
of e-learning program for dictation has been accomplished 
by studing all available documents and resources, interviews 
with experts and using the results. Tools for collecting data 
have been questionnaire and interview. 
Key words: Instruction Design –Validation- E-learning 
Program- Persian Dictation- Grade PrimarySchool 
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  مقدمه
 تربيت و اينترنت و شبكه گسترده جهاني وب، موجب تغييرات شگرفي در امر تعليم و    
ها امكان دسترسي ساده و آسان سايتوب. هاي آموزشي كشورهاي جهان گرديده است نظام

يادگيرندگان به منابع آموزشي در هر كجا و هر زمان، حتي در مناطق محروم و دور از دسترس 
هاي يادگيري را با ايجاد مدارس خانگي فراهم نموده و بدين وسيله موجب برقراري  به محيط
خصوص در كشور ما با توجه به كمبود سرانه معلم به  اين امر به.  آموزشي گرديده استعدالت
  . باشد آموز و كمبود فضاهاي مناسب آموزشي از اهميت بسزايي برخوردار مي دانش

در پيشرفت تحصيلي و تاثير آن  هاسايتدهنده اهميت استفاده از وبيقات متعددي نشانتحق    
هاي آموزشي در يادگيري تأثير استفاده از شبكه )2005( 1از جمله تيموئي. باشدآموزان ميدانش
تلفيق كامپيوتر و برنامه درسي زبان را موجب بهبود  هاي زباني را مهم ارزيابي نموده و مهارت

نيز  )2009( 2كارن .كردن بيان نموده است هجي آموزان نسبت به تمرين نوشتن و نگرش دانش
ر آموزش زبان منجر به رشد مهارت زباني خصوصاً در تلفظ صحيح كلمات كاربرد اينترنت را د

-كشورهاي مختلف جهان نشانآموزش رايانه در  كاربرد گسترده استفاده از اينترنت و .داند مي

كشور آمريكا در سال  آموزان دارد از جمله دردهنده اهميت كاربرد اين فناوري در آموزش دانش
آموزان حتي در مقطع ابتدايي از اينترنت و   اينترنت شده و دانش كليه مدارس مجهز به2002

كشور ما نيز همگام با ساير نقاط جهان . نمودندپست الكترونيكي براي انجام تكاليف استفاده مي
  . بدين مهم پرداخته است

مطابق اصل پانزدهم قانون اساسي  فارسي است و  جا كه زبان رسمي كشور ما زباناز آن    
اسلامي ايران، اين زبان به عنوان زبان رسمي كشور در مدارس مورد توجه قرار   وريجمه
دبستاني و دبستاني  تر دوره آموزش پيشبنابراين در همه مقاطع تحصيلي و از همه مهم .گيرد مي

زبان از چهار مهارت  ).ص ،1378زندي، (توجه به آموزش اين مهارت امري ضروري است 
. هاي اساسي است هاي زباني، نوشتن يكي از مهارت كه در ميان آن مهارتاساسي تشكيل يافته 

انجامد، بنابراين توجه به  جا كه نگارش كلمات به صورت نادرست به معاني متفاوت مينآاز 
جا كه آن از). 1379 بيرجندي،(املاي صحيح كلمات جهت حفظ اين زبان از ضروريات است 
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هاي بعدي است توجه به اين مهم در اين مقطع از ر املا در سالگذا املا در مقاطع ابتدايي پايه
و اهميت با توجه به مطالب ذكر شده ). 11ص ،1378 زندي،( باشد اهميت خاصي برخوردار مي

نيازمند هاي زباني از جمله املا فارسي، هاي تحت وب در يادگيري مهارتاستفاده از شبكه
آسان به اين منبع در  منظور دسترسي ساده وسي بهطراحي برنامه يادگيري تحت وب املا فار

چنين برقراري عدالت آموزشي منظور رشد و توسعه اين زبان و همداخل و خارج از كشور به
جا كه براساس تحقيقات انجام پذيرفته، تاكنون برنامه يادگيري الكترونيكي، جهت از آن. باشيممي

 جهت بدين منظور اين پژوهشاست،  نگرديده يادگيري درس املا فارسي در محيط وب طراحي
   : انجام پذيرفته استزيرهدف ا دستيابي به

  
   تحقيق و پيشينهمباني نظري

نظريـات   .انـد ترين تاثير را بـر طراحـي آموزشـي داشـته          ترين و مهم  هاي يادگيري بيش  نظريه    
-گرايـي مـي   گرايي و سـازنده    رفتارگرايي، شناخت  نظريات يادگيري برگرفته از    طراحي آموزشي 

يـا تلفيقـي از     وهـاي تربيتـي   نظريه يك نيز تحت نفوذ مختلفيلگوهاي طراحي آموزشيا .باشد
هريك از اين رويكردها موجب ايجاد الگوهاي متعددي در محيط          . اندوجود آمده ه فوق ب  نظريات

هاي مهم دو محيط يادگيري حضوري و مجـازي   د وليكن به دليل تفاوتانيادگيري سنتي گرديده  
هاي عنصر طراحـي آموزشـي در الگـو طراحـي            بررسي ويژگي  موضوع تحقيق شامل    و يا برخط 

هـاي مجـازي مبتنـي بـر     برنامه يادگيري املا، تعدادي از الگوهـاي طراحـي آموزشـي در محـيط      
  :اندر گرفته مورد بررسي قرا1نظريات يادگيري در جدول 

  
  تحقيق هاي سوال و اهداف

هـاي  و بررسي ويژگي  طراحي آموزشي برنامه يادگيري الكترونيكي املا فارسي مقطع دبستان           -1
نيكي املا فارسـي     يادگيري الكترو   يادگيري  آموزش طراحي شده براي    برنامهاعتبارسنجي از    و   آن

  :هاي زير مطرح بوده است انجام شد و در آن پرسشمقطع دبستان از ديدگاه متخصصان
  متخصصان عنصر طراحي آموزشـي در برنامـه يـادگيري امـلا فارسـي سـوم                ر آيا از نظ   -1سوال

  باشد؟داراي ويژگي لازم در رشد مهارت املانويسي مي دبستان،
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فارسـي سـوم       آموزشي برنامه يادگيري الكترونيكـي امـلا        آيا از نظر متخصصان طراحي     -2سوال
  باشد؟  مي جهت استفاده كاربران مناسب
در اين پژوهش در مرحله طراحي آموزشي برنامـه          : اطلاعات وها  روش و ابزار گردآوري داده    

ن متخصصا چنين مصاحبه با  اي، هم   هاي موردنياز به شيوه كتابخانه      ، داده   يادگيري الكترونيكي املا  
 5نامه محقق ساخته با مقيـاس       و در مرحله اعتبارسنجي از برنامه يادگيري الكترونيكي، از پرسش         

  .اي ليكرت استفاده گرديده استگزينه
هـاي تحقيـق      ها با توجـه بـه ماهيـت سـؤال           تجزيه و تحليل داده    :هاروش تجزيه و تحليل داده    

از روش كيفـي بـراي      . گرفته اسـت  صورت  ) آماري(و كمي   ) تفسيري(حاضر، به دو شيوه كيفي      
برداشت نظري از نتايج تجزيه و تحليل اسناد پژوهشي و ادبيات نظري جهت طراحـي آموزشـي                 

چون فراوانـي،   هاي آمار توصيفي هم     برنامه يادگيري الكترونيكي و جهت اعتبارسنجي از شاخص       
هـاي آمـار      و شـاخص  ) Xσ(ندارد ميانگين   خطاي استا ) σ(درصد، ميانگين، انحراف استاندارد     

  . تك گروهي مورد تجزيه و تحليل قرار استفاده گرديده استtچون آزمون استنباطي هم
  )منبع سراجي(الگوهاي طراحي در محيط مجازي . 1جدول 

  هاي الگوويژگي  نام الگو

الگوي طراحي در محيط 
يادگيري مجازي وستون و 

  )1999(همكاران 

 عنصر اصلي، طراحي، موضوع درسي، زبان و شيوه ارائه          4طراحي محيط يادگيري الكترونيكي مبتني بر       
اي يادگيرندگان، ميزان دسترسي يادگيرندگان، موانـع      ايج يادگيري، سواد رايانه    عنصر ديگر شامل، نت    9و  

هاي جستجو، ارزشيابي، دقيق و معتبر بودن، محتوا، سرعت بارگذاري و پهنـاي             برقراري ارتباط، مهارت  
  .باشدباند مي

الگوي اكتشافي طراحي آموزشي 
  )2004(مجازي بك و شورنك 

شـوند و   ربيتي به عنوان دروندادهايي وارد نظام طراحي آموزشي مجازي مي         امكانات فناورانه و فلسفه ت    
گذارنـد و نتـايج ضـمني و آشـكار          بر عناصر آموزشي شامل اهداف، مخاطبان، و روش آموزش اثر مي          

  .دهندبرنامه درسي را شكل مي
الگوي كاربردي طراحي يادگيري 

  )2005(اي گودير شبكه
هاي آموزشي، تكـاليف    هاي محيط مجازي شامل تعيين هدف      با ويژگي  انتخاب باورهاي تربيتي متناسب   

  .باشدبندي يادگيرندگان و منابع خواندني مييادگيري، گروه
هاي غني الگوهاي طراحي محيط

براي يادگيري فعال ميگل و مك 
  )2005(فرسون 

در ايـن الگـو عناصـر       . اي مرتبط توجه شده اسـت     در اين الگو بر تاثير ارتباط بين توسعه سيستم رايانه         
هاي ارزشيابي اسـت كـه بـا        هاي كلي، جزئي، محتوا، راهبردهاي ارائه و شيوه       برنامه درسي شامل هدف   

  .شودهاي يادگيري تلفيق ميدستاوردهاي فناورانه و نظريه

الگوي طراحي محيط يادگيري 
  )2006(مجازي باتيستا و مارتينز 

عناصـر  . جازي بر عناصر اساسي و مفهـومي اسـتوار اسـت          براساس اين الگو طراحي محيط يادگيري م      
هاي فناورانه محيط مجازي اشـاره دارد و عناصـر مفهـومي نيـز  رويكردهـاي          اساسي بر منابع و قابليت    

-اين دو عنصر بر غايات تربيتي، تحليل برنامه درسي، هدف. شودتربيتي حاكم بر آن محيط را شامل مي     

  .گذاردها و ارزشيابي تاثير ميهاي آموزشي، طراحي رابطردها، فعاليتهاي رفتاري، تهيه وسايل و راهب
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  روش تحقيق 
در اين پژوهش در مرحله طراحي آموزشـي        . تحقيق حاضر از نوع كاربردي و غيرآزمايشي است       

–زمينـه اي  (از روش تحقيق توصيفي و در مرحله اعتبارسنجي از روش تحقيق توصيفي از نـوع                

  . يده استاستفاده گرد) پيمايشي
 با توجه به كمبود متخصصان در زمينه پژوهش، جامعه آماري متـشكل از            :جامعه و نمونه آماري   

 نفـر  3 نفر متخصص طراحي نرم افزار آموزشي املا، 4 نفر از متخصصان در پنج گروه، شامل       16
ريزي درسي دفتـر تـاليف    نفر متخصص برنامه1متخصص زبان شناسي و زبان و ادبيات فارسي،    

 استاد مقطع دكتري برنامه درسي آموزش       2كتب درسي مقطع ابتدايي وزارت آموزش و پرورش،         
 تربيـت معلـم       نفر متخصص  طراحي آموزشـي كـه در دانـشگاه           6از راه دور دانشگاه پيام نور و        

نمونه آماري و جامعه آمـاري بـا هـم          . باشندكار مي تهران به عنوان عضو هيأت علمي مشغول به       
 .اشندببرابر مي

هـاي عملـي در زمينـه يـادگيري         هاي نظري و برنامه   پيشينه اين تحقيق شامل بررسي پژوهش         
   :باشد زير ميبه شرح الكترونيكي املا

بـا بررسـي تـأثير اينترنـت و شـبكه           ) 2010 (2، روزو )2008 (1هـيلاري  :هاي نظري  پژوهش -1
 گيـري از ايـن امكانـات،       بهـره  ند كـه  اينترنت بر يادگيري درس زبان انگليسي به اين نتيجه رسيد         

با استفاده از يـك     ) 2001 (3دلاكل .آموزان را بهبود بخشيده است    هاي زبان انگليسي دانش   مهارت
آمـوزان  روش نيمه تجربي در يك ترم تحصيلي با كمك اينترنـت زبـان انگليـسي را  بـه دانـش                    

آموزان و همكـاري و     گيري دانش به اين نتيجه رسيد كه اين ابزار باعث افزايش ياد          وآموزش داد   
تحقيقـي در  ) 2000( اسـكار  .شـود هاي زباني خصوصاً تلفـظ صـحيح كلمـات مـي         رشد مهارت 

-خصوص تأثير كامپيوتر و شبكه بر مهارت نوشتن زبان انجام داد و به اين نتيجه رسيد كه برنامه                 

ان كانـگ   چ ـ. گـردد ن مـي  اآمـوز هاي كامپيوتري و شبكه موجب رشد مهارت نوشـتن در دانـش           
هاي اينترنتي را در يادگيري مكالمه، درك مطلب، نوشتن، نحـوه بيـان و           استفاده از شبكه  ) 2000(

تلفيـق برنامـه درسـي زبـان و         ) 2005(تيمـوئي   . ساختارهاي گرامري زبان مثبت ارزيـابي نمـود       
 آموزان نسبت به تمرين نوشتن و هجي كردن بيـان نمـوده           كامپيوتر را موجب بهبود نگرش دانش     

                                                            
1. Hilary  
2. Ruzzo  

Delacal  3. 
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در ) 1386(جمـشيدي    .داندكاربرد اينترنت را در رشد مهارت تلفظ مهم مي        ) 2009(كارن   .است
رساني را در پيشرفت درس ادبيات فارسـي در         تحقيقات خود تأثير آموزش به كمك شبكه اطلاع       

  . مقطع راهنمايي مثبت ارزيابي نموده است
 ن برنامه يادگيري امـلا فارسـي در       دهد تا كنو  بررسي پيشينه تحقيق نشان مي     : پژوهش عملي  -2

دهنـده  ها نـشان  يافته. باشداست و الگويي در اين زمينه موجود نمي        محيط وب طراحي نگرديده   
  :باشدافزار آموزش املا فارسي و سايت آموزش زبان انگليسي شامل موارد زير ميتعدادي نرم

چنين ديكته هم. اندوليد نمودهگو مقطع دبستان را تاولين ديكته) 1383( زرگر و ضرابيان    
 افزار ازدر اين دو نرم. زيرنظر وزارت آموزش و پرورش توليد گرديده است) 1386( ايرايانه
هاي تستي در قالب بازي و سرگرمي و از ارزشيابي كمي استفاده آزمون هاي چندگزينه،تمرين

 سايت و www.Learning planet.com هاي آموزش زبان انگليسيسايت در .شده است

و از روش آموزش املا  گيري از متن غلط بازي املاوwww.TolearnEnglish.com  آموزش
بازي املايي در قالب پازل استفاده  از، www.fonetiks.org/dictationاي و سايت مقايسه
گو اول دبستان نيز و ديكتهAbcsoftware, Alphabet k18  افزاردر طراحي نرم .ده استگردي

هاي چندگزينه استفاده گرديده تمرين هاي املايي در قالب كشيدن و انداختناسنفاده از تمرين
  .است

  
   ي پژوهشهايافته

ن اقدام طراح جايي كه جهت طراحي يك برنامه يادگيري الكترونيكي مطلوب، اولي از آن   
جهت طراحي برنامه يادگيري الكترونيكي باشد،  يك الگوي طراحي مناسب ميآموزشي انتخاب

املا فارسي با استفاده از نظرات متخصصان و بررسي الگوهاي طراحي آموزشي در محيط 
طراحي الگو برنامه يادگيري الكترونيكي املا  :طراحي گرديده است  الگو به شرح زير،مجازي
پشتيباني  ،ارتباطي عناصر -3عنصر ارائه،  -2  آموزشيطراحي  عنصر-1اصلي  بخش سه شامل

    .باشد ميراهنمايي و
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  لگوي راهنماي طراحي آموزشي برنامه يادگيري الكترونيكي املا فارسيا. 1 شكل

  
  
  
  
  
  
  

  
  

      
  

آن هـاي  رسي ويژگـي  بر  به است كه در پژوهش     آموزشي عنصر طراحي  ،يكي از عناصر اين الگو    
  :دست آمده استههاي زير بپرداخته شده است و يافته

   شناسايي نياز در الگوي راهنماي برنامه يادگيري املا فارسي -1
باشـند  انـد و در مرحلـه طراحـي مـي         هاي آموزشي كه هنوز به مرحله اجرا نرسـيده        در برنامه     

 بر اين اسـاس در ايـن   .گيرد به خود ميسنجش نياز در واقع توجيه و بيان ضرورت اجراي طرح   
 الگو شناسايي نياز شامل بررسي ضرورت انجام طراحي برنامه يادگيري الكترونيكي تحت شـبكه             

شـامل چنـد    هاي يادگيري الكترونيكي امـلا      بررسي وضع موجود برنامه   عنوان وضع مطلوب و     هب
  :باشد در جدول زير ميموجودتعيين وضع عنوان دي آموزشي بهسي

  
  
  
  
  

عناصر ارتباطي و
  :  ي و راهنماييپشتيبان

ابزارهاي برقراري 
ارتباط             

امكانات پشتيباني -
مديريتي و فني        

:          ارائه
نوع قلم        

       شيوه ارائه
      شماي كلي

صدا،          
تصوير         

 عنصرطراحي آموزشي

 مخاطب تحليل        شناسايي نيازها

  يازهانش توجه به پي           

 ايجاد انگيزه       تعيين اهداف
     مخاطب            در

 نظريات يادگيري

  گراييسازنده گرايي،شناخت رفتارگرايي،
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   دبستان سوممقايسه وضع موجود و مطلوب برنامه يادگيري الكترونيكي املا فارسي در مقطع. 2 ولجد

  
دومين عنصر از عناصـر طراحـي آموزشـي در الگوهـاي راهنمـا شناسـايي                 .تحليل مخاطب  -2

ازمنـد   جهـت طراحـي برنامـه يـادگيري امـلا ني           .باشـد مخاطب جهت طراحي مناسب برنامه مي     
   :زير هستيم هاي در زمينهآوري اطلاعاتيهاي مخاطبان و جمعشناخت ويژگي

هـاي  شناسايي سـن يادگيرنـدگان، شناسـايي سـبك         :آموزان شامل هاي فردي دانش  ويژگي) الف
 شناسايي سطح رشدي  يادگيري،

  )11ص ،1378 زندي،(زبان هدف  زبان مادري، :زبان شامل) ب
  فارسي آموزان در برنامه يادگيري املا ي دانشهاي فردبررسي ويژگي 1-2

سطح سني يادگيرندگان يكي از عوامل مهم در طراحي برنامه آموزشـي             .سن يادگيرندگان  -الف
در اين پژوهش مخاطبان برنامـه      . آيد كه در طراحي كليه عناصر برنامه تأثيرگذار است        شمار مي به

كه رغم اين علي .باشندصورت نمونه مي  هسال ب  )8-11( آموزان حدود يادگيري املا فارسي دانش   
ر بودن آن امكان استفاده از برنامـه بـراي          يپذهاي برنامه تحت شبكه و انعطاف     با توجه به ويژگي   

  .مند به يادگيري املا سوم دبستان وجود داردكليه يادگيرندگان در تمام مقاطع سني كه علاقه

  يادگيري املا با نرم افزارهاي آموزش املا وضع موجود
استفاده ازطراحي  وضع مطلوب برنامه يادگيري املا با

  برنامه تحت وب
  قابليت بروزرساني محتوا  عدم قابليت بروزرساني محتوا
  پذيري محتوااصل انعطاف  پذيري محتواعدم استفاده از اصل انعطاف
  پذيري مشاركت گروهي در امر يادگيريامكان   در امر يادگيريعدم امكان مشاركت گروهي

  هاي فرديعدم ارائه محتواي متفاوت براساس تفاوت
هاي هاي چندگانه با توجه به تفاوتارائه محتوا به روش
  فردي يادگيرندگان

يــادگيري چــون -عــدم اســتفاده از راهبردهــاي يــاددهي
  . . .مباحثه، يحث گروهي و 

يادگيري فعال چون -هبردهايي ياددهياستفاده از را
  مباحثه، بحث گروهي

  هاي فرديارائه بازخورد مناسب با توجه به تفاوت  عدم بازخورد مناسب در جهت تصحيح اشتباهات
  سازي محتواپذيري شخصيامكان  سازي محتواعدم امكان شخصي
  ردي در طراحي برنامههاي فتوجه به تفاوت  هاي فردي در طراحي برنامهعدم توجه به تفاوت
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 براسـاس   برنامه يادگيري امـلا فارسـي      ويژگي سطوح رشدي يادگيرندگان در طراحي      -ب
 الگوي راهنما

باشـد، سـطوح     مطـرح مـي     شناختي هاي كه در سطوح رشدي    بنديترين طبقه يكي از متداول      
ي جا كه در طرح موردنظر يادگيرندگان براساس سـطوح رشـد          از آن  .باشدرشد شناختي پياژه مي   

 با اسـتفاده     بايد امه يادگيري الكترونيكي املا   مرحله عمليات عيني قرار دارند طراحي برن       پياژه، در 
  :صورت پذيرداز راهبردهاي آموزشي زبر 

  هاي عيني و استفاده از حواس در امر يادگيري املا  توجه به انجام فعاليت-1
هاي تعـاملي از جملـه ايجـاد محتـواي تعـاملي، تعامـل بـين يادگيرنـدگان،                  توجه به فعاليت   -2

ي در قالـب بـازي   يان تعامل يادگيرندگان با محتوا با استفاده از محتواهـا  ياددهندگان با يادگيرندگ  
   .تعاملي، ماز، جدول، كارگروهي و مشاركتي

ارائه محتوا در غالـب حـل       . برانگيزمحوري و تأكيد بر محيط چالش      استفاده از رويكرد مسأله    -3
قالب حل جـدول، پـازل،      هاي آموزشي در    ها و بازي   از جمله استفاده از تمرين     .مسئله و پرسش  

بازي خـصوصاً   نقش اهميت -4 جوركردني، كشيدني، تستي، شركت در مباحثات، بحث گروهي 
هـاي  آموزان به يادگيري از جمله استفاده از انـواع بـازي          براي برانگيختن دانش   هاي گروهي بازي

  . در املانويسيجوركردني، كشيدني، انداختني، جدول، جورچين
وع و ارائه چندگانه محتوا، انتخابي بودن محتوا در راستاي ناي يادگيري مته طراحي فعاليت- 5

  .اهداف،
 . سازي محتوا در برنامه يادگيري املا امكان شخصي-6

  هاي يادگيري در طراحي آموزشي برنامه يادگيري املا فارسيويژگي سبك -ج
 جهت طراحـي     كودكان كه    هاي يادگيري ويژه  ترين سبك از متداول هاي تحقيق   براساس يافته     

بـساوايي  -سبك يادگيري ديداري، شنيداري، سبك يادگيري جنبـشي       توان استفاده   تحت وب مي  
اين طرح توصـيه     بدين منظور استفاده از راهبردهاي زير در       . )11ص ،1375 سيف،( اشاره نمود 

 :گرددمي
   در طراحي برنامه املاسبك يادگيري ديداريكاربرد   -
 .گيرنـد  مشاهده تصاوير آن بـا اطلاعـات مطالـب را يـاد مـي              با سبك يادگيري     اين دارندگان    

گذاري با استفاده از نشانه. باشنداستفاده از اسلايد، جدول، رنگ، شكل، در يادگيري آنان موثر مي
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كنند گيرند، از الگو و پازل و ماز در يادگيري استفاده ميها ياد ميمطالب مهم و برجسته كردن آن
بر ايـن اسـاس در طراحـي برنامـه يـادگيري الكترونيكـي امـلا فارسـي از                   . )پ2008ون،  جانس(

بنـدي مناسـب بـا سـن     تصاوير، عكس، شكل، جدول، نمودار مرتبط با محتوا با استفاده از رنـگ    
هـايي در راسـتاي اهـداف       هاي آموزشـي و بـازي     علاوه تمرين ه ب .توان استفاده نمود  مخاطب مي 

جا كه در اين سبك يـادگيري، بـا          از آن  .استفاده گردد  بايد... و ب پازل، ماز  آموزشي برنامه در قال   
گـذاري و   باشد امكان نشانه  آموزان بهتر ميسر مي   گذاري مفاهيم و نكات مهم يادگيري دانش      نشانه

  . برجسته كردن مطالب در طراحي برنامه از اهميت خاصي برخوردار است
  احي برنامه املاشنيداري در طرسبك يادگيري كاربرد  -

دارندگان سبك يادگيري شنيداري از طريق گوش دادن و اسـتفاده از ابزارهـاي شـنيداري بـه                    
 بـدين   .آنان تمايل به صحبت كردن و مشاركت با ديگران در يادگيري دارند           . گيرندخوبي ياد مي  

  :جام پذيردآموزان  بايد با رعايت موارد زير انبراي اين گروه دانش طراحي آموزشي منظور
   استفاده از گفتار و صدا و موسيقي در ارائه محتوا مطالب آموزشي -
 استفاده از بحث گروهي، مشاركت گروهي يادگيرندگان و امكان انجام يادگيري در قالب انجام           -

   ...ها گروهي، ايجاد امكان استفاده از ابزارهاي ارتباطي از جمله چت وفعاليت
  آموز كان گفتن املا با صداي خود دانش ام طراحي برنامه املا -
    در برنامه املابساوايي-سبك يادگيري جنبشيكاربرد  -

تواننـد مطالـب را فراگيرنـد بـدين         اين گروه از يادگيرندگان از طريق تمرينات عملي بهتر مي             
با محتوا،   هاي عملي و تعاملي شامل تعامل يادگيرنده         بايد از تمرين    املا، منظور در طراحي برنامه   

  . آموزان و تعامل  با معلمان استفاده نمايند كه در طرح فوق رعايت گرددتعامل با ديگر دانش
  انزب -ب
آمـوزان فارسـي زبـان و       جا كه طراحي برنامـه آموزشـي جهـت دانـش          ها از آن  براساس يافته     

، برنامـه جهـت     در طراحـي برنامـه يـادگيري امـلا         منظور،باشد بدين غيرفارسي زبان متفاوت مي   
  .عنوان زبان مادري و زبان هدف طراحي گرديده استهمخاطبان فارسي زبان ب

  نياز در طراحي برنامه يادگيري املا فارسي براساس الگوي پيشنهاديويژگي عنصر پيش -3
هاي موردنياز فراگيران جهت دستيابي     هاي ورودي يا مهارت   نيازها در واقع همان توانائي    پيش    

جا كه مهـارت اصـلي   از آن. )1373 ص،22 فتحي واجارگاه،( باشدرت و توانايي اصلي مي   به مها 
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هـاي زيـر بـا اسـتفاده از         مهـارت ،   دبـستان اسـت     سـوم  در اين طرح شامل يادگيري املا فارسي      
-هاي پـيش  عنوان مهارت مطالعات متعدد و نظرات متخصصان در طراحي برنامه يادگيري املا به          

  :شده استنياز در نظر گرفته 
  :هاي زير را داشته باشندآموزان هنگام نوشتن املا بايد قابليتدانش

وسيله معلم در قالـب كلمـات و جمـلات بـر زبـان              آموزان بايد بتوانند صداهايي كه به     دانش -1
ادراك كلمه  . ها را دقيق تشخيص دهند، كلمه را درك كنند        كلمه شود را خوب بشنوند،   جاري مي 

  . مرتبط استاري و تميز شنيداريبا حافظه شنيد
كلمـه صـحيح را در      ،   تصوير كلمات و حروف را مجسم كنـد        ،ها را خوب تشخيص دهد     آن -2

  .كه با حافظه ديداري و حافظه ديداري ترتيب مرتبط است ذهن مجسم سازد
بازنويسي كلمه و توالي مناسـب     نوشتن صحيح حروف سازنده كلمه    ،  ها را درست بنويسد    آن -3
  . كه با حافظه حركتي مرتبط استنآ

با استفاده از مطالب ذكر شده در بالا،         لازم به توضيح است كه در طراحي برنامه يادگيري املا             
، طراحـان را بـه      آزمـون عنوان پـيش   در ورود به وب سايت به      هايي به شرح زير   استفاده از آزمون  

   :سازداهداف نامبرده رهنمون مي
هـاي  آزمـون مهـارت   ،  ي شنيداري شامل حافظه شنيداري و تميـز شـنيداري         ها آزمون مهارت  -1

آزمـون    ترتيـب، و حافظه ديداري) شكل صحيح تك تك حروف    (ديداري شامل حافظه ديداري     
هاي حركتي شامل حافظه حركتي نوشتن صحيح حروف سازنده كلمه و بازنويسي كلمـه              مهارت

 بـا امكـان انتخـاب       )كتاب بخوانيم و بنويسيم   (تان  و توالي مناسب با تأكيد بر املا مقطع دوم دبس         
  .ياد گيرندگانكليه سطوح مختلف از ساده به پيچيده جهت تناسب با توان 

كـلاس سـوم دبـستان بـه        با استفاده از كتاب فارسي       هاي فوق  از مهارت   در شروع هر درس    -2
  . نياز درنظر گرفته شودعنوان پيش

 باشـد، تسلط بر مهارت تايپ و كار با اينترنت و رايانـه مـي             نياز كه هاي پيش  از ديگر مهارت   -3
 .با اينترنت بايد درنظر گرفته شود موزش تايپ و كارآبدين منظور قسمتي تحت عنوان 

  ها در برنامه يادگيري املا فارسي براساس الگو راهنما  ويژگي هدف-4
 نيازهـاي جامعـه، نيازهـاي        از سه منبـع    توانند مي  طراحان برنامه درسي جهت انتخاب اهداف        
 فـردانش، ( رعايت اصـول و اسـتانداردها اسـتفاده نماينـد          اهداف برنامه درسي با    دگيرندگان و يا



اعتبارسنجي  و برنامه يادگيري الكترونيكي املا فارسي آموزشيطراحي  

 175

برنامـه يـادگيري امـلا فارسـي سـوم           تعيين اهـداف    با توجه به مطالب ذكر شده      ).82ص ،1371
 ـ  نيازهاي جامعه با توجه به تغييرات و تحولات مستم         با مطالعه  بايد ،دبستان ويـژه تحـولات    هر؛ ب

ناشي از پيشرفت علوم و تكنولوژي، مطالعه نيازهاي يادگيرنده و تناسب برنامه با نيازها و علائق                
هاي يادگيري يادگيرندگان مقطع دبستان، و با مطالعه موضوعات درسي          و سطوح رشدي و سبك    

 ـ  املا سوم در راستاي اهداف آموزشي تعيين شده وزارت آموزش و پـرورش               از . ذيردصـورت پ
شـوند، بـرهمين اسـاس      الگو پيشنهادي اهداف به اهداف كلي و جزئي تقسيم مي          جايي كه در  آن

  :انتخاب گرديده استاهداف برنامه يادگيري املا شامل موارد زير 
  :هدف كلي

در راستاي تحقق اهداف آموزشـي       ،ه يادگيري املا فارسي سوم دبستان     طراحي آموزشي برنام      
ت آموزش وپرورش مبني بر ايجاد توانايي يادگيري صـحيح صـورت نوشـتاري              تعيين شده وزار  

  .آموزان و رفع آنانهاي زبان فارسي و تشخيص اشكالات املايي دانشها و جملهكلمه
   طراحي برنامه در راستاي :هاي فرعيهدف 
  آموزان در مهارت املانويسي مقطع سوم دبستانهاي دقت و تمركز دانش تقويت مهارت-
  هاي ديداري در مهارت املانويسي مقطع سوم دبستان  تقويت مهارت-
آمـوزان  هاي شنيداري، در املا فارسي، حافظه شنيداري و تميز شنيداري دانـش            تقويت مهارت  -

  در مقطع سوم دبستان 
  آموزان مقطع سوم دبستان هاي حركتي در مهارت املا  فارسي دانش تقويت مهارت-
  ....نويسي نويسي، جملهنويسي، كلمهيي شامل حرف تقويت مهارت املا-
  ويژگي عنصر انگيزش در برنامه يادگيري الكترونيكي املا فارسي سوم دبستان  -5

. )2010خـوزه،   (سـت    ا هـا يكي از معايب سيستم آموزشي از راه دور ريزش يادگيرندگان آن              
هـاي اصـلي   جذب كاربران از دغدغـه   ايجاد انگيزه جهت استفاده مداوم از برنامه و        ،بدين منظور 

 ايجـاد   موجب استفاده از راهكارهاي زير .ها در دنياستبسياري از مراكز معتبر ارائه اين آموزش    
   :باشد مي به جهت استفاده از برنامهآموزاندر دانش انگيزه

زل، هاي آموزشي، تمرين، حل جدول، پا      در قالب بازي   كننده و سرگرم  طراحي محتواي تعاملي   -
  .مسابقه و غيره
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ارائه اطلاعات مفيد با زبان علمي قابل فهم كودكان و صحيح و بدون غلـط در سـايت جهـت                     -
  .افزايش اعتبار آن و جلب توجه

آمـوزان و ايجـاد اسـتقلال در        درنظر گرفتن تكاليف متنوع و اجازه انتخـاب متنـوع بـه دانـش              -
ي محتوا و امكان ساخت محتوا توسط خـود         سازمنظور افزايش انگيزه، امكان شخصي    يادگيري به 

  .آموزاندانش
  صورت خودآموز و ايجاد حس استقلال در يادگيري طراحي برنامه يادگيري املا به -
  هاي آموزشي چندنفره روي وب سايت  ايجاد محيط رقابتي در يادگيري با شركت در بازي-
هـا در سـطوح     زي و تفـريح و ارائـه آن       كننده در قالب با   هاي متنوع و سرگرم    استفاده از آزمون   -

   چندگانه متناسب با يادگيرندگان امكان انتخاب نوع آزمون توسط يادگيرنده
 يادگيري چون بحث و مباحثه، حل مـسأله، پرسـش و     -هاي گوناگون ياددهي   استفاده از روش   -

  .سازيپاسخ، ايفاي نقش، شبيه
 . ارائه محتوا از ساده به پيچيده-
عناصـر موجـود در طبيعـت و     اسـتفاده از  از جملـه     . صفحه و كاربرپسندي آن    طراحي مناسب  -

آمـوزان مقطـع ابتـدايي      هاي موردعلاقه آنان در طراحي صفحه جهت دانش       حيوانات و شخصيت  
هاي بـزرگ، سـخنگو،      استفاده از انيميشن   ،هاي شاد و روشن   چنين استفاده از رنگ   هم. مهم است 
هاي مناسب كودك از جمله فونت      ودكان و استفاده از فونت    هاي كارتوني موردعلاقه ك   شخصيت

  .  در امر يادگيري است دبستانيي جلب انگيزه كودكانرهااكراه كودك و فونت كتاب، از ديگر
شود كاربر را   حفظ سادگي در طراحي وب موجب مي      . رعايت اصل سادگي در طراحي صفحه      -

  . به سمت اهداف هدايت كند
  تباط با والدين طراحي قسمتي جهت ار -
آمـوزان،  ايجاد زمينه تعامل بين معلم و يادگيرنده از جمله ارسال ايميـل هفتگـي بـراي دانـش                  -

   روي صفحه، آنانآموزان در مباحثات و قرار دادن عكس دعوت به مشاركت دانش
 بـا   هـاي هـا، لينـك   خانـه آموزان از جمله كتاب   هاي موردعلاقه دانش  ها و لينك  ارتباط با پايگاه   -

 ....اطلاعاتي ورزشي، هنري، تفريحي، چيستان و
   مسابقه و چيستان طراحي بخشي تحت عنوان گالري و -
  ويژگي عنصر محتوا در الگوي راهنما برنامه يادگيري الكترونيكي املا  -6
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-هايي است كه براساس هدف    ها و مهارت  ها، گرايش آموزي شامل دانش  محتوا در برنامه زبان       

 .آموزان آن را ياد بگيرنـد     شود تا دانش  گزينش و سازماندهي مي    آموزيگيري برنامه زبان  هاي ياد 
 . ر پاسخ داده شوديدر طراحي محتوا برنامه يادگيري الكترونيكي املا بايد به سه سئوال اساسي ز

 شود؟سازماندهي محتوا چگونه انجام مي ها و معيارهاي انتخاب محتوا كدامند؟ملاك  )1

 نحوه ارائه محتوا چگونه است؟  )2

طراحي و انتخاب محتواي برنامه يادگيري الكترونيكـي امـلا فارسـي             : در پاسخ به سئوال اول        
هـاي اجتمـاعي، از جملـه تناسـب بـا           تناسب محتوا بـا عوامـل و ارزش        وها  بايد براساس ملاك  

ي، مـسائل و ارتباطـات   فرهنگ، پيشرفت علوم و تكنولوژي، مسائل و نيازهاي جامعه ملي و علم    
هـاي يـادگيري و رشـدي       ها، استعدادها، نيازها، سطوح و سـبك       تناسب محتوا با ويژگي    ،جهاني

 محتـوا در    براين اساس،  .باشدها و اهداف برنامه درسي      تناسب محتوا با قانونمندي    ،يادگيرندگان
كتـاب   براسـاس اين پژوهش با توجه به اهداف برنامه درسي ملي شامل انتخاب محتواي اصـلي               

و بـا توجـه بـه        ازني ـپيشهاي  نياز در جهت  تقويت مهارت     فارسي سوم دبستان و محتواي پيش     
لاين در راسـتاي دسـتيابي بـه اهـداف          هاي آن  به دو صورت خودآموز و آموزش      منابع ذكر شده    

  :گرددآموزشي با استفاده از منابع زير پيشنهاد مي
عنوان محتواي اصلي در راستاي اهـداف برنامـه       هدبستان ب كتاب بخوانيم و بنويسيم مقطع سوم        -

نياز و منابع كمك آموزشـي  عنوان پيشه بنبنويسيم مقطع دوم دبستا كتاب بخوانيم و ،درسي ملي 
هـاي ايرانـي و     اسـتفاده از داسـتان     باخواني  روان از جمله    جهت دستيابي به اهداف فرعي برنامه     

 .باشدمناسب مي اسلامي كودكان –يراني جهت رشد هويت ا اسلامي و اخلاقي در
دومين سئوال در طراحي محتواي برنامه يادگيري الكترونيكي املا به نحوه سازماندهي محتوا     
بدين . در سازماندهي محتوا برنامه ابتدا بايد اصول سازماندهي محتوا رعايت گردد .پردازدمي

  :باشدمي  فوق شامل موارد زيررعايت اصول امنظور سازماندهي محتوا در برنامه يادگيري املا ب
 ،رعايت اصل توالي مبني بر سازماندهي محتوا از ساده به پيچيده ،اصل وسعت رعايت -

قسمتي تحت عنوان وارد  ورود به وب سايت، آموز بادانش  بدين منظور.اصل پيش نياز رعايت
آموزان به مهارت  دانش جهت تعيين سطح تسلطاين قسمت،. گردد مي)تعيين سطح(نياز پيش

 دقت و تمركز، حافظه ديداري، حافظه توالي و تعيين سطحاملا نويسي براساس املا كتاب دوم 
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ديداري كلمات و حروف، حافظه شنيداري، تميز شنيداري كلمات و حروف و حافظه حركتي در 
 .در نظر گرفته شودمهارت املا نويسي 

هاي يادگيري در برنامه. باشدنحوه ارائه محتوا مي در طراحي آموزشي محتوا، سومسوال     
اي نظير متن، صدا، تصوير، پويا قطعات محتوايي در قالب عناصر گوناگون رسانهالكترونيكي 

- هم .گردد كه در برنامه املا نيز بايد درنظر گرفته شودمينمايي و استريمينگ به يادگيرنده ارائه 

اين نظرات .  در تهيه محتوا ضروري است الكترونيكيتهيه محتوايچنين استفاده از نظرات 
نظريه تلفيق  ،2 نظريه بارشناختي اسولر،)2001( 1اي ماير نظريه يادگيري شناختي چندرسانهشامل

است  )1999 (4 ارائه چندسندي پرفتي و همكاران،)2003( 3متن و تصوير شونتز و بنرت
املا فارسي پيشنهاد   محتوايدر تهيه و ارائهاز ميان نظريات فوق نظريات زير ). 1387 سراجي،(

  :گرددمي
  كي املاهاي تهيه و ارائه محتواالكترونينظريه. 3 جدول

هاي تهيه محتـواي    نظريه
   املاالكترونيكي

  اصل مربوط به هر نظريه

نظريه يادگيري  -1
اي شناختي چندرسانه

  )2001(ماير 

اد جذاب ولي غيرمرتبط با براساس اين اصل ارائه مو. رعايت اصل پيوستگي -
  .شوداهداف برنامه درسي موجب سردرگمي يادگيرنده مي

براساس ايـن اصـل، در تهيـه و ارائـه محتـواي             . ينرعايت اصل مجاورت مكا    -  
بايد از لحاظ مكـان در نزديكـي   ) متن و صدا و تصاوير(ها ، واژه  املا الكترونيكي

  يكديگر قرار گيرنده 
براساس اين اصل، در ارائه ). اصل كيفيت ارائه(نيرعايت اصل مجاورت زما -

  . بهتر است در كنار متن، از صدا استفاده شود املامحتواي الكترونيكي
نظريه تلفيق متن و -2

  تصوير شونتز و بنرت 
براساس اين نظريه اغلب محتواهاي الكترونيكي به ويژه محتواهاي مجازي به دو            

-اگر دو عنصر متن و تصوير به      . شودئه مي صورت متن و تصوير به يادگيرنده ارا      

-طور مناسب در كنار هم قرار داده شوند به يادگيري بهتر در يادگيرنده كمك مي

بنابراين استفاده از متن و تصوير و صوت جهت يادگيري بهتر مهارت امـلا               .كند
  .از جمله يادگيري شكل صحيح نوشتاري كلمات استفاده گردد

                                                            
1. Mayer  
2. Sweller 
3. Schonatze & Benert 
4. Perfety 



 
 

   يادگيري در الگوي پيشنهادي برنامه يادگيري املا فارسي-ددهيها و فنون ياشيوه -7
هـاي متقابـل بـين ياددهنـده و يادگيرنـدگان را             يادگيري به فعاليت   -ها و فنون ياددهي   شيوه     

 .شودهدفمند به قصد ايجاد يادگيري در يادگيرندگان انجام مي          و گويند كه براساس طرحي منظم    
آموزي كودكان، استفاده از روش تمـرين        يادگيري در امر زبان    -ددهيهاي يا ترين شيوه از متداول 

 زيـر  يادگيري     -هاي ياددهي از شيوه بدين منظور استفاده    . باشدهاي آموزشي مي  و تكرار و بازي   
هاي  تمرين آموزشي در اين برنامه به شيوه-1 :گرددپيشنهاد مي هاي برخط و خودآموز      كلاس در

ي، صحيح و غلط، كشيدني، انداختني، طرح سوالات انشايي، نوشتن املا           امختلفي نظير چندگزينه  
حل جـدول،   املا تستي،   گيري از متن املا،   نويسي، غلط نويسي و متن  نويسي، كلمه در قالب جمله  

محور جهت افزايش دقت و توجه، محور و كلمهمسابقه و پازل در سطوح مختلف در قالب جمله
آمـوزان بـا تاكيـد بـر كتـاب          نيداري، حركتي و املانويسي دانش    هاي ديداري و ش   تقويت مهارت 

  .باشدبخوانيم و بنويسيم سوم دبستان قابل استفاده مي
هاي ياددهي و يـادگيري در مقطـع ابتـدايي اسـتفاده از             ترين روش از مهم : هاي آموزشي بازي -2

بـر  .  داشـته باشـد    هاي سني كودك در اين دوره تناسـب       باشد كه با ويژگي   آموزشي مي  هايبازي
گيـري،   بازي املا تستي، امـلا غلـط       شاملهاي تعاملي    از بازي   استفاده همين اساس در اين طرح    

  ،امـلا مـشاركتي    محـور، محور و جملـه    با استفاده از تصاوير در قالب كلمه        تصويري آموزش املا 
جهـت   روهـي صورت فـردي و گ    هسازي، ب سازي و جمله  ها در كلمه  ها، مخالف خانوادهبازي هم 

خـواني   روان هاي شـنيداري،  جهت تقويت مهارت  و  . گرددرسيدن به اهداف آموزشي پيشنهاد مي     
هـاي علمـي، تـاريخي، ادبـي،         كتابخانه مجازي شامل خواندن كتاب     طراحي قسمتي تحت عنوان   
   .گرددپيشنهاد ميهاي پارسي و ديني شعر و داستان شامل داستان

هـاي عرضـه     روش ،هاي مجـازي   يادگيري در محيط   -رسوم ياددهي ها و فنون م   از ميان شيوه      
چـون   يـادگيري    -هـاي تعـاملي يـاددهي     ، روش هـاي بـرخط    از جمله سخنراني در كلاس     محتوا
  .گردد شامل ايفاي نقش پيشنهاد مي يادگيري-هاي كاربردي ياددهي و روشگري و بحثپرسش

  ري الكترونيكي املا فارسي عنصر ارزشيابي در الگوي پيشنهادي برنامه يادگي -8
تشخيـصي، ارزشـيابي تكـويني و        ارزشـيابي      در محيط مجـازي شـامل      ارزشيابيراهبردهاي      

هاي مديريت يـادگيري بـا اسـتفاده از         در اغلب سامانه  . )2010ديك،  ( باشدارزشيابي تراكمي مي  
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هـاي   موردي، پروژه  مطالعه ،اي، ص و غ، جور كردني     هاي چندگزينه امكانات ناهمزمان از آزمون   
هـاي سـطوح بـالاتر در       هـاي روزانـه بـراي پـرورش مهـارت         ها و يادداشـت   پژوهشي، كارپوشه 

تـرين   پيـشنهادي مناسـب    برنامـه   در  بر ايـن اسـاس     .)2005تيمو،  ( كننديادگيرندگان استفاده مي  
 . شـد باهاي ارزشيابي شامل ارزشيابي تشخيصي، ارزشيابي تكويني و ارزشيابي تراكمي مـي           روش
هاي چند  ترين راهبردهاي ارزشيابي در طراحي برنامه يادگيري املا شامل آزمون         چنين مناسب هم

هـاي جـوركردني، كـشيدن و انـداختن،     هاي انشايي، آزمون  هاي ص و غ، آزمون    اي، آزمون گزينه
 آمـوزان  در   هاي تمريني، خودآزمايي، ارزشيابي ميزان مشاركت دانش      حل جدول، مسابقه، آزمون   

  .باشدمي دستيابي به اهداف تحقيقدر جهت  هاكلاسيها، ارزشيابي توسط همفعاليت
هـاي عناصـر طراحـي آموزشـي از نظريـات رفتـارگرايي،              تعيـين ويژگـي     براي در اين طرح   -9

 :گرايي به شرح زير استفاده گرديده استگرايي و سازندهشناخت

 متوالي هاي كوچك،گام طي با يادگيرنده گرايي،رفتار نظريه ساسابر .يرفتارگراي نظريه كاربرد -

 شده تعيين پيش از به اهداف توجه با را ساده و پيچيده مسائل حل راه مثبت بازخورد دريافت و

 شامل املا يادگيري برنامه در طراحي رفتارگرايي رويكرد از استفاده اساس اين بر. گيرندمي ياد

 :است موارد رعايت

 دبستان سوم فارسي كتاب محتواي و ملي درسي برنامه اهداف سبراسا برنامه طراحي -

 مثبت هايكنندهتقويت ارائه و هاآزمون از بعد فوري بازخورد ارائه ‐ 

 پيچيده به ساده از محتوا سازماندهي -

 و درونـي اسـت   پـردازش  يك يادگيري شناختي، نظريه اساسبر .گراييشناخت نظريه كاربرد-
 بـه  توجه نظريه اين براساس .است فراشناخت و انگيزش و انتزاع و زيابيبا تفكر، حافظه، شامل

 .اسـت  برخـوردار  اهميـت  از  يـادگيري  متنـوع هايروش ارائه و يادگيري در فردي هايتفاوت
 :باشدمي زير رعايت موارد با طرح اين در گراييشناخت نظريه از استفاده

 و شناختي پياژه رشد مراحل نظريه براساس هيادگيرند شناختي رشد هايويژگي نظرگرفتن در - 
 آموزاندانش رشد سطح با متناسب برنامه طراحي

  يادگيري امر در او نمودن درگير و يادگيرنده بودن فعال -
-سـبك  با هماهنگي منظوربه )صوت تصوير، متن،( گوناگون هايشيوه به محتوا چندگانه ارائه -

 . . . و شنيداري ديداري، گوناگون هاي
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 ....و پازل جداول، آموزشي، تمرين بازي، از استفاده با تعاملي محتواي طراحي -

 جـدول،  حـل يي در قالب هاآزمون از استفاده با يادگيرندگان از سوال پرسيدن. محوريسوال  -

 ، پازلمسالهحل 

 در نيـاز  پيش عناصر طراحي و كامپيوتري سواد و دبستان دوم كلاس از نياز پيش آزمون انجام- 

 هاآن سطح شدن مشخص و فراگيران موجود دانش ساختار سازيفعال منظور به درس هر ابتداي

 يادگيري مسير تعيين براي

 وب صـفحات  طراحي اصول كارگيريبه و هازمينه پس و سايت وب ظاهري شكل به توجه  -

 .كودكان مخصوص

 توجـه  و انگيـزش  جلـب  گونـاگون  هـاي روش از طـرح  اين در. يادگيرنده انگيزش به توجه -

  .است گرديده استفاده وب طراحي متخصصان نظرات از استفاده با يادگيرنده
 ظرفيـت  محـدوديت  بـه  توجـه  بـا . تركوچك واحدهاي به بزرگ اطلاعات كردن قطعه قطعه - 

 يادگيرنده به اضافي بارشناختي تحميل از جلوگيري منظوربه و مدت كوتاه حافظه

 يـادگيري  فرآينـد  در فراگير نظريه اين براساس .سازگرايي و ساخت يادگيري نظريه كاربرد -

 يادگيري برنامه طراحي سازاگرايي نظريه مفاهيم براساس .دارد را راهنما نقش معلم و است فعال

 :باشدمي زير موارد شامل املا

 .يادگيري هايفعاليت در يادگيرنده كردن درگير -

 صـورت  بـه  برنامـه  طراحي با هوشياري خود دخواني،خو خودكاري، به آموزاندانش تشويق -

 و ايمقايسه املاي هايروش از استفاده با يادگيري در آموزاندانش استقلال بر وتاكيد خودآموز
 ...و ايپرده

 از گروهي كار تجربه كردن فراهم منظوربه گروهي و جمعي هايفعاليت شرائط كردن فراهم  -

 . چت اتاق و برخط هايكلاس در شركت طريق

 .چيستان پازل، جدول، متنوع، سوالات طرح با محورمسأله هايموقعيت تدارك -

   هاي حاصل از اعتبارسنجييافته -
گويي به سوالات تحقيق از اعتبارسنجي استفاده گرديده و نتايج زير بدست آمـده              جهت پاسخ     

  :است
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 يادگيري املا فارسي سـوم دبـستان،        آيا عنصر طراحي آموزشي در برنامه     ،  اولين سوال تحقيق      
  باشد؟داراي ويژگي لازم در رشد مهارت املانويسي مي

جايي كه عنصر طراحي در الگو پيشنهادي برنامه يادگيري امـلا شـامل اجـزائ متعـددي         از آن     
بـا اسـتفاده از      نحوه طراحـي هريـك از اجـزا        گويي به اولين سوال تحقيق، از     ، جهت پاسخ  است

انتها جهـت    گويي به هر سوال اعتبارسنجي گرديده و در       صدي و ميانگين درصد پاسخ    فراواني در 
گـويي متخصـصان بـه       در صـد پاسـخ     گويي به اولين سوال فرعي تحقيق از ميـانگين كلـي          پاسخ

   .  تك نمونه كلي استفاده گرديده استtآزمون  وسوالات 
  

  الكترونيكي املا فارسي ادگيريخلاصه بررسي اعتبارسنجي از عنصر طراحي برنامه ي. 4 جدول
  ميانگين  فراواني درصدي  اولين سوال فرعي تحقيق

 در برنامـه يـادگيري       آموزشي عنصر طراحي از نظر متخصصان    آيا  
املا فارسي سـوم دبـستان، داراي ويژگـي لازم در رشـد مهـارت               

  باشد؟املانويسي مي

خيلي 
  زياد

  ميانگين  خيلي كم  مك  متوسط  زياد

ــصر  -1-1 ــا عن ــارت    آي ــي لازم در مه ــنجي داراي ويژگ نيازس
  باشد؟املانويسي مي

25 5/62  25      13/4  

طور مناسـب   هاي مخاطبان، به   آيا در طراحي برنامه، ويژگي     -2-1
  درنظر گرفته شده است؟

50 50        50/4  

نياز داراي ويژگي لازم در رشد مهارت امـلا          آيا عنصر پيش   -3-1
  باشد؟مي

5/63 5/37        63/4  

 آيا اهداف برنامه متناسب انتخاب گرديده و داراي ويژگـي           -4-1
  باشند؟لازم مي

6/23  2/51  5/13      4  

 آيا طراحي برنامـه موجـب جلـب مخاطـب و بـرانگيختن              -5-1
  گردد؟انگيزه آنان مي

50  5/37  5/12      38/4  

 آيا عنصر محتوا ، مناسب انتخاب گرديده و داراي ويژگـي            -6-1
  هاي لازم مي باشد؟

5/12  77  5/10      1/4  

  13/4      5/12  5/62  25  باشد؟ آيا عنصر سازماندهي محتوا، داراي ويژگي لازم مي-7-1

هاي ياددهي، يادگيري مناسب بوده و داراي        آيا تعيين روش   -8-1
  باشد؟ويژگي لازم مي

8/18  2/81        19/4  

  43/4        8/43  2/56  باشد؟ آيا عنصر ارزشيابي داراي ويژگي لازم مي-9-1



 
 

هـاي  گويي به  كليه سوال درصد پاسخميانگينجا كه  از آن وفوقبا توجه به اطلاعات جدول         
باشـد، بنـابراين از نظـر       مـي ) براساس مقياس ليكرت  ( 33/3تر از   بزرگعنصر طراحي در جدول     

 دنباش ـميجهت رشد مهارت املا     )  زياد در حد ( لازم   داراي ويژگي  كليه عناصر فوق   متخصصان،
  .اندانتخاب گرديده) در حد زياد(طور مناسب و به

  هاي حاصل از بررسي اولين سوال تحقيق يافته -
 بـه    متخصـصان  گـويي ميانگين كلي درصد پاسـخ     گويي به اولين سوال تحقيق از     جهت پاسخ     

ده اولين سوال اسـتفاده گرديـده و      ندهاز عناصر تشكيل   tاول و آزمون    دهنده سوال   عناصرتشكيل
  :تايج زير بدست آمده استن

  
  عنصر طراحي در برنامه يادگيري الكترونيكي املاهاي آمار توصيفي ويژگي. 5 جدول

   
خطاي استاندارد ميانگين انحراف استاندارد ميانگين فراواني

 059/0 23/0 38/4 16 عنصر طراحي

  
  لكترونيكي املاعنصر طراحي در برنامه يادگيري اهاي متغيري ويژگيتك tآزمون. 6 جدول

Value test  = 3 
 
 t تفاوت ميانگين ها سطح اطمينان درجه آزادي 

 38/1 01/0  15 237/23 طراحيعنصر

  
 ميـانگين  بـا  t واحـد  23/23 ،دهد كه ميانگين نمونـه تـصادفي  ملاحظه جدول فوق نشان مي    

 جـدول مـساوي    t  ،01/0 و بـا سـطح اطمينـان    15با درجات آزادي .  داردتفاوتجامعه فرضي 
 درصد احتمال دارد كه اختلاف بين ميانگين نمونه و جامعه ناشـي از شـانس                1فقط  .  است 58/2

 فرض صـفر رد  ،است) 58/2( جدول tتر از  بزرگ) 237/23( محاسبه شده    tبنابراين چون   . باشد
رسي سـوم   يادگيري الكترونيكي املا فا    ه در برنام   آموزشي عنصر طراحي عبارتي يعني    به .شودمي

  .باشدهاي لازم  در رشد مهارت املانويسي ميدبستان داراي ويژگي
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  هاي حاصل از بررسي دومين سوال تحقيقيافته
 املا الكترونيكي يادگيري برنامه آموزشي طراحي ،متخصصان نظر از آيا: تحقيق سوال دومين
  ؟باشدمي مناسب كاربران استفاده جهت دبستان سوم فارسي

  
  اعتبارسنجي از تناسب برنامه جهت استفاده كاربرانوزيع فراواني ت .7 جدول

  
نظر متخصصان   از ان نتيجه گرفت كه   تو مي 69/4 ميانگين      اطلاعات جدول فوق و    با ملاحظه     

برنامه يادگيري الكترونيكي املا فارسي سـوم دبـستان، جهـت اسـتفاده       طراحي آموزشي    %)100(
  .بوده است در حد زياد مناسب كاربران

  
  نتيجه گيري بحث و

دهد كه جهت طراحي آموزشي يـك برنامـه يـادگيري الكترونيكـي             هاي تحقيق نشان مي   يافته    
-آموزان، اولين اقدام طراح آموزشي، انتخاب يك الگوي طراحي مناسـب مـي     ه دانش مطلوب ويژ 

هاي ظاهري وب سـايت     ارائه شامل ويژگي   ، عنصر  آموزشي  اين الگو شامل عناصر طراحي     .باشد
منظور طراحي مناسب برنامه يادگيري الكترونيكـي       به. باشدو عناصر فني، پشتيباني و ارتباطي مي      

هاي خاصي براساس اصول و اسـتانداردها بـوده تـا           ن عناصر بايد داراي ويژگي    املا هركدام از اي   
هـاي عنـصر   بر اين اساس در ايـن پـژوهش بـه بررسـي ويژگـي             . طراحي مناسب صورت پذيرد   

  :هاي زير بدست آمد آموزشي براساس اصول و استانداردها پرداخته شد و يافتهطراحي
 در طراحي برنامه يادگيري الكترونيكي نيازمند طراحي      نتايج حاصل از نيازسنجي نشان داد كه            

-هاي چندرسـانه عنوان وضع مطلوب با قابليت بروزرساني با قابليتبرنامه تحت وب به   آموزشي

 فراواني تجمعيروايي فراواني  درصدي فراواني درصدي فراواني 

 3/31 3/31 3/31 5 زياد

 100 7/68 7/68 11 خيلي زياد

  100 100 16 مجموع

 69/4 ميانگين
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منظور شناسايي مخاطب جهت طراحي هرگونـه برنامـه يـادگيري از جملـه              به. باشيماي وب مي  
هـاي  آوري اطلاعـاتي در زمينـه     خاطبان و جمع  هاي م برنامه يادگيري املا نيازمند شناخت ويژگي     

هاي يادگيري  و    آموزان شامل شناسايي سن يادگيرندگان، شناسايي سبك      هاي فردي دانش  ويژگي
شـناختي ويـژه كودكـان جهـت     باشيم كه در اين پـژوهش بهتـرين سـبك         سطوح رشدي آنان مي   
هاي آموزشي اده از روشهاي يادگيري ديداري، شنيداري و جنبشي و استف    طراحي مناسب، سبك  

سازي نكات مهم، اسـتفاده از بـازي        ها از جمله استفاده از تصاوير، امكان برجسته       ويژه اين سبك  
چنـين در   هم. آموز تعيين گرديد  تعاملي در قالب پازل و ماز با امكان گفتن ديكته با صداي دانش            

ئـه راهكارهـاي خـاص آن       اين تحقيق استفاده از سبك رشدي شناختي مرحله عينـي پيـاژه و ارا             
جا از آن  .باشدنيازها مي ديگر عنصر الگوي منتخب، توجه به پيش      . جهت طراحي شناسايي گرديد   

   هـاي براساس يافتـه . كه مهارت اصلي در اين طرح شامل يادگيري املا فارسي سوم دبستان است   
هاي ديداري  ارتهاي دقت و توجه، رشد مه     نياز املا شامل رشد مهارت    هاي پيش تحقيق مهارت 

هاي حركتـي در امـلا   هاي شنيداري و تميز شنيداري و رشد مهارت       و تميز ديداري، رشد مهارت    
هاي فـوق از امـلا       هايي جهت سنجش مهارت   طراحي برنامه بايد آزمون    باشد، بدين منظور در   مي

 شروع هر   هايي در مقطع دوم دبستان در آغاز ورود به برنامه تحت وب و سپس قرار دادن تمرين              
عنـصر هـدف از ديگـر عناصـري         . درس در برنامه يادگيري املا سوم دبستان درنظر گرفته شـود          

هاي با توجه به يافته   . گيري شود است كه در طراحي برنامه يادگيري املا بايد در مورد آن تصميم           
وين تحقيق اهداف در برنامه يادگيري املا فارسي سوم دبستان بايد با درنظـر گـرفتن اصـول تـد                  

اهداف و مطالعه هر سه منبع تدوين، شامل نيازهاي جامعه، مطالعه نيازهاي يادگيرنده بـا مطالعـه                 
موضوعات درسي املا سوم در راستاي اهداف آموزشي تعيين شـده وزارت آمـوزش و پـرورش            

هـاي زبـان فارسـي و      هـا و جملـه    شامل ايجاد توانايي يادگيري صحيح صورت نوشـتاري كلمـه         
. مطابقـت دارد  ) 1387(هاي سـراجي    ها باشد كه با يافته    ت املاي آنان و رفع آن     تشخيص اشكالا 

منظـور اسـتفاده از     آموزان بـه  هاي تحت وب ايجاد انگيزه در دانش      عنصر بعدي در طراحي برنامه    
هاي تحقيق عوامل متعددي در ايجاد انگيزه كودكـان در اسـتفاده از             براساس يافته . باشدبرنامه مي 

هاي آموزشـي، حـل   بازياز جمله طراحي محتواي تعاملي در قالب   .  وب نقش دارند   برنامه تحت 
ارائه اطلاعات مفيد با زبان علمي قابـل فهـم كودكـان و صـحيح و بـدون                   جدول، پازل، مسابقه،  

آمـوزان  غلط، طراحي برنامه به نحوي كه موجب افزايش خودكنترلي، خـود ارزشـيابي در دانـش               
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آمـوزان، اسـتفاده از     حتوا و امكان ساخت محتوا توسط خود دانـش        سازي م امكان شخصي . گردد
هـاي  فونت ترافيك و كودك جهت كودكان دبستاني، اسـتفاده از تـصاوير حيوانـات و عروسـك                

عنـصر بعـدي كـه در        .توان اشـاره نمـود    عواملي است كه مي    از ديگر  بومي از جمله دارا و سارا     
هـاي  انتخـاب محتـوا براسـاس يافتـه        .باشدتوا مي گيرد عنصر مح   طراحي بايد مورد بررسي قرار    
هـاي اجتمـاعي، از جملـه تناسـب بـا فرهنـگ، پيـشرفت علـوم و                  تحقيق بايد متناسب با ارزش    

تناسـب محتـوا بـا       تكنولوژي، مسائل و نيازهاي جامعه ملي و علمي، مسائل و ارتباطات جهاني،           
تناسب محتـوا     رشدي يادگيرندگان،  هاي يادگيري و  ها، استعدادها، نيازها، سطوح و سبك     ويژگي

 بـر . مطابقـت دارد  ) 1378( هاي سـراجي  ها و اهداف برنامه درسي باشد، كه با يافته        با قانونمندي 
اين اساس محتوا در اين پژوهش با توجه به اهداف برنامه درسي ملـي شـامل انتخـاب محتـواي          

فاده ازكتـاب بخـوانيم و      نيـاز بـا اسـت     اصلي براساس كتاب فارسي سوم دبستان و محتـواي پـيش          
 هـاي ديـداري،   موزشي در جهت رشد مهـارت     آبنويسيم دوم دبستان و استفاده از محتواي كمك         

سازماندهي محتوا بايـد   .باشد ميشنيداري و حركتي در املا در راستاي اهداف برنامه درسي ملي          
 از سـاده بـه      محـور و  جملـه  محـور و  از كل به جز شامل كلمه      براساس اصول سازماندهي محتوا   

اي چنين نحوه ارائه محتواي املا در قالب عناصر گونـاگون چندرسـانه           هم. پيچيده صورت پذيرد  
 . مطابقـت دارد  ) 1387( هـاي سـراجي   باشد كه بـا يافتـه     نظير متن، صدا، تصوير، پويانمايي و مي      

 . باشـد  يادگيري در املا از ديگر عناصر ضروري در طراحـي الگـو مـي              - ياددهي يهاتعيين شيوه 
هاي آموزشي در قالب حل جدول، پازل، معمـا،  استفاده از شيوه تمرين و تكرار شامل شيوه بازي     

هـاي پـيش    منظور رشد مهـارت   گيري به غلط. هاي جوركردني، كشيدني و انداختن    چيستان، بازي 
يـري،   گهاي جهت يادگيري املا شامل بازي املا تستي، املا غلـط    نياز در امر املانويسي و تمرين     

صورت فردي و گروهـي     همحور، ب محور و جمله  آموزش املا با استفاده از تصاوير در قالب كلمه        
هـاي  افزارهاي زير از بـازي    ها و نرم  در سايت . گرددجهت رسيدن به اهداف آموزشي پيشنهاد مي      

  :آموزشي شامل استفاده از تصاوير در آموزش لغات استفاده گرديده است
kids games.com www.play www.Salamzaban.com   ww.learning planet.com 

گو اول دبستان نيـز اسـتفاده از   و ديكتهAbcsoftware,Alphabet k18  افزاردر طراحي نرم    
توسط زرگر و ) 1383(گو افزارهاي ديكتهنرم هاي املايي در قالب كشيدن و انداختن و درتمرين

اي با هدف يادگيري امـلا       هاي چندگزينه اي تمرين ديكته رايانه  گو اول دبستان و   ضرابيان و ديكته  
  .طراحي گرديده است
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ترين براساس الگوي پيشنهادي مناسب    .باشدعنصر ارزشيابي مي   آخرين عنصر از عناصر الگو،        
 ارزشـيابي تكـويني و      هاي ارزشيابي در برنامه يادگيري امـلا شـامل ارزشـيابي تشخيـصي،            روش

ترين راهبردهاي ارزشيابي در طراحي برنامه يادگيري       چنين مناسب هم. باشدارزشيابي تراكمي مي  
هـاي  هـاي انـشايي، آزمـون     هـاي ص و غ، آزمـون      اي، آزمـون  هـاي چندگزينـه   املا شامل آزمون  

 زمـايي، هـاي تمرينـي، خودآ  جوركردني، كشيدن و انداختن، حل جدول، مـسابقه، پـازل، آزمـون     
هـا،  آموزان در فعاليت  ها، ارزشيابي ميزان مشاركت دانش    بررسي ميزان مشاركت در انجام فعاليت     

 هـاي در سـايت  .باشـد در جهت دستيابي بـه اهـداف تحقيـق مـي     هاكلاسيارزشيابي توسط هم

www.play kids games.com و www.learning planet.comهــاي ارزشــيابي ش از رو
  .غ استفاده گرديده است ص و اي وگزينهچند

كليـه عناصـر طراحـي     هـاي حاصـل از اعتبارسـنجي نـشان داد كـه از نظـر متخصـصان،           يافته -
-مــيجهــت رشــد مهــارت امــلا )  زيــاددر حــد( لازم داراي ويژگــيدر برنامــه يــادگيري امــلا 

ــهدنباشــ ــاد(طــور مناســب  و ب ــده) در حــد زي ــاربران  اانتخــاب گردي ــد و جهــت اســتفاده ك ن
  .باشدمناسب مي

هـاي آموزشــي در يـادگيري و پيــشرفت تحــصيلي    بـا توجــه بـه اهميــت نقـش وب ســايت      
، هـا زبـان  ملـت     هـاي تحـت وب در اشـاعه فرهنـگ و          چنـين اهميـت برنامـه     آموزان، هم دانش

ملــل مــا ايرانيــان اســت كــه در حفــظ و اشــاعه خــط و زبــان فارســي در ميــان ســاير  وظيفــه 
 آموزشــي برنامــه يــادگيري طراحــي متخصــصان، جــا كــه از نظــرآن از. فارســي زبــان بكوشــيم

ــه در ــژوهش، تحــت وب انجــام پذيرفت باشــد و  جهــت اســتفاده كــاربران مناســب مــي  ايــن پ
، بنــابراين بــا اســتفاده اســتدر رشــد مهــارت املانويــسي )  زيــاددر حــد( لازم داراي ويژگــي

آمـوزان  تـوان بـه سـاخت وب سـايت امـلا فارسـي ويـژه دانـش                هاي حاصل از آن مـي     از يافته 
  .جهت دستيابي به اهداف فوق اقدام نمود
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