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آلمان در رتبه نخست، ایران یکصد و سوم
آلم��ان در گ��زارش عملکرد 155 کش��ور جهان در 
بخش تس��هیل تجاري و امکانات لجس��تیکي انتقال 
کالا با امتیاز 4.11 رتبه نخس��ت را کسب کرده است 
و بعد از آن سنگاپور است که در سال 2007 با 4.09 

امتیاز رتبه نخست را داشت.

کشورهاي توس��عه یافته در صدر رده بندي جهاني از 
این نظر قرار گرفته اند. بعد از آلمان و س��نگاپور که 
رتبه اول و دوم را از آن خود کرده اند، س��وئد، هلند، 
لوکزامبورگ، سوئیس، ژاپن، انگلیس، بلژیک و نروژ 

به ترتیب در رتبه هاي سوم تا دهم قرار گرفته اند.
ایران نیز با کسب نمره 2.57 از نظر شاخص عملکرد 
حمل ونق��ل در رتب��ه 103 جهان قرار گرفته اس��ت. 

کیفیت حمل ونقل در ایران از س��ال 1386 افزایشي 
نسبي داشته اس��ت، به طوري که امتیاز ایران از نظر 
ش��اخص عملکرد حمل ونقل در گزارش قبلی 2.51 
اعام ش��ده بود که این رقم ب��ه 2.57 افزایش یافته 
است. این در حالی است که کیفیت نقل و انتقال کالا 

در جهان طي سال 2009 رو به افزایش بوده است.
کش��ورهایي مث��ل مول��داوی، کام��رون، نیج��ر و 

گزارش بانك جهانی از وضعیت لجستیکی کالا در دنیا

بانكجهانیبرایدومینباربیشاز150کش��وررابراس��اسامکاناتس��اختارهایلجستیکیانتقالکالاوتسهیلتجاریاینکشورها
رتبهبندیکرد.دررتبهبندیاخیربانكجهانیکهدومینسریازاینگزارشاست)نخستینباردرسال2007اینگزارشمنتشرشد(آلمان
دررتبهنخستجدولامکاناتلجستیکیحملونقلکالابراساسشاخصهایعملکردLogistics Performance Index)LPI(برای
سال2010قرارداردورتبههایدومتادهمراکشورهایاروپایشمالیازآنخودکردهاندوامریکادررتبه15اینجدولقراردارد.
نخس��تینگزارشبانكجهانیازس��اختارهایلجستیکیانتقالکالاکهدرس��ال2007منتشرشد،ازدوجهتحائزاهمیتبود:نخست
اینکهتلاشش��دهبودعملکردکلیکش��ورهادرحملونقللجستیکیکالارتبهبندیشودودوماینکهنشانمیداداینگزارشبراهمیت
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وارتقايبیشترياستتارشداقتصاديسریعترافزایشیابد.اینمسئلهموجبافزایشسودشرکتهايمختلفجهانورونقتجارت

جهانيخواهدشد.
اینگزارشباتوجهبهآمارهايجمعآوريش��دهازش��رکتهايبینالملليحملونقلکالاوکارشناسانتجارتبینالمللتهیهوتنظیم

شدهاست.بانكجهانیقصدداردهردوسالیكباراینگزارشرامنتشرکند.
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نیکاراگوئه بعد از ایران قرار گرفته اند. اوکراین نیز با 
کسب نمره 2.571 با یک پله اختاف نسبت به ایران 

در رده 102 جهان قرار گرفته است.
رتبه برخي دیگر از کشورها از نظر شاخص عملکرد 
حمل ونقل عبارت اس��ت از: فرانسه 17، بحرین 32، 
کویت 36، ترکیه 39 و عربستان 40، قطر 55، سوریه 

80، مصر 92 و روسیه 94. 

امس��ال نی��ز کش��ورهای رأس جدول کش��ورهای 
ثروتمند هس��تند. 10 کش��ور ته جدول نیز اغلب از 
ملت های فقی��ر افریقایی، به اس��تثنای کوبا و عراق 
هس��تند. برخی کش��ورها )مانند کره ش��مالی( اصاً 
در این جدول آورده نش��ده اند. سودان )146(، نپال، 
عراق، گینه بیس��ائو، کوبا، رواندا، نامیبیا، س��یرالئون، 
اریتره و سومالی )155( ده کشور قعر جدول هستند.
کش��ورهای بالای جدول رده بندی ای��ن گزارش از 
میان کش��ورهایی که از آنها با عنوان »کش��ورهای با 
درآمد متوس��ط رو به بالا« یاد ش��ده است، عبارتند 
از: افریق��ای جنوب��ی )28(، مالزی )29( و لهس��تان 
)30(. لبنان )33(، لتون��ی )37(، ترکیه )39(، برزیل 
)41(، لیتوان��ی )45(، آرژانتین )48( و ش��یلی )49( 
نیز در رتبه های چهارم تا دهم قرار دارند. سه کشور 
نخس��ت از میان کشورهایی که با عنوان »کشورهای 
با درآمد پایین تر از حد متوسط« نام برده شده است، 
عبارتن��د از: چین )27(، تایلند )35( و فیلیپین )44(. 
هن��د )47(، تونس )61(، هن��دوراس )70(، اکوادور 
)71(، اندونزی )75(، پاراگوئه )76( و سوریه )80( 

در رتبه های بعدی تا دهم قرار دارند.
ده کش��ور برتر از میان کشورهای با درآمد پایین نیز 
عبارتند از: ویتنام )53(، سنگال )58(، اوگاندا )66(، 
ازبکس��تان )68(، بنین )69(، بنگادش )79(، کنگو 
)85(، ماداگاس��کار )88(، قرقیزستان )91( و تانزانیا 

.)95(
25 کشور از میان 155 کشور مورد بررسی به لحاظ 
آم��اری افزای��ش قابل توجهی در ش��اخص عملکرد 
لجس��تیکی خود در س��ال 2010 در مقایسه با سال 
2007 ایجاد کرده اند. 23 کش��ور از این 25 کش��ور 
از میان کش��ورهای ب��ا درآمد بالا نبوده ان��د. این به 
آن معناس��ت که بس��یاری از اقتصادهای متوس��ط و 
کمتر توس��عه یافته پیش��رفت های خوب��ی در بهبود 
و  کالا  لجس��تیکی  حمل ونق��ل  زیرس��اخت های 
عملک��رد آن ایجاد کرده اند. ب��رای مثال، کلمبیا یکی 
از کشورهایی اس��ت که در سال های اخیر پیشرفت 
قابل توجهی در عملکرد لجس��تیکی حمل ونقل کالا 

داشته است.

اهمیت پیش بینی
آن ط��ور که گزارش بانک جهانی نش��ان می دهد، و 
متخصصان حمل ونقل لجس��تیکی در سراسر جهان 
می دانند، پیش بینی مدت زمان بین دادن س��فارش و 
دریافت کالا اگ��ر مهم تر از تعداد روزهایی که طول 
می کش��د کالا از گم��رک ترخیص ش��ود و چرخه 
تحویل کالا به داخل کش��ور یا خ��ارج از آن انجام 

شود، نباشد،  کم اهمیت تر از آن نیست.
این گ��زارش می افزای��د: تأخی��ر و پیش بینی پذیری 
واقعی تحویل کالای ممکن اس��ت از زمان میانگین 
برای مدت زمان بین دادن س��فارش و دریافت کالا 
در صادرات و واردات در فهم و درک بهتر عملکرد 

لجستیکی مهم تر باشد.

بر اس��اس این گزارش، عملکرد لجس��تیک کالا در 
کش��ورهاي مختلف ارتباط نزدیکي با س��ازمان هاي 
دولتي فعال در بخش گمرکي و مدیریت سازمان هاي 
دولتي در اداره و کنترل مرزها داشته است. عملکرد 
س��ازمان هاي گمرک به مراتب بهتر از س��ازمان هاي 
مرب��وط ب��ه اداره و کنترل مرزها بوده اس��ت و این 
مسئله نشانگر لزوم اصاحات ساختاري در فعالیت 
س��ازمان هاي کنترل کنن��ده مرزهاي ملي هر کش��ور 
اس��ت. شاخص عملکرد لجس��تیک میزان مطلوبیت 
و س��هولت مبادلات تج��اري و حمل ونقل کالاها از 

داخل به خارج و برعکس را نشان مي دهد. 
این ش��اخص ارقامي از صفر تا پنج را در برمي گیرد 
که هر چه بیش��تر باشد، دلالت بر سهولت بیشتر در 
این زمینه دارد. این ش��اخص بر پایه س��ه ش��اخص 
مه��م در زمین��ه تجارت یعن��ي مق��ررات گمرکي، 
زیرس��اخت هاي تجاري و س��اختارهاي حمل ونقل 

بین المللي تعیین مي شود.
بر اس��اس این گزارش، برخ��ی از مؤلفه هایی که در 
تعیین این ش��اخص ها مورد اس��تفاده قرار گرفته اند، 
عبارتند از میزان بازرس��ی کالاه��ا در گمرک، مدت 
زم��ان لازم ب��رای ترخی��ص کالاه��ا، م��دت زمان 
صادرات، مدت زمان لازم برای واردات کالا، هزینه 
صادرات ی��ک کانتین��ر کالا و هزین��ه واردات یک 

کانتینر کالا. 
ب��ر اس��اس گ��زارش بان��ک جهان��ي، اقتصادهاي 
توس��عه یافته و صنعتي جه��ان بالاترین رتبه ها را در 
گزارش بانک جهاني کس��ب کرده اند. این کش��ورها 
جای��گاه مهم��ي در انتق��ال و تحویل بهین��ه کالا به 
بازارهاي بین المللي دارند. در نقطه مقابل ده کشوري 
ک��ه در پایین رتبه بندي این گزارش ق��رار دارند، از 

کشورهاي کم درآمد و فقیر به شمار مي روند.
ب��ر این اس��اس، ش��کاف زی��ادي بین کش��ورهاي 
ثروتمن��د و اکث��ر کش��ورهاي توس��عه یافته وجود 
دارد. گرچه برخي از کش��ورهاي در حال توس��عه، 
پیش��رفت قابل توجهي در زمینه لجس��تیک و انتقال 
کالا به بازارهاي بین المللي داش��ته اند، براي دستیابي 
ب��ه جایگاه کش��ورهاي توس��عه یافته همچنان راهي 

طولاني در پیش دارند.

برخي از اقدامات لازم در کشورهاي در حال توسعه 
عبارتند از: مدرنیزه کردن سیستم گمرک، استفاده از 
فناوري اطاعات و توسعه خدمات لجستیکي بخش 

خصوصي. 
تحقیقات نش��ان مي دهد ارتقاي سطح لجستیک کالا 
در کش��ورهاي کم درآمد و متوسط مي تواند موجب 
افزایش 15 درصدي حجم مبادلات تجاري شود. در 
بین کشورهاي در حال توسعه چین با رتبه 27، هند 
47، اوگان��دا 66، ویتن��ام 53، فیلیپین 44 و افریقاي 
جنوبي 28 پیش��رفت چشمگیري طي سال هاي اخیر 
داشته اند. از س��ال 2007 تا کنون کشورهاي کلمبیا، 
برزیل و تونس نیز اصاحات زیادي را براي افزایش 
و ارتقاي جایگاه خود در گزارش بانک جهاني انجام 

داده اند.
از لحاظ عملکرد موفق کش��ورهاي در حال توسعه 
در مناط��ق جغرافیای��ي نیز افریق��اي جنوبي بهترین 
عملک��رد را در قاره افریقا، چی��ن بهترین رتبه را در 
شرق آس��یا، لهس��تان بهترین عملکرد را در شرق و 
مرک��ز اروپا، برزیل بهترین عملک��رد را در امریکاي 
لاتی��ن، لبنان بهترین عملکرد را در خاورمیانه و هند 

بهترین عملکرد را جنوب آسیا داشتند.
در کش��ورهایي که عملکرد ضعیفي از لحاظ اداره و 
کنترل مرزها داش��ته اند، نیمي از کانتینرهاي تجاري 
بازرس��ي نش��ده و یک کانتینر از هر هف��ت کانتینر 
دو بار بازرس��ي ش��ده اس��ت. ارتقاء و بهینه سازي 
سیاس��ت هاي مربوط به حمل ونق��ل، بهبود خدمات 
مرب��وط به بخ��ش حمل ونقل و س��رمایه گذاري در 
زیرس��اخت هاي حمل ونق��ل نی��ز تأثیر زی��ادي در 
افزایش جایگاه کش��ورهاي مختلف در این گزارش 

داشته است.
بر اس��اس این گزارش، یکي از هزینه هاي مهم تمام 
ش��ده براي هر کالا هزینه حمل ونقل آن اس��ت و به 
همی��ن دلیل کش��ورها براي افزای��ش رقابت پذیري 
کالاه��اي خود در س��طح جهان تاش گس��ترده اي 
را ب��راي ارتقای وضعی��ت حمل ونقل خ��ود انجام 

مي دهند.

سال 2007سال 2010کشور

13آلمان

21سنگاپور

34سوئد

42هلند

523لوکزامبورگ

67سویس

76ژاپن

89انگلستان

912بلژیک

1016نروژ

1514امریکا

در جدول بالا 10 کشور نخست به اضافه امریکا نمایش داده شده است.


