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رئی��س س��ازمان می��راث فرهنگی، صنایع دس��تی و 
گردش��گری در مورد عملکرد گردش��گری سال 89 
می گوید: س��ال گذش��ته تا حد زیادی برای ما س��ال 
بهره برداری از برنامه هایی بود که در سال های گذشته 
طراحی شد و در شرایط موجود قابل استفاده بود. در 
حوزه گردش��گری آمار تخت ها 30 درصد رشد پیدا 
کرد و در مجموع بر اس��اس آمار جدیدی که به دست 
آمد، گردش��گری 27درصد نس��بت به پارسال رشد 
داشته است. حمید بقایی برنامه های سال 90 سازمان 
را در راس��تای طرح های س��ال های گذشته می داند و 
امیدوار است سازمان گردشگری بتواند رویه افزایش 
گردش��گر را همچنان حفظ کن��د. او بصراحت اظهار 
می دارد: در س��ال 90 روال افزایش گردش��گر را بین 
27 تا 30درصد همچنان حفظ می کنیم. رئیس سازمان 
میراث فرهنگی، صنایع دس��تی و گردشگری توضیح 
می دهد: بر اساس توان و امکاناتی که داشتیم، بسیاری 
از برنامه ه��ای از پیش تعیین ش��ده، به نتیجه رس��ید. 
از جمله در حوزه میراث فرهنگی توانس��تیم منش��ور 
ک��وروش را در ایران به نمای��ش دربیاوریم. بقایی به 
دس��تاوردهای حوزه صنایع دستی طی سال 89 اشاره 
کرد و گفت: در حوزه صنایع دستی هم شاهد افزایش 
فروش بودیم و در حوزه ص��ادرات این محصولات 
هم با برگزاری نمایش��گاه های مختلف، توانس��تیم به 
موفقیت هایی دست پیدا کنیم و من فکر می کنم اگر با 
این روند بتوانیم س��ال آینده را طی کنیم، سال 90 هم 
سال خوبی خواهد بود. رئیس سازمان میراث فرهنگی، 
صنایع دستی و گردش��گری در ادامه برنامه های سال 
بعد این س��ازمان را در راس��تای طرح های سال های 
قب��ل عنوان می کند و می گوی��د: امیدواریم بتوانیم در 
س��ال 90 هم همین روال افزایش گردشگر را بین 27 
ت��ا 30درصد همچنان حفظ کنی��م و در حوزه میراث 
فرهنگی هم بحث اولویت گذاری بر اماکن تاریخی را 
سرلوحه کار خود قرار می دهیم. او می افزاید: در بحث 
مرمت ها نیز قصد داریم، شاخص ها و استانداردهایی 
را که تدوین شده است، اعمال کنیم و در حوزه صنایع 
دستی هم افزایش فروش و برپایی نمایشگاه ها بسیار 

مهم است.

تأکید بر نقش آفرینی بخش خصوصی
یک��ی از برنامه های رئیس س��ازمان میراث فرهنگي، 

 صنایع دس��تي و گردش��گري توانمندس��ازی بخش 
خصوصی و کاهش دخالت دولت است. معاون رئیس 
جمهور و رئیس این سازمان می گوید: 80 درصد امور 
مرتبط با حوزه گردشگري بر عهده بخش خصوصي 
است و تنها 20درصد آن بر عهده دولت است. بقایي با 
بیان اینکه دولت در حوزه گردشگري تنها سیاستگذار 
و حمایت کننده اس��ت و مس��ائل اجرایي آن بر عهده 
بخش خصوصي اس��ت، توضیح می دهد: آژانس هاي 
مس��افرتي، بانک ها، ش��رکت هاي بیمه و حمل ونقل 
در همه جاي دنی��ا به عنوان بخش خصوصي در این 
حوزه فعال هس��تند. مع��اون رئیس جمهور به برخي 
از چالش ه��اي موجود در حوزه گردش��گري اش��اره 
مي کن��د و می گوید: یکي از ای��ن چالش ها در بخش 
آمار گردش��گران ورودي به کشور است؛ اگر چه در 
س��ال هاي اخیر روند ورود گردش��گران به کشور ما 
روبه افزایش بوده است، براي افزایش بیشتر این آمار 
لازم اس��ت از بخش خصوصي کمک گرفته ش��ود و 
این بخ��ش نیز باید نگاه خود را ب��ه این مقوله تغییر 
دهد. رئیس س��ازمان میراث فرهنگ��ي براي رفع این 
مش��کل راهکارهایي را برمی شمرد و می افزاید: بیش 
از 80درصد آژانس هاي مسافرتي کشور ما،  در بخش 
خروجي فعال هستند و تعداد کمي در بخش ورودي 
فعالی��ت مي کنند؛ براي تنظیم ای��ن معادله، باید دفاتر 
خدمات مس��افرتي موظف شوند بین ورود و خروج 

گردشگران تعادل ایجاد کنند.
بقایي با تأکید بر اینکه با سفرهاي خارجي مردم موافق 
هستیم و مخالفتي در این زمینه نداریم، اظهار می دارد: 
منطقي است که این معادله یک تعادل داشته باشد؛ بر 
همین اس��اس، آژانس ها موظف شدند در مقابل هر 3  
گردش��گر خروجي، 1 گردشگر ورودي داشته باشند 
و اگر امکان ورودي ندارند، بخش��ي از درآمد خود را 
به حوزه تبلیغات و اطاع رس��اني اختصاص دهند. او 
می افزاید: اصلي ترین کار در حوزه گردشگري تبلیغات 
و اطاع رساني است؛ این در حالي است که در حوزه 
تبلیغات داخلي سالانه حدود 500میلیارد ریال هزینه 
تبلیغ براي سفرهاي خارجي در نشریات مي شود، به 
گونه اي که نشریات ما بازاریاب آژانس هاي خارجي 
شده اند. بقایي با بیان اینکه معاونت گردشگري موظف 
شده است وضعیت تبلیغات در روزنامه ها و نشریات 
را ساماندهي کند، می گوید: اگر تنها 10درصد از این 

500میلیارد ریال صرف تبلیغ در حوزه گردش��گري 
ورودي ش��ود، تحولات اساس��ي در ای��ن حوزه رخ 
خواهد داد. البت��ه براي رفع چالش ها عاوه بر بخش 
خصوصي، مجلس شوراي اسامي نیز باید وارد عمل 

شود و حوزه گردشگري کشور را یاري رساند.

پاسخ به انتقادها
اخی��ر  بقای��ي می گوی��د: ط��ي س��ال هاي  حمی��د 
برنامه ریزي هاي خوبي در راستاي توسعه گردشگري 
داخل��ي و خارج��ي در س��ازمان می��راث فرهنگي و 
گردشگري انجام شده است که از جمله آنها مي توان 
به توسعه و تجهیز زیرساخت هاي گردشگري اعم از 
هتل، کمپینگ و... ارائه تس��هیات به سرمایه گذاران 
در  حض��ور  گردش��گري،  بخ��ش   در  خارج��ي 
نمایش��گاه هاي خارجي براي معرفي شایس��ته ایران، 
تبلیغ��ات و معرف��ي جاذبه های گردش��گری ایران به  
کش��ورهاي مختلف دنیا و... اش��اره کرد. او توضیح 
می دهد: سازمان میراث فرهنگي خوشبختانه با حضور 
مؤثر در سازمان هاي جهاني بخوبي نام ایران را مطرح 
کرده اس��ت، به طوري  که با تهی��ه پرونده هاي جامع 
و کام��ل براي ثب��ت جهاني آثار فرهنگي کش��ور نام 
جاذبه هاي گردش��گري ایران را در سایت هاي جهاني 
ثب��ت کرده اس��ت. ثبت جهان��ي بازار تبری��ز و بقعه 
ش��یخ صفي الدین در س��ال جاري از جمله این موارد 
اس��ت. معاون رئیس جمهور تصریح ک��رد: علي رغم 
گزارش هاي مثبتي که هر از گاهي از س��وي سازمان 
جهاني گردش��گري)UNWTO(  و ش��وراي جهاني 
گردش��گري درباره حرکت رو به جلوي گردشگري 
ایران منتش��ر مي ش��ود، متأس��فانه برخي اشخاص و 
رس��انه هاي داخل��ي همچن��ان تعریف نادرس��تي از 
گردش��گري کش��ور دارند و تاش مي کنند این روند 
رو به رش��د را معک��وس جلوه دهن��د. او می گوید: 
نباید این طور باشد که عده اي در داخل کشور، منکر 
رشد گردش��گري شوند، در حالي که سایر کشورها و 
سازمان هاي جهاني گردشگري بر اقدامات مثبت ایران 
در زمینه توس��عه گردش��گري اذعان دارند؛ چه اینکه  
ایران با توجه به خیزي که در زمینه توسعه گردشگري 
برداش��ته است، طي س��ال هاي آینده جزء گزینه هاي 

اصلي توریست ها در سراسر دنیا خواهد شد.
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