
  

  

  

  دانشجويانتحصيلي  عملكرد اطلاعاتي برسواد آموزش  ثيرتأ
  1ادهز دكتر رمضان حسن

  2محمد حسين اسدي

  چكيده

تحـصيلي   عملكـرد    اطلاعـاتي بـر   سـواد    آموزش   ثيرهدف تحقيق حاضر بررسي تأ    

 مـؤثر بـه   دسـترس مفيـد و    سواد اطلاعاتي قابليتي است كه فـرد را در  استدانشجويان

 نتقادي آن و استفاده دقيق و خلاق از اطلاعات بدست آمده بـه منظـور              اطلاعات، ارزيابي ا  

  .سازد يازهاي اطلاعاتي خويش توانمند ميرفع ن

آزمـون و    در اين تحقيق از طرح پيش     . ين تحقيق از نوع شبه آزمايشي است      ا: روش

 مركـز    دانـشجويان  از  نفـر  40 آماري شـامل   نمونه. آزمون با گروه كنترل استفاده شد      پس

 به گونه تصادفي انتخاب     شهرستان ساري است كه   ) ع(مد باقر   ش عالي فني امام مح    آموز

قـرار  ) كنتـرل (نفـر در گـروه دوم   20و ) ايشآزم ـ( نفر در گروه اول 20و به طور تصادفي   

 درو  شـده اسـت  ها استفاده  در تجزيه و تحليل توصيفي، از ماتريس يا جدول داده  .گرفتند

  .استفاده شد، t ها، از آزمون تجزيه و تحليل استنباطي داده

گـروه آزمايـشي و      بين عملكـرد تحـصيلي دو        ها نشان داد كه    نتايج آزمون فرضيه  

هاي تشخيص و تعيين نياز اطلاعـاتي در دو          بين توانايي . كنترل تفاوت معنادار وجود دارد    

ــر   ــرل از نظ ــايش و كنت ــي گــروه آزم ــاوت معن ــاري تف ــود دارد آم ــاد . داري وج ــين ايج ب

آمـاري  هاي جايابي و دسترسي به اطلاعات در دو گروه آزمايش و كنترل از نظر               توانمندي

ثر و مسئولانه   ؤبين ايجاد توانمنديهاي مربوط به استفاده م      . داري وجود دارد    تفاوت معني 

. داري وجـود دارد  و كنترل از نظر آمـاري تفـاوت معنـي         از اطلاعات در دو گروه آزمايش       

هـا در دو گـروه آزمـايش و كنتـرل از نظـر               اتي در كتابخانـه   نحوه استفاده از منابع اطلاع    

  .داري وجود دارد آماري تفاوت معني

                                        
  .نشناسي دانشگاه آزاد اسلامي ساري دكتراي تخصصي روانشناسي،دانشيار گروه روا1
2
 شهرستان ساري) ع(امام محمد باقر لي فني كارشناس امورآموزش ـ مركز آموزش عا 
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اطلاعات، ارزيابي ا  نتقادي آن و استفاده دقيق و خلاق از اطلاعات بدست آمده بـه منظـور              اطلاعات، ارزيابي ا  نتقادي آن و استفاده دقيق و خلاق از اطلاعات بدست آمده بـه منظـور              اطلاعات، ارزيابي ا  

  .سازد يازهاي اطلاعاتي خويش توانمند مي

. در اين تحقيق از طرح پيش     . در اين تحقيق از طرح پيش     ين تحقيق از نوع شبه آزمايشي است      . ين تحقيق از نوع شبه آزمايشي است      . ين تحقيق از نوع شبه آزمايشي است      

نمونه. آزمون با گروه كنترل استفاده شد      نمونه. آزمون با گروه كنترل استفاده شد       دانـشجويان  از  نفـر  40 آماري شـامل   آزمون با گروه كنترل استفاده شد     

) ع(مد باقر   ش عالي فني امام مح     ) ع(مد باقر   ش عالي فني امام مح      به گونه تصادفي انتخاب     شهرستان ساري است كه   ش عالي فني امام مح    

نفـر در گـروه دوم   20و ) ايشآزم ـ( نفر در گروه اول 20

ها استفاده  در تجزيه و تحليل توصيفي، از ماتريس يا جدول داده 

t ها، از آزمون تجزيه و تحليل استنباطي داده t ها، از آزمون    .استفاده شد،  ها، از آزمون 

 بين عملكـرد تحـصيلي دو        گـروه آزمايـشي و      بين عملكـرد تحـصيلي دو        گـروه آزمايـشي و      بين عملكـرد تحـصيلي دو        نتايج آزمون فرضيه  ها نشان داد كه   نتايج آزمون فرضيه  ها نشان داد كه   نتايج آزمون فرضيه  

هاي تشخيص و تعيين نياز اطلاعـاتي در دو         كنترل تفاوت معنادار وجود دارد     بين توانايي . كنترل تفاوت معنادار وجود دارد     بين توانايي . كنترل تفاوت معنادار وجود دارد    

ــر   ــرل از نظ ــايش و كنت ــي گــروه آزم ــاوت معن ــاري تف ــر  آم ــرل از نظ ــايش و كنت ــي گــروه آزم ــاوت معن ــاري تف ــر  آم ــرل از نظ ــايش و كنت ــود داردگــروه آزم ــي داري وج ــاوت معن ــاري تف ــود داردآم ــي داري وج ــاوت معن ــاري تف آم

هاي جايابي و دسترسي به اطلاعات در دو گروه آزمايش و كنترل از نظر               

. بين ايجاد توانمنديهاي مربوط به استفاده م      . بين ايجاد توانمنديهاي مربوط به استفاده م      داري وجود دارد  . داري وجود دارد  . داري وجود دارد  



تي
تربي
ي 
شها
وه
پژ

 

  86 تابستان–11   شماره- وم سال س

 ...تحصيلي  عملكرد اتي برــــاطلاعسواد آموزش  تاثير 

  
2 

 كـه  توان به اين مهم دست يافـت  ميها  ييد فرضيهأه نتايج بدست آمده و ت با توجه ب  

اسـب اطلاعـات بـه دانـشجويان      هاي سواد اطلاعاتي در استفاده بهينه و من        برگزاري دوره 

  .كند كمك مي

  

  ها اژهكليد و

  . نيازهاي اطلاعاتي،دانشجويانتحصيلي،  عملكرد اطلاعاتي،سواد آموزش، 

  

  مقدمه

افزون اينترنـت   گسترش روز العاده زياد حجم اطلاعات به همراه        افزايش فوق 

. لاتي جدي را نيز موجب گرديده اسـت ، با وجود مزاياي فراوان خود مشك    در جهان 

ه اطلاعـات ارزشـمند و سـازماندهي    ، چگونگي دسترسي ب   از مهمترين اين مشكلات   

شده در ميان ميليونها پاره اطلاعاتي اسـت كـه در محملهـاي گونـاگون در سـطوح              

 از ايـن منـابع عظـيم        ، بـه ناچـار بـراي اسـتفاده         اسـت  مختلف و مكانهـاي پراكنـده     

، زمـاني كـه     له اين اسـت   أ مس .ي جز يادگيري سواد اطلاعاتي نيست     ا اطلاعات چاره 

 از نحوه احساس نياز بـه اطلاعـات   ر مراكز فني و يا دانشگاهيا چه د  دانشجويان م 

بـار منـابع اطلاعـاتي    و جستجوي آن و صحت يا سقم اطلاعات بدسـت آمـده و اعت            

شـويم، كـه آن كـم        اهد بوجود آمدن خلاء در قسمتي مي      ، به ناچار ش   خبر باشند  بي

 ايـن صـورت     در. خواهـد بـود   ...  علم توليد شده و    شدن توليد علم يا به روز نبودن      

الخـصوص آمـوزش    علـي  موزشـي و دانش در هـر ملتـي مراكـز آ       پيشگامان علم و  

تهـاي سـازمانهاي    ، كـه ركـن اصـلي فعالي       ، با محوريـت اسـتاد و دانـشجويان        عالي

 و همـه ايـن امـور در    ه رفع اشكال در اين مهـم بپردازنـد      ، بايد ب  باشند آموزشي مي 

در واقع اهميت   . ثمر خواهد رسيد  لمي دانشجويان به    سايه به روز بودن اطلاعات ع     

راي ، ب ـ اي  نتخابهاي آگاهانه و دانشورانه   اين موضوع از آن جهت است كه دانشجو ا        

اهكـاري مناسـب   اين تحقيق بـدنبال ارائـه ر      .نمايد اجراي پژوهشهاي خود اتخاذ مي    

گسترش روز  افزايش فوق العاده زياد حجم اطلاعات به همراه        افزايش فوق العاده زياد حجم اطلاعات به همراه        افزايش فوق 

، با وجود مزاياي فراوان خود مشك    لاتي جدي را نيز موجب گرديده اسـت ، با وجود مزاياي فراوان خود مشك    لاتي جدي را نيز موجب گرديده اسـت ، با وجود مزاياي فراوان خود مشك    

، چگونگي دسترسي ب   ه اطلاعـات ارزشـمند و سـازماندهي    ، چگونگي دسترسي ب   ه اطلاعـات ارزشـمند و سـازماندهي    ، چگونگي دسترسي ب   از مهمترين اين مشكلات   

شده در ميان ميليونها پاره اطلاعاتي اسـت كـه در محملهـاي گونـاگون در سـطوح              

 از ايـن منـابع عظـيم        ، بـه ناچـار بـراي اسـتفاده         اسـت  مختلف و مكانهـاي پراكنـده     

له اين اسـت   أ مس .ي جز يادگيري سواد اطلاعاتي نيست     

 از نحوه احساس نياز بـه اطلاعـات   ر مراكز فني و يا دانشگاهيا چه د  

و جستجوي آن و صحت يا سقم اطلاعات بدسـت آمـده و اعت            بـار منـابع اطلاعـاتي    و جستجوي آن و صحت يا سقم اطلاعات بدسـت آمـده و اعت            بـار منـابع اطلاعـاتي    و جستجوي آن و صحت يا سقم اطلاعات بدسـت آمـده و اعت            

اهد بوجود آمدن خلاء در قسمتي مي      شـويم، كـه آن كـم       اهد بوجود آمدن خلاء در قسمتي مي      شـويم، كـه آن كـم       ، به ناچار ش   اهد بوجود آمدن خلاء در قسمتي مي      ، به ناچار ش   اهد بوجود آمدن خلاء در قسمتي مي      ، به ناچار ش   

در. خواهـد بـود   ...  علم توليد شده و    شدن توليد علم يا به روز نبودن      

الخـصوص آمـوزش   دانش در هـر ملتـي مراكـز آ       علـي  موزشـي و دانش در هـر ملتـي مراكـز آ       علـي  موزشـي و دانش در هـر ملتـي مراكـز آ       الخـصوص آمـوزش    علـي  موزشـي و   علـي  موزشـي و 

، كـه ركـن اصـلي فعالي       تهـاي سـازمانهاي    ، كـه ركـن اصـلي فعالي       تهـاي سـازمانهاي    ، كـه ركـن اصـلي فعالي       ، با محوريـت اسـتاد و دانـشجويان        

، بايد ب  باشند آموزشي مي 
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زمـاني كـه    ) هـاي درسـي    انجام پـروژه  براي  ( هاي دانشجويان جهت افزايش توانايي  

 ها و چگونگي آن و   هاي برآورده كردن اين نياز       و راه  ه اطلاعات كنند  احساس نياز ب  

 كـه بـه   توانايي تشخيص و بيان روشـن مـسائلي   آگاهي از قابليتهاي محاسباتي و

  .اي قابل حل هستند وري رايانهاكمك فن

اطلاعات،  مؤثر به دسترس مفيد و سواد اطلاعاتي قابليتي است كه فرد را در

رفـع   و استفاده دقيق و خلاق از اطلاعات بدست آمده به منظور ارزيابي انتقادي آن    

   معنـا و درك      سـاخت   توانـايي  سـواد  سـازد  نيازهاي اطلاعاتي خويش توانمنـد مـي      

 و    مـورد نيـاز جامعـه        نوشتاري   زبان   متفاوت  هاي   و كاربرد شكل     و استفاده   مطلب

يـابي   اتخـاذ رفتـار اطـلاع   در  سواد اطلاعاتي به معنايي توانـايي   فرد ارزشمند براي

نيازهـاي اطلاعـاتي    مينأمناسب به منظور شناسايي اطلاعات مـورد نيـاز بـراي ت ـ   

اخلاقـي و   ،طلاعات مورد نظر به استفاده صـحيح است، به طوري كه دسترسي به ا

 اطلاعات مورد نياز ممكـن اسـت از طريـق   . مؤثر از اطلاعات در جامعه منجر شود

هاي اين تحقيـق ايـن       از جمله فايده  . يسر باشد بدست آيد   اي كه م   هر كانال يا رسانه   

اً   ،   نياز به ارزيابي مقبوليت اطلاعات چيز جديـدي نيـست          است كه امروزه    امـا اخيـر

دقـت چنـدين مجموعـه از مـواد مرجـع انتخـابي             ه  اغلب آموزشگران منتظرند تـا ب ـ     

 تفاده ازحال يك نكتـه حيـاتي دربـاره اس ـ    هره ب. مورد بحث قرار دهنداطلاعاتي را   

 اين است كه اگر چه در ايـن جهـان تغييراتـي بـصورت افزايـشي صـورت           اطلاعات

تغييرات هولناكي هـم در  . شود بنابراين نياز به يادگيري احساس ميكه گرفته است   

، تغييـرات وسـيعي در فنـاوري       شـود  تنوع منابع اطلاعاتي ديده مـي     هم در    ميزان و 

چيـز   ي گرفتـه تـا مراقبـت پزشـكي و هـر           ايجاد شده كه روي زندگيمان از بانكدار      

ما نياز داريم بـراي دانـستن بيـشتر و يـادگيري بيـشتر در               . گذارد ثير مي أديگري ت 

  .جهان اطرافمان تغيير را بپذيريم

،  سواد خواندن بصورت رسمي    1993سال  هاي بريويچ و جانز در       طبق يافته 

ــدگ   ــادگيري در طــول دوران زن ــراي ي ــسابگرانه ب ــل ح ــودمند نوشــتن و دلاي ي س

در اتخـاذ رفتـار اطـلاع   در اتخـاذ رفتـار اطـلاع   در سواد اطلاعاتي به معنايي توانـايي  فرد ارزشمند براي

مينأمناسب به منظور شناسايي اطلاعات مـورد نيـاز بـراي ت ـ    مينأمناسب به منظور شناسايي اطلاعات مـورد نيـاز بـراي ت ـ    نيازهـاي اطلاعـاتي   مناسب به منظور شناسايي اطلاعات مـورد نيـاز بـراي ت ـ   

طلاعات مورد نظر به استفاده صـحيح است، به طوري كه دسترسي به ا

. اطلاعات مورد نياز ممكـن اسـت از طريـق   . اطلاعات مورد نياز ممكـن اسـت از طريـق   . مؤثر از اطلاعات در جامعه منجر شود

يسر باشد بدست آيد   هر كانال يا رسانه   اي كه م   هر كانال يا رسانه   اي كه م   هر كانال يا رسانه    يسر باشد بدست آيد   اي كه م    هاي اين تحقيـق ايـن       از جمله فايده  . اي كه م   

 نياز به ارزيابي مقبوليت اطلاعات چيز جديـدي نيـست          

دقـت چنـدين مجموعـه از مـواد مرجـع انتخـابي             اغلب آموزشگران منتظرند تـا ب ـ     ه  اغلب آموزشگران منتظرند تـا ب ـ     ه  اغلب آموزشگران منتظرند تـا ب ـ     

حال يك نكتـه حيـاتي دربـاره اس ـ    هره ب. مورد بحث قرار دهند حال يك نكتـه حيـاتي دربـاره اس ـ    هره ب.   هره ب. 

 اين است كه اگر چه در ايـن جهـان تغييراتـي بـصورت افزايـشي صـورت           

تغييرات هولناكي هـم در  . شود بنابراين نياز به يادگيري احساس مي

، تغييـرات وسـيعي در فنـاوري       تنوع منابع اطلاعاتي ديده مـي     شـود  تنوع منابع اطلاعاتي ديده مـي     شـود  تنوع منابع اطلاعاتي ديده مـي     

ي گرفتـه تـا مراقبـت پزشـكي و هـر           ايجاد شده كه روي زندگيمان از بانكدار      
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 در يك حالت    ءكميت افزايش اطلاعات از همه منابع و فشار به منظور ابقا          . باشند مي

استفاده از اطلاعات مهارت داشته      استمرار از مفاهيم يادگيري مداوم كه ما بايد در        

استفاده از اطلاعات در تمامي حالتهاي زنـدگي احـساس و            نياز به شروع و   . باشيم

بـا هـم    آوري سـوادهاي ديگـر   تي مناسـب بايـد بـا فـراهم    آوري سواد اطلاعا  فراهم

  سـواد اطلاعـاتي در      تحقيقـي كـه در مـورد آمـوزش         )1999 هومز،( .آميخته شوند 

در آن .  انجام گرفته اسـت    )1383( ، تحقيقي است كه توسط نظري     كشور انجام شده  

عنـوان گـروه    ه   ب ـ سري ازدانشجويان مقطع كارشناسـي ارشـد و دكتـرا          يكتحقيق  

وزش درس سـواد اطلاعـاتي   آزمون و آم ـ پس از انجام پيش.  انتخاب شدند  آزمايش

، سرانجام محقق بـه ايـن نتيجـه دسـت            آزمون نيز برگزار گرديد    ، پس توسط محقق 

يافت كـه دانـشجويان منتخـب از نظـر توانمنـديهاي سـواد اطلاعـاتي در وضـعيت                   

ينـد  آري فرو آموزش درس سـواد اطلاعـاتي بـر نحـوه يـادگي         . مطلوبي قرار ندارند  

نتـايج  . ان تحـصيلات تكميلـي اثـر مثبـت دارد         سواد اطلاعـاتي در سـطح دانـشجوي       

ها بويژه پژوهشهاي انجام گرفته در ايران در اين زمينه حـاكي             بسياري از پژوهش  

ــده   ــشكلات عم ــشگران م ــه پژوه ــست ك ــاي   از آن ــابع و نظامه ــايي من اي در شناس

  .به اطلاعات دارندگيري مؤثر از آنها، و دسترسي  اطلاعاتي، بهره

، و )1377(پــور  ، اشـكني )1376(، مزينــاني )1365(نتـايج پژوهــشهاي ديـاني   

دهد كـه بـسياري از پژوهـشگران       نشان مي ... و) 1383(، نظري   )1382(يمين فيروز   

در شناسايي نيازهاي اطلاعاتي حوزه پژوهشي خـود و ارائـه آن در قالـب عبـارت             

واع منـابع و نظامهـاي اطلاعـاتي مربـوط          هـا و نيـز شـناخت ان ـ        جستجو بـه پايگـاه    

لاً در تحقيقـي كـه نظـري در سـال             .مشكلات جدي دارند    در 1383 از طرف ديگر مث

نتـايج بدسـت آمـده از آن      . ن تحـصيلات تكميلـي انجـام داده بـود         سطح دانـشجويا  

 كه دوره آموزش سواد اطلاعاتي را در طول يك روز و بصورت فشرده              تحقيق نيز 

 خـوبي توانـسته     تا حـد نـسبتاً    گر اين موضوع است كه اين دوره        ن بيا  گرديد برگزار

را كه قرار بود به اثبات برساند بوده است و بـا توجـه بـه آمـار و            ه  گوي آنچ پاسخ

، سرانجام محقق بـه ايـن نتيجـه دسـت            ، پس آزمون نيز برگزار گرديد    ، پس آزمون نيز برگزار گرديد    ، پس 

يافت كـه دانـشجويان منتخـب از نظـر توانمنـديهاي سـواد اطلاعـاتي در وضـعيت                   

. و آموزش درس سـواد اطلاعـاتي بـر نحـوه يـادگي         . و آموزش درس سـواد اطلاعـاتي بـر نحـوه يـادگي         . مطلوبي قرار ندارند  

سواد اطلاعـاتي در سـطح دانـشجوي       ان تحـصيلات تكميلـي اثـر مثبـت دارد         سواد اطلاعـاتي در سـطح دانـشجوي       ان تحـصيلات تكميلـي اثـر مثبـت دارد         سواد اطلاعـاتي در سـطح دانـشجوي       

ها بويژه پژوهشهاي انجام گرفته در ايران در اين زمينه حـاكي            بسياري از پژوهش  

ــده   ــشكلات عم ــشگران م ــه پژوه ــست ك ــاي  از آن ــابع و نظامه ــايي من ــده  اي در شناس ــشكلات عم ــشگران م ــه پژوه ــست ك ــاي  از آن ــابع و نظامه ــايي من ــده  اي در شناس ــشكلات عم ــشگران م ــه پژوه ــست ك از آن

  .به اطلاعات دارندگيري مؤثر از آنها، و دسترسي 

، و )1377(پــور  ، اشـكني )1376(، مزينــاني )1365(نتـايج پژوهــشهاي ديـاني   

دهد كـه بـسياري از پژوهـشگران       نشان مي ... و) 1383(، نظري   )1382(يمين فيروز   

در شناسايي نيازهاي اطلاعاتي حوزه پژوهشي خـود و ارائـه آن در قالـب عبـارت             

هـا و نيـز شـناخت ان ـ       واع منـابع و نظامهـاي اطلاعـاتي مربـوط          هـا و نيـز شـناخت ان ـ       واع منـابع و نظامهـاي اطلاعـاتي مربـوط          هـا و نيـز شـناخت ان ـ       جستجو بـه پايگـاه    

لاً در تحقيقـي كـه نظـري در سـال             .مشكلات جدي دارند    از طرف ديگر مث
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كند كه آموزش سواد اطلاعاتي بر       ارقامي كه ايشان ارائه دادند اين ادعا را ثابت مي         

چنـين گفـت    توان اين  ميدر واقع  .باشد ثر مي ؤروي عملكرد تحصيلي دانشجويان م    

بود امكانـات   هاي مناسب به دليل ن    گيري دانشجويان از روشها و ابزار       كه عدم بهره  

، بلكه به دليل نداشتن آگاهي و دانـش كـافي در زمينـه نحـوه               منابع اطلاعات نبود   و

هــا و مراكــز اطلاعــات اعــم از ســنتي و  ســازماندهي منــابع اطلاعــات در كتابخانــه

ــال ــاختاريديجيت ــر  ، س ــاي ه ــات و كاركرده ــابع اطلاع ــدام و من ــت... ك ــوده اس  .ب

  :باشند هاي اين تحقيق بدين شرح مي فرضيه

آموزش سواد اطلاعاتي بر عملكرد تحصيلي دانشجويان آموزشـكده فنـي امـام             -1

 .مؤثر است) ع(د باقر محم

از اطلاعاتي  تعيين ني  هاي تشخيص و   افزايش توانايي آموزش سواد اطلاعاتي بر      -2

 .شجويان مؤثر استدان

 ديهاي جايابي و دسترسي بـه اطلاعـات       بر ايجاد توانمن  آموزش سواد اطلاعاتي     -3

 .توسط دانشجويان مؤثر است

 ازايجـاد توانمنـديهاي مربـوط بـه اسـتفاده مـؤثر          بـر آموزش سواد اطلاعـاتي      -4

 .اطلاعات توسط دانشجويان مؤثر است

هـا   كتابخانـه   منـابع اطلاعـاتي در     بر نحـوه اسـتفاده از     آموزش سواد اطلاعاتي     -5

  .توسط دانشجويان مؤثر است

  

  روش

 نفـر از دانـشجويان بـه گونـه تـصادفي      40در اين تحقيـق تعـداد       :آزمودنيها

نفـر در گـروه دوم       20و  ) ايشآزم( نفر در گروه اول      20انتخاب و به طور تصادفي    

  .قرار گرفتند) كنترل(

.مؤثر است) ع(د باقر محم

تعيين ني  هاي تشخيص و  آموزش سواد اطلاعاتي بر      افزايش توانايي آموزش سواد اطلاعاتي بر      افزايش توانايي آموزش سواد اطلاعاتي بر     

.شجويان مؤثر است

بر ايجاد توانمن  ديهاي جايابي و دسترسي بـه اطلاعـات       بر ايجاد توانمن  ديهاي جايابي و دسترسي بـه اطلاعـات       بر ايجاد توانمن  آموزش سواد اطلاعاتي    

.توسط دانشجويان مؤثر است

ايجـاد توانمنـديهاي مربـوط بـه اسـتفاده مـؤثر          بـر آموزش سواد اطلاعـاتي      ايجـاد توانمنـديهاي مربـوط بـه اسـتفاده مـؤثر          بـر   بـر 

.اطلاعات توسط دانشجويان مؤثر است

 منـابع اطلاعـاتي در     بر نحـوه اسـتفاده از     آموزش سواد اطلاعاتي    

  .توسط دانشجويان مؤثر است

 نفـر از دانـشجويان بـه گونـه تـصادفي      40در اين تحقيـق تعـداد       :آزمودنيها
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لاعـاتي دانـشجوياني كـه بطـور         براي سنجش مقدار سواد اط     :وسيله و ابزار  

قالـب پرسـشنامه بـر اسـاس        . اند از پرسشنامه اسـتفاده شـد        شده تصادفي انتخاب 

براي سنجش ميزان عملكرد    . اي طيف ليكرت طراحي و اجرا شد        مقياس چهار درجه  

تحصيلي نيز از معدل تـرم دانـشجوياني كـه در گـروه آزمـايش و كنتـرل شـركت                    

  .اند استفاده شده است داشته

) ع( براي انجام تحقيق ابتدا از آموزشكده فنـي امـام محمـد بـاقر               :يوه اجرا ش

،  نفر از دانشجويان   40مجوز انجام تحقيق اخذ شد، سپس با انتخاب تصادفي تعداد           

 آنها به دو گروه      نفر از رشته برق صنعتي،     20 ،سيسات الكتريكي أنفر از رشته ت   20

بنـدي آزمودنيهـا پـيش       از گـروه  بعـد   . تقـسيم شـدند    )كنترل و آزمـايش   (فري   ن 20

تغيـر  ثير مأسـپس گـروه آزمـايش تحـت ت ـ       . آزمون بر روي هر دو گروه اجرا شـد        

ره بـه صـورت پـنج جلـسه         ، اين دو  قرار داده شد  ) آموزش سواد اطلاعاتي  (مستقل  

در . فـصلهاي موجـود ارائـه گرديـد        بـه سر    كلاس فشرده و بـا توجـه       ) ساعته 1,5(

 كـه دربـاره سـواد    ، اهـم مـواردي    گرديـد   اول كـه بـصورت تئـوري تـشكيل         جلسه

جلـسات  . توضيح داده شـد ... رد كاربرد آن و   ، فايده اين سواد و موا     اطلاعاتي، نظير 

دوم و سوم هم براي آشـنايي دانـشجويان بـا كتابخانـه و نحـوه چيـدمان كتـب و                     

در كتابخانـه   ... و عناوين و  دستيابي به اطلاعات آن و آشنايي با سيستمهاي جستج        

دو جلسه نيز به آموزش نحوه ساختن ايميل و آشنايي با ساختمان سايتها             و  مركز  

آموزشـكده فنـي امـام      (در سايت كـامپيوتر مركـز       ... و نحوه عضويت در سايتها و     

از دو گـروه    دوبـاره   پـس از اتمـام دوره آموزشـي         . برگـزار گرديـد   ) )ع(محمد باقر   

 Spssافـزار آمـاري     از نرم  به عمل آمد و آنگاه نتايج بدست آمده با استفاده          آزمون

  .مورد سنجش قرار گرفت

در ايـن تحقيـق از طـرح        . ين تحقيق از نوع شبه آزمايشي است       ا :طرح تحقيق 

ر چگـونگي   شـكل زي ـ  . ن با گروه كنترل استفاده شده است      پيش آزمون و پس آزمو    

  .دهد اين طرح را نشان مي

بنـدي آزمودنيهـا پـيش       از گـروه  بعـد   . تقـسيم شـدند    )كنترل و آزمـايش   

. سـپس گـروه آزمـايش تحـت ت ـ       . سـپس گـروه آزمـايش تحـت ت ـ       . آزمون بر روي هر دو گروه اجرا شـد        

ره بـه صـورت پـنج جلـسه         ، اين دو  قرار داده شد  ) آموزش سواد اطلاعاتي  

 بـه سر   فـصلهاي موجـود ارائـه گرديـد        بـه سر   فـصلهاي موجـود ارائـه گرديـد        بـه سر    كلاس فشرده و بـا توجـه       

 كـه دربـاره سـواد    ، اهـم مـواردي    گرديـد   اول كـه بـصورت تئـوري تـشكيل         

توضيح داده شـد ... رد كاربرد آن و   ، فايده اين سواد و موا     

دوم و سوم هم براي آشـنايي دانـشجويان بـا كتابخانـه و نحـوه چيـدمان كتـب و                     

... و عناوين و  دستيابي به اطلاعات آن و آشنايي با سيستمهاي جستج         ... و عناوين و  دستيابي به اطلاعات آن و آشنايي با سيستمهاي جستج         دستيابي به اطلاعات آن و آشنايي با سيستمهاي جستج        

دو جلسه نيز به آموزش نحوه ساختن ايميل و آشنايي با ساختمان سايتها             

آموزشـكده فنـي امـام      (در سايت كـامپيوتر مركـز       ... و نحوه عضويت در سايتها و     

دوبـاره   پـس از اتمـام دوره آموزشـي         . برگـزار گرديـد   

  از نرم افـزار آمـاري     از نرم افـزار آمـاري     از نرم  به عمل آمد و آنگاه نتايج بدست آمده با استفاده          
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  طرح گروه كنترل نا برابر با پيش آزمون و پس آزمون 

T
2 

X T
1 

E  

T
T  ــــ 2

1 
C  

  

  ها يافته

 تـوان  ، مـي  حقيقت تفاوت بين دو ميانگين اسـت       از آنجا كه ميانگين تفاوت در     

دار، از   بطـور معنـا    Dها را بر اين اساس كـه آيـا           با معنا بودن تفاوت بين ميانگين     

با هـم برابـر     ها    د، نمره صفر شو  D حال اگر . ر تفاوت دارد يا خير، آزمون كرد      صف

 x1  منفـي شـود  Dو اگـر    .  اسـت  x2بزرگتر از    x1،   مثبت شود  Dاما اگر   . هستند

بطـور   Dبراي آزمون اينكـه آيـا        .)1385 مداح، زاده و  حسن(  است x2كوچكتر از   

 تقـسيم  Dبـر خطـاي اسـتاندارد يـا معيـار       D، معناداري از صفر متفـاوت اسـت      

: شود مي
D
S

DD
t 0µ−= يا 

D
S

D
t وابسته برابـر اسـت بـا    t  كه درجه آزادي در =

df =n -1.  

پس آزمون گـروه آزمايـشي وجـود         داري بين نمرات پيش آزمون و      تفاوت معني  -

  .دارد
  

  ، آماره هاي نمونه زوجي)1(جدول

  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  هامتغير

  74/10  55/57  20  نمرات پيش آزمون گروه آزمايشي

  37/7  40/82  20  نمرات پس آزمون گروه آزمايشي

  

D  مثبت شود   ،x1    بزرگتر ازx2  و اگـر    .  اسـتD

براي آزمون اينكـه آيـا        .)1385 مداح، زاده و  حسن(  است 

بـر خطـاي اسـتاندارد يـا معيـار      D، معناداري از صفر متفـاوت اسـت      

DD
t  يا =

D
S

D
t وابسته برابـر اسـت بـا    t كه درجه آزادي در =

پس آزمون گـروه آزمايـشي وجـود        داري بين نمرات پيش آزمون و     

  

  ، آماره هاي نمونه زوجي)1(جدول

انحراف معيار  ميانگين  تعداد  هامتغير

  74/10  55/57  20  نمرات پيش آزمون گروه آزمايشي

  37/7  40/82  20  نمرات پس آزمون گروه آزمايشي
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  ، آزمون نمونه زوجي)2(جدول
  تفاضل زوجها

  %95فاصله اطمينان 
  ها يا زوجهاجفت

ين
نگ

ميا
  

انحراف 

  كران بالا  كران پايين  dsمعيار

ره
ما

آ
 t

س
واب

 
  ته

ي
زاد

ه آ
رج

د
d
f

 

-
p

ار
قد

 م

0sig

  

  نمرات پيش آزمون گروه آزمايش

  نمرات پس آزمون گروه آزمايش

85/
24-  

46/9  

28/
29-  

42/
20-  

75/
11-  

19  

00/0  

و بـا   ) α=05/0% (95 در سـطح     tم = 75/11اسـبه شـده      مح tچون  : نتيجه

)05/0,9(269/2(  بحراني t از مقدار    df=9درجه آزادي    ، بنابراين  بزرگتر است ) tب=

 پـيش آزمـون و پـس آزمـون در           هـاي دو موقعيـت     يم كه بين ميانگين   گير نتيجه مي 

  . دارددار وجود ري تفاوت معنيگروه آزمايش از لحاظ آما

 . بين نمرات پس آزمون دو گروه آزمايش و كنترل وجود داردداري تفاوت معني -
  

  ، آماره هاي گروهي)3(جدول

  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  پس آزمون

  373/7  4/82  20  گروه آزمايش

  457/9  2/51  20  گروه كنترل

  

% (95 در سـطح     م = 75/11

df=9    از مقدار t 05/0,9(269/2(  بحراني( بزرگتر است ) tب=

 پـيش آزمـون و پـس آزمـون در           هـاي دو موقعيـت    يم كه بين ميانگين   

  . دارددار وجود ري تفاوت معنيگروه آزمايش از لحاظ آما

 بين نمرات پس آزمون دو گروه آزمايش و كنترل وجود داردداري تفاوت معني -
  

  ، آماره هاي گروهي)3(جدول

  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  پس آزمون

  373/7  4/82  20  گروه آزمايش

  457/9  2/51  20  گروه كنترل
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  ، آزمون نمونه هاي مستقل)4(جدول

 Leveneآزمون 

  ري واريانسهابراي براب

    براي برابري ميانگين ها  tآزمون 

فاصله اطمينان 

95%  

  متغير 

آماره 

 Fفيشر

-pمقدار   

0sig  ضل
تفا

گين
يان

 م
  ها

ره
ما

آ
 t
 

جه
در

ي
زاد

 آ
D
f 

  

p-
ار

قد
 م

S
ig

 

ــران  ك

  پايين

كران بالا

/2  365/0  842/0  پس آزمون
31  

63
6

/

11  38  00
0

/0  

8/25  6/36  

% 95 در سطح احتمال يـا اطمينـان         tم = 636/11 محاسبه شده    tچون  : نتيجه

)05/0=α ( و بــا درجــه آزاديdf=38 از مقــدار tبحرانــي )05/0,38(021/2( ) tب=

گيـريم كـه بـين دو ميـانگين از لحـاظ آمـاري               بزرگتر است، بدين ترتيب نتيجه مـي      

  .دار وجود دارد تفاوت معني

  :هاي تحقيق يهنتايج آزمون فرض

و گروه آزمايش و كنترل وجود      داري بين عملكرد تحصيلي د     تفاوت معني : 1فرضيه

  .دارد

 
 ، آماره هاي گروهي)5(جدول

  انحراف معيار ميانگين  تعداد  گروه ها

  11212/1  6075/16  20  گروه آزمايش

  54421/1  4390/15  20  گروه كنترل

  

م = 636/11

021/2( بحرانــيt از مقــدار df=38و بــا درجــه آزادي 

گيـريم كـه بـين دو ميـانگين از لحـاظ آمـاري              بزرگتر است، بدين ترتيب نتيجه مـي      

  .دار وجود دارد

نتايج آزمون فرض  :هاي تحقيق يهنتايج آزمون فرض  :هاي تحقيق يهنتايج آزمون فرض

و گروه آزمايش و كنترل وجود      داري بين عملكرد تحصيلي د     تفاوت معني : 1فرضيه

، آماره هاي گروهي)5(جدول

  انحراف معيارميانگين  تعداد  گروه ها

  11212/1  6075/16  20  گروه آزمايش

  54421/1  4390/15  20  گروه كنترل
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  هاي مستقل هاي نمونه آزمون ،)6(جدول

 Leveneآزمون 

  براي برابري واريانسها
  ها  براي برابري ميانگين tآزمون 

  رمتغي  %95فاصله اطمينان 
آماره 

 Fفيشر

-pمقدار   

0sig  

گين
يان

 م
ضل

تفا
  ها

ره
ما

آ
t
 

ه 
رج

د
ي

زاد
آ

D
f

  

p-
ار

قد
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كران 

  پايين

كران 

  بالا

 عملكرد

  يتحصيل
74/1  195/0  16

85
/1  

74
6

/2  

38  

00
9

/0  

3070/0  0299/2  

 بـا ) α:05/0( ،%95در سطح اطمينـان     ) tم=746/2( محاسبه شده    tچون  

. بزرگتــر اســت) tب=021/2(جــدول بحرانــي   tاز مقــدار  df=38درجــه آزادي

گيـريم كـه     ، پس نتيجه مـي    شود  ييد مي أر رد و فرضيه تحقيق ت     بنابراين فرضيه صف  

، پـس    كنترل تفاوت معنادار وجـود دارد      بين عملكرد تحصيلي دو گروه آزمايشي و      

  .ثر استؤآموزش سواد اطلاعاتي بر عملكرد تحصيلي م

هاي تشخيص و تعيين نياز اطلاعاتي       داري بين توانايي   تفاوت معني : 2فرضيه

  . بين دو گروه آزمايش و كنترل وجود دارد

 
 هي، آماره هاي گرو)7(جدول

  انحراف معيار ميانگين  تعداد  ها گروه

  322/1  2/17  20  گروه آزمايش

  023/2  75/12  20  گروه كنترل

  

df=38  از مقــدارt ب=021/2(جــدول بحرانــيt

شود  ييد مي أبنابراين فرضيه صف  ر رد و فرضيه تحقيق ت     بنابراين فرضيه صف  ر رد و فرضيه تحقيق ت     بنابراين فرضيه صف   شود  ييد مي أر رد و فرضيه تحقيق ت      ، پس نتيجه مـي    ر رد و فرضيه تحقيق ت     

 كنترل تفاوت معنادار وجـود دارد      بين عملكرد تحصيلي دو گروه آزمايشي و      

آموزش سواد اطلاعاتي بر عملكرد تحصيلي م  .ثر استؤآموزش سواد اطلاعاتي بر عملكرد تحصيلي م  .ثر استؤآموزش سواد اطلاعاتي بر عملكرد تحصيلي م

هاي تشخيص و تعيين نياز اطلاعاتي      داري بين توانايي   تفاوت معني : 2فرضيه

  . بين دو گروه آزمايش و كنترل وجود دارد

هي، آماره هاي گرو)7(جدول

  انحراف معيارميانگين  تعداد  ها گروه

  322/1  2/17  20  گروه آزمايش

  023/2  75/12  20  گروه كنترل
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  آزمون هاي نمونه هاي مستقل ،)8(جدول

 Leveneآزمون 

  براي برابري واريانسها
    براي برابري ميانگين ها tآزمون 

فاصله اطمينان 

آماره   95%

 Fفيشر

-pمقدار   

0sig  
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يان
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تفا
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ار
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t
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ي
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f

  

p-
ار
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0sig

  

كران 

  پايين

كران 

  بالا

  متغير

توانايي تشخيص 

و تعيين نياز به 

  سواد اطلاعاتي

128/6  018/0  45/4  

23
5

/8  

38  

00
0

/0  

356/3  544/5  

بـا  ) α:05/0( ،%95نـان   در سطح اطمي  ) tم=235/8( محاسبه شده    tچون  

. بزرگتــر اســت) tب=021/2(جــدول بحرانــي  tاز مقــدار  df=38درجــه آزادي

گيـريم كـه     شود، پس نتيجه مـي     ييد مي أبنابراين فرضيه صفر رد و فرضيه تحقيق ت       

ز بين تواناييهاي تشخيص و تعيين نياز اطلاعاتي در دو گـروه آزمـايش و كنتـرل ا                

  .داري وجود دارد نظر آماري تفاوت معني

داري بين ايجاد توانمنديهاي جايـابي و دسترسـي بـه            تفاوت معني : 3فرضيه

  .و گروه آزمايش و كنترل وجود دارداطلاعات در د

 
 هاي گروهي ، آماره)9(جدول

  انحراف معيار ميانگين  تعداد  ها گروه

  517/3  55/29  20  گروه آزمايش

  364/3  5/15  20  گروه كنترل

  

df=38  از مقــدارt ب=021/2(جــدول بحرانــيt

شود، پس نتيجه مـي    بنابراين فرضيه صفر رد و فرضيه تحقيق ت        ييد مي أبنابراين فرضيه صفر رد و فرضيه تحقيق ت        ييد مي أبنابراين فرضيه صفر رد و فرضيه تحقيق ت        شود، پس نتيجه مـي     ييد مي أ  ييد مي أ

بين تواناييهاي تشخيص و تعيين نياز اطلاعاتي در دو گـروه آزمـايش و كنتـرل ا                

  .داري وجود داردنظر آماري تفاوت معني

داري بين ايجاد توانمنديهاي جايـابي و دسترسـي بـه            تفاوت معني : 3فرضيه داري بين ايجاد توانمنديهاي جايـابي و دسترسـي بـه            تفاوت معني : 3فرضيه  تفاوت معني : 3فرضيه

  .و گروه آزمايش و كنترل وجود دارد

هاي گروهي ، آماره)9(جدول

  انحراف معيارميانگين  تعداد  ها گروه

  517/3  55/29  20  گروه آزمايش

  364/3  5/15  20  گروه كنترل
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  هاي مستقل هاي نمونه آزمون،)10(جدول

 Leveneآزمون 

  براي برابري واريانسها
  هابراي برابري ميانگين tآزمون 

  %95فاصله اطمينان 
آماره 

 Fفيشر
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  متغير

ايجاد توانمنديهاي 

جايابي و دسترسي 

  به اطلاعات

019/0  89/0  05/
14  

91
2

/
12  

38  

00
0

/0  

847/11  253/16  

بـا  ) α:05/0( ،%95در سطح اطمينان    ) tم=912/12( محاسبه شده    tچون  

. بزرگتــر اســت) tب=021/2(جــدول بحرانــي  tاز مقــدار  df=38درجــه آزادي

گيـريم كـه     شود، پس نتيجه مـي     بنابراين فرضيه صفر رد و فرضيه تحقيق تاييد مي        

بين ايجاد توانمنديهاي جايـابي و دسترسـي بـه اطلاعـات در دو گـروه آزمـايش و        

  .داري وجود دارد كنترل از نظر آماري تفاوت معني

ثر ؤهاي مربوط به اسـتفاده م ـ   نديداري بين ايجاد توانم     وت معني تفا: 4فرضيه

  .ود داردو مسئولانه از اطلاعات بين دو گروه آزمايش و كنترل وج

 
 هاي گروهي ، آماره)11(جدول

  انحراف معيار ميانگين  تعداد  گروه ها

  511/2  1/19  20  گروه آزمايش

  514/3  65/11  20  گروه كنترل

  

df=38  از مقــدارt ب=021/2(جــدول بحرانــيt

بنابراين فرضيه صفر رد و فرضيه تحقيق تاييد مي        شود، پس نتيجه مـي    بنابراين فرضيه صفر رد و فرضيه تحقيق تاييد مي        شود، پس نتيجه مـي    بنابراين فرضيه صفر رد و فرضيه تحقيق تاييد مي        

بين ايجاد توانمنديهاي جايـابي و دسترسـي بـه اطلاعـات در دو گـروه آزمـايش و        

  .داري وجود داردكنترل از نظر آماري تفاوت معني

نديهاي مربوط به اسـتفاده م ـ   نديهاي مربوط به اسـتفاده م ـ   داري بين ايجاد توانم   نديداري بين ايجاد توانم   نديداري بين ايجاد توانم     وت معني تفا: 4فرضيه

و مسئولانه از اطلاعات بين دو گروه آزمايش و كنترل وج  .ود داردو مسئولانه از اطلاعات بين دو گروه آزمايش و كنترل وج  .ود داردو مسئولانه از اطلاعات بين دو گروه آزمايش و كنترل وج

هاي گروهي ، آماره)11(جدول

  انحراف معيارميانگين  تعداد  گروه ها

  511/2  1/19  20  گروه آزمايش

  514/3  65/11  20  گروه كنترل
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  هاي نمونه هاي مستقل آزمون،)12(جدول

 Leveneآزمون 

  براي برابري واريانسها
   براي برابري ميانگين هاtآزمون 
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 ايجاد متغير

وانمنديهاي ت

به استفاده  مربوط

مؤثر و مسئولانه 

  از اطلاعات

993/2  092/0  45/7  

71
5

/7  

38  

00
0

/0  

495/5  405/9  

بـا  ) α:05/0( ،%95در سطح اطمينـان     ) tم=715/7( محاسبه شده    tچون  

ــدار  df=38درجــه آزادي ــي  t از مق ــر اســت) tب=021/2(جــدول بحران . بزرگت

گيـريم كـه     شود، پس نتيجه مـي     ييد مي أضيه صفر رد و فرضيه تحقيق ت      بنابراين فر 

ثر و مـسئولانه از اطلاعـات در دو         ؤبين ايجاد توانمنديهاي مربـوط بـه اسـتفاده م ـ         

  .داري وجود دارد آماري تفاوت معنيگروه آزمايش و كنترل از نظر 

ز منــابع اطلاعــاتي در داري بــين نحــوه اســتفاده ا تفــاوت معنــي: 5 فرضــيه

  .و گروه آزمايش و كنترل وجود دارد بين دها تابخانهك

 
 ، آماره هاي گروهي)13(جدول

  انحراف معيار ميانگين  تعداد  گروه ها

  038/2  55/16  20  گروه آزمايش

  004/4  85/13  20  گروه كنترل

  

( ،%95در سطح اطمينـان     ) م( محاسبه شده    

df=38  ــدار t از مق ــدار  t از مق ــدار  ــي  از مق ) tب=021/2(جــدول بحران

شود، پس نتيجه مـي    ضيه صفر رد و فرضيه تحقيق ت       ييد مي أضيه صفر رد و فرضيه تحقيق ت       ييد مي أضيه صفر رد و فرضيه تحقيق ت       شود، پس نتيجه مـي     ييد مي أ  ييد مي أ

ثر و مـسئولانه از اطلاعـات در دو         بين ايجاد توانمنديهاي مربـوط بـه اسـتفاده م ـ         ؤبين ايجاد توانمنديهاي مربـوط بـه اسـتفاده م ـ         ؤبين ايجاد توانمنديهاي مربـوط بـه اسـتفاده م ـ         

داري وجود داردگروه آزمايش و كنترل از نظر آماري تفاوت معنيگروه آزمايش و كنترل از نظر آماري تفاوت معنيگروه آزمايش و كنترل از نظر 

ز منــابع اطلاعــاتي در داري بــين نحــوه اســتفاده ا تفــاوت معنــي: 5 فرضــيه

  .و گروه آزمايش و كنترل وجود دارد

، آماره هاي گروهي)13(جدول

  انحراف معيارميانگين  تعداد  گروه ها

  038/2  55/16  20  گروه آزمايش

  004/4  85/13  20  گروه كنترل
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  آزمون هاي نمونه هاي مستقل ،)14(جدول

 Leveneن آزمو

  براي برابري واريانسها
  ها براي برابري ميانگينtآزمون 

فاصله اطمينان 

آماره   95%

 Fفيشر

-pمقدار   

sig  

گين
يان

 م
ضل

تفا
  ها

ره
ما

آ
t
ي 

زاد
  آ

جه
در

D
f

  

p-
ار

قد
 م

si
g

 

كران 

  پايين

  كران

  بالا

 استفاده از متغير

منابع اطلاعاتي در 

  ها كتابخانه

848/6  013/0  7/2  

68
8

/2  

38  

01
1

/0  

666/0  734/4  

بـا  ) α:05/0( ،%95در سطح اطمينـان     ) tم=688/2( محاسبه شده    tچون  

ــدار  df=38درجــه آزادي ــي  t از مق ــر اســت) tب=021/2(جــدول بحران . بزرگت

گيـريم كـه     شود، پس نتيجه مـي     ييد مي أبنابراين فرضيه صفر رد و فرضيه تحقيق ت       

هـا در دو گـروه آزمـايش و كنتـرل از      هه از منابع اطلاعاتي در كتابخان نحوه استفاد 

  .داري وجود دارد نظر آماري تفاوت معني

  

  گيري بحث و نتيجه

 به اطلاعات با ارزش، آگاهي چگونگي سواد اطلاعاتي قدرت دسترسي مؤثر

، روشهاي مختلف جستجو، توان تـشخيص مـشكل و          اطلاعات سازماندهي دانش و  

 كـه    اسـت  اطلاعاتي كسي  با سواد  و است شناخت مؤثرترين اطلاعات براي رفع آن     

اي بـودن دانـش     اين موضوع از لحاظ نظري به پايـه .بياموزد آموخته باشد چگونه

 بـه موفقيتهـاي چـشمگير، فعاليتهـا بايـد           جويانبه منظور رسيدن دانـش    . پردازد مي

مـوارد پـژوهش    . ريزي شده و بر اساس تحقيقـات منتقـل و ارزيـابي شـوند              برنامه

اي از چنــين  ، نمونــهآيــد تحقيقــات عملــي كــه در ادامــه مــي ضــمن عمــل مطالعــاتي

آيـد    ه از نتايج فوق بدست مي      ك بطور كل آنچه   .گذارد هايي را در اختيار ما مي      مكمل

گر اين موضوع است كه قبل از برگزاري اين دوره تعداد دانشجوياني كه از اين               بيان

df=38  ــدار t از مق ــدار  t از مق ــدار  ــي  از مق ) tب=021/2(جــدول بحران

شود، پس نتيجه مـي    بنابراين فرضيه صفر رد و فرضيه تحقيق ت        ييد مي أبنابراين فرضيه صفر رد و فرضيه تحقيق ت        ييد مي أبنابراين فرضيه صفر رد و فرضيه تحقيق ت        شود، پس نتيجه مـي     ييد مي أ  ييد مي أ

هـا در دو گـروه آزمـايش و كنتـرل از     ه از منابع اطلاعاتي در كتابخان  هه از منابع اطلاعاتي در كتابخان  هه از منابع اطلاعاتي در كتابخان 

  .داري وجود داردنظر آماري تفاوت معني

  گيري بحث و نتيجه

به اطلاعات با ارزش، آگاهي چگونگيسواد اطلاعاتي قدرت دسترسي مؤثر

، روشهاي مختلف جستجو، توان تـشخيص مـشكل و          اطلاعات سازماندهي دانش و  

اطلاعاتي كسي  با سواد  و است شناخت مؤثرترين اطلاعات براي رفع آن      اطلاعاتي كسي  با سواد  و است   با سواد  و است 

 اين موضوع از لحاظ نظري به پايـه .بياموزدآموخته باشد چگونه

 بـه موفقيتهـاي چـشمگير، فعاليتهـا بايـد           به منظور رسيدن دانـش    جويانبه منظور رسيدن دانـش    جويانبه منظور رسيدن دانـش    

. ريزي شده و بر اساس تحقيقـات منتقـل و ارزيـابي شـوند             
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وضـعيت مطلـوبي   ك بودنـد، و  برخـوردار بـوده بـسيار انـد       ) سـواد اطلاعـاتي   (فن  

پاسخها بيشتر گرايش به كـم      ) آزمون پيش( با توجه به پاسخنامه اين افراد     . نداشتند

و يا اصلاً داشتند و اكثراً آن دسته از توانمنديهاي اين افراد كه جنبه بينشي داشـته                 

  :شود ه سه قسم تقسيم مياين نوع توانمنديها ب .توانمنديهاي مهارتي بودبيشتر از 

كه درك فراگيران را نسبت به اهميـت و كـاركرد موضـوعي نـشان        : سطح بينش  )1

  .دهد مي

ر نسبت به مـسئله     اين سطح نشان دهنده ميزان درك و دانش فراگي        : سطح دانش ) 2

  .است

دهنده توانمنديهاي افراد در انجام امـور و بكـارگيري دانـش           نشان: سطح مهارت  )3

  .خود براي حل مسئله يا مشكل است

اً          لكرد دانشجويا با توجه به عم    ن در قبل از شركت در دوره آموزشي، عمومـ

بـه كتابخانـه    هاي مراجعه مـستقيم   بدست آوردن نياز اطلاعاتي خود از شيوه  براي

اين افراد براي . ردندك استفاده مي yahooو Google دانشكده يا سايتهاي مرسوم 

ــازماندهي ــستم من   س ــاز از سي ــورد ني ــات م ــابي اطلاع ــداري و بازي ــب و ، نگه اس

هـاي نـاقص و      بـرداري  كردند و عموماً به دليل يادداشت      اي استفاده نمي   نگرانه آينده

در واقـع   .شـدند  منسجم ناگزير از مراجعه مجـدد بـه منبـع مـورد اسـتفاده مـي         غير

توان چنين نتيجه گرفت كه به علت عدم آشنايي دانشجويان با روشهاي مناسب               مي

، يل نبود امكانات و منابع اطلاعـات      نه بدل ...  و هاي درسي  جديد براي انجام پروژه    و

، نيـاز بـه اطلاعـات     ه احـساس    بلكه به دليل نداشتن آشـنايي لازم و كـافي در زمين ـ           

ارزيابي و سـازمان دادن آن و سـرانجام عـدم آشـنايي كـافي بـا مراكـز                    ،جستجو

 در عـين حـال، نتـايج بـسياري از         .باشـد   اطلاعاتي اعـم از سـنتي و ديجيتـالي، مـي          

ها بويژه پژوهشهاي انجام گرفته در ايران در اين زمينه حاكي از آنست كه              هشپژو

گيـري   اي در شناسايي منابع و نظامهاي اطلاعاتي، بهره        پژوهشگران مشكلات عمده  

، )1365(نتـايج پژوهـشهاي ديـاني       . مؤثر از آنها، و دسترسـي بـه اطلاعـات دارنـد           

دهنده توانمنديهاي افراد در انجام امـور و بكـارگيري دانـش           نشان: سطح مهارت  )3

  .خود براي حل مسئله يا مشكل است

اً          با توجه به عم   لكرد دانشجويا با توجه به عم   لكرد دانشجويا با توجه به عم    ن در قبل از شركت در دوره آموزشي، عمومـ

هاي مراجعه مـستقيم  بدست آوردن نياز اطلاعاتي خود از شيوه  

. ردندك استفاده مي yahooو Googleدانشكده يا سايتهاي مرسوم 

ــستم من    ــاز از سي ــورد ني ــات م ــابي اطلاع ــداري و بازي ، نگه

 بـرداري  كردند و عموماً به دليل يادداشت     اي استفاده نمي  

منسجم ناگزير از مراجعه مجـدد بـه منبـع مـورد اسـتفاده مـي        

توان چنين نتيجه گرفت كه به علت عدم آشنايي دانشجويان با روشهاي مناسب              

يل نبود امكانات و منابع اطلاعـات      نه بدل ...  و هاي درسي  جديد براي انجام پروژه    يل نبود امكانات و منابع اطلاعـات      نه بدل ...  و هاي درسي   نه بدل ...  و هاي درسي  

ه احـساس    نيـاز بـه اطلاعـات     ه احـساس    نيـاز بـه اطلاعـات     بلكه به دليل نداشتن آشـنايي لازم و كـافي در زمين ـ           ه احـساس    بلكه به دليل نداشتن آشـنايي لازم و كـافي در زمين ـ           ه احـساس    بلكه به دليل نداشتن آشـنايي لازم و كـافي در زمين ـ           

ارزيابي و سـازمان دادن آن و سـرانجام عـدم آشـنايي كـافي بـا مراكـز                   
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... و) 1383(، نظـري     )1382(روز  ، و يمـين في ـ    )1377(پـور    ، اشـكني  )1376(مزيناني  

دهد كه بسياري از پژوهشگران در شناسـايي نيازهـاي اطلاعـاتي حـوزه               نشان مي 

ها و نيز شـناخت انـواع        پژوهشي خود و ارائه آن در قالب عبارت جستجو به پايگاه          

لاً در         .منابع و نظامهاي اطلاعاتي مربوط مشكلات جـدي دارنـد           از طـرف ديگـر مـث

ن تحـصيلات تكميلـي انجـام        در سـطح دانـشجويا     1383در سال   تحقيقي كه نظري    

كه دوره آمـوزش سـواد اطلاعـاتي را       تايج بدست آمده از آن تحقيق نيز        ن. داده بود 

ضوع است كه اين    گر اين مو   بيان گرديد، در طول يك روز و بصورت فشرده برگزار       

ثبـات برسـاند   را كه قرار بود به اه گوي آنچدوره تا حد نسبتاً خوبي توانسته پاسخ    

ارائـه دادنـد ايـن ادعـا را ثابـت           بوده است و با توجه به آمار و ارقامي كـه ايـشان              

كند كه آموزش سواد اطلاعـاتي بـر روي عملكـرد تحـصيلي دانـشجويان مـوثر             مي

يـت بـسياري از پژوهـشها، بـويژه         توان استدلال كرد كه كيف     رو، مي   از اين  .باشد مي

 تحصيلات تكميلي، در سطح مورد انتظار نيست        هاي نامه هاي پژوهشي و پايان   طرح

زيرا احتمال دارد كه پژوهشگران نتوانسته باشند پايگاههاي مناسـب را شناسـايي              

تر دسترسـي   يتر و با كيف ه، به منابع مرتبط   كرده، جستجوهاي سودمندي انجام داد    

افت كـه   توان دري  بدين ترتيب مي   .يابند و از آنها به شكل مؤثر استفاده كرده باشند         

اي كه پژوهشگران براي به دست آوردن        يابي، يعني رويكرد و شيوه     نوع مدل اطلاع  

در هـر   اما به هـر صـورت،       . ثير دارد أبندند، بر فرايند پژوهش ت     اطلاعات به كار مي   

 از عناصر اصلي و دخيـل       مدل، سه عنصر ذهن جستجوگر، روش علمي و اطلاعات        

بارت ديگر، اين سه عنصر فـصل مـشترك هـر           به ع . آيند يابي به شمار مي    در اطلاع 

چنـد اجـراي ايـن       هر .آيند نوع رفتار اطلاع يابي به شمار مي      فعاليت پژوهشي و هر     

توانـد بطـور كامـل مهارتهـاي سـواد اطلاعـاتي را بـه ايـن               اي نمـي   دوره پنج جلسه  

با توجه بـه نتـايج بدسـت آمـده و           ، ولي تا حد بسيار زيادي       دهددانشجويان انتقال   

 كننـدگان ايـن دوره     در اختيـار شـركت    بينش و دانش مورد نيـاز را         ها  يد فرضيه يأت

بـر اسـاس نتـايج      . باشـند   ري خود بيانگر اين مهـم مـي       كه نتايج آما  ر داده است    قرا

بوده است و با توجه به آمار و ارقامي كـه ايـشان              ارائـه دادنـد ايـن ادعـا را ثابـت           بوده است و با توجه به آمار و ارقامي كـه ايـشان              ارائـه دادنـد ايـن ادعـا را ثابـت           بوده است و با توجه به آمار و ارقامي كـه ايـشان              

كند كه آموزش سواد اطلاعـاتي بـر روي عملكـرد تحـصيلي دانـشجويان مـوثر            

توان استدلال كرد كه كيف    يـت بـسياري از پژوهـشها، بـويژه         توان استدلال كرد كه كيف    يـت بـسياري از پژوهـشها، بـويژه         توان استدلال كرد كه كيف     رو، مي   از اين  .باشد مي

هاي نامه هاي پژوهشي و پايان    هاي نامه هاي پژوهشي و پايان     تحصيلات تكميلي، در سطح مورد انتظار نيست        هاي پژوهشي و پايان   

زيرا احتمال دارد كه پژوهشگران نتوانسته باشند پايگاههاي مناسـب را شناسـايي              

تر دسترسـي   يتر و با كيف كرده، جستجوهاي سودمندي انجام داد    ه، به منابع مرتبط   كرده، جستجوهاي سودمندي انجام داد    ه، به منابع مرتبط   كرده، جستجوهاي سودمندي انجام داد    

بدين ترتيب مي   .يابند و از آنها به شكل مؤثر استفاده كرده باشند         

اي كه پژوهشگران براي به دست آوردن       يابي، يعني رويكرد و شيوه    

. ثير دارد أبندند، بر فرايند پژوهش ت    اطلاعات به كار مي    . ثير دارد أبندند، بر فرايند پژوهش ت     اما به هـر صـورت،       بندند، بر فرايند پژوهش ت     اما به هـر صـورت،       . ثير دارد أ . ثير دارد أ

 از عناصر اصلي و دخيـل       مدل، سه عنصر ذهن جستجوگر، روش علمي و اطلاعات        

به ع . آيند يابي به شمار مي    به ع . آيند يابي به شمار مي    بارت ديگر، اين سه عنصر فـصل مـشترك هـر           يابي به شمار مي    بارت ديگر، اين سه عنصر فـصل مـشترك هـر           به ع . آيند  به ع . آيند 

چنـد اجـراي ايـن      نوع رفتار اطلاع يابي به شمار مي       هر .آيند نوع رفتار اطلاع يابي به شمار مي       هر .آيند فعاليت پژوهشي و هر     نوع رفتار اطلاع يابي به شمار مي      فعاليت پژوهشي و هر     نوع رفتار اطلاع يابي به شمار مي      فعاليت پژوهشي و هر      چنـد اجـراي ايـن       هر .آيند   هر .آيند 
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، اجــرا و ارزيــابي درس ســواد طراحــي :شــود ه مــيئــشنهاد ات زيــر اراتحقيــق پيــ

ا بـه همـراه ارائـه دروس        آنه ـاطلاعاتي براي مربيان و اساتيد دانشگاه تا از طريـق           

تي نيـز بـه دانـشجويان انتقـال         ، اطلاعاتي در رابطه با سواد اطلاعـا       تخصصي خود 

...  وهاي گـروه كتابـداري   ارائه يك طرح ملي ضربتي با همكاري كليه دانشگاه      .دهند

برگزاري دو واحد درسي تحـت عنـوان   .كردن دانشجويان) اطلاعاتي(جهت با سواد   

تـر   وسـيله بتـوان سـريع    هـاي دانـشگاهي تـا بـدين     كليـه رشـته  سواد اطلاعاتي در    

  . را به دانشجويان انتقال داد)سواد اطلاعاتي (مهارتهاي لازم

  

  كتابنامه

: متـرجم ( . سواد اطلاعاتي براي آموزش در تمام دوران زندگي. ويكي ،هانكوك اي -

  ) عزيزياالله فرض

-http://www.libraryinstruction.com/information-litracy.html  

 حـسن پاشـا  . (روشهاي تحقيق در علـوم تربيتـي و رفتـاري   ). 1374( .ان، ج  بست -

 .رشد چاپ: تهران انتشارات. )شريفي و نرگس طالقاني مترجمان

 ساوالان : نشر. لوم رفتاريروشهاي تحقيق در ع). 1381.(حسن زاده ،رمضان -

. روشهاي آماري در علوم رفتاري    ) 1385. (رمضان و مداح، محمدتقي    ،زاده   حسن -

 .ويرايش، چاپ اول: نشر

تهـران  .روشـهاي تحقيـق در روانـشناسي و علـوم تربيتـي             . )1377. ( دلاور، علي  -

 .ويرايش: نشر

مـريم   :متـرجم  (. سواد اطلاعـاتي يـك اولويـت نوظهـور جهـاني           .بي هانلور ،ريدر -

  114-97 :صفحه  2 و 1شمارهء 20دوره . رساني فصلنامه علوم اطلاع ).نظري

-http://www.irandoc.ac.ir/etela-art/ 20/20 _1_2_7.htm 

 مفهوم سواد اطلاعاتي و با سواد اطلاعاتي در يك نگاه . سراج، شهناز -

 سواد اطلاعاتي براي آموزش در تمام دوران زندگي. ويكي ،هانكوك اي -

  ) عزيزياالله فرض

http://www.libraryinstruction.com/information-litracy.html  

روشهاي تحقيق در علـوم تربيتـي و رفتـاري   ). 1374( .ان، ج  بست -

.رشد چاپ: تهران انتشارات. )شريفي و نرگس طالقاني مترجمان

ساوالان : نشر. لوم رفتاريروشهاي تحقيق در ع). 1381.(حسن زاده ،رمضان ساوالان : نشر. لوم رفتاريروشهاي تحقيق در ع روشهاي تحقيق در ع

روشهاي آماري در علوم رفتاري    ) 1385. (رمضان و مداح، محمدتقي   

.ويرايش، چاپ اول

روشـهاي تحقيـق در روانـشناسي و علـوم تربيتـي             . )1377. ( دلاور، علي  -

 سواد اطلاعـاتي يـك اولويـت نوظهـور جهـاني           .بي هانلور ،ريدر -
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-http://mahaledoost.blogfa.com 

:  انتـشارت  .روشهاي اندازه گيري و پيشرفت تحـصيلي        ). 1376.(، علي اكبر   سيف -

  آگاه

   سواد اطلاعاتي و بهسازي رفتار اطلاع يابي پژوهشگران. ...، رحمت ا فتاحي-

http://profsite.um.ac.ir/~fattahi/fattahi.HTM-   

و چگــونگي روشــهاي تحقيــق ). 1376( .و ســيف نراقــي، مــريم  ...نــادري، عــزت ا -

  .بدر: تهران انتشارات.  در علوم انسانيارزشيابي آن

          هاي تحصيلات تكميلي  دورهسواد اطلاعاتي براي ) 1383( .نظري، مريم -

                  ..http://www.irandoc.ac.ir/data/Reports/il/contents.htm 

هـاي فنـي و حرفـه اي در          آموزشكده). 1379(جمعاونت آموزشي   .پ  . وزارت آ  -

  . ونوس:ناشر انتشارات. يك نگاه

شناس علوم كار-فرض االله عزيزي: مترجم(. فهم سواد اطلاعاتي. باربارا، هومز -

  )كتابداري و اطلاع رساني
.        .http://www.irandoc.ac.ir/Data/E_J/vol5/azizi.pdf-   

  -SAKHA RAVESH CO ميزان توليد اطلاعات در جهان  -

-http://www.srco.ir/Articles/DocView.asp?ID=187  

  )فيروزه امين: مترجم (از عصر اطلاعات تا عصر مولكول-

-http://www.imi.ir/tadbir/tadbir-155 

  2006) پرلز ( ندن سواد خوا  پيشرفت المللي  بين  با مطالعه آشنايي-

http://rie.ir/index.aspx?siteid=75&siteid=75&pageid=329- 

http://www.irandoc.ac.ir/data/Reports/il/contents.htm

هـاي فنـي و حرفـه اي در          آموزشكده). 1379(جمعاونت آموزشي   

  . ونوس:ناشر انتشارات

فرض االله عزيزي: مترجم(. فهم سواد اطلاعاتي فرض االله عزيزي: مترجم(.  كار-: مترجم(. 

  )كتابداري و اطلاع رساني
.        .http://www.irandoc.ac.ir/Data/E_J/vol5/azizi.pdf.        .http://www.irandoc.ac.ir/Data/E_J/vol5/azizi.pdf.        .

  -SAKHA RAVESH COميزان توليد اطلاعات در جهان 

http://www.srco.ir/Articles/DocView.asp?ID=187 

  )فيروزه امين: مترجم (از عصر اطلاعات تا عصر مولكول

http://www.imi.ir/tadbir/tadbir-155 

  2006) پرلز ( ندن سواد خوا  پيشرفت المللي  بين  با مطالعه آشنايي-

http://rie.ir/index.aspx?siteid=75&siteid=75&pageid=329




