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به پژوهش: چكيده كارگيري فناوري اطلاعات حاضر با هدف مطالعه سطوح
هاي دولتي شهر اصفهان بر مبناي الگوي پذيرش مبتني توسط استادان دانشگاه

، به بررسي تطبيقي اين سطوح بر اساس عوامل"4بامسي"بر علاقه
و نوع دانشگاه( شناختي جمعيت و نوع رشته نوع. پرداخته است) جنسيت

و نمونه آماري شامله-پژوهش توصيفي نفر از استادان 132مبستگي
و صنعتي است كه از طريق روش دانشگاه و علوم پزشكي  هاي اصفهان

 شده، كار گرفتهبه ابزار.اندي انتخاب شدهنسباي طبقه تصادفي گيري نمونه
پرسشنامه استاندارد سنجش سطوح كاربرد فناوري در آموزش بر مبناي

شده آوري اطلاعات جمع. است"5)1.1نسخه(مبتني بر علاقه الگوي پذيرش"
تي"يها كارگيري آماره با به يك"6آزمون ،"7آنوا"راهه، آناليز واريانس

و نيز تشكيل جدول توافقي تحليل گرديد : نتايج تحقيق نشان داد. همبستگي،
)٪9/65(با ارجاع به الگوي پذيرش مبتني بر علاقه، بيشتر استادان دانشگاه)1

به) يعني آمادگي تا استفاده عادي(5تا2در سطوح كارگيري فناوري از
استادان زن نسبت به مرد، استادان دانشگاه اصفهان)2اطلاعات قرار دارند؛

و استادان رشته نسبت به دانشگاه و علوم پزشكي، هاي علوم انساني هاي صنعتي
به پايينها در سطح نسبت به استادان ساير رشته فناوري كارگيري تري از

د و اطلاعات قرار بهيسن استادان رابطه معن)3ارند؛ كارگيري داري با سطح
.فناوري توسط آنها ندارد

و ارتباطات، تلفيق فناوري، الگوي پذيرش:هاكليدواژه فناوري اطلاعات
 مبتني بر علاقه، محيط يادگيري كلاس درس

 فصلنامة علمي پژوهشي
و فناّوري اطلاعات ايران  پژوهشگاه علوم
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 مقدمه.1

توانمندسازي نظام آموزشي يك كشور در تربيت نيروي انساني كارآمد از عوامـل مـؤثر در
و ارتباطـات در امـر آمـوزش، از سـوي. پيشرفت آن كشور است امروزه، تلفيق فنـاوري اطلاعـات

به نظام و اسـتفاده از فنـاوري اطلاعـات بـراي هاي آموزشي سراسر دنيا، طور كامـل، پذيرفتـه شـده
و مهارت به عنصري ضروري در مؤسسات آموزشي تبديل شـده اسـت فراگيري دا همچنـين،. نش

مي به و گيـري از فنـاوري رسد كـه حركـت مؤسسـات آموزشـي بـراي بهـره نظر جديـد اطلاعـات
و يادگيري از گام و مورد نياز محيط ارتباطات در فرايند ياددهي . هاي يـادگيري اسـت هاي اساسي

اع زيرا اين فناوري، به بهم، براي همه گروهطور و با-ها طور اخص، براي برخي از گروه هاي جامعه
و محدوديت موقعيت بـه ). 1383عطـاران(امكانات زيادي را فراهم مي كند-هاي خاص هاي ويژه

در برنامــه درســي، گــامي مهــم در جهــت هــاي مبتنــي بــر رايانــه عقيــده داكســتادر، تلفيــق فنــاوري
:(Dockstader 1999, 74) شدن اهداف زير است برآورده
و هماهنگ؛�  سازماندهي اهداف برنامه درسي در يك مجموعه منسجم

؛يا هاي رايانه آموزش مهارت�
بهيافزايش ميزان� . كارگيري مؤثر رايانه در آموزش ادگيري فراگيران از طريق

و ارتباطات در برنامه درسي بدون برنامه ريزي لازم به اشاره است كه تلفيق فناوري اطلاعات
و توانمندي ارائه مناسب براي توسعه مهارت عبارت ديگر،به. پذير نيست دهندگان آموزش امكان ها

مد شرط بهره پيش و ارتباطات در برنامه درسي اين است كه ابتدا رسان از گيري از فناوري اطلاعات
به. آگاهي يابند) سواد اطلاعاتي(اي گيري از چنين پديده فنون بهره ويژه، در مورد فعاليـت اين امر،

مانند محـيط آمـوزش(هاي نوين اطلاعات هاي آموزشي جديد مبتني بر فناوري مدرسان در محيط
ان هـا، بـه زيرا راهبردهاي آموزش در ايـن محـيط،است) الكترونيكي تقـال مسـتقيم جـاي تأكيـد بـر

و با تجربه و مشاركتي دانشجويان تمركز و روش مفاهيم، بر يادگيري فعال هـاي پيشـين مدرسـان ها
 ). (Kenzek et al. 2000در امر تدريس تفاوت زيادي دارند

به از سوي ديگر، براي كاربردي دست آمده توسط مدرسـان، لازم اسـت تـا برنامـه كردن دانش
و نقـش مـدرس بـراي اجـراي برنامـه درسـي،ي اخير فناوريها درسي متناسب با پيشرفت ها تغيير يابد

دهـد مهمتـرين نشـان مـي) 1381(گونه كه نتـايج تحقيـق ثمـربخش همان. طور دقيق، مشخص شود به
و تعيين  و سازماندهي مجدد برنامه درسي مرحله ايجاد نظام آموزشي، پاسخگويي به تحولات فناوري

لازمـه كـاربرد«: دارد نيـز در ايـن زمينـه اظهـار مـي1ويكـز ماركينـگ. استنقش مدرسان در اين باره 
منظور فهم چگونگي كاربست فناوري در برنامـه درسـيبه. فناوري در آموزش، انجام تحقيقات است

.(cited in Newhouse 2001, 2)» ها بررسي شود لازم است واكنش مدرسان در استفاده از رايانه

1. Marcinkiewicz 
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ا و مـالي هداف تعيين شده، همه ساله مبالغ زيادي از سرمايهدر راستاي رسيدن به هاي انسـاني
و دانشگاه هاي آموزش ضمن خدمت براي آموزش فناوري بـه ها صرف برگزاري دوره در مدارس

و آشناسازي آنها با نقش و استادان و وظايف خود در زمينـه بـه معلمان كـارگيري فنـاوري شـده ها
و انجـام هاي آمـوزش ضـمن خـدمت بـه چـارچوب دوره حال، ارزشيابي با اين. است هـاي نظـري

و بعد از ارائه اين آموزش پژوهش و اثربخشي هايي قبل ها نياز دارد تا از طريق تعيين ميزان كارآيي
و يا حـذف آنهـا صـورت گيـرد اين دوره دسـتيابي بـه ايـن هـدف،. ها، اقدامات لازم براي اصلاح

و عناصر تأثيرگذار بر تلفيـق فنـاوري در نيازمند استفاده از الگوهاي جا معي است كه تمامي عوامل
و در اختيـار صـورتي مـنظم، فهرسـت برنامه درسي را در مراحل مختلف اين فرايند، بـه  بنـدي كنـد

. مسئولان امر قرار دهد
و ارتباطـات در فراينـد 15 سال گذشـته، الگوهـاي متعـددي بـراي تلفيـق فنـاوري اطلاعـات

و يادگ و آموزش ارائه شده استياددهي و معرفي اين الگوها كه نتيجه سال. يري ها تلاش محققان
كارگيري فناوري در آموزش است، به فرايند ارزشـيابي پژوهشگران كشورهاي مختلف در زمينه به

و پاياني دوره و تكويني بـا اسـتفاده از ايـن. كنـد هاي آموزش ضمن خدمت كمـك مـي تشخيصي
و طـي دوره الگوها، ميزان آشناي و علاقه آنان بـه فنـاوري قبـل هـايي مدرسان با فناوري اطلاعات

و مشكلات مرتبط با دوره،آموزشي و توصيه مشخص هاي لازم براي رفـع موانـع ارائـه ها شناسايي
در پـژوهش. ها در اين زمينه، الگوي پذيرش مبتني بـر علاقـه اسـت يكي از مهمترين الگو. شود مي

و نتايج بررسي تطبيقـي صـورت گرفتـه در دانشـگاه, اين الگوضمن توصيف حاضر هـاي اصـفهان
و به و صنعتي درباره سطح پذيرش كارگيري فناوري اطلاعـات توسـط اسـتادان ايـن علوم پزشكي

مي دانشگاه .گردد ها، بر اساس الگوي بيان شده، ارائه

 معرفي الگوي پذيرش مبتني بر علاقه.2

هاي فناوري است، داشـتن دانـش شـرطم براي ارتقاء مهارتاگر چه كسب دانش شرط لاز

و اسـتادان. كافي براي استفاده مناسب از فناوري نيست علاوه بر آن، عواملي از قبيل علاقه معلمـان

و به ا كـاهش اسـتفاده از فنـاوري در ي ـكارگيري فناوري در كلاس درس نيز در افزايش به پذيرش

هـاي هـاي متعـددي در كشـور پـژوهش،1990دهـه (Rakes et al. 2006).آموزش تأثيرگذار اسـت

كـارگيري فنـاوري گوناگون جهان صورت گرفت كـه نتـايج آنهـا بـه تـدوين الگوهـايي بـراي بـه 

ايـن الگوهـا . (Collis 1994; Marcinkiewicz 1994; Rieber and Welliver 1989)اطلاعات انجاميد 

مي را به و ارتبـاط توان بر مبناي دو ويژگي طور عمده، و انـدازه گـروه هـدف اساسي يعني حـدود

مي. بندي كرد يادگيري فردي اشخاص درون گروه با الگوهاي موردنظر طبقه تـوان در همين رابطه

تـر ترسـيم گرا تا الگوهاي فردگرايانـه پيوستار اندازه گروه هدف را از الگوهاي پرجمعيت يا جامعه
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م. كرد و الگـوي سيسـتمي ختلفـي بـا نـام در امتداد اين پيوستار، الگوهـاي / هـاي الگـوي جمعيتـي

و الگوي فردي فناوري اطلاعات وجود دارد مدرسه .اي
و الگوهاي واقعي كه در اين طبقات قرار مي از چهار طبقه الگو : گيرند عبارتند

 الگوي انتشار نوآوري: الگوهاي جمعيتي-

 الگوي بلوغ فناوري: الگوهاي سيستمي-
و الگوي كلاس: مبتني بر فناوري اطلاعات الگوهاي كوچك- هاي الگوي فناوري آموزشي

1)كوتا( درس فردا

و الگـوي مراحـل: الگوهاي كوچك مربوط به يادگيري- الگوي پـذيرش مبتنـي بـر علاقـه
و ارتباطات علاقه . مندي فناوري اطلاعات

.اند يري شكل گرفتههاي يادگ طور عمده، بر مبناي تحقيقات درباره نظريه اين الگوها، به
بـه نـوآوري را معلمـان بسياري از الگوها از جمله الگـوي پـذيرش مبتنـي بـر علاقـه، علاقـه

و بيشتر دركانون توجه قرار مي مي الگوهاي علاقه،دهند اين دسته از الگوها، بـر. شوند محور ناميده
 انــد شــان شــكل گرفتــه هــاي تربيتــي مهــارت علايــق معلمــان بــه توســعه اســاس كــار فــولر، دربــاره

(Fuller 1969) .ي فولر اسـت الگو يافته، توسعه2براي مثال، الگوي پذيرش مبتني بر علايق راترفورد
بهو در سطح وسيعي براي اجراي نوآوري  Hall)(كار رفته اسـت هاي آموزشي در استرالياي غربي

and Carter 1995 . ديگـري نظيـر الگـوي انتقـالو الگوهـاي"اكـوت"همـراه طـرح اين الگـو، بـه
3آموزشي

(Rieber and Welliver 1989) يافتـه در هلنـد توسـعه4"تيآيپي"و الگوهاي (Collis 

"بـام سـي"در هر حال، الگوي پذيرش مبتني بر علاقه. اند، بر اساس الگوي فولر شكل گرفته(1994
و كاربردي پيشرفته .تر از ديگر الگوهاست تر

س اُ سـي"منـديه بعد مهم مراحل علاقـه اين الگو، از اُ يـو"و سـطوح كـاربرد"5اس و"6ال
سي"گيري نوآوري شكل هر يك از اين سه بعد، منظري خاص از فرايند. تشكيل شده است"7آي

و سـطوح كـاربرد مراحل علاقه(دو بعد اول. دهند تغيير را ارائه مي بـر اجراكننـده نـوآوري) مندي
متناسب با هر يك از ابعاد بيان شده، شيوه. سوم به ماهيت نوآوري توجه دارد تمركز دارند، اما بعد

و ابزاري ويژه براي جمع  و ارائه داده اختصاصي براي تحقيق هاي مناسب در نظر گرفته شـده آوري
به. است ، در فراينـد تلفيـق فنـاوري"بـام سـي"كارگيري الگـوي بايد توجه نمود كه لازمه موفقيت

و و پالايش مداوم قضاوتدرآموزش ها هنگـام تشـخيص ابعـاد تفكر عميق محقق درباره نوآوري
.مسأله است

1. Apple Classrooms Of Tomorrow (ACOT) 2.  Rutherford 
3. Instructional Transformation Model 4. PIT 
5. Stages Of Concern (SoC)  6.Levels Of Use (LoU) 
7. Innovation Configuration (IC) 
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و احساس معلمـان دربـاره مراحل علاقه  مندي، به توضيح چگونگي درك معلمان از نوآوري

هـا، بـراي اي از مقيـاس اي بـا مجموعـه در اين بعد از الگو، پرسشـنامه . (Collis 1994)پردازد آن مي

و شدت علايق شركت ارائه و گرافيكي از نوع كـار بـرده شـده اسـت كنندگان، بـه تصويري عددي

).1جدول(

به توصيف مراحل علاقه.1جدول �كارگيري فناوري بر اساس مندي معلمان در

�(Adapted�from�Newhouse�2001)الگوي پذيرش مبتني بر علاقه

 توصيف مرحله

 آگاهي)0(
 در اين مرحله، شخص نسبت به

و تعهد در به .كارگيري آن علاقه كمي دارد شناخت نوآوري

 كسب اطلاعات)1(

و علاقه به يادگيري عميق جزئيات آن اشاره اين مرحله به آگاهي كلي فرد درباره نوآوري

هاي از قبيل ويژگي-هاي ذاتي نوآوري آوري اطلاعات درباره جنبه به جمع شخص. دارد

و اثرات به و تجهيزات لازم براي بهره كلي آن آن كارگيري آن .پردازدمي-گيري

 سازي شخصي)2(

و توانايي و نيازهاي نوآوري و نيز نقش فرد به تفكر درباره الزامات اش در رفع اين نيازها

ميدر مؤسس سازي نوآوري خود در رابطه با پياده و تحليل. پردازده  اين امر منجر به تجزيه

و فرايند تصميم نقش وي در سلسله و شناسايي تضادهاي بالقوه مراتب سازمان گيري

.شودمي) هاي شخصي فردو يا گرفتاري(وضعيت جديد با ساختار موجود 

 مديريت)3(

و اطلاعات در اين مرحله، تأكيد بر بهره  گيري بهينه از منابع

و تعيين فرايندهاي لازم براي پياد . سازي نوآوري استهو تقسيم وظايف

و مديريت است و سازماندهي .مسائل مرتبط با كارايي

 ارزيابي منطقي)4(

به در اين مرحله، تأثير بلاواسطه نوآوري بر دانش  آموزان، چگونگي

شامل-آموزان، نحوه ارزشيابي از بازده فعاليت آنها كارگيري نوآوري براي رفع نياز دانش

و عملكردشان توانايي مي-ها .گيرد مورد توجه قرار

 هماهنگي)5(
و همكاري با  در اين مرحله، چگونگي هماهنگي

مي ديگران در بهره .شود گيري از نوآوري مشخص

 بازانديشي)6(

تر نظور كشف منافع عامم بررسي دوباره ابعاد نوآوري، به

آن حاصل از پياده يا. سازي و جايگزيني نوآوري اين امر ممكن است به بروز تغييرات عمده

.حل قدرتمندتر بيانجامد موجود با يك راه

دهـد منظور از سطوح كاربرد، فعاليتي است كه معلم در رابطه با نوآوري مورد نظر انجام مي

(Hall and Hord 1987) و نوسـازي عـدماز-اي از مراحـلو شـامل زنجيـره اسـتفاده تـا تجديـد
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طي-نوآوري) بازسازي( به است كه كاربران نوآوري با و اعتماد نمودن اين مراحل تدريج مهارت

به سازي نوآوري در سطوح عالي نفس لازم را در جهت پياده به  مي تر ).2جدول(آورند دست

�توصيف سطوح كاربرد نوآوري در الگوي پذيرش مبتني بر علاقه.2جدول

(Adapted�from�Newhouse�2001) 

 توصيف سطح

و1عدم استفاده و اقدامي نيز در جهت آشنايي حالتي كه در آن، فرد شناختي از نوآوري ندارد

.دهد كارگيري نوآوري انجام نمي به

مي حالتي كه در آن، فرد اطلاعاتي درباره نوآوري به2آشنايي و با تعيين ارزش دست هاي آورد

ميكارگيري خود، اهدافش از به .كند نوآوري را تعيين

مي حالتي كه در آن، فرد براي بهره3آمادگي .شود گيري اوليه از نوآوري آماده

4استفاده مكانيكي

)نامنظم(

مدت از نوآوريو كوتاه حالتي كه در آن، تلاش فرد بيشتر معطوف به استفاده گهگاه

به. است را در طي اين مرحله، كاربر، مي طور تدريجي، اعمالي دهد تا بر وظايف انجام

اغلب استفاده از نوآوري در اين سطح،. ضروري براي استفاده از نوآوري مسلط شود

و سطحي استو طور نامنظم به .بدون انسجام

5استفاده عادي

)منظم(

و فرد بر آن مسلط مي شود از اين پس، درجريان. در اين مرحله، كاربرد نوآوري تثبيت

ميگيري مداوم بهره وجود در اين حالت دهد، با اين از نوآوري تغييرات اندكي رخ

و توجه اندكي براي استفاده بهينه از نوآوري يا به به آمادگي كارگيري آن براي رسيدن

.نتايج بهتر وجود دارد

6بهبود

بر حالتي كه در آن، فرد شيوه به و نفوذ مستقيم آن كارگيري نوآوري را براي افزايش تأثير

ميم و بلندمدت تأثير اين تغييرات مبتني بر اطلاع از نتايج كوتاه. دهد خاطبانش تغيير مدت

به شيوه مي هاي مختلف .پذيرد كارگيري نوآوري در رفع نيازهاي مخاطبان صورت

7تلفيق

در منظور پاسخگويي مؤثرتر به نياز مخاطبان، فعاليت حالتي كه در آن، فرد به هايش را

وبهزمينه  كارگيري نوآوري، با فعاليت ساير همكارانش در اين زمينه هماهنگ نموده

و يكپارچه، در فعاليت نوآوري، به مي طور منسجم .شود هاي مؤسسه تلفيق

و نوسازي 8تجديد

)بازسازي(

راحل گيري از نوآوري، راه حالتي كه در آن، فرد با ارزيابي كيفيت بهره هاي جايگزين

ميبراي افزايش  و با بررسي پيشرفت تأثير آن بر مخاطبانش شناسايي در كند هاي جديد

و نظام آموزشي ترسيم مي و مدرسه .كند حوزه عمل، اهداف جديدي را براي كلاس

1. Non-use 2. Orientation  3.Preparation  4. Mechanical Use 
5. Routine 6. Refinement  7. Integration  8. Renewal 
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و عمليـاتي نـوآوري متمركـز اسـت هاي نتيجه نوآوري، بر توصيف شكل گيري شكل بخـش

(Hall and Hord 1987).و منـدي هاي پيشين، توجـه زيـادي بـه دو بعـد مراحـل علاقـه در پژوهش

سطوح كاربرد از اين الگو شده بود، اما اين اواخر، بسياري از محققان توجه خود را معطوف به بعد

هـايي توجه به نوآوري از اين منظر، مبنايي بـراي توسـعه چـارچوب. اند گيري نوآوري نموده شكل

و مؤلفه،در ادامه. استبراي پذيرش نوآوري  گيـري نـوآوري بـراي تقويـت هاي شـكل به متغيرها

مي)3جدول(يادگيري از طريق رايانه  .شود اشاره

و مؤلفه.3جدول �گيري نوآوري براي تقويت يادگيري از طريق رايانه هاي شكل متغيرها

(Adapted�from�Newhouse�1998) 

او
ره

تغي
م

فه
ؤل
م

ش
ي
ها

ك
ل

ي
ور

وآ
ين

ير
گ

 سترسي به رايانهد

به كاربرد رايانه در حوزه  آموزان وسيله دانش هاي موضوعي خاص

 سازماندهي كلاس

 يادگيري مستقل

 آموز دانش-روابط معلم

 هاي يادگيري فعاليت

 ماهيت محيط انجام وظايف

 سواد فناوري

ــه ــه الگــوي علاق ــان محــور، ب ــاوري توســط معلم ــذيرش فن ــه پ ــور خــاص، ب ــه داردط . توج

مي ماركينك كـاربرد هاي مربـوط بـه محور در تحقيق استفاده از الگوهاي علاقهبا«: كند ويكز اظهار

و بـا تـوان چگـونگي تلفيـق رايانـه در فعاليـت رايانه درآموزش، مي هـاي آموزشـي را درك كـرد

و نظـرات معلمـان، دلايـها هاي برجسته رايانه شناخت ويژگي ل آنهـا را بـرايو نيز اطلاع از علائق

 ).Marcinkewicz 1994, 234(ها بررسي كرد از رايانه استفاده

 پيشينه پژوهش.3

 پيشينه پژوهش در خارج.3-1

و سـاير"بـام سـي" هاي مختلفي بـر مبنـاي الگـوي پـذيرش مبتنـي بـر علاقـه تاكنون پژوهش

 Hope 1995; Rakes et al. 2006(يافته انجام شده است الگوهاي مبتني بر آن، در كشورهاي توسعه

Knezek et al.2000 .(مندي مدرسان نسـبت بـه ها، بررسي مراحل علاقه موضوع بيشتر اين پژوهش 

و تعداد كمتري از تحقيقـات نيـز بـه بررسـي رونـد هاي درس بوده ها در كلاس كاربرد رايانه است
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و موانع پيش به نكته قابل توجه آن اسـت. اند ختهروي مدرسان در اين زمينه پردا كارگيري فناوري

و ابتدايي تشكيل داده ها را معلمان دوره كه جامعه آماري بيشتر اين پژوهش و توجه هاي متوسطه اند

. ها در اين زمينه نشده است چنداني به بررسي وضعيت استادان دانشگاه

تـأثير رايانـه بـر بهبـود اي را دربـاره، مطالعـه"بـام سـي"هوپ با استفاده از هر سه بعد الگوي

نتـايج ايـن. نفر از معلمان يك مدرسه ابتـدايي در ايالـت فلوريـداي آمريكـا انجـام داد18تدريس 

به تحقيق در رابطه با مراحل علاقه هـا، كـارگيري رايانـه مندي معلمان بيانگر آن بود كه كه در آغاز

و)1معلمان به سه مرحله  و)2آگاهي ازي توجه دارند، امـا در ادامـهسشخصي)3كسب اطلاعات

هوپ هماهنگ با ساير مطالعات دريافت كه عوامل اصلي. شود به مرحله مديريت توجه بيشتري مي

از ارتقاء بهره و: گيري معلمان از رايانه در وظايف مديريتي عبارتند دسترسـي بـه رايانـه، همكـاري

و ترغيـب از سـوي مـدير مساعدت همكاران، زمان كار عملي، سهولت اسـتفاده از رايان ـ ه، تشـويق

و آموزش درباره نحوه استفاده از رايانه موانـع اسـتفاده از رايانـه در مـديريت نيـز عبـارت. مدرسه،

از نبود آموزش، دسترسي محدود بـه سـخت: بودند از و كمبـود علاقـه معلمـان، تـرس افـزار، نبـود

و ترس از كار با رايانه ها در برنامه درسي شكست، فقدان دانش درباره تلفيق رايانه ،(Hope 1995).

نتيجه گرفت"بامسي"الگوييمند راكز در تحقيق خود با استفاده از پرسشنامه مراحل علاقه

مراحـل0،1،2،5مربوط بـه سـطوح)86(كه بالاترين درصد ميزان علاقه معلمان به پذيرش فناوري 

تـرين درصـد پـايين. ار سـطح قـرار دارنـدو اكثر معلمان مدارس در اين چه ـاست مندي بوده علاقه

دهنـده را بـه تـأثيرات اسـتفاده از فنـاوري بـر كـه علاقـه كـم پاسـخ اسـت بـوده4مربوط به مرحله 

مي آموزان دانش و. دهد نشان مهمترين عوامل عدم پذيرش فناوري از نظر راكز، فقدان حمايت فني

و كمبود زمان براي آموزش اثربخ و مفيد است عدم دسترسي به منابع .(Rakes et al. 2006)ش

و ارتقاء آن در طول زمـان نتايج تحقيق هوپ براي تعيين سطح كاربرد فناوري توسط معلمان

درق انجام مصاحبهيكه از طر هايي در مقاطع زماني مختلف با آنان صورت گرفـت، نشـان داد كـه

و در سطوح آغاز مطالعه همه معلمان، كاربراني غيرحرفه و آمادگي2و1اي ، يعني سطوح آشنايي

%37كردنـد، آنها ديگر از رايانه استفاده نمي%19بعد از سه ماه ارائه رايانه در برنامه درسي،. بودند

و در سـطح%19ماه بعد نيـز4. در سطح استفاده عادي قرار داشتند%44در سطح استفاده مكانيكي

و  و%50عدم استفاده و اصلاح قـرار داشـتند در سطح استفاده عادي . تنها يك معلم در سطح بهبود

و هوپ در نتيجه تحقيق خود در رابطه با اين بعد از الگو دريافت در صورتي از رايانه به ميزان زيـاد

پـذيرش رايانـه بـا توجـه بـهيبـرداري از الگـو بهـره)1شـود كـه بـرداري مـي در سطح عالي بهـره 

)3محـور باشـند، نـه كارمنـدمحور؛ مديران وظيفه)2 هاي مؤسسه آموزشي صورت بگيرد؛ ويژگي

و اجرا داشته باشند؛ معلمان مشاركت بيشتري در برنامه مدير، منابع حمـايتي بيشـتري را بـه)4ريزي
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و و ارائه بازخورد تأكيد)5معلمان ارائه دهد؛ و اهداف .(Hope 1995)شود بر ارزيابي نيازها

و كنزك با انجام تحق نفـر از معلمـان مـدارس عمـومي ايالـت 517يقـي بـر روي كريستينسن

و6مراحـل(كارگيري فناوري تگزاس آمريكا دريافتند كه بيشتر اين معلمان در سطوح بالايي از به

از آنها در سطح٪7/7قرار نداشت، اما) آشنايي(1هيچ يك از معلمان در سطح. قرار دارند)8و7

بها قرار داشته) عدم استفاده(صفر  و آنهـا،. كردنـد هيچ وجه از رايانه براي آموزش اسـتفاده نمـي ند

و  و مكـرر بـه رايانـه در خانـه، سـطح توانمنـدي همچنين به اين نتيجه رسيدند كه دسترسي مـداوم

مي كارگيري رايانه اعتماد به نفس معلمان را در زمينه به محققـان،. دهـد ها در كلاس درس افزايش

و تلفيـق فنـاوري در كـلاس تحقيق، سه متغير اصلي تأثيرگذار بر پيادهگيري از اين در نتيجه سـازي

به برخورداري از مهارت:گونه گزارش كردند درس را اين و نگـرش مثبـت هاي كارگيري فنـاوري

و دسترسي بـه امكانـات فنـاوري در جهت به و شـامل تجهيـزات سـخت(كارگيري فناوري افـزاري

م نرم و پشتيباني فني (ؤسسه آموزشيافزاري (Christensen and Knezek 2001.( 

مي هاي صورت نتايج برخي پژوهش و دهد كه با وجود اينكـه فنـاوري رايانـه گرفته نشان اي

ميزان بسيار اندكي از آن استفاده امكان دسترسي به آن در مدارس وجود دارد، بسياري از معلمان به

و يا به هيچ مي ن كنند لـين، مهمتـرين مشـكل مـك ). Woodrow 1992(كننـد مـي وجه از آن استفاده

و ديگــر دســت اران، برنامــهذگــ سياســت در ريــزان، مــديران، انــدركاران در زمينــه تلفيــق فنــاوري

و شكست در انجام بررسي فعاليت و معقولانه هاي واقع هاي آموزشي را فقدان آرمان آموزشي بينانه

ملي كه منجر به كاهش اسـتفاده از فنـاوري در كـلاس ارل عوا. (Maclean 2005)داند از شرايط مي

به درس مي مي شوند را و رده دوم تقسيم موانع رده اول شامل فقدان دسترسـي،. كند موانع رده اول

و عدم برگـزاري دوره كمبود زمان براي استفاده،  و امكانات، هـاي قصور در پشتيباني، كمبود منابع

شا. كارآموزي است معلمـان دربـاره تلفيـقيباور، عملكردهـا، مل قصور در نگرشموانع رده دوم

و نيز مقاومت آنها در برابر تغيير مي تر نظر ارل، غلبه بر موانع رده دوم بسيار مشكلبه. شود فناوري،

و كارگاه است، زيرا به يك جاي آنكه از طريق برگزاري سمينارها و توجيه معلمـان قابـل هاي روزه

ا  و مداوم آنان از فناوري نياز داردرفع باشد، به همين دليـل، معلمـان بـرايبه. ستفاده طولاني مدت

و غلبه بر اين موانع، نيازمند مشاهده مستقيم مزاياي به كـارگيري فنـاوري در پيشـبرد كـار آمـوزش

و تبادل تجربيات خود با يكديگر هستند  .(Earle 2002)همكاري

تأشده درباره برخي از تحقيقات انجام بٔعوامل مختلف انگر آن ي ـثيرگذار بر پـذيرش فنـاوري

و به شـناختي باشـد، كارگيري فناوري بيش از آن كه تحت تأثير متغيرهاي جمعيـت است كه تلفيق

و شرايط محيط به و ماهلر،به. كارگيري فناوري است تحت تأثير بافت طور نمونه، در تحقيق راجرز

و نوع مدرسه،شن هر چند با ملاحظه متغيرهاي جمعيت اختي سن، سابقه تدريس، مدرك تحصيلي،
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مشـاهده نگرديـد، هـاي مختلـف معلمـان گـروهيمند داري در مراحل علاقهيگونه تفاوت معن هيچ

. هاي متفاوت نشان داد مندي معلمان متعلق به مدارس با اندازه دار را در بين علاقهينتايج تفاوتي معن

ا كـيمحققان در ه معلمـان مـدارس متوسـط نسـبت بـه معلمـان مـدارس بـزرگن پژوهش دريافتند

و تعهـد بيشـتري را در رابطـه بـا انجـام بـه)و يا كوچـك( ميـزان بيشـتري فنـاوري را پـذيرا هسـتند

و تأثيرگـذاري آن بـر دانـش هاي آموزشي با رايانـه فعاليت  Rogers and)آمـوزان خـود دارنـد هـا

Mahler 1994) . و پيژه، با و مراحـل علاقـه همچنين، مارسو منـدي ملاحظه رابطه بين حوزه تدريس

و پرو ورمعلمان دريافتند كه معلمان در حوزه آموزش ش استثنايي بيش از معلمان مدارس متوسـطه

به هاي تخصصي، علاقه حوزه هـا كارگيري رايانه مند به تأثيرگذاري بر روي شاگردان خود از طريق

 . (Marso and Pigge 1989)بودند 
ميه بر اين، برخي از تحقيقات انجامعلاو در شده دركشورهاي در حال توسعه نشان دهد كه

شماري از اين كشورها، هنجارهـاي اجتمـاعي از دسترسـي زنـان بـه فنـاوري اطلاعـات جلـوگيري 
و مالكيـت رايانـه. كنند مي در خانـه نيـز در برخـي از ايـن جوامـع، هـا بنا بر پژوهش گان، دسترسي
ح به و . (Gunn 2003)ق، در انحصار مردان خـانواده اسـت صورت يك بـر اسـاس تحقيـق اسپيسـي

و دختران امكان دسترسي به رايانه در خانه را داشته باشند، نداشـتن وقـت  همكاران، حتي اگر زنان
مي جهت ارتباط مداوم با رايانه تواند به مانعي براي استفاده آنها از رايانـه تبـديل شـود، ايـن امـر ها

و شاغل تماموي به به ژه در مورد بانوان متأهل و بيرون خانه وقت علت مسئوليت دوگانه آنها در درون
 . (Spacey et al. 2003)كند بيشتر صدق مي

 پيشينه پژوهش در ايران.3-2

شده بر مبناي الگوي پذيرش مبني بر علاقـه، هاي داخلي انجام افتن پژوهشيدر جستجو براي
هاي معلمان در كشور ايران تعدادي تحقيق در زمينه تلفيق فناوري در فعاليت موردي يافت نشد، اما
در"در تحقيق خود با عنوان) 1379(رجبي. صورت گرفته است بررسي جايگـاه اسـتفاده از رايانـه
نشان داد كه وضعيت استفاده از رايانه در آموزش ايران، در سطح پاييني است"نظام آموزش ايران

م و ديران مراكز آموزشي نسبت به استفاده مناسب از ايـن رسـانه بـراي مقاصـد آموزشـيو معلمان
.شود آموزان فراهم نمي هاي آموزشي براي استفاده دانش اند، بنابراين امكانات لازم در محيط بيگانه

با) 1381(زماني نفر از دبيران مدارس متوسطه شهر اصفهان، ميزان45از طريق انجام مصاحبه

و نتيجه گرفت كه بيشتر ايـن معلمـان در سـطوح پـايين پذيرش  فناوري توسط آنان را بررسي كرد

منـدي خـود را بـراي درصد از اين معلمان، ميزان علاقه78در مقابل،. كارگيري رايانه قرار دارند به

به. كارگيري رايانه، زياد توصيف كردند به در كارگيري رايانـه بر اساس اين تحقيق، مهمترين موانع

برنامه درسي مدارس ايران وجود مشكلات مربوط به زبان انگليسي، مسائل فني، كمبود نيروي انسـاني
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ديده در زمينه استفاده از رايانه، كافي نبودن زمان لازم براي انجام كار عملي، عدم تلفيق رايانه آموزش

و نداشـتن خـط در برنامه درسي مدارس، ترس از كار با رايانه، نداشتن الگوي معتبر عل هـاي مشـي مي،

و برنامه از در تحقيقي ديگر، نبود زيرساخت. ريزي بود جامع آموزشي و فقدان منابع مالي هاي مناسب

).12، 1385فتاحيان(كارگيري رايانه در مدارس گزارش شده است ديگر موانع به

و همكاران ب"با عنوان) 1386(پژوهش شهباز و گيري آنان هرهبررسي ميزان دسترسي دبيران

و ارتباطات  . نتايج مشابهي داشته است"در مدارس متوسطه شهر اصفهان) فاوا(از فناوري اطلاعات

از80ساخته بـر روي يـك نمونـه آمـاري شـامل اين پژوهش كه با استفاده از پرسشنامه محقق نفـر

و ك ـ اربرد فنـاوري دبيران مدارس متوسطه شهر اصفهان صورت گرفت نتيجه داد كه ميزان آشنايي

و  و برقراري ارتباط، در سـطح قابـل قبـولي قـرار نـدارد و پژوهشي اطلاعات در سه زمينه آموزشي

به ميانگين و. كمتر است3دست آمده از ميانگين فرضي هاي بـين ميـزان آشـنايي معلمـان بـا رايانـه

معلمان با رايانه بيشتر داري وجود دارد، يعني هر چه ميزان آشنايييكارگيري آن رابطه معن ميزان به

مي شود، به ميزان علاقه آنان براي به به. شود كارگيري رايانه افزوده كارگيري رايانـه مهمترين موانع

در85/3عدم تسلط به زبان انگليسي با ميانگين: در اين پژوهش عبارت بودند از و عدم تلفيق رايانه

.76/3اي معلمان با ميانگين رايانهو ضعف دانش79/3برنامه درسي مدارس با ميانگين

هـا وتهديـدهاي بررسي نقاط قوت، ضعف، فرصت"در پژوهشي با عنوان)1386(پور قصاب

و جمع"فراروي مدارس هوشمند از با توزيع پرسشنامه نفـر از معلمـان مـدارس88آوري اطلاعات

 انـد اين معلمان عبارت بودهكارگيري رايانه در آموزش هوشمند نتيجه گرفت كه مهمترين موانع به

و82/3عدم تسلط بـه زبـان انگليسـي بـا ميـانگين: از و عـدم اسـتفاده از رايانـه در فراينـد يـاددهي

.61/3هاي مدرسه با ميانگينو عدم تناسب تعداد فراگيران با تعداد رايانه73/3يادگيري با ميانگين

اط هاي انجام شده درباره بـه پژوهش شـكل لاعـات در مـدارس ايـران، بـه كـارگيري فنـاوري

و دوره هايي نظير اجـراي تحقيقـات طـولي در مقـاطع در اين ميان، پژوهش. اي، بوده است مقطعي

و يا انجام مصاحبه كـارگيري هاي عميق با مدرسان براي شـناخت ميـزان افـزايش بـه زماني مختلف

بنـابراين، تـأثير.تهـاي آموزشـي ضـمن خـدمت انجـام نشـده اسـ فناوري پس از گذرانـدن دوره 

و كاربرد رايانه معلمان در طول مدت مشخصي از زمـان دوره هاي آموزشي بر افزايش ميزان علاقه

و بر روي مدرسان مدرسـه از طرفي، اين پژوهش. نشان داده نشده است ها همگي در حوزه مدارس

و تاكنون پژوهشي در سطح آموزش عالي انجام نشده است به اهميت موضوع نظر. انجام شده است

بـا انجـام يـك بررسـي تطبيقـي در صـددانكارگيري فناوري اطلاعات در آموزش عالي، محقق به

و نــوع دانشــگاه(شــناختي شــناخت تــأثير عوامــل جمعيــت بــر ســطح) جنســيت، ســن، نــوع رشــته،

. اند هاي دولتي استان اصفهان برآمده كارگيري فناوري اطلاعات توسط استادان در دانشگاه به
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�سؤالات پژوهش.4

به استادان دانشگاه.1 كارگيري فنـاوري اطلاعـات هاي دولتي استان اصفهان در چه سطحي از

 قرار دارند؟ 

و نـوع دانشـگاه(شـناختي آيا بر اساس عوامل جمعيت.2 و نـوع رشـته در)جنسـيت ، تفـاوتي

مي كارگيري ميانگين سطح به  شود؟ فناوري اطلاعات توسط استادان مشاهده

بي.3 بهآيا و سطح  اي وجود دارد؟ كارگيري فناوري اطلاعات توسط آنها رابطهن سن استادان

و ابزار تحقيق.5  روش

و روش -هاي توصـيفي هايي كه در بردارد، از نوع پژوهش پژوهش حاضر با توجه به اهداف

و نيز مطالعه ميداني است همبستگي محسوب مي ايـن جامعه آماري. شود كه مبتني بر مطالعه نظري

و شامل دانشگاه-پژوهش، اعضاي هيأت علمي سه دانشگاه دولتي در استان اصفهان  هـاي اصـفهان

و صــنعتي  و13در-علــوم پزشــكي ك از يــاســتاد از هــر 250(رشــته مجــزا هســتند23دانشــكده

و دانشگاه و علوم پزشكي گيـري كـه بـر اسـاس نمونـه) استاد از دانشـگاه اصـفهان 150هاي صنعتي

و علـوم دانشـگاه(هـا نفـر از اسـتادان ايـن دانشـگاه 132نسبي تصادفي تعداداي طبقه هـاي صـنعتي

و دانشگاه اصفهان50پزشكي هركدام  به)نفر32نفر و ابـزار، عنوان نمونـه آمـاري انتخـاب شـدند

اي متشكل از دو قسـمت اسـت كـه بـا مطالعـه اين ابزار پرسشنامه. تحقيق در بين آنها توزيع گرديد

و محتـوايي آن توسـط ادب و روايـي صـوري و تهيـه شـده و ترجمـه از5يات تحقيـق انتخـاب نفـر

:متخصصان علوم تربيتي در دانشگاه اصفهان تأييد شده است

در ايـن قسـمت متغيرهـاي مـورد نظـر شـامل جنسـيت،:شـناختي هاي جمعيـت ويژگي) الف

و سن هستند هاي مختلـف ها در هر دانشگاه در بين استادان دانشكده پرسشنامه. دانشگاه، نوع رشته،

و13در مجموع،( و محقق) رشته23دانشكده دراتوزيع شد ن براي تعيين نوع رشته استادان آنها را

و مهندسي، علوم5 هـاي مـديريت، علـوم تربيتـي، دانشـكده(پايه، علوم انساني مجموعه شامل فني

و علوم انسـاني  و دندانپزشـكي دانشـكده(، پزشـكي)اقتصاد، ادبيات و پيراپزشـكي) هـاي پزشـكي

و بهداشت محيط دانشكده( .بندي نمودند گروه) هاي مامائي، پرستاري، داروسازي

اُ يـو نسـخه-بـامسي" پرسشنامه استاندارد)ب كـارگيري بـراي سـنجش سـطوح بـه"1/1ال

گيري است كه در سال اين ابزار يك مقياس اندازه:فناوري مطابق با الگوي پذيرش مبتني بر علاقه

و رفتارهـاي نوآورانـه معلمـان 1999 و هنجاريـابي شـده اسـت و كريستنسن سـاخته توسط گريفن

مي هنگام به ا.كند كارگيري فناوري در كلاس درس را ارزيابي و1ين پرسشنامه داراي فرم 8سؤال
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به بندي مقياس طبقه كارگيري فناوري در الگوي پذيرش مبتني بر علاقـه شده است كه سطوح هشتگانه

)7بهبـود،)6اسـتفاده مـنظم،)5استفاده نامنظم،)4آمادگي،)3آشنايي،)2عدم استفاده،)1شامل- 

و . (Griffin and Christensen 1999)كنـد خص مـي را در طول يك پيوستار مشـ- بازسازي)8تلفيق،

در. دسـت آمـد بـه91/0در پژوهش حاضر، ضريب پايايي ايـن پرسشـنامه بـه روش آلفـاي كرونبـاخ 

.ضمن، روايي محتوايي پرسشنامه، توسط پنج نفر از صاحبنظران تأييد گرديد

و تحليــل داده ــه در تجزي ــا هــا، و ب و آمــار اســتنباطي ــار توصــيفي اســتفاده از دو ســطح آم

اس"آماري افزار نرم شد15نسخه"1اس پي اس در سطح آمار توصيفي، از فراواني، درصد،. انجام

و تشكيل جـداول تـوافقي بـين متغيرهـاي جمعيـت  و خطاي معيار، در ميانگين، انحراف و شـناختي

در براي مقايسـه ميـانگين پاسـخ"آنوا"و"تي"هاي سطح آمار استنباطي، از آزمون هـاي گـروه هـا

و نيز تشكيل ماتريس هم و بـهيبستگي براي بررسي وجود رابطه معنمستقل كـارگيري دار بين سـن

از. فناوري استفاده گرديد هـا براي بررسي همساني واريانس در بين گروه"2آماره لوين"همچنين،

دي"و از آزمون  شد براي مقايسه زوجي بين گروه"3ال اس . ها استفاده

ها افتهي.6

كـارگيري فنـاوري هاي دولتي استان اصـفهان در چـه سـطحي از بـه استادان دانشگاه:1سؤال

 اطلاعات قرار دارند؟ 

و سـطح بـه كـارگيري در اين قسمت، براي سنجش ميزان آشنايي استادان با فناوري اطلاعات

و مقايسـه ميـانگين نمـره اسـتادان نمونـه تـك آن در كلاس درس، از آزمون تي ب( اي در قسـمت

شد4با ميانگين فرضي) پرسشنامه مي5گونه كه در جدول همان).4جدول(استفاده شود، مشاهده

tحاصل از مقدار بحرانيt،آزمـون درصد كوچكتر است، بنابراين فـرض5در سطح خطايµ≤4

و ميزان آشنا پذيرفته مي اسيشود .تي استادان با فناوري اطلاعات كمتر از سطح متوسط

به.4جدول 4كارگيري فناوري اطلاعات توسط استادان با نمره فرضي مقايسه نمره ميانگين سطح

�tخطاي معيار�انحراف معيار�ميانگين

-82/392/157/114/1 كارگيري فناوري اطلاعات سطح به

1. Statistical package for social science (SPSS) 
2. Levene test 
3. least significant difference (LSD) 
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و سـطح بـه كـارگيري فنـاوري همچنين نتايج تشكيل جدول توافقي بـين متغيرهـاي جنسـيت

مي)5جدول(اطلاعات  يعني عـدم اسـتفاده تـا(5تا2در سطوح%)9/65(دهد بيشتر استادان نشان

. كاربرد فناوري قرار دارند)استفاده عادي

 ات در بين همه استادانجدول توافقي براي تعيين سطوح كاربرد فناوري اطلاع.5جدول

 سطح كاربرد
عدم

استفاده
آمادگي آشنايي

استفاده
مكانيكي

)نامنظم(

استفاده عادي
)منظم(

 تلفيق بهبود
و تجديد
نوسازي

)بازسازي(

همه

استادان

15212322211686 تعداد

%5/4%1/6%1/12%9/15%7/16%4/17%9/15%4/11درصد

و نوع دانشگاه(شناختي آيا بر اساس عوامل جمعيت:2سؤال و نوع رشته در)جنسيت ، تفاوتي

مي كارگيري ميانگين سطح به  شود؟ فناوري اطلاعات توسط استادان مشاهده

هاي براي پاسخ به اين سؤال، محقق بر اساس هر يك از عوامل بيان شده، استادان را در گروه

م متفاوتي دسته و به :ها پرداخت قايسه ميانگين نمره آزمون در بين گروهبندي نمود

نشان داد كـه)6جدول(مستقلtدر اين قسمت نتايج آزمون:بندي بر اساس جنسيت دسته)الف

به بين گروه و مرد، از لحاظ سطح و زنان هاي زن كارگيري فناوري اطلاعات، اختلاف وجود دارد

. تري قرار دارنـد طور متوسط، در سطح پايين فناوري اطلاعات دركلاس درس، به از نظر استفاده از

t: اين نتيجه با نتايج حاصل از جدول توافقي نيز سازگاري دارد (130)=-2.28, p=.024.

به.6جدول و مرد�كارگيري مقايسه ميانگين نمره سطح  فناوري اطلاعات توسط استادان زن

�مرد�زن
tP

�انحراف معيار�ميانگين�انحراف معيار�ميانگين

كارگيري فناوري سطح به

 اطلاعات
36/304/218/485/128/2-024/

و سـطح بـه كـارگيري علاوه بر اين، توجه به نتـايج جـدول تـوافقي بـين متغيرهـاي جنسـيت

مي)7جدول(فناوري اطلاعات  زن نشان در)٪44در مجمـوع(دهد كه در حدود نيمي از استادان

و يا آشـنايي اوليـهي(2و1ها در سطوح اين دانشگاه چهـارم آنـانو حـدود يـك) عني عدم استفاده

و استفاده مكانيكي(4و3در سطوح)27٪( . كارگيري فنـاوري اطلاعـات قـرار دارنـدبه) آمادگي
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انيكي استفاده مكـ)4(و آمادگي)3(در سطوح)٪3/55در مجموع(كه بيشتر استادان مرد درحالي

.استفاده عادي قرار دارند)5(و 

و مرد.7جدول  نتايج جدول توافقي براي تعيين سطوح كاربرد فناوري اطلاعات توسط استادان زن

 سطح كاربرد
عدم

 استفاده
 آمادگي آشنايي

استفاده
مكانيكي

)نامنظم(

استفاده
عادي

)منظم(
 تلفيق بهبود

و تجديد
)بازسازي(نوسازي

 زن
9 تعداد

0/22%

9

0/22%

5

2/12%

6

6/14%

5

2/12%

4

8/9%

1

4/2%

2

9/4%  درصد

 مرد
6 تعداد

6/6%

12 

0/13%

18 

8/19%

16 

6/17%

16 

6/17%

12 

2/13%

7

7/7%

4

4/4%  درصد

بـراي) آنـوا(راهه در اين قسمت، از آزمون آناليز واريانس يك:بندي بر اساس دانشگاه دسته)ب

كلـيF،)8جـدول(هـا بـر اسـاس يافتـه. هاي مستقل استفاده شـد ها در گروه مقايسه ميانگين پاسخ

بـودن ميـزان خطـاي دليـل كوچـك حـال، بـه با ايـن. دار نيستيمعنP≥/05مشاهده شده در سطح 

عنـوان هـا نيـز، بـه ها، از مقايسه زوجي ميانگين بـين گـروهينشده در رد فرض تساوي ميانگ مشاهده

فناوري اطلاعات توسط استادان دانشـگاه كارگيري آزمون مكمل استفاده شد كه نشان داد ميزان به

و پزشكي و كمتر از اين دو دانشگاه استياختلاف معن اصفهان با صنعتي .)9جـدول(داري داشته

.ها مشاهده نگرديد داري بين گروهيندر ساير موارد نيز اختلاف مع

به.8جدول  فناوري اطلاعات توسط استادان برحسب نوع دانشگاه�كارگيري مقايسه ميانگين نمره سطح

�FPانحراف معيار�ميانگين

28/383/1 اصفهان

2.442 091/ 18/494/1 صنعتي

10/495/1 پزشكي

 برحسب نوع دانشگاه�كارگيري فناوري اطلاعات توسط استادانبهاختلاف ميانگين نمره سطح.9جدول

�سطح معناداري�اختلاف ميانگين

/024-./9 صنعتي-اصفهان

/042-/82 پزشكي-اصفهان
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راهـه كارگيري آزمون آناليز واريـانس يـك در اين قسمت، به: بندي بر اساس نوع رشته دسته)ج

حـال، بـا ايـن).10جـدول(دار نيسـتيمعنP≥/05كلي مشاهده شده در سطحFنشان داد) آنوا(

به مقايسه زوجي ميانگين بين گروه كارگيري فناوري اطلاعـات ها بيانگر آن است كه متوسط سطح

علـ توسط استادان در رشته و هـاي فنـي داري بـا اسـتادان در رشـتهيوم انسـاني اخـتلاف معن ـهاي و

و كمتر از آن دو است هـا داري بين گروهيدر ساير موارد اختلاف معن).11جدول(پزشكي داشته

.مشاهده نگرديد

به.10جدول �فناوري اطلاعات�كارگيري مقايسه ميانگين نمره سطح

 دانشگاهي توسط استادان برحسب نوع رشته

FPرانحراف معيا�ميانگين

و مهندسي �4/321/97فني

2/2207/ �3/571/80علوم پايه

�3/231/81علوم انساني

�4/731/66پزشكي

�3/962/07پيراپزشكي

�اختلاف ميانگين نمره سطح.11جدول

 دانشگاهي توسط استادان برحسب نوع رشته فناوري اطلاعات�كارگيري به

�معناداريسطح�اختلاف ميانگين

و مهندسي-علوم انساني /021-�1/09فني

/014-�1/5پزشكي-علوم انساني

سن:3سؤال به رابطه استادانآيا  كارگيري فناوري اطلاعات توسط آنها دارد؟ اي با سطح

و سـن براي پاسخ به اين سؤال، ضريب همبستگي بين سطح بـه كـارگيري فنـاوري اطلاعـات

به استادان در تمامي گروه شـناختي، محاسـبه بندي بر اساس عوامل جمعيت دست آمده از دسته هاي

دار نبـود،يمعنـP≥/05دسـت آمـده در سـطحبه p-valueگرديد كه در هيچ يك از موارد، مقدار 

 كـارگيري فنـاوري اطلاعـات توسـط اي بـا افـزايش سـطح بـه گونه رابطـه استادان هيچبنابراين سن 

.)12جدول( آنها ندارد
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�ضريب همبستگي بين سن اساتيد:12جدول

به دانشگاه و سطح  كارگيري فناوري اطلاعات توسط آنها هاي دولتي شهراصفهان

 دانشگاه نوع رشته جنسيت

 فني مرد زن
علوم

 پايه

علوم

انساني
اصفهانپيراپزشكيپزشكي

علوم

 پزشكي

صنعتي

 اصفهان
R2

p-
value

15.-

33.

1.

33.

007.

966.

37.-

12.

10.

59.

05.

86.

137.

463.

12.-

51.

15.

3.

1.

49.

و نتيجه.7 �گيري بحث

هاي آموزشي در مؤسسـات آمـوزش نظر به اهميت راهبردي تلفيق فناوري در پيشبرد فعاليت

هـاي اسـتادان دنبـال بررسـي ميـزان كاربسـت فنـاوري در فعاليـت ايـران، پـژوهش حاضـر بـه عالي

"بامسي"گونه تحقيقي بر مبناي الگوي هرچند تاكنون هيچ. هاي دولتي شهر اصفهان برآمد دانشگاه
و به هاي مدرسان مقـاطع مختلـف كارگيري فناوري اطلاعات براي پيشبرد فعاليت در رابطه با تلفيق

گرفتـه بـر روي معلمـان هاي صورت يلي در كشور ايران صورت نگرفته است، نتايج پژوهشتحص

هـاي مدرسـان در ايـن مدارس متوسطه در كشور ايران، بيانگر ميزان پايين تلفيق فناوري در فعاليت

شده در اين مـورد بـا ابعـاد هاي انجام هاي پژوهش دادن يافته بر اساس مطابقت. دوره تحصيلي است

ايـن صـورت خلاصـه بيـان شـده بـه ها بر اساس الگـوي، نتيجه كلي اين پژوهش"بامسي"وي الگ

به) الف: شود مي هـا در حـد مطلـوبي كارگيري فناوري، بيشتر معلمـان ايـران از رايانـه از نظر سطح

و موارد استفاده آنها از رايانه برداري نمي بهره و تـا حـد كمـي كنند ها فقط به انجام امـور شخصـي

و اداري محدود مي و همكاران 1379؛ رجبي 1381زماني(شود انجام امور آموزشي ) 1386؛ شهباز

و استفاده از فناوري در همـه امـور مـديريتي، و حتي در مدارس هوشمند نيز معلمان به سطح تلفيق

ب)1386پور قصاب(اندو ارتباطي نرسيده،اداري، آموزشي بـه مندي نسبت از نظر مراحل علاقه)؛

و كسـب(كارگيري فناوري، بيشـتر معلمـان ايـران در سـطوح پـاييني به مطـابق بـا مراحـل آگـاهي

و تا رسيدن به سطوح بالاتر)"بامسي"اطلاعات از الگوي  و هماهنگي(قرار دارند فاصله) مديريت

و همكاران 1381زماني(بسياري دارند  ج)1386؛ شهباز ت بـه با وجود اينكه بيشـتر معلمـان نسـب)؛

و مثبت فناوري به نقاط قوت هـا تـر رايانـه كارگيري وسيع ها آگاه هستند، موانعي در برابر آنان براي

و مشـي نداشـتن خـط: تـوان بـه ايـن مـوارد اشـاره كـرد وجود دارد كه از جمله مهمترين آنهـا مـي 

و مؤسسات آموزشي براي تلفيق رايانه در برنامه درسي برنامه و كـل فراينـد ريزي جامع در مدارس
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و انساني(هاي مناسب يادگيري، نبود زيرساخت-ياددهي ، عدم اختصـاص زمـان لازم)منابع مادي

و نيز عدم آشنايي آنها بـا زبـان انگليسـي ها، ضعف دانش رايانه براي كار عملي با رايانه اي معلمان،

و همكاران 1386پور؛ قصاب1381زماني(در حد كافي  ).1386؛ شهباز

مي نتايج 2در سطوح)٪66(هاي اصفهان دهد كه بيشتر استادان دانشگاه پژوهش حاضر نشان

به) يعني عدم استفاده تا استفاده عادي(5تا اين نتيجه، تـا. كارگيري فناوري اطلاعات قرار دارند از

و، شهباز)1379(، رجبي)1381(شده توسط زماني هاي حاصل از مطالعات انجام افتهيحدودي، با 

و قصاب)1386(همكاران و ميزان اسـتفاده از فنـاوري اطلاعـات) 1386(پور، درباره انواع كاربرد

و هم و. راستا است توسط معلمان مدارس متوسطه در كشور ايران مشابه با در نظرگرفتن ايـن نتـايج

و با ملاك  مك قرار دادن نتايج پژوهش شرايط كشور ايران و كنـز1لـين هاي و2ك، كريستينسـن ،

مي در مؤسسات آموزشي ايران بدين را دليل پديدآمدن اين وضعيت3ارل : توان تبيين نمود صورت

به از يك خط سو، درسـي مؤسسـات وجـود هـا در برنامـه براي تلفيق رايانـهيمشي جامع دليل آنكه

ا براي مدرسان در اين زمينه برگزار نمييهاي كارآموزي مناسب ندارد، دوره و ايـن مـر سـبب شـود

و مهارت هـا در سـطوح گيـري از رايانـه هاي لازم براي بهره برخوردار نبودن آنان از اعتماد به نفس

و ديوانســالارانه مـديريت مؤسســات. كـاربردي بـالاتر شــده اسـت  از سـوي ديگــر، سـاختار سـنتي

و زيرساخت فناوري و نيز محدوديت منابع ي، سـبب نبـود امكـان همكـار آموزشي در كشور ايران

و بازانديشي در فعاليت و افـزايش مدرسان با رؤساي مؤسسات در جهت تبادل نظر هـاي آموزشـي

. كاربست فناوري توسط آنان شده است

اسـتادان زن نسـبت بـه) ها در پژوهش حاضر نشان داد كه الف همچنين، بررسي تطبيقي يافته

و دانشگاهاستادان دانشگاه اصفهان نسبت به استادان)ب استادان مرد؛ و علوم پزشـكي؛ هاي صنعتي

و مهندسـي در سـطح هاي علوم انساني نسبت به استادان رشته استادان رشته)ج و فنـي هاي پزشكي

به پايين ن دلايـل پديـد آمـدنيهـر چنـد كـه تعيـ. كارگيري فناوري اطلاعات قـرار داشـتند تري از

و علـي هاي ديگري نظير هاي بيان شده نيازمند انجام پژوهش تفاوت اي مقايسـه-تحقيقـات طـولي

باست، علت اح :موارد زير مرتبط باشداتمالي بروز اين نتايج ممكن است

ــمت ــايج قس ــين نت ــا تبي ــه ب ــف"در رابط ــا"ال ــل اش ــرفتن عوام ــر گ ــا در نظ در، ب ــده ره ش

و كنز پژوهش و شرايط كشور ايران، دليل پايين كريستينسن كـارگيري فنـاوري بودن سـطح بـهك

بهاطلاعا و تبـعت در بين استادان زن، بيش از هر چيز به عدم دسترسي مداوم زنان به رايانه در منزل

به آن كاهش اعتماد به و توانمندي لازم در نزد آنها براي هـا در محـيط كـار كـارگيري رايانـه نفس

و4شـده توسـط گـان هـاي انجـام اين حدس با توجه به نتـايج پـژوهش. شود مربوط مي و اسپيسـي

1. Maclean  2. Christensen and Knezek  3. Earle 4. Gunn 
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ميو ملاحظه شرايط كشور ايران، به1همكاران شود، زيرا عنوان يك كشور در حال توسعه، تقويت

در فرهنگ مردسالارانه در محيط خانواده هاي ايراني موجب محـدوديت دسترسـي زنـان بـه رايانـه

 ). Zamani 2010(شود منزل مي

و ماهلر هاي حاصل از پژوهش با در نظر گرفتن ملاك و پيژه2هاي راجرز ، در رابطه3و مارسو

و كار داشـتن اسـتادان دانشـگاه"ب" با تبيين نتايج قسمت و بايد گفت كه سر هـاي علـوم پزشـكي

و نرم تـر هـاي خـود، سـبب تعهـد عميـق افزارهاي آموزشي خـاص در رشـته صنعتي با ابزار فناوري

هـاي اوري در فعاليـت ها بـراي حمايـت از اسـتادان خـود در جهـت تلفيـق فنـ مسئولان اين دانشگاه

و علـوم پزشـكي نسـبت بـه همين دليل، اسـتادان دانشـگاهبه. شان شده است آموزشي هـاي صـنعتي

از طرف ديگر، در تبيـين. استادان دانشگاه اصفهان در سطح بالاتري از كاربست فناوري قرار دارند

اسـتفاده از فنـاوري هاي علـوم انسـاني بـه، عدم احساس نياز خاص استادان رشته"ج"نتايج قسمت 

و آموزش دانشجويان-اطلاعات در فرايند ياددهي  به يادگيري و تبع آن، تمايل اندك آنها بـه شان

هـاي هاي فناورانه سبب پايين بودن سطح كاربست فناوري نسبت به استادان رشـته يادگيري مهارت

و مهندسي شده است و فني .پزشكي

و سـطح كـاربرد فنـاوري توسـط آنهـا داري بينيدر پژوهش حاضر، رابطه معن سـن اسـتادان

توان گفت در كشورهاي در حـال توسـعه، مشاهده نگرديد كه با توجه به نتايج پيشين پژوهش، مي

و اجتماعي بيش از عوامـل شخصـي، بـر تلفيـق فنـاوري در فعاليـت  هـاي آموزشـي عوامل محيطي

.مدرسان تأثيرگذار هستند

كـارگيري فنـاوري توسـط ايجاد تغييـرات مثبـت در زمينـه بـه با توجه به آنچه بيان شد، براي

و دانش جديد به آنها ارائه شود يعني بايد ميزان مهارت. مدرسان دانشگاه، در گام اول بايد معرفت

و مـوارد مختلـف كـاربرد آن را از طريــق برگـزاري كارگـاه  هــايو آشـنايي اشـخاص بـا فنــاوري

و اعطـاي امتيـازاتي در جهـت ارتقـاء آموزشي، نشر بروشورهاي اطلاعـاتي، بر  گـزاري سـمينارها،

به حرفه و انگيزه افزايش مهارت اسـتادان. كارگيري فناوري را در آنها تقويت نمود اي، افزايش داد

و نيـز فـراهم  بـرداري از فنـاوري، سـبب شـدن امكانـات مناسـب بـراي بهـره براي پذيرش تغييرات

و فضـاي رسـمي فراهم و پيـاده شدن آمادگي فرهنگي سـازي مؤسسـه آموزشـي در زمينـه پـذيرش

.فناوري خواهد شد

تاكنون ثابت شده است كه بسياري از راهكارهاي اجرايي بر اساس الگوي پذيرش مبتنـي بـر

و برگزاري مؤثر برنامه و دوره علاقه براي گسترش نوآوري هاي آموزشي ضمن خدمت در همه ها

با وجود اين، بايد توجه داشت كـه امكـان ارائـه يـك.ستكشورها از جمله كشور ايران قابل اجرا

 
1. Spacey et al.                          2. Rogers and Mahler                             3. Marso and Pigge 
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و همه موقعيت و ارائه هر راهكار بايـد راهكار يكسان در همه موارد، براي همه افراد ها ميسر نيست

هـايي لازمه اين امر، انجام پـژوهش. هاي خاص موقعيت آموزشي صورت بگيرد با توجه به ويژگي

و ارتقـاء در رابطه با نحوه سازگار ساختن ال و مؤسسـات آموزشـي ايـران گو با شرايط خاص نظـام

به. هاست آموزش ضمن خدمت با ملاحظه نتايج حاصل از اين پژوهشيها وري دوره بهره با توجه

و بهبود وضعيت كاربرد فناوري در دانشگاه متناسب بـا شـرايطيها پيشنهادات اين امر، براي بررسي

پ ميآموزشي كشور ايران در دو زمينه و اجرايي مطرح . شود ژوهشي

 پيشنهادات.8

 اجرايي پيشنهادات.8-1

كـارگيري فنـاوري توسـط معلمـان هاي انجام شده دربـاره بـه گونه كه در نتايج پژوهش همان•

و موانـع بـه  كـارگيري فنـاوري، خـاص مدارس متوسطه ايران نشان داده شد، برخي از عوامل

در. كشور ايران است و دانـش براي مثال، آمـوز بـه زبـان كشورهاي پيشرفته عدم تسلط معلم

انگليسي نقشي در ميزان آمادگي معلم براي پذيرش نوآوري ندارد، اما در ايران، بنا بـر نتـايج 

كننـده اين مسأله مهمتـرين عامـل تعيـين) 1381(و زماني) 1386(و همكاران تحقيقات شهباز

و كسب اطلاعات رايانه اين مشـكل، عـلاوه بـر. اي در مدارس متوسطه است استفاده از رايانه

و اسـتادان بـه نـرم تأثيرگذاري در زمينه فقر سواد رايانه افزارهـاي اي، بر ميزان دستيابي معلمان

هاي زبان انگليسي براي از اين رو، لازم است تا دوره. مناسب آموزشي نيز تأثير گذاشته است

و استادان در نظر پيشرفت سريع از سوي ديگر، توجه به آمـوزش زبـان. گرفته شود تر معلمان

.انگليسي از همان دوره ابتدايي در برنامه درسي لحاظ شود

و استادان با فنـاوري بهتر است آموزش• هاي ضمن خدمت با توجه به ميزان آشنايي معلمان

. هاي خود، ارائه شود كاربرد آن در كلاسو انگيزه آنها نسبت به

صـورت آموزش ضمن خدمت براي موضوعات درسي گونـاگون، بـه هاي بهتر است دوره•

ش و استادان به كاربرد آمـوزشودمجزا ارائه درو در ضمن دوره، معلمان هـاي ارائـه شـده

، بهتـر اسـت مدرسـان مشـاركت1همچنين، مطابق با پژوهش هـوپ. برنامه درسي بپردازند

و اجراي اين دوره بيشتري در برنامه .دها داشته باشن ريزي

به شود در دوره توصيه مي• و استادان، جاي استفاده از اسـتادان هاي آموزش رايانه به معلمان

بـراي. از متخصصان فناوري آموزشي اسـتفاده شـوداي هاي علوم رايانه متخصص در رشته

از تعيين محتواي دروس در اين دوره ها، لازم است متخصصان فناوري آموزشـي بـا تيمـي

 
1. Hope 
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و و متخصصـان رسـانه متخصصان محتوا و طراحان آموزشي و محتـوا اي در تمـاس باشـند

.چگونگي آموزش با نظر آنان تهيه شود

 پيشنهادات پژوهشي.8-2

و در سـطح• بنا بر پژوهش هوپ، در صورتي از رايانه در مؤسسات آموزشي به ميزان زيـاد

و شـود كـه اسـتفاده از الگـوي پـذيرش رايانـه بـا توجـه بـرداري مـي عالي بهره بـه شـرايط

و ارائـه بـازخورد تأكيـد ويژگي و اهداف و بر ارزيابي نيازها  شـود هاي مؤسسه انجام شده

(Hope 1995) . ،بنابراين، لازم است تحقيقات بيشتري در رابطه با الگوهاي پذيرش نوآوري

و مطـابق بـا به و ارتباطات در مراكز آموزشـي ايـران صـورت گيـرد ويژه فناوري اطلاعات

. دست آمده، به طراحي الگوي جديد پرداخته شود نتايج به

و نظام• آموزشي آن نيز بايـد در نظـر در طراحي الگو، شرايط خاص اجتماعي كشور ايران

مي. گرفته شود و اجتمـاع در اين زمينه، پيشنهاد از-يشود در مورد تأثير عوامـل فرهنگـي

و يا پايين بـر-بودن سرعت دسترسي بـه اينترنـت در منـازل قبيل نفوذ فرهنگ مردسالارانه

و براي رفع اين موانع چاره هاي انديشي ايجاد محدوديت در كاربست فناوري، تحقيق شود

. لازم صورت بگيرد

هاي آموزش ضـمن خـدمت، امـري لازم هاي طولي در روند برگزاري دوره انجام پژوهش•

بهتر است قبل. براي يافتن عوامل مؤثر در ايجاد علاقه مدرسان براي كاربست فناوري است

منظـور پـي بـردن بـه اثربخشـي هاي آموزش ضمن خدمت، بـهو همزمان با برگزاري دوره

و برنامـه درسـي در آنهـا، مطـابق بـا دوره و انجام تغييرات لازم متناسب با نياز مخاطبـان ها

مي. هايي انجام شود شده، پژوهش الگوي طراحي  به اين تحقيقات هاي گوناگون شيوه تواند

به( علي ازجمله آن در رونـد برگـزاري دوره)اي مقايسه-شيوه و نتـايج هـا صـورت گرفتـه

.و يا حذف دوره در صورت عدم كارآيي آن گردد منجر به اصلاح

 منابع.9

و در نظـام�اطلاعـات�فنـاوري�تطبيقـي�مطالعه. 1381. غلامرضا ثمربخش، �بـا�آن�انطبـاق�هـاي آموزشـي اروپـايي

و پرورشآآموزشي، وزارت تكنولوژي دفتر: تهران.ايران�در�آموزشي�هاي برنامه .موزش

ارشـد، مركـز آمـوزش كارشناسـي نامـه پايـان.ايران آموزش رايانه در از استفاده جايگاه بررسي. 1379. رجبي، مهدي

.مديريت دولتي

و در حـال توسـعه. 1381. عشرتبي زماني، بي فصـلنامه. چگـونگي اسـتفاده از رايانـه در آمـوزش كشـورهاي پيشـرفته
و تربيت .76-53:)18و17(1، پژوهش در مسائل تعليم
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و احمدرضا نصرعبي شهباز، سوزان، بي و بهره. 1386. شرت زماني، گيري آنان از فناوري بررسي ميزان دسترسي دبيران

و ارتباطات  و فنـاوري اطلاعـات. در مدارس متوسطه شهر اصفهان) فناوري اطلاعات(اطلاعات 23 فصلنامه علـوم

.45-23):2و1(

و پرورش شوراي هـاي كلـي، ها، هـدف دگاه آرماني، ماموريتدي. 1383. راهبردي فناوري اطلاعات وزارت آموزش
و سياست و ارتباطات در آموزش پرورش راهبردها و پرورش: تهران. هاي فناوري اطلاعات .وزارت آموزش

و تربيت. 1383. عطاران، محمد و تعليم .مؤسسه توسعه فناوري آموزشي: تهران. جهاني شدن، فناوري اطلاعات

و مــدارك علمــي ايــران. در آمــوزش ICT نقــش. 1385. فتاحيــان، حميــد ).1(4مجلــه الكترونيكــي مركــز اطلاعــات

http://www4.irandoc.ac ir/data/e_j/vol4/fatahian.htm )23/1/1387دسترسي(.

نامه كارشناسي پايان. ها وتهديدهاي فراروي مدارس هوشمند بررسي نقاط قوت، ضعف، فرصت. 1386. پور، بيتا قصاب

و روانشناسي، دانشگاهارشد رشته برنام . اصفهانهريزي آموزشي، دانشكده علوم تربيتي

Christensen, R., and G. Knezek. 2001. Profiles of teachers' attitudes for progressive stages�of 
adoption of technology: Laredo. In Equity�diversity�and�K-12�application�of�information�
technology:�KIDS�project�findings�2000-2001,�R. Christensen and G. Knezek (Eds.). 
www.iittl.unt.com (accessed 20/06/2004). 

Collis, B. 1994. Triple innovation in the Netherlands. The�Computing�Teacher 22 (2): 23-26. 

Dockstader, J. 1999. Teachers of the 21st century. Technological�Horizons�in�Education�Journal 26 
(6): 73-74. 

Earle, R. 2002. The integration of instructional technology into public education: Promises and 
challenges. Educational�Technology 42 (1): 5-13. http://www.emeraldinsight.com/0143-5124 
(accessed 2/08/2005). 

Fuller, F. F. 1969. Concerns of teachers: a developmental conceptualization. American�Educational�
Research�Journal 6 (2): 207-226.  

Griffin, D., and R. Christensen. 1999. Concerns-based�adoption�model�(CBAM)�levels�of�use�of�an�
innovation�(CBAM-LOU). Denton, Texas: Institute for the Integration of Technology into 
Teaching and Learning�

Gunn, C. 2003. Dominant or different? Gender issues in computer supported learning. JALN 7 (1): 
14-30. 

Hall, G. E., and S. M. Hord. 1987. Change�in�schools:�Facilitating�the�process. Albany: State 
University of New York Press. 

Hall, G. E., and D. S. G. Carter. 1995. Implementing change in the 1990s: Paradigms, practices and 
possibilities. In International�perspectives�on�educational�reform�and�policy�implementation,�
D. S. G. Carter and M. H. O’Neill (Eds.),�171–183. London: Falmer Press. 

Hope, W. C. 1995. Microcomputer technology: Its impact on teachers in an elementary school.
Unpublished doctoral thesis, Florida State University. 

Knezek, G. A., R. P. Christensen, K. T. Miyashita, and M. Ropp. 2000. Instruments�for�assessing�
educator�progress�in�technology integration.�Denton, TX: Institute for the Integration of 
Technology into Teaching and Learning (IITTL). 

Maclean, J. 2005. Addressing faculty concerns about distance learning. Online�Journal�of�
Distance�Learning�Administration�8 (4). 
http://www.westga.edu/~distance/ojdla/winter84/mclean84.htm (accessed 12/05/2007). 

Marcinkewicz, H. R. 1994. Computers and teachers: Factors influencing computer use in the 
classroom. Journal�of�Research�in�Computing�Education�26 (2): 220-237. 

Marso, R.N. and F. L. Pigge. 1989. The influence of preservice training and teaching experience 
upon attitude and concerns about teaching. Teaching�and�Teacher�Education�5 (1): 33-41. 

Newhouse, C. P. 1998. Teachers’ responses & classroom learning environments associated with 
student access to portable computers. Unpublished doctoral thesis, Curtin University of 
Technology, Perth, Western Australia. 



به و ديگران زماني| هاي دولتي كارگيري فناوري اطلاعات توسط استادان دانشگاه مطالعه سطح

593 

Newhouse, C. P. 2001. Applying the concerns- based adoption model to research on computers in 
classrooms. Journal�of�Research�on�Computing�in�Education�33�(5). 
http://www.iste.org/inhouse/publications/jrte/33/5/newhouse.cfm?Section=�JRTE_33_5 (accessed 
1/02/2005). 

Newhouse, P. c., S. Trinidad, and B. Clarkson. 2002. Quality�pedagogy�and�effective�learning�with�
information�and�communications�technologies�(ICT):�a�review�of�the�literature. Specialist 
Educational Services, Perth. Western Australia. 
http://www.eddept.wa.edu.au/cmis/eval/downloads/pd/litreview.pdf (accessed 
29/05/2006). 

Rakes, G. C., V. S. Fields, and K. E. Cox. 2006. The influence of teachers' technology use on 
instructional practices. Journal�of�Research�on�Technology�in�Education 38 (4): 411-426. 

Rieber, L. P., and P. W. Welliver. 1989. Infusing educational technology into mainstream 
educational computing. International�Journal�of�Instructional�Media 16 (1): 21-32. 

Rogers, G. E., and M. Mahler. 1994. Non-acceptance of technology education by teachers 
in the field. Journal�of�Technology�Studies 20 (1): 15-20. 

Spacey, R. A. Goulding, and I. Murray. 2003. ICT and change in UK public libraries: Does training 
matter? Library�Management 24 (1-2): 61-69. 

Woodrow, J. E. 1992. The influence of programming training on the computer literacy and attitudes 
of pre-service teachers. Journal�of�Research�on�Computing�in�Education 25 (2): 200-218. 

Zamani, Bibi Eshrat. 2010. Successful Implementation factors for using computers in Iranian 
schools during one decade (1995-2005). Computers�&�Education 54 (1): 59-68.  

 



Studying
F
U
A
A
investigation

Bibi
Ph.D in Educational Technology, Isfahan University

Sayyed
Ph.D student in Distance Education, 
of Azad University (Marvdasht branch)

Zahra�Babadi�Akashe�
M
Noor University

Nasim�Soleimani
M
University

∗ C

iv 

A
u
u
M
faculty members' computer usage by demographic information such as 
g
d
m
p
T
e
b
indicated that 1) most faculty members (65.9%) were in level 2 to 5 of 
u
m
u
m
a

K
technology, Concerned Based Adoption Model CBAM), learning 
e

Iranian Research Institute 

For Science and Technology 

ISSN 1735-5206 

eISSN 2008-5583 

Indexed in LISA, SCOPUS & ISC 

Vol.26 | No.3 | pp: 571-593 
spring 2011 

tudying the�Levels�Using�IT�by�
aculty�Members�of�Governmental�

Universities�of�Isfahan�Province�
According�to�the�Concerned�Based�
Adoption�Model:�a�comparative�
nvestigation

ibi Eshrat�Zamani�
h.D in Educational Technology, Isfahan University

ayyed Magid�Abdollahi∗
h.D student in Distance Education, Faculty member 
f Azad University (Marvdasht branch)

ahra�Babadi�Akashe�
S in Education, Instructor in Farrokhshahr  Payam 
oor University

asim�Soleimani
A student in Educational Planning Isfahan 
niversity

Corresponding Author: magidabdollahi@gmail.com 

Abstract: The main purpose of the present article was to study the levels of 
using IT (information technology) by faculty members of governmental 
universities of Isfahan province according to the Concerned Based Adoption 
Model (CBAM). Another purpose of this study was comparing the levels of 
faculty members' computer usage by demographic information such as 
gender, academic majors, and the kind of university. The research was 
descriptive and correlation one. The research sample included 132 faculty 
members of Isfahan universities that were chosen randomly according to 
proportional categorizing method from Medicine and Industrial universities. 
The standardized questionnaire for measuring levels of computer usage in 

ducation was used to collect data. The analysis of data collected was done 
by using “t-test", "ANOVA" correlation, and correspondence tables. Results 
ndicated that 1) most faculty members (65.9%) were in level 2 to 5 of 

usage according to the CBAM (from readiness to normal level); 2) faculty 
members of Isfahan university compared to Medicine and Industrial 
universities, Humanities compared to other majors, and female compared to 
male faculty members were in the lower level of usage; 3) faculty members 

ge did not have significant relationship with the level of their IT usage.
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