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  چكيده
ي آموزش به كودكان استثنايي بود، و در قالب پژوهش توصيفي انجام شد ها و مشوقها در حرفه  هدف اين پژوهش بررسي و شناسايي بازدارنده: هدف

 معلم بودكه به شيوه تصادفي 387نمونه پژوهش . معلمان كودكان كم توان ذهني، ناشنوا و نابينا شهر اصفهان بود  ميجامعه آماري شامل تما: روش
ي شغل تدريس، در آموزش ويژه بيلينسلي و كروس  بود كه بر روي معلمان استثنايي ها  پرسشنامه مشوقها و بازدارنده"ابزار پژوهش. ساده انتخاب شدند

هاي معلمان  نتايج نشان داد كه بين ميانگين نمره: ها يافته.ها با آزمون تحليل واريانس يكطرفه انجام شد تجزيه و تحليل داده. شهر اصفهان اجرا شد
هاي مختلف كودكان استثنايي در مقياس  هاي معلمان گروه بين نمره. اوت معنادار وجود داردداراي تحصيلات مختلف در مقياس مشوقهاي تدريس تف

مشوقهاي تدريس تفاوت معني دار وجود دارد، و همچنين مهمترين موارد داراي بازداندگي بالا و نيز تشويق كنندگي بالا در حرفه آموزش به كودكان 
هايي است كه لازم  بر اساس اين پژوهش حرفه معلمي كودكان كم توان داراي مشوقها و بازدارنده: رينتيجه گي .استثنايي از منظر معلمان معين شد

  .است نظام تعليم و تربيت به آنها توجه جدي نمايد
  

  ها، آموزش ويژه مشوقها، بازدارنده: هاي كليدي واژه
  

  مقدمه
امروزه تعليم و تربيت از ضرورتهاي زندگي بشر 

هاي مهم اين  نايي يكي از شاخهاست كه آموزش استث
كوشش در راه خدمت به . شود ميرشته محسوب 

گروهي از افراد جامعه كه داراي معلوليت و مشكلاتي 
با مطالعه . هستند، همواره مورد توجه بوده است

توان پي برد كه چگونه در  ميتاريخچه آموزش ويژه 
نتيجه سالها تلاش و همت متخصصان تعيلم و تربيت 

در . ن استثنايي وارد مرحله نويني شده استكودكا
 كه آموزش اند تعريف آموزش استثنايي اظهار داشته

اي است كه بتواند نيازهاي خاص كودكان  ويژه برنامه
همچنين عقيده دارند . استثنايي را برآورده سازد

 كه به منظور شكوفا شدن اند كودكان استثنايي كساني
آن هستند به آموزش استعدادهاي بالقوه اي كه واجد 

بر اين اساس، اصلي ترين . و خدمات ويژه نياز دارند
وظيفه تعليم و تربيت استثنايي اين است كه 

ايي را از هر گروه كه باشند ان استثنآموز دانش
 داراي اختلال – 3 ناشنوا– 2 نابينا– 1توان ذهني كم(

 تحت مراقبتهاي )5 داراي ناتوانايي ياگيري– 4عاطفي
مسلم . ر داده و مسير رشد آنها را هموار سازدويژه قرا

است كه معلمّ در محقق شدن اين وظيفه مزبور نقش 
ان اعم آموز دانشكار كردن با .  داراستاي تعيين كننده

لذا يكي از . از عادي و استثنايي مستلزم تخصص است
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 آموزش ويژه عبارت است از ةمسائل اصلي و عمد
لا و از آن مهمتر گزينش معلماني كه از كيفيت با

اتخاذ تدابيري به منظور حفظ آنها در شغل شان 
فقدان معلمان و مربيان واجد شرايط در . هستند

آموزش وپرورش استثنايي مانع فراهم آوردن خدمات 
بنابراين، مطالعه . مناسب براي افراد معلول خواهد شد

 شغل تدريس در 7هاي  و بازدارنده6درباره مشوقها
 ويژه كه رضايت خاطر معلمان را فراهم تعليم و تربيت

سازد به منظور حفظ آنان در حرفه خويش و به  مي
وجود آوردن انگيزه تدريس قوي و مستحكم، از 

 8لاهان و كافمنها  (،اهميت خاصي برخوردار است
  ).1371 ،، ترجمه جواديان1985(

 و موضـوع انگيـزش      9به طور كلـي رضـايت شـغلي       
ش توســط دانــشمندان و نيــروي انــساني از مــدتها پــي

محققان مـورد بحـث قـرار گرفتـه كـه در ايـن راسـتا                
بـراي مثـال،    . هاي متعددي تدوين گرديده است      نظريه

: دارد مـي  در نظريه دو عاملي خويش بيـان          10هرزبرگ
وقتي افراد از كار خود رضايت دارند به عـواملي اشـاره            

كنند كه در ماهيت كار يـا شغلـشان نهفتـه اسـت،              مي
ب موفقيـت، قـدرداني و پـاداش، مـسئوليت،         مانند كس 

كننـد از    مـي پيشرفت و رشد، اما موقعي كه افراد بيان         
 به عواملي كه جنبـه بيرونـي بـراي          اند  شغلشان ناراضي 

مانند سرپرستي، روابـط     كنند، ميشغلشان دارند اشاره    
به . با مسئولان، شرايط فيزيكي كار و حقوق و دستمزد        

روني كار مطلوب و دلخواه     عقيده هرزبرگ اگر عوامل بي    
ولـي  . افراد باشند، كاركنان از كار خود ناراضي نيستند       

لزوماً به اين معنا نيـست كـه حـداكثر انـرژي خـود را               
صرف كار كرده و كارايي بيشتري خواهند داشت، زيـرا          
آنها فقط ناراضي نيستند بلكه اگر قرار باشد بيـشترين          

خـرج دهنـد    تلاش خود را در ارتباط با حرفه خود بـه           
بايستي رضايت نيز    ميبايد نه تنها ناراضي نباشند بلكه       

  . داشته باشند
به هر حال، اگر نظام آمـوزش اسـتثنايي در صـدد            
ارائه خدمات مطلوب و مناسـب باشـد در ايـن صـورت           
بايد وضعيتي ايجاد كند كه معلمان از كار خود راضـي           

ته باشند، به گونه اي كه حداكثر اثر بخشي لازم را داش          
بيان داشته كه نگهـداري معلـم در        ) 1990(باو  . باشند

حرفه خود به مثابه يكي از مهمترين راهبردهايي است         
توان از آن به منظور به حداقل رساندن كمبـود           ميكه  

. معلمان كارآمد در نظام آموزش استثنايي سود جست       
به مطالعـه عوامـل بازدارنـده و مـشوق          ) 1990(سري  

 نفر از معلمان اسبق آموزش 462شغل تدريس در بين 
 نفر از معلمـين فعلـي ايـن بخـش از            201استثنايي و   

آموزش و پرورش پرداخته و در پژوهش خـود بـه ايـن     
نتيجه دست يافته است كه نرخهـاي تغييـر شـغل در            

و ) 1991 (11بين زنان بيشتر از مردان است، هردسـون     
هـاي مـشابه آن دسـت     نيـز بـه يافتـه   ) 1993(سينگر  
 خـلاف يافتـه     )1994(اما، گريسمر و كـاربي      . دان  يافته

پژوهـشها  . انـد   فوق را در پژوهش خود گـزارش نمـوده        
دهنـد كـه بـين مـردان و زنـان در             ميهمچنين نشان   

ــده  ــشوقها و بازدارن ــاوت     م ــدريس تف ــغل ت ــاي ش ه
در پژوهـشي   ) 1993 (12اماسيد. داري وجود دارد   معني

و به اين   رضايت شغلي معلمان را مورد بررسي قرار داد         
نتيجه رسيد كه معلمان زن در مقايسه با همتايان مرد          

  .  خود رضايت بيشتري از حقوق و دستمزد خود دارند
 به منظور بررسي مـسير شـغل در         )1993(سينگر  

 نفـر از معلمـان ايـن        6642بين معلمان آموزش ويژه،     
 13بخش از تعليم و تربيت را در يك پـژوهش طـولي             

نتيجه پـژوهش نـشان داد      .  داد ساله مورد مطالعه قرار   
كه معلمان تازه كار و جديدتر دو برابر بيشتر از ديگران 

كننـد و بـه طـرف تـدريس در           ميشغل خود را عوض     
زمينــه در . شــوند مــيبخــش آمــوزش عــادي كــشيده 

 تــدريس در آمــوزش هــاي حرفــة مهمتــرين بازدارنــده
به انجام پژوهشي اقدام كرد، ) 1988(استثنايي، متزك 

 نفر از معلمان آمـوزش      244ن مطالعه كه بر روي      در اي 
ويژه انجام گرفت، نـشان داده شـد كـه نرخهـاي رهـا              

 سـال در    35سازي شغل تـدريس بـراي معلمـان زيـر           
مقايسه با معلمان بالاي اين سـن بـه طـور معنـاداري             

اصـولاً پژوهـشها حـاكي از ايـن موضـوع      . بيشتر اسـت  
تر باشـند،    هستند كه هر چه معلمان مسنتر و با تجربه        
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زاي حرفه   توانند با عوامل بازدارنده و استرس      ميبيشتر  
تدريس در آموزش و پرورش استثنايي خود را تطبيـق          

، كـروس و    1993، سـينگر،    1982زبل و زبـل،     (دهند  
  ). 1994بيلينگسلي، 

دهنـد كـه حمايتهـاي والـدين         مـي پژوهشها نشان   
 و ان از معلمان فرزند خود از جملـه مـشوقها      آموز  دانش

. گــردد مــيي شــغل تــدريس محــسوب هــا برانگيزنــده
. توانـد بازدارنـده باشـد      مـي گونه كـه فقـدان آن        همان

كنـد كـه     مـي در پژوهش خود بيـان      ) 1988(متزوك  
ان از معلمـان از جملـه       آمـوز   دانـش ي والدين   هاحمايت

پلات . عوامل مهم نگهدارنده معلمان در شغلشان است      
دن به ايـن سـؤال      به منظور پاسخ دا   ) 2004(و اُلسون   

كه چرا معلمـان آمـوزش ويـژه شـغل خـود را عـوض               
 240كنند؟ پژوهشي انجام دادند، در اين پـژوهش          مي

نفر از معلمان آموزش اسـتثنايي بـه عنـوان آزمـودني            
نتايج پژوهش نشان داد مهمترين عامل      . شركت كردند 

در بين عوامل متعدد، عدم حمايت و پشتيباني والدين         
كارگــه، بلينــدا و مليــسا . وده اســتاز كــار معلمــان بــ

ه ي ـت كسب تجارب اول   ي اهم يبه منظور بررس  ) 2005(
 از  ، و تعهـد در كـار      يت شـغل  يبـر رضـا    مياز حرفه معل  

ج ينتا ،ژه استفاده كردند  ي نفر از معلمان آموزش و     457
 يان بـرا  آمـوز   دانـش ن  ي والـد  يهـا تينشان داد كه حما   

 .دنبـال دارد   بـه    ي فراوان يزشيمعلمان تازه كار آثار انگ    
ن از معلمـان باعـث      ي والد يهاي و قدردان  هاتياصولاً حما 

ــا خــستگآنهــاه يــش روحيافــزا  و هاي و مقابلــه بهتــر ب
زبل و زبـل،    (شود   ميط كار   ي موجود در مح   يهااسترس
 كـروس و    پژوهش همسو با    پژوهشن  يج ا ي نتا .)1982

 نـشان داد كـه      پـژوهش ج  ي نتا . بود )1994( ينگسليبل
 قصد معلمان به منظور ماندن      يكه رو  ين عامل يمهمتر

 اسـت و    يت شـغل  يگذارد رضـا   مي  اثر سيدر شغل تدر  
افت ي در،يت شغلين عوامل موثر بر رضا    ي از مهمتر  يكي

. اسـت ان  آمـوز   دانشن و خانواده    ياز طرف والد  ت  يحما
ج ينتـا بـه ايـن     ز  ي ن )2003( كيجرج و جرج و كروسن    

  .دست يافتند
   و هاتيه صلاحـ كدهند مينشان ن ي همچنهاپژوهش

 آنان ي شغليهايريم گي معلمان در تصميهايستگيشا
 وابسته يها  كه در رشتهي افراد، مثالي برا.ر دارديثأت

ل يژه فارغ التحصيت معلم در بخش آموزش ويبه ترب
 ي دارا،سي تدريشتر براي بي علاوه بر آمادگ،اند شده

 ييان استثناآموز دانشز با ي نيت بخش تريتجارب رضا
 وجود دارد كه يشترين سبب احتمال بيتند و بدهس

ا علاقمند به تداوم آن باشند يشغل خود را ادامه دهند 
س در ي تدري معلم براي آمادگ،ني بنابرا.)1999ونمن (

 ادامه يك مشوق براي خود به عنوان ييآموزش استثنا
 محسوب يي كودكان استثنايس برايدر حرفه تدر

س در بخش يبه تدر  تجر.)1998 ،يمان(گردد  مي
 ،يت شغلين بر رضاي همچنييآموزش و پرورش استثنا
ت به منظور ماندن در شغل يتعهد در كار و قصد و ن

از  .)1994 ،ينگسليكروس و بل(س اثر گذار است يتدر
س در ي مناسب به منظور تدري عدم آمادگ،گر سويد

 است يك بازدارنده اساسيژه به عنوان يآموزش و
) 1998( دانچ و كوپمن ،دانجل. )يلنگسيكروس و بلب(

 يلات بالاتري كه از سطح تحصيشوند افراد ميمتذكر 
 كه ي متعددي شغليهال فرصتيبرخوردارند به دل

 احتمال دارد كه حرفه يشتري ب،شان وجود دارديبرا
   .ندي را ترك نماييس به كودكان استثنايتدر

افت ي اشاره شده است كه درپژوهشها از يدر برخ
 يهاي قدردان،ران و سرپرستاني مدي از سوييهاتيحما

 ي و مواد آموزشي منابع درس، از معلمانيادرات مركز
 يت و احترام از سويافت حماي در،يمناسب و مكف

 يمشوقهان يان از عمده ترآموز دانشران و خانواده يمد
 به حساب ييت استثنايم و تربيس در تعليحرفه تدر

 ، پلات و اُلسون،2003 ،نكيجرج و كروس(ند يآ مي
 ،گري از طرف د.)1991 ، و كروسينگسلي بل،2004

 ،ي آموزشياد كارهاي حجم ز،يتيري مديهاتيعدم حما
 از ي ناشيها و استرسهاي خستگ،ي ناكافيمواد آموزش

م ي عدم شركت در تصم،ييس با كودكان استثنايتدر
ت از كار معلم ي عدم حما، و مدرسهي آموزشيهايريگ

ن دست به ي از اي و موارد،آموز دانش ه خانوادياز سو
م يس در بخش تعلي تدريها ن بازدارندهيعنوان مهمتر
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 ، و كروسينگسليبل(باشند  مي ييت استثنايو ترب
 مني ف. )2001 ،تزني لار،1988 ، متزوك،1994

 معلم كه به 1170 ي بر روي در پژوهش)1999(
س ي شغل تدريها و استرسها بازدارنده ييمنظور شناسا

دهد كه  مي گزارش ،ژه انجام داديدر آموزش و
 يها نهيان در زمآموز دانش كه يمشكلات و مسائل

 يهايخستگ جادي باعث ا، دارندي و انضباطيزشيانگ
   .گردد مي در معلمانشان ي و رواني روح،يعاطف

 كه معلم در آن ي به مقوله اپژوهشها از يبرخ
 )1993(نگر ي س، مثالي برا.ندداركند نظر  ميس يتدر
ان آموز دانش به  كهي معلمان،متذكر شد ي پژوهشدر
س ينا و ناشوا تدري ناب،يياي اختلالات گويدارا
شتر در معرض ير معلمان بيكردند نسبت به سا مي
 ينگسلي كروس و بل.ا ترك شغل قرار داشتندير ييتغ
 كه به كودكان ي معلمانين احتمال را براي ا)1994(

شتر و بالاتر يكردند ب ميس ي تدري اختلال عاطفيدارا
   .داند مي

ن يب -1 : عبارت بودند از حاضر پژوهشيها هيفرض
 يليرك تحصا مدي معلمان دارايها نمرهن يانگيم

، ي شغليمشوقها و ها اس بازدارندهي مقدرمختلف 
 معلمان يها نمرهن يانگين ميب -2 .وجود داردتفاوت 

وزش ر مرتبط با آمي مرتبط و غيلي مدرك تحصيدارا
 تفاوت ي شغليمشوقها و ها اس بازدارندهي مقدر ،ژهيو

 كه در ي معلمانيها نمرهن يانگين ميب -3 .وجود دارد
كنند  ميس ي تدريي مختلف آموزش استثنايها مقوله

اس ي مقدر )يذهنكم توان  – يي ناشنوا– يينايناب(
 . تفاوت وجود دارد،يشغل يمشوقها و ها بازدارنده

  
  روش 
  ها يآزمودن

معلمان  مي شامل تما پژوهش يجامعه آمار
 شهر اصفهان بود كه در سال ييآموزش استثنا

س به ينه تدرين شهر در زمي در ا86-85 يليتحص
س ي تدريذهن كم توان ناشنوا و ،نايكودكان ناب

پلم تا فوق ي ديلي معلمان در سطوح تحص.كردند مي

ن حجم نمونه ييبر اساس جدول تع .سانس بودنديل
 نفر از معلمان آموزش و 387تعداد ) 1970 (مورگان

كردند  ميس ي كه در بخش فوق تدرييپرورش استثنا
  . پرسشنامه پاسخ دادندن ي ايها سؤالبه 

  
  ابزار 
 و مشوقها پرسشنامهاز  ، اطلاعاتي جمع آوريبرا

ان آموز دانشس به ي تدري  حرفهيها بازدارنده
 . شداستفاده) 1991( و كروس ينگسلي  بليياستثنا

 ها و بازدارنده شامل دو بخش مشوقها  پرسشنامهن يا
كرت ي از نوع لپرسشنامه . بود) سؤال 21 هر بخش(

 مخالف ،1 كه كاملاً مخالف نمره ، استيا درجهپنج 
 و كاملاٌ موافق 4 موافق نمره ،3 نظر نمره ي ب،2نمره 
ن حداكثر نمره در هر ي بنابرا.دارد ميافت ي را در5نمره 

سازندگان . است 21 و حداقل آن 105بخش 
  را ي آلفا به روش آنيياي پابي ضرپرسشنامه

 97/0 = αپژوهش  ن يا در كه اند   گزارش كرده
  .  بدست آمدα = 94/0 ييايپاب يضر

  
  ها يافته

 مشوقها يي و شناسايبررس هدف از پژوهش حاضر
ان آموز دانشس به ي در شغل تدرها و بازدارنده

ل اطلاعات به يه و تحليز تجزپس ا . بوديياستثنا
 2 و 1 در جدول .ر حاصل شديج زيدست آمده نتا

اس ي در دو مقسؤال هر يار براين و انحراف معيانگيم
ن  يانگين ميب از بالاتري به ترتمشوقها و ها بازدارنده

 كه در بخش يسؤال است يهي بد.نشان داده شده است
ن ي ايعنا به مدن را داريانگين مي بالاترها بازدارنده

 و به ، را دارا بوده استين بازدارندگيشترياست كه ب
ن يبالاتر مشوقهااس ي كه در مقيسؤال ،ترتيبن يهم
 يق كنندگي تشويژگين ويشتري از ب،ن را داشتهيانگيم

 1 در جدول .تس برخوردار بوده اسيدر حرفه تدر
ي ها ميانگين و انحرف معيار هر سؤال مقياس بازدارنده

  .رده شده استپرسشنامه آو
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  سي تدري  حرفهيها اس بازدارندهي در مقسؤالار هر ين و انحرف معيانگي م- 1جدول 
  اريانحراف مع  نيانگيم  سؤال

  20/1  77/3  ي نامناسب آموزشيها يزيبرنامه ر )1
  23/1  6/3  ژهي مناسب در آموزش ويها يعدم وجود خط مش )2
  24/1  57/3  ي نامناسب و ناكافيمنابع و امكانات آموزش )3
  26/1  56/3  حي نا صحيها صي به علت تشخييان در مدارس استثناآموز دانش غلط ينيگزيجا )4
  35/1  55/3   از كار معلم توسط مسئولان مربوطهيعدم قدردان )5
  30/1  54/3   با معلمآموز دانش خانواده يعدم همكار )6
  34/1  36/3  ييس در آموزش استثناي از تدري ناشياسترس و فشار روح )7
  33/1  30/3  مات گوناگونين نظرات معلمان در تصمدخالت نداد )8
  39/1  26/3  ييس در مدارس استثناي از تدري ناشيخستگ )9

  38/1  24/3  ييت و سازمان آموزش و پرورش استثنايرين توسط مديعدم احترام به نظرات و كار معلم )10
  41/1  12/3   درسيها ان در كلاسآموز دانشكثرت  )11
  29/1  10/3  شير كار خو عمل معلم ديعدم استقلال و آزاد )12
  47/3  09/3  يينگرش نامطلوب جامعه نسبت به كودكان استثنا )13
  13/1  06/3   از معلمان فرزند خودها  خانوادهير منطقيانتظارات غلط و غ )14
  35/1  85/2  ييان استثناآموز دانش متعدد و متنوع يازهاين )15
  32/1  82/2  شرفتي و پيريادگي ي براييان استثناآموز دانشزه كم يانگ )16
  26/1  78/2  ييان استثناآموز دانششرفت كُند يپ )17
  17/1  65/2  ييان استثناآموز دانش يها ي انضباطيبد رفتار و ب )18
  30/1  63/2   از كار معلم توسط خانواده خوديبانيت و پشتيعدم حما )19
  22/1  38/2  ييمشكل بودن اداره و كنترل كلاس درس كودكان استثنا )20
  18/1  24/2  ييودكان استثنات از بودن با كيعدم احساس رضا )21

  
ن نمره در هر كدام از يانگين كه ميبا توجه به ا

س در آموزش ي تدريها  بازدارندهپرسشنامه يهاسؤال
 1 جدول شماره يها  داده، بوده است3 ،يياستثنا
 ـن بـالاتر ازيانگي مي داراسؤال 14ه ـ كدهد مينشان 

 

 از تي كه حكااند  بودهسؤالن مربوط به هر يانگيم
 ي از جمله سؤالها، آنها داردي بالايقدرت بازدارندگ

 ميانگين و انحرف معيار هر 2 در جدول .... و6،7،8
  .ي پرسشنامه آورده شده استمشوقهاسؤال مقياس 

  
  سي تدريحرفه  يمشوقهااس ي در مقسؤالار هر ين و انحراف معيانگي م-2جدول 

  اريانحراف مع  نيانگيم  سؤال
  69/0  63/4  ييس در آموزش استثنايرعلاقه به كار تد )1
  84/0  57/4  رهي و غير مدكاريژه در مدارس نظيفراهم آوردن خدمات و )2
  81/0  56/4  ن معلماني دوستانه بيجاد جويا )3
  83/0  54/4  ژهي در آموزش وي مناسب و مكفي و درسي آموزشيهايزيبرنامه ر )4
  94/0  53/4   معلمانيل برايفراهم آوردن امكان ادامه تحص )5
  44/1  49/4  ييد به معلمان كودكان استثنايس جدي تدريهاآموزش روش )6
  04/1  47/4  يي افراد استثناي در جامعه براي شغليهافراهم آوردن فرصت )7
  98/0  39/4  ژهيكم كردن طول خدمت در آموزش و )8
  92/0  38/4  يير نگرش جامعه نسبت به كودكان استثناييتغ )9

  01/1  34/4  ييان سازمان آموزش استثنار كاراند ق معلم توسط دستيتشو )10
  04/1  33/4  ان در كلاس آموز دانشمتجانس و هماهنگ نمودن  )11
  07/1  27/4   ييس در آموزش و پرورش استثنايت كار تدريشناخت جامعه از اهم )12
  07/1  25/4  ت بالا به معلمانيفيارائه آموزش ضمن خدمت با ك )13
  02/1  23/4  انآموز دانشنواده ن معلمان و خاي بي و همكاريط همفكريوجود مح )14
  06/1  22/4  يي با معلمان آموزش استثناي مراكز دانشگاهيهمكار )15
  95/0  14/4   ين منابع درسيدخالت معلمان در تدو )16
  98/0  13/4   معلماني برايلات زندگيش حقوق و تسهيافزا )17
  13/1  96/3  ان از كار معلمانآموز دانشن ي والديقدردان )18
  27/1  88/3   معلماني براي آموزشيارهابه حداقل رساندن حجم ك )19
  42/1  65/3  ژهي معلمان آموزش ويار برايوجود دست )20
  45/1  24/3  يژه در مدارس عادي آموزش وير نمودن كلاسهايدا )21
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 شده مشخص 2همان گونه كه در جدول شماره 
 ي حرفه يمشوقهااس ي مقيهاسؤال مي تما،است
بالاتر از  ينيانگي مي داراييس در آموزش استثنايتدر
 ،اما. هستند )M = 3( سؤالن مربوط به هر يانگيم

ن ي كه مبدارند 4 بالاتر از ينيانگي م،17 تا 1 يهاسؤال
 معلمان آموزش ي براآنها يق كنندگياد تشويدرجه ز

   .ژه بوده استيو
 ي معلمان دارايها نمرهن يانگين ميب : 1ه يفرض
 شغل يمشوقها اسي مقدرختلف  ميليرك تحصامد
 . تفاوت وجود دارد،سيرتد
  

 درعلمان  ميلي تحصسطوح يك طرفه برايانس يل واريتحل -3جدول 
  سي تدري مشوقها

مجموع  Df  منبع

  مجذورات

ن يانگيم

  مجذورات

F P 

  هان گروهيب

  هادرون گروه

3  

383  

27/2931  

29/84429  

09/977 

44/220  

43/4  01/0<  

        62/87360  386  كُل

 
ن ي ب،ديآ مي بر 3 جدول يها  كه از دادهگونه همان

 يلي سطوح تحصي معلمان دارايها نمرهن يانگيم
) سانسي فوق ل-سانسي ل-پلمي فوق د–پلميد(گوناگون 

 ،ييس در آموزش استثناي شغل تدريمشوقها در
 .)f ،01/0 < p = 4 / 43( دار وجود دارد يتفاوت معن

 كه تفاوت شد مشخص يبا استفاده از آزمون توك
 بوده  هاسانسي و فوق لهاپلميدو گروه دن ي دار بيمعن

   .شود ميد يي تا1ه يض فر،ني بنابرا.است
 ي معلمان دارايها نمرهن يانگين ميب:  : 2ه يفرض
 يها اس بازدارندهي مقدر مختلف يليرك تحصامد

 . تفاوت وجود دارد،سيشغل تدر
  

 در معلمان يليوح تحصك طرفه سطيانس يل واري تحل- 4جدول 
  س ي  تدريها بازدارنده

مجموع  Df  منبع

  مجذورات

ن يانگيم

  مجذورات

F P 

  هان گروهيب

  هادرون گروه

3  

383  

43/870  

92/96495  

14/290  

95/251  

  

52/1  

  

---  

        31/97366  386  كُل

ن ين است كه بيانگر اي ب4اطلاعات جدول 
 چهار گانه يلي مدارك تحصي معلمانِ دارايها نمره

 درسانس يوق لسانس و في ل،پلمي فوق د،پلميد
وجود  دار يس تفاوت معني حرفه تدريها بازدارنده

  . رد شد2ه ي فرض،ذا ل،ندارد
 ي معلمان دارايها نمرهن يانگين ميب : 3ه يفرض

 ،ژهيرمرتبط با آموزش وي مرتبط و غيليمدرك تحص
س تفاوت ي شغل تدريمشوقها و ها اس بازدارندهي مقدر

  .وجود دارد
  
 ري مرتبط و غيلي مدرك تحصيمان داراسه نگرش معلي مقا- 5جدول 

  س ي تدريمشوقها و ها اس بازدارندهي مقدرمرتبط 
نوع 
  عامل

 T Df P  نيانگيم  تعداد  ريمتغ

مرتبط با   بازدارنده
  ژهيآموزش و

  مرتبط ريغ

187  
62  

18/65  
67/62  

  
09/1  

  
247  

  
---  

مرتبط با   مشوق
  ژهيآموزش و

  مرتبط ريغ

187  
62  

11/87  
59/84  

  
02/1  

  
247  

  
---  

 
، تفاوت مشخص است 5در جدول  گونه كه همان

لات ي تحصي كه داراين نگرش معلماني بي داريمعن
 ي كه در رشته اي و معلمانييمرتبط با كودكان استثنا

 در ،اند ل كردهي تحصيير مرتبط با كودكان استثنايغ
 وجود ها  و بازدارندهمشوقهااس يو مقدچكدام ازيه

  .د نشديي تا3 هي فرض،ني بنابرا.ندارد
 كه در ي معلمانيها نمرهن يانگين ميب:  4ه يفرض

كنند  ميس ي تدريي مختلف آموزش استثنايها مقوله
اس ي مقدر )ي ذهنكم توان – يي ناشنوا– يينايناب(

 . تفاوت وجود دارد،سي تدريها بازدارنده
 

 درس ي مقوله مورد تدريبرا طرفهك يانس يل واري تحل-6جدول 
  سي تدريها بازدانده

مجموع  Df  منبع

  مجذورات

ن يانگيم

  مجذورات

F P 

  ---  27/672  55/1344  2  هابين گروه

    05/250  62/96021  384  هاگروه درون

    18/97336  386  كُل

68/2  
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دهد كه نمره نگرش  مي نشان 6 به جدول ينگاه
 ،ي ذهنكم توان يها ژه كه در مقولهيمعلمان آموزش و

ار  دي تفاوت معن،كنند ميس ي تدريي و ناشنوايينايناب
  .شود ميد نيي تا4ه ي فرض، لذا.وجود ندارد

 كه در ي معلمانيها نمرهن يانگين ميب : 5ه يفرض
كنند  ميس ي تدريي مختلف آموزش استثنايها مقوله

اس ي مقدر )ي ذهنكم توان – يي ناشنوا– يينايناب(
 . تفاوت وجود دارد،سي تدريمشوقها

  
س بر ي مقوله مورد تدريبراك يس انيل واري تحل- 7جدول 

  سي تدريمشوقها
مجموع  Df  منبع

  مجذورات

ن يانگيم

  مجذورات

F P 

  > 05/0  29/3  5/736  01/1473  2  هان گروهيب

      66/223  62/85887  384  هادرون گروه

        62/87360  386  كُل

 
 دار ي مشخص است كه تفاوت معن7در جدول 

كم  ناشنوا و ،اني كه با كودكان نابين نگرش معلمانيب
 ،f = 3 / 29( وجود دارد ،كنند ميس ي تدريذهن توان
05/ 0 < p(. معلوم شد كه تفاوت يبا آزمون توك 

و ذهني  كم توانن دو گروه معلمان كودكان يمعنادار ب
  .نا بوده استيناب

  
  يريجه گيبحث و نت

گونه كه اشاره شد هدف پژوهش حاضر  همان
 نسبت بهه ژي نگرش معلمان آموزش ويبررس

 در بخش .س بودي شغل تدريمشوقها و ها بازدارنده
ن يانگي مها ل دادهيه و تحلينخست مربوط به ارائه تجز

 يژه بر روي نگرش معلمان آموزش ويها نمره
 .س نشان داده شدي تدر حرفهيمشوقها و ها بازدارنده

 افراد گروه نمونه نظرانگر آن بود كه به يج بينتا
 ، نامناسبي آموزشيهايزير رنامهل؛ بي از قبيموارد

 و عدم وجود خط يكمبود منابع و امكانات آموزش
ن را به خود يانگين مي بالاتري مناسب آموزشيها يمش

 عمده حرفه يها اختصاص دادند و به مثابه بازدارنده

 يپژوهشها يها افتهيج با ين نتاي ا.س بودنديتدر
 )2004( پلات  و اُلسون ،)1991( و كروس ينگسليبل

 معلمان آموزش ،احتمالاً . همسو بود)1998( يو مان
 ي و تخصصيژه از آنچه مربوط به مسائل آموزشيو

 ييها بازدارنده. شتر در رنج هستنديشود ب ميكارشان 
 عبارتند از عدم اند  قرار گرفتهيت بعديكه در اولو

 ، از كار معلمان توسط مسئولان مربوطهيقدردان
 يهايريم گيان در تصمدخالت ندادن نظرات معلم

 ،ان با معلمآموز دانش خانواده يمختلف و عدم همكار
 ين هم به قدرت بالايشي پيپژوهشهاكه در 
 ، و كروسينگسليليب( بود  شده آنها اشارهيبازدارندگ

 ، پلات و السون،2005 ،كارگه و همكاران ،1994
 قدرت ،ن قسمتيگر در اي نكته قابل تأمل د.)2004

 يي استثناآموز دانش مسائل مربوط به يگكمتر بازدارند
 در امر آموز دانششرفت كُند ي همانند پي موارد.است
ان در آموز دانش يها مينظ ي ب،يريادگيل و يتحص

ان به آموز دانش متعدد و متنوع يازهايكلاس درس و ن
ز با ي نافتهين ي ا.اند ده معلمان كمتر بازدارنده بودهيعق

  .و بودهمس) 2001(تزن يپژوهش لار
 مشخص زيس ني شغل تدريمشوقهانه يدر زم

اس مزبور ي در مقسؤالد كه اكثر موارد مورد يگرد
كه يدر حال) 4بالاتر از (ار بالا بودند ين بسيانگي ميدارا
انگر ين موضوع احتمالاً بي ا. بود3 سؤالن هر يانگيم

اس يده شده در مقي پرسيهاسؤال  ميتماآنست كه  
 . برخوردارنديي بالايكنندگق يمذكور از قدرت تشو

) 1991( و كروس ينگسلي بليها هافتيز با يافته نين يا
   .هماهنگ است) 2005(و كارگه و همكاران 
ــاث،در بخــش دوم  مــدرك ، چــونييرهــايتغر مي ت

س معلـم و تخـصص در       ي مقولـه مـورد تـدر      ،يليتحص
 قـرار   ي مـورد بررس ـ    يينه مرتبط با آموزش استثنا    يزم

 ـ : 1ه  يفرض.اهد آمد ر خو يگرفت كه در ز    ن يانگي ـن م يب
 در مختلـف  يليرك تحـص ا مـد  ي معلمان دارا  يها  نمره
 . تفـاوت وجـود دارد     ،سي شـغل تـدر    يمشوقهااس  يمق
افتـه  ي .د شـد  يي ـه تا ين فرض ـ يج نشان داد ا   يل نتا يتحل

 )1993( و كـروس     ينگـسل ي بل پژوهشج  يمذكور با نتا  
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 ـ    ي با توجه به ا    .همسو است  دو گـروه   ن  ين كه تفـاوت ب
 ،سانسي ـن فـوق ل   يانگي ـم(پلم است   يسانس و د  ي ل فوق
83/71=M پلميـــ ديهـــاي آزمودنين بـــرايانگيـــو م،  

 64/90 = M(.ــابرا ــالاً،ني بنـ ــه بـــرا ، احتمـ  ي آنچـ
ــايآزمودن ــدرك تحــصي دارايه ــايلي م ــدرت يي پ ن ق
 يلي مدرك تحص  ي افراد دارا  ي دارد برا  يق كنندگ يتشو
    .ت را نداشته استين خاصيبالا ا

 ي معلمان دارايها نمرهن يانگين ميب:   2ه يفرض
 يها اس بازدارندهي مقدر مختلف يليرك تحصامد

د ييه تاين فرضيا.  تفاوت وجود دارد،سيشغل تدر
 همسو )1988(ر با پزوهش متزوك يجه اخي نت.نشد

اس يموارد درج شده در مق مياحتمالاً تما .ستين
 از قدرت هايس بر همه آزمودنيبازدارنده شغل تدر

   .اند كسان برخوردار بودهي يرندگبازدا
 ي معلمان دارايها نمرهن يانگين ميب : 3ه يفرض

 ،ژهير مرتبط با آموزش وي مرتبط و غيليرك تحصامد
س تفاوت ي شغل تدريمشوقها و ها اس بازدارندهي مقدر

 ي تفاوت معنيعني.  اين فرضيه تاييد نشد.وجود دارد
 ينشگاه رشته داي كه داراين نگرش معلماني بيدار
ر ي با سااند ژهيمرتبط به آموزش و مي ت معليا تربي

 .س وجود نداردي شغل تدريها بازدارندهدرمعلمان 
 و )1991( و كروس ينگسليافته فوق با پژوهش بلي
   .ستي هماهنگ ن)1993(نگر يس

 كه در ي معلمانيهانمرهن يانگين ميب :  4ه يفرض 
كنند  ميس ي تدريي مختلف آموزش استثنايها مقوله

اس ي مقدر )ي ذهنكم توان – يي ناشنوا– يينايناب(
 اين فرضيه . تفاوت وجود دارد،سي تدري ها بازدارنده

ن نگرش معلمان ي ب،گريبه عبارت د. تاييد نشد
نا بر سر ي ناشنوا و ناب،يذهن كم توانان آموز دانش

 دار وجود يس تفاوت معني شغل تدريها بازدارنده
 و )1993(نگر ي سيپژوهشها افته مذكور باي .ندارد

 احتمالاً ، لذا.ستي همسو ن)1991( و كروس ينگسليبل
ه معلمان ي كليس براي شغل تدريها بازدارنده ميتما

 ييان استثناآموز دانش گوناگون يها كه در مقوله
 به .اند  داشتهيت بازدارندگي خاص،كنند ميس يتدر

طه ي مشكلات و معضلات موجود در ح،گريان ديب
ك جنس ي از ي به نوعييت استثنايم و تربيتعل

   .هستند
 كه در ي معلمانيها نمرهن يانگين ميب : 5ه يفرض
كنند  ميس ي تدريي مختلف آموزش استثنايها مقوله

اس ي مقدر )يذهنكم توان  – يي ناشنوا– يينايناب(
د ييه تاي فرضاين. تفاوت وجود دارد،سي تدريمشوقها

 يباشد كه برال ين دليد بدين مطلب شاي ا.شد
 يي متعدد كودكان استثنايها  كه در مقولهيمعلمان
 وجود ي مختلف و متفاوتيمشوقهاكنند  ميس يتدر

 در يشترياز است كه تعمق بي ن،ني بنابرا.داشته باشد
افته مزبور با مطالعه ي .ردين خصوص انجام گيا
 پژوهشگران . همسو است)1991( و كروس ينگسليبل

 يمشوقهاخود نشان دادند كه  پژوهشز در يمذكور ن
كم ان آموز دانش معلمان مربوط به يس برايشغل تدر

 نسبت به يترشي بيق كنندگي اثر تشويذهن توان
   .باشد مي دارا يي استثنايها ر مقولهيمعلمان سا
 ي نشان داد كه برخپژوهشن يج ايموع نتادر مج

 يق كنندگي و تشوي كه جنبه بازدارندگييرهاياز متغ
 مسئولان آموزش يتحت كنترل و دست كار ،دارند

ت يم و تربين بخش از تعليان اي متصد.ژه قرار دارنديو
 جامع و مناسب و دخل و يهايزيتوانند با برنامه ر مي

 ي حفظ و نگهداريها نهيتصرف در آن موارد زم
ند و يشتر فراهم نمايژه را هر چه بيمعلمان آموزش و

مان آموزش  معلي براي را به گونه ايط كاريشرا
 يزه يانگ    ل و ي رقم بزنند كه آنها با تمايياستثنا

ر در يي تغ. خود اهتمام ورزنديشتر به كار حرفه ايب
ژه و استفاده از ي در آموزش ويتيري مديهاسبك
ات ي كه قادرند نظري و كسانمتخصصران يمد
 آرام يجاد جوي ا.اده كنندي را در اَعمال خود پيتيريمد

 همراه با ي انسانيهاام و حفظ حرمتو توأم با احتر
 در مدارس و ي روابط انسانيهااستفاده از سبك

 ياديژه تا حدود زي مربوط به آموزش ويسازمانها
ن ي از كار با اي ناشيهايتواند استرسها و خستگ مي

 كوشش سازمان آموزش . سازديگونه كودكان را خنث
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 كه در يك از مواردي ساختن هر ي در عمليياستثنا
زش يت انگي باعث تقو،طالعه حاضر بدانها پرداخته شدم

   .شد ش خواهديت معلمان از شغل خويو رضا
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