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  چكيده

 ميزان امنيت عمـومي در      ةكنند پژوهش حاضر به منظور تدوين شاخصهاي تعيين      
مطالعـه  در ايـن تحقيـق، پـس از    . مدارس متوسطه شهر تهران انجام شده اسـت       

 استخراج  گوناگوني متعددي در ابعاد     باني نظري و الگوهاي موجود، شاخصها     م
گيـري از     وليه شاخصها، با بهره   پس از بررسي ا   . و مورد بررسي اوليه قرار گرفت     

گيـري، از معلمـان مـدارس دوره متوسـطه شـهر تهـران بـراي                 هاي نمونه   روش
آوري عـات گـرد   اطلا. د دعوت به عمل آم    شاخصهاپاسخگويي به دفترچه اوليه     

يج تحليـل عـاملي نشـان داد كـه          نتـا . شده مورد تجزيه و تحليـل قـرار گرفـت         
م  در دو عامل بيشترين بار را دارند و در مجموع، دو عامل بيشترين سهشاخصها

كـه عامـل اول عمـدتا         بـا توجـه بـه ايـن       . اند واريانس را به خود اختصاص داده     
يت در  هاي رفتاري و رواني امن      جنبه ها آن  است كه در   هيي را پوشش داد   شاخصها
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. نـد  رفتاري نام گرفت - در مجموع، عامل رواني    مدارس نهفته است، اين شاخصها    
 و محسـوس    هـاي سـخت    مل دوم، ملاحظه شد كه بيشتر شاخصها، جنبـه        در عا 

را پوشـش   ... اشـتي، فيزيكـي، سـاختماني و      ل بهد امنيت مدارس ازجملـه مسـائ     
. گذاري كـرد  نام بهداشتي -امل اخير را عامل ساختاري   بنابراين، محقق ع  . اند  داده

 ـ   در مرحله بعد شاخصهاي تفكيك شده در قالب عامل         ا توجـه بـه     هاي دوگانه ب
 قـرار   بنـدي   مار توصيفي، مورد ارزيـابي و رتبـه       اي و آ   آزمون خي دو تك نمونه    

در نهايت، نحوه محاسبه    .  حذف شد  در اين مراحل تعدادي از شاخصها     . تندگرف
اي    نحوه محاسبه آنها در قالـب دفترچـه        ي نهايي و  ملياتي شاخصها اريف ع و تع 

توان براي بررسي ميزان امنيت عمـومي مـدارس          از اين شاخصها مي   . تدوين شد 
  . متوسطه استفاده كرد

  
ي  رفتـاري؛ شاخصـها    -مـدارس ايمـن؛ شاخصـهاي روانـي        شـاخص؛ : ها   واژه كليد
  بهداشتي-ساختاري
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   و بيان مسئلهمقدمه
دهد    تعليم وتربيت نشان مي     بهسازي محيط آموزشي و فرايند     در زمينه اخير   اتعمطال

است كـه بـه طـور جـدي توجـه      ز جمله اصطلاحات جديد    ا 1ايمن مدرسه اصطلاحكه  
 مقالات و پژوهشهاي    ، اخير هاي  سالدر  . بسياري از محققان را به خود جلب كرده است        

 بـه    ايمـن و نـاايمن     ي مدارس شاخصهاها و    ويژگي  در كشورهاي صنعتي در زمينه     متعدد
  امنيت در ابعادنظر وضعيت مدارس را از     ،پژوهشهاغالب اين   . تحرير در آمده است     رشته

ام در   اقـدامات ديـر هنگ ـ     راوخامت  اين   مهمترين دليل    كرده و  وخيم توصيف    ،گوناگون
 بـا   ارس مستمر مد  ارتباطعدم   ،مديريت مؤثر فقدان  . اند  عنوان كرده توجه به اين موضوع     

جنسـي،     امكانات بهداشـتي، نابهنجـاري     كمبود، قتل، سوء مصرف مواد،      2 خشونت ،اولياء
ه  كه به طور فزايند    هستند مسائلي مدارس از جمله     ننهاپدرگيري و فرهنگ    ،  ايدز، تهديد 

ن و  آمـوزا  پرخاشگري دانـش  . )2003 4،و بركلي  3سوزان (اند  در مدارس شيوع پيدا كرده    
هايي است كه به طور فزاينده روبه پيشـرفت  ، يكي از نگرانيخاشگرآموزان پر وجود دانش 

 انگيـز   اي غـم     مـدارس مسـئله     خشونت مرگبـار در     كه معتقد است ) 2003(كافمن   .است
اي را كه بستر اين اتفاقـات         آموزان بلكه جامعه   ها و دانش    است كه نه تنها افراد و خانواده      

  .دهد  قرار مياست، تحت تأثير
آثـار  . شـود  هاي مالي و جاني مي    كه موجد زيان  مسائلي است   از اين   پرخاشگري يكي   

 از  انپژوهشـگر از  برخـي   .  جبران ناپـذير اسـت     مهم روانشناختي پرخاشگري در مدرسه    
بـروز احسـاس     موجب   مسئله كه اين    اند  عنوان كرده ) 1998 (6 و همبورگ  5جمله اليوت 

 را  آمـوزان   گي و يادگيري دانـش    ، آماد  به تبع آن   وشود   آموزان مي  ترس و ناامني در دانش    

                                                      
1- Safe school 
2- Violence 
3-Suzzan 
4- Berkly 
5-Eliot 
6-Hamburg 
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مينه وضـعيت بهداشـت و       در ز  1999گزارشي كه در اكتبر سال      . دهد تحت تأثير قرار مي   
، خشونت در   ترسي از آن بود كه ميزان بروز         حاك ،آموزان كانادا منتشر شد    سلامتي دانش 

 .سـت  يافتـه ا  دارا معن ـ ير افزايش ـ  سال اخي  5آموزان دبيرستاني بسيار بالاست و طي        دانش
  . )2003، جوانان امور  وزارتي پرورش، استخدام، آموزش وشوراي(

از اند كه     درصد مردان و زنان گزارش داده      80ابه بيش از    هاي مش  گزارشاز  در برخي   
، وزارت آمـوزش انگلسـتان    ( اند عنه قرار گرفته  آموزان مورد آزار و اذيت و ط        دانش سوي

 عليه معلمان مشكلات خاصي را      موزانآ  دانش پرخاشگري   همچنين .)2000گزارش سال   
 موجبات صـدمات    ،طور كه گفته شد     همان ، معلم نسبت به پرخاشگري   .سبب شده است  

 زمـان بـراي معلمـان فـراهم         در طـول   و جسـمي را      روانيجسمي و بيماريهاي مختلف     
 بر اين 2000 اطلاعات منتشر شده در گزارش وزارت آموزش انگلستان در سال      .آورد مي

 ماهانـه بـيش     ،دهد در سرتاسر كشور آمريكا      كه مي  شواهد نشان . يد خاصي دارد  نكته تاك 
 ، حداقل يك روز به دليل احساس ناامني و ترس از مدرسه           آموزان  دانش درصد از    6/6از  

لـي   و   2اينگرسـول ). 2003،  1مركز ملـي آمـار آموزشـي      (كنند   در آن امتناع مي   از حضور   
 موجـب  ،نـد كـه وجـود جـرائم در مدرسـه         ا هدر پژوهش خود نشـان داد     ) 1997 (3بوف
 ناامن بدانند و در تلاش براي اطمينـان         ي محيط مدرسه را محيط    آموزان  كه دانش شود   مي

ايـن پژوهشـگران     .گيـري كننـد    نند رفته رفته از اين محيط كناره      ك از امنيت آنها سعي مي    
يـل   دل ي بردند كه حتي گـاهي اوقـات بـه         همچنين در پژوهش خود به اين نكته جالب پ        

 از اين مكانها    آموزان  دانشمدرسه،    در هاي ويژه مكاناز  وجود خشونت و جرم در برخي       
 از راهروها، فروشگاه مدرسـه      آموزان  دانشمثلاً معلوم شد كه عموماً برخي       ؛  هراس دارند 

 اين مـلاك را     ، اين پژوهشگران  .ترسند هاي تند مي   و ورودي پله  ) به دليل احتمال دزدي   (
 ، از بعـد بيرونـي     .ننده مدارس نـاايمن در نظرگرفتنـد      ك هاي تعيين   ز ملاك عنوان يكي ا  ه  ب

                                                      
1-National center for Educational Statistics (NCES) 
2-Ingersul 
3-Leebof 
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 بر  بسيار از منابع تاكيد     بسياريسه در آن قرار دارد نيز در        اي كه مدر    يعني محيط يا منطقه   
 آلـودگي   وجود جرم و جنايت، اعتياد، شـرارت،      (طق ناايمن   اي من شاخصهاتعامل و تأثير    

 2گاتز ،1پانكك(د نبر مدارس دار) منطقه. …بهداشتي  هوا، آلودگي صوتي، مسائل جنائي،
  .)2003 3،و اسچروث

آمـار نشـان    . كننـده اسـت     در اين زمينه، برخي از آمارهاي موجود در كشـور نگـران           
 يـا در مسـير خانـه و          حوادث مدرسـه   به سبب آموز ايراني      دانش 200لانه  ساكه  دهد    مي

 هزار حادثه بـراي دختـران   50ذشته  سال گ4  طي.دهند  مدرسه جان خود را از دست مي      
آمار آموزش و ( آموز دختر شده است      دانش 272آموز اتفاق افتاده كه منجر به مرگ          دانش

آمـوز بيشـترين قربانيـان حـوادث مدرسـه             پسران دانـش   ، آمار  اين طبق .)1384،پرورش
، 11721، بـه ترتيـب      1382 تـا    1379 ساله، از سـال تحصـيلي        4 در يك بررسي     .هستند

 79 تـا    78 مورد حادثه در مدارس پسرانه گـزارش و از سـال             23599 و   13387،  13597
ربـوط بـه انـواع حـوادث از         اين آمار م   .مشاهده شده است  حوادث  صدي  افزايش صددر 

  . غيره است و آموزان دانشسوزي، تصادف، تخريب مدارس، پرخاشگري  جمله آتش
رورش، معلمــان و ن آمــوزش و پــلائو بســياري از مســدر مجمــوع بايــد گفــت كــه

 مغـاير و    ، كه امروزه در بسياري از مدارس كشـور حكمفرماسـت           را وضعيتي،  ها خانواده
ميزان   كه شود  شنيده مي ي  اهگ. دانند  دهه گذشته مي   بسيار متفاوت با وضعيت مدارس در     

 والدين تمايل به تحصـيل      بسيار پايين است و   ) در ابعاد كلي  ( مدارس    از برخيامنيت در   
تر  مدارس نسبت به مدارس ديگر ناراضي     ، معلمان اين     در اين مدارس ندارند    فرزندانشان

دارس  امكانات بهداشتي در اين م      و در اين مدارس بيشتر   .. ارت، جرم و  هستند، ميزان شر  
نظـر   مـدارس در آنهـا قـرار دارنـد از            هـا و منـاطقي كـه ايـن         بسيار نازل است و محلـه     

  . ندي مذكور در سطح نازلتري قرار دارشاخصها

                                                      
1-pankec 
2-Gathz 
3-Scheroth 
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يي اي است كه در آن آمـار شاخصـها          ، مدرسه مدرسه ايمن در اين پژوهش، منظور از      
 هـايي ماننـد   ايـن شاخصـها در حيطـه   .  خواهد شد، حداقل باشـد كه بدين منظور تدوين  

 هـاي    سـوء اسـتفاده    دزدي،(  و معلمان در مدرسـه     آموزان  دانشمسائل رفتاري و اخلاقي     
هـاي خطرنـاك،    وجود بيماري  (ي و سلامت جسمي   وضعيت فيزيك ،  ...)جنسي، الفاظ بد و   

اعتيـاد والـدين، طـلاق      ( آمـوزان     دانش، وضعيت خانوادگي    ...)هاي مدرسه و  ذر، مراقبت اي
 هـاي نـا    مجاورت با محلـه    (يت مكاني مدرسه  عو وضعيت ساختاري فيزيكي و موق     ...) و

 ي خاص ـيتـدابير اما اينكـه آيـا در ايـن مـدارس      .نهفته است )  زلزله امن، ناامني در برابر   
 گيرد و اصولاً آيا عواملي كه موجد مدارس نـا            به چنين وضعيتي صورت مي     توجهجهت  
ريـزي    صـول مشخصـي پـي      و ا  ديدگاه، بر مبناي    آنها شده    نسبت به   منفي نگرش ايمن و 

توجـه مقطعـي و درمـان        . است كه نياز به تحقيـق علمـي دارد          مهم اي  شده است، مسئله  
 هـايي بـا عنـاوين سـتاد        ها و كميتـه    تشـكيل سـتاد     اضطراري موقت اين دردها با تشكيل    

بايسـت   پـذير نيسـت و مـي         يـا طرحهـاي ضـربتي امكـان        افزايش ضريب امنيت مدارس   
در  اين پژوهش    ، به طور كلي   .مند مورد توجه قرار گيرد      موضوع، به طور راهبردي و نظام     

يـت عمـومي     ميـزان امن   كننـده  تعيـين ي  شاخصـها ي به اين سؤال است كـه        ي پاسخگو پي
چارچوب عملياتي ارزيابي ايـن شاخصـها        كدامند و    )متوسطهدوره  (  شهر تهران  مدارس
  ؟چيست

  ضرورت انجام تحقيق اهميت و 
 جرايم و نابهنجـاري در مـدارس       ،)فيزيكي و تربيتي   رواني،( امني نارشد روزافزون    

 يـژه در  بـه و  عي است كه در كشورهاي صنعتي       موضو،  بيرونيچه  چه در ابعاد دروني و      
شـده   ايـن كشـورها       براي دولتها و ملتهـاي     دشواري  ي چالشها  سبب  سالياني است  ،غرب
اي نـه    ورهاي در حال توسـعه نيـز در آينـده          كش ،به طور تدريجي  كه  بديهي است   . است

بـه  چنـين وضـعيتي   نيز گرچه اكنون (خواهند شد رو  چندان دور با مشكلات مشابه روبه    
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تواند كارساز باشـد      مي نگري دقيق   قطعا آينده  ،ين رو  ازا .) در حال رخ دادن است     سرعت
  .د از پيامدهاي وخيم پيشگيري كندو تاحد زيا

 و   نيـاز بـه تـدوين شاخصـها        ، جهـت آگـاهي از ايـن تصـوير واقعـي           ،بر اين اساس  
 نظـام بتـوان بـه نقـاط قـوت و ضـعف      است كه به تفكيك هر حوزه و حيطـه  ي  يهاملاك

هـاي    يكي از مسائل و مشـكلاتي كـه در سـال           ،ره شد طور كه اشا    همان .آموزشي پي برد  
 امنيت  ، كرده است  جلبها را به طور جدي به خود          نظام آموزشي و خانواده     توجه اخير،

 چـه   اي اسـت و اصـولاً       ه مدرسـه  اما در مورد اينكه مدرسـه ايمـن چ ـ        . در مدرسه است  
 نخسـتين    در .دساز  ام يك مطالعه را نمايان مي      انج بايد داشده باشد، ضرورت   ي  يشاخصها
بتوان بر اسـاس آن سلسـله        تا كردي  يبايست اقدام به تدوين شاخصها       مطالعه مي  گام اين 
 و اتكـا     ها با وجود شاخص   ،بنابراين. گونه مدارس انجام داد    اين تعيين    را براي  هايييارزياب
عملي  گرچه   .هاي آتي حاصل كرد   ي مفيد براي اقدامات و سياست     يهايتوان آگاه    مي هابه آن 

 در  كـه دن ـده تحقيقـات نشـان مـي   .  طـولانى دارد ي آن نياز به زمانارزيابيطرح و  ردن  ك
 ـزمـانى    موفقيت در اين طرح      ،بهترين شكل   آمـوزان   دانـش وجـود خواهـد آمـد كـه         ه  ب

 اهميـت   . و با آرامش خاطر به تحصيل بپردازند       ه و بدون نگراني از مولفه ناامني      دغدغبى
  : زير خلاصه كرد موردتوان در چند نه را مييي در اين زميشاخصهاتدوين و تعيين 

ي از آنهـا   جـد ة و اسـتفاد  امنيـت نظـر  مدارس از   براي ارزيابي   ييشاخصهاوجود  . 1
مـدارس و   ميـان   ح عملكـرد مـدارس، ايجـاد رقابـت           سـط  يتوانـد در جهـت ارتقـا        مي

  . مثمر ثمر باشد آنهاشدن عملكرد روشن
تـوان از     مي) مدارسدر    امنيت ياخصهاشدر  (دوين يك نظام ارزشيابي فراگير       با ت  .2

 اجتمـاعي بـر اسـاس تغييـرات     -مدارس در زمينـه اثـر بخشـي تربيتـي         روند موجود در    
  . در طي زمان آگاهي كسب كردشاخصها

 تعيين و تدوين     و شود  موجب ايجاد زمينه و فرهنگ ارزشيابي مي         شاخصها وجود   .3
 گيري تصميمزمينة   در   مهم يردهاي دستاو تواند  مي) مدارس ايمن ( شاخص در اين زمينه     

  . داشته باشد در سطح خرد و كلان سياستگذارانتحقيق برايمبتني بر 
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هاي دي مدارس ناايمن و انجام ارزيابي     بن  يي براي تشخيص و درجه    شاخصها تدوين   .4
هـاي     نهـاد  ميـان سـازنده      نوعي همكـاري   تواند نقطه آغازي براي     ين زمينه مي  امنظم در   

  .امي، نهادهاي تربيتي و ترويجي و شهرداري مناطق باشدآموزشي و انتظ
 ،آل  ي تـدوين شـده در سـطح ايـده         شاخصـها  تشخيص مدارس ناايمن با توجه به        .5
 ه تجديـد نظـر در مـديريت مـدارس، هسـت           در زمينـة   تواند موجد اقداماتي اثـربخش      مي

  .باشد... و، بازنگري فعاليت انجمن اوليا و مربيانمشاوره و تربيتي
  كـه  استبسيار  هاي   ، مستلزم پيش زمينه   دايي در آموزش و پرورش    ز  تمركز واج ر .6

 پـي   بنـابراين لازم اسـت بـراي      . مراكز آموزشي است  عمل به    استقلال   دادن،  آنهايكي از   
ي كمـي و    شاخصهاهايي بر اساس     ارزيابي ،مدرسهبردن به صلاحيت هر مركز آموزشي يا        

عنـوان يـك اقـدام مقـدماتي و بسـيار مهـم،              ه ب به همين منظور بايد   . كيفي صورت گيرد  
  . شوندبراي اين منظور و استانداردهايي شاخصها

  هدف تحقيق
كننـدة ميـزان      تعيـين ي  شاخصـها   از تـدوين   حاضر عبارت است   تحقيقهدف اصلي   

ارائة پيشنهاداتي عملـي     در مدارس و  ) اي  اي و برون مدرسه     درون مدرسه (امنيت عمومي   
  . هاي آتييبجهت ارزيا

  سشهاي تحقيق پر
 متشـكل از چـه عوامـل و شاخصـهايي         ) متوسطهدوره  ( امنيت عمومي در مدارس    •
  است؟
) متوسطهدوره  (  براي ارزيابي مدارس   اي ي درون و برون مدرسه    شاخصهاترين   مهم •

   كدامند؟ عمومي ميزان امنيت نظراز
ي شده چقـدر اسـت و فراينـد عمليـات          شاخصهاي تدوين اهميت و رتبه هر يك از        •

   چگونه است؟شاخصهاجهت ارزيابي اين 
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  هيم تحقيقمفا
هـا جهـت      اي اسـت كـه بـراي گـردآوري داده           شاخص يا نشانگر مشخصه    :شاخص

 اينكه  عبارت است از   استاندارد   .شود  هاي مورد نظر به كار برده مي         ملاك قضاوت دربارة 
د كـرد  داا بتوان يك وضـعيت را مطلـوب قلم ـ    ت چه ميزان از ملاك مورد نظر كافي است       

   ).1383ويندهام و چاپمن،  نقل از،بازرگان(

  امنيت عمومي مدارس
 كه حامي عواطف،    داردمن و حمايتگر اشاره     مدارس داراي محيط ا    مدارس ايمن به    

در مـدارس داراي محـيط ايمـن و         .  باشـد  آمـوزان   دانـش سلامت فيزيكي و روانشناختي     
كلامي، فيزيكي و جسـمي، عـاطفي    استفاده و آزار وءمعرض س حمايتگر، دانش آموز در 

مسـتقيم   همچنـين از اشـكال غير      .شـوند  و جنسي نيستند و از سوي مدرسه حمايت مـي         
، محروميــت و منــزوي شــدن از  آزار از جملــه تبعــيض نــژادي، جنســياســتفاده ووءس

بسـيارى از كارشناسـان روانشناسـى و    را  »مدرسه امـن «طرح . همكلاسيها به دور هستند 
 ، منابع  از در برخي .اند  و قانونگذاران از آن حمايت كرده       داده د تأييد قرار  لوم تربيتى مور  ع

 امنيـت   .2 امنيـت جـانى      .1 .انـد  گونه بر شـمرده     را اين امنيت مدارس   مهم در   شش اصل   
 و اسـتعدادهاى هـر      توجه به ويژگيهـا    .5 امنيت اقتصادى    .4جتماعى   امنيت ا  .3فرهنگى  
 وزارتـي پـرورش، اسـتخدام،       شـوراي (اى و منطقـه   امنيت محلى    .6آموزان    دانشكدام از   

  ).2003، جوانان امور آموزش و
بـر   امنيت عمـومي بـه تلقـي پژوهشـگر از مدرسـه ايمـن             در اين پژوهش منظور از      

نظيـر خشـونت،    (  اي  كه در ابعاد درون مدرسـه       هستند مدارس ايمن، مدارسي  . گردد  مي
سـرقت،   د بيماري، مسائل جنسي،   ، وجو شرارت ،فرهنگ پنهان دروني و نامناسب     اعتياد،

ه در آن    كـه مدرس ـ   اي محلهنظير جو عمومي منطقه يا      (  و در ابعاد بيروني    ...)بهداشت و 
بـر اسـاس    ) ...وآلودگي هـوا و صـوتي        ، شرارت بهداشت، گري، قرار دارد، اعتياد، هرزه   
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تـدوين  هـاي زيـر       شاخصـها در حيطـه     .دنقرار داشته باش  شاخصها در وضعيتي نامناسب     
  :اند شده

  آموزان و معلمان و كادر مدرسه  دانشمياني هاي رفتاري و اخلاق  زمينه)الف
  آموزان  سلامت فيزيكي و جسمي كادر مدرسه و دانش)ب
  آموزان هاي خانوادگي دانش  زمينه)ج
  هاي ساختار فيزيكي مدرسه و محيط مدرسه  زمينه)د

  تحقيقپيشينه 
مشـابه   تحقيقـي كـه دقيقـاً        1اتي موجود و معتبر   هاي اطلاع با استناد به منابع و پايگاه     

اما در خارج از    . تا زمان انجام گرفتن اين تحقيق گزارش نشده است        تحقيق حاضر باشد    
جـا بـه برخـي از آنهـا      كشور در اين زمينه تحقيقات فراواني انجام شده است كه در ايـن      

از پژوهشـها هـم در      با توجه به گسترده بودن موضوع در اينجا به برخـي            . شود  اشاره مي 
  . شود سازي و هم پژوهشهاي ميداني و موردي اشاره مي بعد شاخص

سلسـله  انجـام داد،     بخش آموزش و علوم اسـتراليا        2003اي كه در سال      در مطالعه  •
در ايـن    .ارچوب ملي براي تعيين ايمني در مدارس تـدوين شـد          عنوان چ يي با   شاخصها

 اي  شـد، مطالعـه    موزش و پرورش هدايت مـي     ر علوم و آ   گزارش كه زير نظر نلسون وزي     
  . براي شناسايي ابعاد مدارس ناايمن انجام شدجامع
 در  1999 گروهي از اساتيد بخش آموزش دانشگاه اينديانا در سال           اي كه  در مطالعه  •
ي معـرف مـدارس نـاايمن       شاخصـها  از    دادند، فهرسـتي   رد محيط مدارس ايمن انجام    مو

شاخصـهايي از   ويراستاري علمي اينگرهام صورت گرفت،       اين مطالعه كه به      .معرفي شد 
هاي ايمنـي، ميـزان حمايـت        در مدارس، نيازهاي ايمني، برنامه    هايي نظير خشونت     زمينه

                                                      
هاي دانشگاههاي  بخانهاي علوم و تكنولوژي و كتا از جمله مركز اطلاعات و مدارك علمي ايران، كتابخانه منطقه -1

 .تهران، تربيت مدرس، تربيت معلم، شهيد بهشتي و علامه طباطبايي و پژوهشگاه آموزش و پرورش هستند
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اي  صورت دفترچهه طراحي شد و ب ... كاركنان وئلة، سوء مصرف مواد و مس     آموزان  دانش
  .گرفتبراي ارزيابي مدارس مورد استفاده قرار 

د، داغـرب كانـادا انجـام         در "دانشگاه بريتيش كلمبيـا   " ،1999در سال   تحقيقي كه    •
 64مقطـع راهنمـايي     ) نيمي دختر و نيمي پسر    (  دانش آموز  490  ميان دهد كه از   نشان مي 

بـار يـا بيشـتر مـورد      اي يـك  يعنـي هفتـه   به طـور مـنظم   ٪12، ي مواجه شده  با قلدر  ٪
بار يا بيشتر قلـدري كـرده و         اي يك  يعني هفته  به طور منظم     ٪13زورگويي قرار گرفته،    

آموزان    درصد از دانش   80 تا   61 آور اينكه   تأسف. اند ي شاهد قلدري بوده    هر از گاه   72٪
  بـالا  ي رفقايشـان از جايگـاه     ميانو   ب هستند  كه قلدرها اغلب در مدرسه محبو      اند گفته

  .برخوردارند
ء و مداخلـه سـلامت      ريزي براي ارتقـا     و طرح ملي برنامه    1طرح ملي سلامت روان    •
رين نقطه و محـل كليـدي بـراي         تمكه مه ده است    دست دا   اين نتيجه به    را )2003( روان
روان و مداخله و پيشگيري اوليـه از عوامـل مخـل سـلامت روان،                سطح سلامت  يارتقا

  . مدارس است
 "اد و سـلامت روانـي تورنتـو     مركز اعتي ـ " ،2003 سال  كه در  بر اساس نتايج تحقيقي   

 دبيرستان در انتاريو اظهـار      آموزان مقاطع راهنمايي و      حدود يك سوم دانش     در د،داانجام  
اين خشـونتها درحـالي صـورت       . اند گرفته اند كه مورد قلدري جسمي و زباني قرار        كرده
 موارد بـه كمـك   ٪22گر بوده و در    فقط نظاره  اطرافيان موارد   ٪ 53 كه در     است گرفته مي

به نفع قربـاني وارد      مواردي كه نوجوانان ديگر    يش ازنيمي از  ب اما در . اند فرد قلدر شتافته  
 برخي از  چنين اعمالي در  .  ثانيه خاتمه يافته است    10ند، خشونت پس از     ا  هعمل شده بود  

. شـده اسـت   موارد به خودكشي قرباني يا كشته شدن او به دست فرد آزاردهنـده منجـر                
 اتمـام يـا تـرك تحصـيل پايـان      بادهند كه قلدريهاي مدرسه  تحقيقات همچنين نشان مي 

. گيرنـد  مـي  اين فشارها قـرار    خويش نيز زير   محل كار  قربانيان در  يابد و بسياري از    نمي

                                                      
1-National Health plan 
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 انسـاني خـويش ادامـه      غيـر  همچنـان بـه كـار      موارد كما اينكه قلدران نيز در بسياري از      
 ه از ي ك  نوجوانان ٪60 از دانشگاه بريتيش كلمبيا    "شلي هايمل "اساس تحقيق    بر. دهند مي

ي داراي يـك سوءسـابقه       سـالگ  24  تـا حـدود    انـد  كلاس ششم تا نهم زورگـويي كـرده       
  .شوند خلافكاري مي

 اسـتراليا   1 شوراي وزارتي پرورش، استخدام، آموزش و امور جوانان        2002در سال    •
 وزارت  منظورهمين  به  . و حمايت در مدارس موافقت كرد     با توسعه طرح تضمين امنيت      

رچوب ملـي مـدارس   ا  دستورالعملهايي را تحت عنوان چ 2003سال   آموزش استراليا در  
ايمن تدوين كرد كه بر اساس آن كليه بخشهاي خصوصي و دولتي متصدي امر آمـوزش                

 يبا همكاري هم موجبات ارتقا     تا    خواست آنهاوپرورش را ملزم به رعايت آن كرد و از          
  . فراهم آورنددر مدارسرا سطح امنيتي 
 زمينـة اي در   مطالعـه كشور آمريكـا ي آموزش و پرورش  وزارت شوراي 2002در سال   

گـزارش خـود      در اين شورا نهايتاً  . در مدارس انجام داد    مدارس ايمن و محيط حمايتگر    
گر در  س و ايجاد محيطي حمـايت     اصول و رهنمودهايي براي جلوگيري از ناامني در مدار        

 ،3 سازمان بهداشت جهاني   اريبه ي  2طرح مدرسه ايمن و دوستانه     در   .مدارس ارائه دادند  
در اين طرح، مدل مداخله متمركـز بـر      . شد تدوين    سلامت در مدارس   يچارچوب ارتقا 

 سـلامت و  ي مـؤثر بـراي ارتقـا     ي رويكرد عنوانه   مداخله ب  - و روش پيشگيري   4ريسك
همچنين بـراي تشـخيص و      .  روان در مدارس در نظر گرفته شده است         سلامت تندرستي

وستانه بـراي   محيطي د فراهم كردن   استقرار امنيت و    براي  مدارس  كمك در ميزان تلاش     
شاخصها و دسـتورالعملها در     اين  . است شده   ارائه و شاخصهايي    هايادگيري، دستورالعمل 

                                                      
1 - Ministerial council on Education, Employment , training and youth Affair  
2-Safe school – Frindly shcool 
3-Word Health Organization 
4-Risk-Focused prevention 
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 يت در مدارس و محيط مدارس حاوي نكات مهمـي بـود           امن ايمني و  فزايش ا ةمورد نحو 
  . مدارس ارسال شده ب1نه براي توسعه مدارس ايمن و دوستااي بخشنامه كه به صورت

اي بـا     در ايالات متحد آمريكا مطالعـه      2003 در سال    انجمن ملي جلوگيري از جرائم    
 بـراي بهبـود      داد و در آن    انجـام  2 مـدارس  عنوان رهنمودهايي براي امنيـت و ايمنـي در        

  .  پيشنهاد شدگوناگون شاخصهاييفي امنيت در مدارس از ابعاد سطح كيبخشيدن به 
  و مركـز ملـي آمـار آمـوزش و          گزارش سـالانة اداره آمـار دادگسـتري        در ششمين    •

ضعيت جرائم و   مورد و   آخرين اطلاعات در   كشور آمريكا، دربارة امنيت مدارس    پرورش  
  از جمله اطلاعات در    شاخصهااين گزارش برخي     در . شده است  امنيت در مدارس درج   

 مشـكلات    از آمار جـرائم و     آموزان و معلمان قرباني جرائم و گزارشهاي مهم         دانشمورد  
مـورد   اين گزارش اطلاعـات و آمـاري در        در. تربيتي و عملكرد مدارس ارائه شده است      

 اسـلحه، درگيـري در      آموزان تهديد شده يا صـدمه ديـده بـا           دانش قرباني و    آموزان  دانش
هاي مسـتهجن روي   ، ديوارنويسي يا نوشتهانهاي ممنوع، كج دهني و الفاظ بدمدرسه، مك 

مورد ادراك  همچنين در . منتشر شده استآموزان دانش  زدن در ميان تشر ، تهديد و  ديوار
 از ميزان امنيت فردي، تشكيل گروههاي خلافكار در مدرسه، حمـل سـلاح              آموزان  دانش

 و اطلاعـاتي ارائـه       و داروهاي روانگردان، آمـار     ، ماري جوانا  مدرسه، استفاده از الكل    در
 .ده استش

                                                      
1-A Framework for Developing safe and Friendly schools 
2-National Crime Prevention Council (NCES) 
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 ي مورد بررسيشاخصهاارچوب چه .2 شماره جدول

  آموزان و معلم  دانشميانهاي رفتاري  زمينه  
  آموز پرخاشگري، درگيري معلم و دانش •
   صدمات فيزيكي،آموز روابط معلم و دانش •
  … ناهنجاريهاي رفتاري، جنسي و •
   مواد مخدر،مشاور •

  

  سلامت فيزيك در كادر مدرسه
ــلاج   • ــاي لاع ــود بيماريه ــدز، وج ، اي

  ...ت وهپاتي
  وجود امكانات بهداشتي •
  آموزان كنترل دانش •

  آموزان هاي خانوادگي دانش زمينه  
  اعتياد والدين •
   فرهنگ والدينةلسئم •
ميــزان دينــداري خــانواده و نگــرش  •

  مذهبي
  ههاي فيزيكي و ساختمان مدرس زمينه  

   زلزلهةلئمان و مسقدمت ساخت •
امـاكن درمـاني و     موقعيت جغرافيايي و نزديكي به       •

  انتظامي
هوا، وجود افـراد شـرور در محلـه مجـاور           آلودگي   •

  ...مدرسه و

  
  

  شناسي روش
آوري اطلاعـات     اين تحقيق از نظر استفاده از نتايج، تحقيقي كاربردي و از نظـر گـرد              

 متوسـطه  پژوهش كليه مـديران و دبيـران مـدارس           جامعه آماري . تحقيقي پيمايشي است  
 كــه در آن ســتشاخصهااي حــاوي   ابــزار پــژوهش دفترچــه.ت بــوده اســشــهر تهــران

  . گذار بر ميزان امنيت مدارس درج شده استاي اثر شاخصهاي درون و برون مدرسه
روش تحليـل عـاملي    از ،ن بـه چـارچوبي از شاخصـهاي معتبـر         براي رسيد همچنين  
  .ه استاستفاده شد

  تايجن
ي استفاده از الگوهـاي   با  طرح و   مبناي نظري   به ياري   ي اوليه،   شاخصهادر اين تحقيق    

  مدارس ايمن و عاري از دارو      ةبرنام"،  "طرح تضمين امنيت و حمايت در مدارس      ”نظير  
 ـ "مدل مداخله متمركز بر ريسـك     " و   "طرح مدرسه ايمن و دوستانه    "،  "و مواد مخدر   ه  ب

  عموميامنيت
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 پوشـش   شاخصها از نظر  ، وضعيت   در مرحله بعد  .  و اوليه تدوين شده است     صورت خام 
 برخي از اساتيد برجسـته تعلـيم و تربيـت           با استفاده از نظرات    و اعتبار صوري     محتوايي

 مورد بازبيني قرار    شاخصهاتعدادي از   پس از اين مرحله،     . بي قرار گرفته است   مورد ارزيا 
 شاخصـهاي نهـايي بـراي     . ه اسـت  افـزوده شـد   فته و چند شاخص جديد نيز به آنهـا          گر

ل از دبيران مدارس متوسط پسرانه شـهر تهـران          اظهارنظر در اختيار گروهي نمونه متشك     
 6 اسـاس يـك طيـف        وضعيت پاسخگويي به اهميت هر شـاخص بـر        . ه است قرار گرفت 

هـاي بيشـتر در      كـه وجـود گزينـه     محقق با عنايت بـه اين     . ه است ماندهي شد اي سا   گزينه
. ن تصميم را اتخـاذ كـرده اسـت         اي ،برد  بالاتر مي  تحليل عاملي، ميزان اثربخشي روش را     

لازم  مراحـل مقـدماتي      آنهـا، آوري اطلاعات و ورود آنها به رايانه و كدبندي           پس از گرد  
 بـرآورد ميـزان همبسـتگي هـر         ،يكي از اين مراحل   . ه است  تحليل عاملي انجام شد    براي

هـر شـاخص كـه ميـزان        ،   بـر اسـاس قـرارداد      ه كه  بود شاخصهاشاخص با نمره كل در      
حـذف   بوده به دليل همبستگي ضعيف با نمره كل %25ي آن با نمره كل كمتر از      همبستگ

وري شده با روش و ريمـاكس       آي اين مرحله در واقع اطلاعات گرد      پس از ط  . ه است شد
آزمون  در مرحله جديد آگاهي از       .ه است مانده انجام شد   ي باقي شاخصهاتحليل عاملي با    

KMO    ـ    792/0بـا عـددي معـادل        1 اولكـين  - ميـر  - يا شاخص كيسـر  ت ، حـاكي از كفاي
 كـه در    ه بارتلـت نشـان داد     آزمـون . بوده است  تحليل عاملي     داده گيري براي انجام   نمونه

ده شـده در نمونـه، متعلـق بـه          اين فرضيه كه ماتريس همبسـتگي مشـاه       % 1سطح آلفاي   
 در  2منحنـي اسـكري   . شـده اسـت    مورد تأييد واقـع      ،متغيرهاي مستقل است   اي با  جامعه

، متمـايز    كه داراي ارزش ويژه بيشتر از يك هستند        عنوان عواملي ه  مجموع سه عامل را ب    
 را يـك    آنهابه نزديك بودن عوامل دوم و سوم        كرد پژوهشگر تصميم گرفت كه با توجه        

  .عامل قلمداد كند

                                                      
1- Kaisar – Mayer - olikin 
2 - Scaree plot 
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ين بار   بيشتر ، در عامل اول و برخي در عامل دوم        شاخصها به اينكه برخي از      توجهبا  
%) 56 مجموعـاً (ريانس از سوي هر دو عامل        به مقدار تبيين وا    عاملي را دارند و با توجه     

  عوامل مهم در تعيين ميزان امنيت در       ه منزلة نظر را ب   محقق تصميم گرفت دو عامل مورد     
 تعـدادي شـاخص را جـاي        ، عامل در درون خود     يك از اين دو     هر .مدارس قلمداد كند  

ا پاسـخهاي   كه آي  جهت آزمون اين   .داده است كه بيشترين مقدار همبستگي را با هم دارند         
رت است، از آزمون خي  در جامعه آماري نيز به همين صوداده شده و تفاوت در پاسخها

شـود كليـه      ملاحظـه مـي    3در جـدول  طور كه    همان. اي استفاده شده است    دو تك نمونه  
 بر عدم تفاوت و يكسان بودن پاسخها  و فرض صفر دال دارند  معنا% 1شاخصها در سطح    

 را  3ي داراي ميانگين زير     شاخصهاكه محقق   دليل اين . هاي موجود رد شده است     به گزينه 
 شـاخص فاقـد اعتبـار       26 در مجمـوع،     ،نظر گرفته اسـت    ي حذفي در  شاخصها ه منزلة ب

   .بوده است شاخصها در فرم نهايي كردن آنهانسبي جهت لحاظ 
اين به .  است اصل اقتصاد در شاخص    ،مند به رعايت آن بود     هاي كه محقق علاق    مسئله

ايـن   را سـنجيد،     شاخصهاي موجود، يك ويژگـي    اين معني است كه اگر بتوان با حداقل         
 در آزمـون    . براي آن ويژگي بهينـه اسـت       ي فراوان شاخصها وجود   وضعيت در مقايسه با   

ت يك ويژگـي را انـدازه        اين اصل گوياي آن است كه اگر بتوان با حداقل سؤالا           ،سازي
لاتر از آزموني است كه همان ويژگي       ر كليه جهات به مراتب با     وري آزمون د   گرفت، بهره 

 هر يـك     اينكه هر يك از شاخصهاي مورد بحث،       با وجود . سنجد را با سؤالات بيشتر مي    
 ـ   مدارس اشاره دارد، لذا به نظر مي       از بعدي به موضوع امنيت عمومي در       ا تـأثير و    رسد ب

با حذف تعـداد مـورد نظـر، موفـق بـه       بتوان   ، وجود دارد  آنها همبستگي متقابلي كه ميان   
توان  شاخصهاي مندرج در هر عامل مي   با نگاهي بر     . مدارس شد  سنجش ميزان امنيت در   

سـتند كـه از لحـاظ       يي ه شاخصـها  عامـل اول،     دهندة  شاخصهاي پوشش عمده  گفت كه   
ابـل و   ها اشاره دارند و اين كيفيت به نوعي با مسائل رفتاري، روابـط متق             ماهيت، به كيفيت  

. شـناختي پيونـد دارد    اي، بزهكاري و برخي متغيرهاي روان       جتماعي، رفتار درون مدرسه   ا
تصـميم  گـذاري عاملهـا،      و شواهد علمي مختار بودن در نام       مسئله به اين    توجهمحقق با   
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در جـدول زيـر     .  نامگذاري كنـد    رفتاري -عامل رواني گرفت عامل اول را تحت عنوان       
  . استاين عامل و شاخصهاي آن نمايان شده

  دهنده آن بر اساس اهميت هر شاخص  رفتاري و شاخصهاي پوشش-عامل رواني. 1  شمارهجدول
 شاخص ميانگين رتبه

  ميزان فعاليت مدرسه در برقراري رابطه با والدين 79/4 1
 آموزان در مدرسه كه منجر به جراحات شديد شده باشد تعداد درگيري بين دانش 75/4 2

 اند هزاني كه به گفته خود حداقل يك بار رابطه نامشروع داشتآمو درصد دانش 71/4 3

 آموزان اخراج شده از مدرسه به دليل اعتياد درصد دانش 71/4 3

 آموزي ي به مدرسه به دلايل تخلفات دانشتعداد دفعات مراجعه نيروي انتظام 71/4 3

 )زارش شدهگ( اند  كه اقدام به سرقت در مدرسه كردهآموزاني درصد دانش 59/4 6

 آموزان در مدرسه به دلايل مختلف طي سال تحصيلي تعداد درگيري بين دانش 58/4 7

 )گزارش شده( اند آموزاني كه اقدام به سرقت در خارج از مدرسه كرده درصد دانش 56/4 8

8 56/4 
 مجالس شبانه يا پـارتي  بار در آموزاني كه به گفته خودشان حداقل يك   نسبت دانش 
 اند شركت كرده

 آموزان اخراج شده از مدرسه به دليل درگيري با معلمان درصد دانش 55/4 10

 آموزان درصد معلمان صدمه ديده توسط دانش 55/4 10

  آنهاآموزان با  آموزان از رفتار دانش ميزان رضايتمندي دانش 51/4 12
  آموزان به مباني و اصول دين مبين اسلام ميزان پايبندي دانش 49/4 13
  آموزان ميزان از خود بيگانگي و بحران هويت دانش 49/4 13
 آموزان درصد معلمان تهديد شده توسط دانش 49/4 13

16 44/4 
آموزان در خارج از مدرسه كه منجـر بـه فـوت يـا نقـص                  تعداد درگيري بين دانش   

 عضو شده باشد

 آموزان اخراج شده از مدرسه به دليل سرقت درصد دانش 42/4 17

 آموزان اخراج شده از مدرسه به دليل نابهنجاريهاي جنسي درصد دانش 4/4 18

  آموزان ميزان فعاليت مدرسه در برقراري رابطه دوستي با دانش 32/4 19
 آموزان صدمه ديده توسط معلمان درصد دانش 24/4 20

 اشدآموزان در مدرسه كه منجر به فوت يا نقص عضو شده ب تعداد درگيري بين دانش 24/4 21

  ميزان رقبت خانواده ها براي ثبت نام فرزندان در مدرسه مورد نظر 22/4 22

23 2/4 
ميزان رضايتمندي از رفتار معلمان بر اساس صـميميت مهربـاني و احتـرام از نظـر                 

  آموزان دانش

24 19/4 
شريك جنسـي هميشـه     "آموزاني كه به گفته خود براي روابط جنسي،           نسبت دانش 

 "تبرايشان مهيا اس
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 كننده به مدرسه به دليل ناهنجاري فرزندان درصد والدين مراجعه 18/4 25

26 18/4 
كننـده بـه مشـاور بـه دلايـل مسـايل رفتـاري بـه كـل                    مراجعـه  آموزان  نسبت دانش 

 آموزان دانش

 اي انجام شده در مدرسه در سالهتعداد سرقت 12/4 27

   معلمان از نظر معلمانآموزان به ميزان احترام و ارج گذاري دانش 12/4 28

29 07/4 
گردان استفاده   از داروهاي روان   بار ه گفته خود حداقل يك    آموزاني كه ب    درصد دانش 

 اند كرده

30 07/4 
هر وقت بخواهند مي توانند مواد مخدر تهيه        "آموزاني كه به گفته خود        نسبت دانش 

 "كنند

31 06/4 
د منفجـره و خطرنـاك كشـف شـده     آموزان موا تعداد دفعاتي كه در مدرسه از دانش    

 است

32 04/4 
ازمنـزل بـا    آموزاني كه به گفته خود حداقل يك شب در ماه را خـارج                درصد دانش 

 كنند دوستان سپري مي

33 01/4 
تواننـد داروهـاي     هـر وقـت بخواهنـد مـي       " به گفته خـود      آموزاني كه   نسبت دانش 

 "گَردان تهيه كنند روان

 اند  داشتهآموزان ترين درگيري را با دانشدرصد معلماني كه بيش 93/3 34

35 92/3 
آموزان در خارج از مدرسه كه منجر بـه جراحـات شـديد               تعداد درگيري بين دانش   

 شده باشد

 آموزان مواد مخدر كشف شده است تعداد دفعاتي كه در مدرسه از دانش 9/3 36

 آموزان از جو عمومي مدرسه ميزان احساس امنيت دانش 88/3 37

 اند رگير شدهآموزاني كه حداقل يكبار با معلم خود د درصد دانش 86/3 38

 اند ي كه به دلايل انضباطي تنبيه شدهدرصد معلمان 86/3 39

40 84/3 
اده خـود اقـدام بـه زد و         آموزاني كه به گفته والدين در منزل بـا خـانو            درصد دانش 
 اند خورد كرده

 آموزان سلاح گرم و يا سرد كشف شده است انشتعداد دفعاتي كه در مدرسه از د 83/3 41

 كنند گونه دليل موجه از مدرسه غيبت مي آموزاني كه بدون هيچ نسبت دانش 8/3 42

 برد ه دلايل مختلف در زندان به سر ميآموزاني كه والدين آنها ب درصد دانش 73/3 43

44 73/3 
 در  آنهـا  و حضـور     ميزان كنترل موجود در مدرسه در خصوص ورود افراد متفرقـه          

 ها كلاس

 گردان كشف شده است  داروهاي روانآموزان تعداد دفعاتي كه در مدرسه از دانش 71/3 45

 آموزان آموزان فراري به كل دانش نسبت دانش 7/3 46

 .كنند اه خود سلاح گرم و يا سرد حمل ميآموزاني كه همر درصد دانش 68/3 47

 آموزان شده از مدرسه به دليل درگيري مكرر با دانشآموزان اخراج  درصد دانش 65/3 48

 پـا درميـاني   آموزان  هنگام درگيري بين دانش   "آموزاني كه به گفته خود        نسبت دانش  56/3 49
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 "كنند مي

 اند ه چند بار با معلم خود درگير شدهآموزاني ك درصد دانش 44/3 50

 آموزان يگر از نظر دانشآموزان به همد گذاري دانش ميزان احترام و ارج 33/3 51

  اند داقل يك بار مواد مخدر مصرف كردهآموزاني كه به گفته خود ح درصد دانش 26/3 52
  آموزاني كه حداقل يكي از والدين آنها معتاد است درصد دانش 1/3 53

  
 53 رفتـاري    -شـود كـه در مجمـوع عامـل روانـي             ملاحظـه مـي    1در جدول شمارة    

 . بـه دو شـكل كيفـي و كمـي هسـتند            شاخصـها . ه اسـت   را در خود جـاي داد      شاخصها
گيـري هـر يـك از        روش اندازه . شوند  تر ملاحظه مي    ي به صورت پررنگ   ي كيف شاخصها
اصل گـزارش درج شـده       در   آنهاي كمي و كيفي و مستندات علمي و پژوهشي          شاخصها

ع و  نـو .  را به نوعي مرتبط با هم دانسـت        شاخصهاتوان   اما در زمينه عامل دوم مي     . است
، مسـائل   ائلي نظير وضعيت و جايگاه فيزيكي     دهد كه مس   شاخصها نشان مي  محتواي اين   

،  سـوانح طبيعـي     و هـا ي مدرسه در زمينه بهداشـت، بيماري      بهداشتي و راهبردهاي آموزش   
 بـا توجـه بـه محتـوا و         .دهنـد   شاخصها را تشـكيل مـي     هاي محتوايي اين     مهمترين زمينه 

بـا  .  نامگذاري كرد   بهداشتي -عامل ساختاري را  مل  ، محقق اين عا   شاخصهاساختار اين   
 ايـن عامـل و      شـود    امنيت بيشتر شامل امنيت جـاني مـي        كه در اذهان بحث    توجه به اين  

ي اين شاخصهاهر يك از  .  قرابت بيشتري با موضوع امنيت در معناي عام دارند         شاخصها
 . است بندي شده ، رتبه با درنظر گرفتن ميانگين آنها وحيطه نيز با توجه به اهميت
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  دهنده آن شاخصهاي پوشش و ي بهداشت-عامل ساختاري. 2  شمارهجدول
 شاخص ميانگين رتبه

 ميزان قدمت و كيفيت ساختمان از حيث مقاومت نسبي در برابر زلزله 56/4 1

 هاي اوليه در مدرسهمهيا بودن امكانات بهداشتي و كمكميزان  44/4 2

 شي در مدرسه جهت پيشگيري از ايدزهاي آموز وجود برنامه 38/4 3

 كشي ايمن در مدرسه د سيستمهاي الكتريكي و كابلوجو 30/4 4

 هاي شلوغ و خطرناكهنها و بزرگرااميزان مجاورت مدرسه با خياب 28/4 5

  جهت پيشگيري از اعتيادهاي آموزشي در مدرسه وجود برنامه 18/4 6

   يا مغازه مستقر در مدرسهميزان رعايت اصول بهداشتي در بوفه 15/4 7
 ميزان مجاورت مدرسه و سرعت ارتباط با بيمارستان 14/4 8

 هاي آموزشي جهت پيشگيري از بيماريهاي خطرناك وجود برنامه 11/4 9

  حريق در مدرسهاطفايوجود وسايل  10/4 10

11 08/4 

تي وجود برنامه اي در مدرسه در خصوص بررسي وضـعيت سـلامت جسـمي و روانشـناخ                
 آموزان دانش

  هاي مدرسهيخوريها و دستشوي ميزان رعايت اصول بهداشتي در آب 07/4 12
  آموزان ديدگي دانش  در طبقات مختلف از حيث خطر آسيبهاي پر شيب وجود پله 90/3 13
 ميزان مجاورت و سرعت ارتباط مدرسه با مراكز انتظامي  86/3 14

 درسه با آتش نشانيميزان مجاورت و سرعت ارتباط م 84/3 15

 دهنده و آژير خطر در مدرسه وجود سيستمهاي هشدار 71/3 16

  وخيم زلزلهيهاي آموزشي در مدرسه جهت پيشگيري نسبي از پيامدها وجود برنامه 67/3 17

 ي مجاور به كلاسهاي درسنهااميزان انتشار صدا از خياب 62/3 18

 هاي مدرسهشوييكننده در دست عفوني  ضد وجود مواد  46/3 19

 وجود ابزار تهويه مناسب هوا در مدرسه 17/3 20

  
ميت در  ي موجود از لحاظ اه    شاخصهااكنون در مرحله نهايي اين نكته كه هر يك از           

 وضـعيت   ر نظر گرفتن اهميت و سهم هر شـاخص را در ارائـة             د يك جايگاه قرار ندارد،   
ي بـراي يكسـان      ملاك ـ  گرفتن در نظر . نمايد  رس ضروري مي  ميزان امنيت عمومي در مدا    
بـا  . تواند يـك راهكـار مهـم باشـد         شاخصها مي  يكسان براي    سازي و تدوين چارچوبي   

 كلـي تحـت عنـوان ميـزان         يكه هدف اصلي تحقيق به دست دادن شاخص        عنايت به اين  
بايسـت ضـريبي تعيـين       س است، لذا براي مقدار هر شاخص مـي        امنيت عمومي در مدار   
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ومي مـدارس   ، ميزان اهميت شاخص در نمره كل امنيـت عم ـ         كرد تا از طريق آن ضريب     
در نتيجـه   . رسـد   شاخصهاي كمي ضروري به نظر مـي      در  اين مسئله به ويژه     . تعيين شود 

نتيجـه ايـن    . بندي شاخصها كـرده اسـت       محقق با استفاده از آزمون فريدمن اقدام به رتبه        
  .ه است نمايان شد2 و 1بندي و ميزان اهميت هر شاخص در جداول  رتبه

  بحث
كـه   دهـد  نشـان مـي   ات كشورهاي در حال توسـعه       رمروري بر وضعيت و روند تغيي     

ايـن  . مشكلات مزبور در اين كشورها نيز رفته رفته شكل حادي به خـود گرفتـه اسـت                  
 .بـيش از پـيش نمايـان سـاخته اسـت          كشورهاي ديگر را    گيري از تجارب       بهره ،موضوع
در بسـياري   كه  دهد   امنيت در مدارس نشان مي    در زمينه    متون خارجي موجود     هنگاهي ب 

در . انـد   ارزيابي اين متغيـر در نظـر گرفتـه         ي متنوعي را جهت   شاخصها ،از اين تحقيقات  
توأم با اصلاح و     آموزشهدف، فراهم كردن محيطى امن و آرام براى         ؛  طرح مدارس امن  

اى ناگهانى و   ه حملهمواد مخدر، اسلحه سرد و گرم،       درگيري،   عارى از هرگونه     تربيت و 
 ـهايي كه در اين زمينه وجـود دار       ها و طرح  برخي مدل .  است گناه  بي هاىيقربان د، هماننـد   ن

 رويكرد مدرسـه، مبنـي      بر تشويق و ارتقاي    "طرح تضمين امنيت و حمايت در مدارس      "
آنهـا   كـه در  انجمنهايي مانند انجمن خانه و مدرسـه ها و اري والدين، هيئتبر توسعه همك 

در نظام آموزش و پرورش كشـور، ايـن نكتـه كـه             . ضو هستند، تأكيد دارند   والدين نيز ع  
آمـوزان و كـارد آموزشـي         كننده امنيت عمـومي دانـش       توانند تامين   مدارس به تنهايي نمي   

باشند، بايد با جديت بيشتر مورد توجه قرار گيرد و لازم است اهتمام بسيار بر استفاده از                 
 خانـه يكـي از اقـداماتي        -طرح دوستي مدارس  . ه شود ها گذاشت   ظرفيتهايي مانند خانواده  

 برنامه مدارس ايمن و عاري از دارو      "ص  است كه در اكثر الگوهاي امنيتي مدارس، بالاخ       
 و بسياري از الگوهاي ديگر مورد تاكيـد         "طرح مدرسه ايمن و دوستانه    "،  "و مواد مخدر  

اين موضـوع مـورد تاييـد        در اين تحقيق نيز      ).2000 و ثريت     گريفيتز( قرار گرفته است  
فـراهم  . نگاهي به رتبه شاخصها نشان از رتبـه بـالاي ايـن مولفـه دارد              . قرار گرفته است  
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 از معلماني كـه     براي گروهي  و محافظتي  هاي انتظامي كردن حمايتهاي ويژه، شامل حمايت    
 شـوند،   را متحمـل مـي  هاي بسـيار  پرخاشگر، مشقتآموزان دانشبه دليل سر كار داشتن با  

 از جمله ديگر نكـات مـورد        آموزان  دانش از سوي     احترام به قانون    ترويج رويكرد  ضمن
 ي امنيتـي در   شاخصـها م بـا ارزيـابي      گونـه اقـدامات تـوأ       اين. توجه در اين الگوها است    

 .دار ترين موضوع تربيتي در مدراس متوسطه باشد مدارس شايد مهمترين و اولويت

 برقراري امنيت عمومي هاي مهمروشاز  كه يكي ديگر دهد   جارب خارجي نشان مي    ت
طراحى يـك مدرسـه امـن       . استهاى آموزشى در خود مدارس      ، ايجاد گروه  در مدارس 

را كـاملاً    غيـره و  رفت و آمـد افـراد غريبـه         رفتارهاي مشكوك،   اى باشد كه     بايد به گونه  
 ،طرح تضمين امنيـت و حمايـت در مـدارس         ها از جمله       همانند برخي برنامه   .كنترل كند 

هـاى انفـرادى و گروهـى بـراى        كميتـه  ها، تشكيل در ورودي بسته    مدار استفاده از دوربين  
 ،محـل  مـردم و    اوليـا   همچنين دعـوت از    و متخلفان    برخورد با  گاهيمشاوره و ارشاد و     

 بـراى   خاصـي هـاى    قانون و نهايتا تصويب  و گذراندن آموزشها    ها    در كميته  جهت شركت 
 نگـرش بـه     .توانـد باشـد     مـي اي طرح امنيت مـدارس      عملي اجر   از الزامات  آموزان  دانش

 در ابعـاد تربيتـي   ر اين تحقيق است نكات بسيار مفيد      كه مد نظ   موضوع امنيت چارچوبي  
همچنين با نگـاهي    . دهد  اوران به دست مي   مدرسه و عملكرد كادر مديريت مدرسه و مش       

 امنيـت عمـومي    اربردي قابل تـوجهي را بـراي ارتقـاي        توان آثار ك   دقيق به اين مسئله مي    
.  داشـته باشـد    ، همبستگي با عوامل بيرون از مدرسـه دارنـد         مدارس در ابعادي كه داراي    

، ضمن  ي دخيل در اين پژوهش به نوعي روشنگر مسيري است كه دقت در آن             شاخصها
 رشـد   كننـدة   نمايان ساختن حساسيت و اهميت موضوع ارزيابي مستمر مدارس، تضمين         

سـرانجام   . و رشـد اخلاقيـات در مـدارس خواهـد بـود            آمـوزان   دانشربيتي  تآموزشي و   
 مـؤثر   ي رويكـرد  عنوانه   ب مبتني بر شاخص،   پيشگيري   بر متمركز   روشهاي گيري از   بهره
خواهد توانست چالشهاي آتي نظام آموزش و پرورش         ، مدارس امنيت عمومي  ي ارتقا در

 .بالاخص در ابعاد تربيتي را در حد قابل توجهي تقليل دهد
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  پيشنهادها
نتايج اين تحقيق حاوي نكاتي كاربردي در سطح خرد و كلان بـراي نظـام آموزشـي                 

  شود؛  است كه در ذيل ارائه مي
 و  شاخصهاي كمي در قالب يـك طـرح پژوهشـي          تدوين استانداردهاي مربوط به      .1

انها، نخستين پيشنهاد عملي در زمينة       به مناطق و مراكز است     شده  ي تدوين ارائه استانداردها 
، لازم اسـت مقـدار       با توجـه بـه تفـاوت فرهنگـي و امكانـات            .اين تحقيق است  تكميل  

 جهـت   . منطقه به طور مجـزا تـدوين شـود         استانداردهاي هر شاخص در سطح كشور و      
هـاي هـر      اسـتاندارد  شـود   نگـري در شاخصـها، توصـيه مـي          جلوگيري از خطاي يكسان   

  .دهي شود شاخص، متناسب با اهميت شاخص ضريب
كه هدف ارزيـابي بـه نـوعي           با توجه به اين    شاخصهاي كيفي  سنجش    تدوين ابزار  .2

 معاونـت متبـوع     ؛ لذا لازم است    مقايسه عملكرد و روند دارد     موضوع با   رابطة انكارناپذير 
 به طوري كه در ،ي كيفي اقدام به تدوين ابزاري استاندارد نمايدشاخصهابراي هر يك از    

   .شوند ارزيابي ر كشور به طور يكسان متغيرهاي مورد نظكليه

 رسمي از سوي مقام عالي      به صورت دفترچه و ابلاغ     شاخصها و استانداردهاي آن    .3
 منـاطق و    ارسـال شـوند و از سـوي        Ĥنهاوزارت و يا معاونت پرورشي به منـاطق و اسـت          

 .ابلاغ و بر اهميت اجراي آنها تأكيد شود به كليه مدارس متوسطه انهااست

 و  شاخصـها   در زمينـة   س توجيهي و كارگـاه آموزشـي       كلا پيش از هر گونه اقدام    . 4
  . معرفي شودرابط از سوي آنهاو  ارزيابي آنها تشكيلاهميت 

هاي اين طرح، تشـكيل بانـك        پيشنهادات عملي و مبتني بر يافته     ترين    يكي از مهم   .5
 . سـاله دارد   50 ي قـدمت  يافته و صـنعت   ي توسعه   ي كشورها اين اقدام در  . آمار تربيتي است  

ت موجــود و ي از وضــعينــه آگــاهيتوانــد در زم يل بانــك اطلاعــات و آمــار مــيتشــك
 واقـع   مـوثر  موجود در آمـوزش و پـرورش         يهايتنه از ظرف  ي به يور يها و بهره  ريگ يمتصم
 از  يكي از مدارس به صورت الكترون     يآور ي لازم است پس از گرد     تي ترب  شاخصهاي .شود
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يـل   عـلاوه بـر تحل     ند و  شـو  يآور ديا اسـتان گـر     مدارس در هر منطقه       ملي ق شبكه يطر
  . رديز قرار بگي ني كشوريهايل در معرض تحلي و استانيا منطقه
، پيش نياز عملي بـراي       مدارس كشور  ينترنتي شبكه ا  يراه انداز پيشنهاد تسريع در    . 6

 توسـعه كشـور بـه امـر         چهارم كه در برنامه     يتي با توجه به عنا    .اعمال پيشنهاد فوق است   
 ـ بـه ا   نيلجهت    بلند در  ي گام اقدام،ن  يرسد ا  يشده است، به نظر م     اطلاعات   يفناور ن ي

  . هدف باشد
 يروين  موجود يهايت استفاده از ظرف   يتيل بانك آمار ترب   ي تشك يازهايش ن ي از پ  يكي. 7
و شـاغل    ي انسـان  يروي ن يور فقدان بهره . ي شاغل در نظام آموزش و پرورش است       انسان

 ي موضـوع  ،ن بخـش  ي ـ در ا  ي انسـان  يرويم ن يعظرورش با توجه به حجم      پدر آموزش و    
 كه عمدتاً   ي كادر آموزش  ازصرف نظر   .  داشته است  يي را در پي   هايره نگران ااست كه همو  

 ـير بخش ـس هسـتند، در سـا  يشامل معلمان و كاركنان شاغل در امر تـدر         ه خصـوص  ها ب
 ي ضـرورت  مشاغل،  اين د از ي جد يفيتعرو   مجدد   ي لزوم طراح  ي، و ستاد  ي ادار يهابخش

 كاركنـان   يي مطلـوب   با توجه به عدم كارا     ي و ستاد  ي ادار يهادر بخش . ير است انكارناپذ
 ي شود كه در آن محتوا و عملكرد شـغل  ي طراح يفي لازم است وظا   ،)ت كار يل ماه يبه دل (

   . باشدينيج عي نتادموج
شـتر از آن    ي ب ييهايهـا و توانمنـد    يت مشاوران به مراتب ظرف    ي و تيان امور ترب  يمتصد. 8

 اشـاره شـد در      يهمان طور كه در مورد قبل     . كنند ي دارند كه اكنون از آن استفاده م       يزيچ
مشـاوران و  ) يرفتـار  -يدر بخش روان(ت مدارس ي امن شاخصهايزان  ي از م  ينه آگاه يزم

ن يشـتر يدهـد كـه ب     يآمار نشان م ـ   .ن مرجع باشند  يمهمترتوانند    مي يتيان امور ترب  يمتصد
امـور  ، مشـاوران و كارشناسـان       يلي تحص ـ يهـا  ان رشته شاغلان آموزش و پرورش در مي     

بهينـه   آنهـا اسـتفادة   ست از   يبا يگونه كه م    تاكنون آن  ، كه با توجه به شواهد     ي هستند تيترب
بنابراين لازم است بازتعريفي از اين مشاغل، در هر مدرسه يا منطقه، از ميان              . نشده است 
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 تا به طور مسـتمر و سـالانه، آمـار و            نيروهاي مذكور، افرادي به عنوان رابط تعيين شوند       
   1.اطلاعات مبتني بر شاخصها را گردآوري كنند

در دو   (آوري شـده، ارزيابيهـاي سـالانه        شود بر اساس اطلاعات گـرد       پيشنهاد مي . 9
و ) اي، شـهري، اسـتاني و كشـوري         منطقـه (اي    به طور مقايسـه    )سطح دروني و بيروني   

وند تغييرات، براي آن بخش از شاخصهايي كه        مستمر صورت گيرند تا ضمن آگاهي از ر       
لازم است  . شود، اقداماتي اساسي صورت گيرد      نياز به توجه و بررسي بيشتر احساس مي       

نتايج اين ارزيابيها به عنوان يكي از ملاكهاي مهم سـنجش عملكـرد معلـم و مشـاور در                   
  .گرفته شوددر نظر ) شامل مديران مدارس، مناطق، شهرها و استان(مدرسه و مديران 

                                                      
توان به اصل گزارش واقع در معاونت تربيت  گيري شاخصها مي در مورد چگونگي گردآوري و نحوه اندازه -1

  بدني و تندرستي مراجعه كرد
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